
Om du inte är nöjd
med vården  
Hör av dig till patientnämndens kansli  
- dina synpunkter kan göra vården bättre



Om du har
synpunkter på
vården

• Telefon: 0155- 24 58 70
• 1177.se/patientnamnden-sormland

Kontakt: Din berättelse är viktig och
kan bidra till en säkrare

vård.

Du kan lämna synpunkter och klagomål på den vård som du eller din
närstående fått direkt till den verksamhet som ansvarar för vården, eller så
kan du vända dig till patientnämnden.
 
Patientnämndens uppgift är att hjälpa dig att föra fram synpunkterna till vården
så att du får ett svar med en förklaring till det som hänt. Synpunkterna gör så
att vården kan bli bättre och att händelsen inte ska upprepas. Vi tar emot
synpunkter som rör hälso- och sjukvård inom: 
• Region Sörmland och privata vårdgivare som har avtal med regionen          
• Samtliga kommuner i Sörmland    
• Folktandvården Sörmland
 
Till oss kan du också vända dig om du vill få information om patienters
rättigheter i vården.  
 
Patientnämnden är opartisk och fristående från vården och kan inte påverka
medicinska beslut. Vi har tystnadsplikt och du kan vara anonym i kontakten
med oss. Det är kostnadsfritt att vända sig hit.
 
 
Besök vår hemsida om du vill veta mer:
www.regionsormland.se/patientnamnden




