Om du inte ar nojd
med varden

HOr av dig till patientnamndens kansli
- dina synpunkter kan gora varden battre
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Om du har )
synpunkter pa
varden

Du kan lamna synpunkter och klagomal pa vard direkt till mottagningen eller
avdelningen eller vianda dig till patientndmnden. Dina synpunkter kan bidra
till att varden blir battre och sékrare.

Patientnamnden kan hjalpa dig att fa dina synpunkter och klagomal besvarade
av varden.

Vi tar emot synpunkter som ror halso- och sjukvard inom:

* Region Soérmland och privata vardgivare som har avtal med regionen

+ Samtliga kommuner i S6rmland

* Folktandvarden Sérmland

Patientnamnden kan ocksa ge information om vilka andra myndigheter du kan
kontakta eller anmala till om det behdvs.

Patientndmnden ar opartisk och fristdende fran varden och kan inte paverka
medicinska beslut. Tystnadsplikt galler och du kan vara anonym i kontakten. Det
ar kostnadsfritt att vanda sig till patientnamnden.

Besok var hemsida om du vill veta mer:
www.regionsormland.se/patienthamnden
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Kontakt:

+ Telefon: 0155- 24 58 70
+ 1177 .se/patientnamnden-sormland

Din berattelse ar viktig och
kan bidra till en sakrare
vard.





