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Forord

“later that night
I held an atlas in my lap
ran my fingers across the whole world
and whispered
where does it hurt?

it answered
everywhere
everywhere
everywhere.”

Det ar jag och Warsan Shires ord hela hosten. For medan jag skriver detta har den
samhallskontext folkbiblioteken verkar i paverkats pa manga satt. Det har markts i
samtalen. Barn och vuxna som mister livet i krig och pa hav pa flykt. Ett civilsamhalle
som mobiliserar for att hjalpa de manniskor som lamnar sina hem och nar nya platser.
Granser som stangs. Den aldrig sinande strdmmen av rasistiska pahopp och valds-
dad. Det har funnits strimmor av hopp men hdsten har visat att vi har en tendens att
glémma lara av historien. Hosten har visat att hur vi valjer att beskriva foreteelser
och manniskor spelar roll. Vara ordval betyder nagot. Sprak skapar sammanhang,
skapar distans, skapar méjligheter, raserar drommar, uppratthaller strukturer. Vi har
alla ansvar for vilken férandring, vilken manniskosyn och vilken varld vi tillater sippra
igenom vart sprakbruk och vara handlingar. Spraket har betydelse och manniskor
med makt har mest ansvar. Samhallsfunktioner som bibliotek har massa ansvar. Jag
aterkommer hela tiden till vems berattelser som far ta plats och pa vems villkor.

Victoria Lagerkvist
januari 2016



Sammanfattning

Alla i Sérmland ska ha tillgang till angelagen biblioteksverksamhet oavsett var i lanet, oavsett format
och oavsett sprak. Rapporten Sprak, makt och hallbar biblioteksutveckling, vilken i huvudsak bygger
pa intervjuer med biblioteksmedarbetare i Sérmland, speglar folkbibliotekens kapacitet och betydelse i
ett samhalle praglat av flersprakighet. Biblioteken ar ett viktigt stdd i barns, ungas och vuxnas
sprakutveckling, lasande och skapande. Biblioteken ar ocksa en plats bade for att bara fa vistas pa
och fér méten mellan manniskor med olika bakgrunder och erfarenheter. Fér manniskor som ar
asylsOkande eller som ar i fard med att lara sig svenska spelar biblioteken stor roll. Sagostunder,
sprakcaféer och laxhjalp ar exempel pa viktiga aktiviteter dar ocksa samarbeten med civilsamhallet
spelar stor roll. Mangsprakig biblioteksverksamhet gors mest systematiskt for barn, och i samarbete
med foérskolor och modersmalspedagoger. For vuxna ar fokus framst pa lattlast och pa att trana
svenska. Mest genomgaende ar att bristen pa sprakkunskaper bland medarbetarna begransar den
mangsprakiga biblioteksverksamheten. Vidare behdvs 6kad mangfald och tillracklig kulturell
kompetens pa biblioteken. Det &r ocksa av relevans att understka kompetensbehov i férhallande till
bibliotekets pedagogiska funktion i en flersprakig kontext.

| hég grad utgar biblioteken fran de sprak som uttryckligen efterfragas. Det ar stor efterfragan pa
medier for att lara sig svenska, bocker med parallelltext och brukslitteratur pa andra sprak an svenska.
Nastan alla bibliotek arbetar relativt aktivt med barnlitteraturen pa de storsta spraken i sin kommun.
Medieforsorjningen forsvaras av bristande litteraturutgivning och otillrécklig litteraturkompetens pa
biblioteket. For att 6ver tid halla ett mangsidigt litteraturutbud pa andra sprak an svenska finns behov
av att utforska och utéka samverkan mellan biblioteken i S6rmland. Lansbibliotek Sérmland behdéver
bade stimulera ett gemensamt resurstankande och framja att varje bibliotek har ett relevant
mangsprakigt basutbud. Dartill behdver dialogen till nationella biblioteksresurser starkas.

Andra omraden som behoéver starkas ar bibliotekens ansvarstagande for de nationella
minoritetsspraken, kunskaper om tillgangliga medier, lasnedsattningar och flersprakighet samt
bibliotekens roll i att stimulera skrivande och lasande pa flera sprak. Inte minst ar sprakdverféring till
barn och unga centralt. Lansbibliotek Sérmland bor prioritera att stimulera skrivande och berattande
pa flera sprak samt bidra till forutsattningar for méten mellan texter pa olika sprak. Pa sa satt kan
flersprakig litteraturproduktion stimuleras och fler roster ta plats. Genom att bidra till att inspirera och
O0ka kdnnedomen om sprak, lander, religion och litteratur fran hela varlden ges biblioteken verktyg for
det Iasframjande arbetet och for att utveckla interkulturell kompetens. Medarbetare med interkulturell
kompetens som vagar se sig sjalv och sina varderingar gar hand i hand med bibliotekens 6nskan om
att skapa verksamhet som utgors av interkulturella aktiviteter och moéten over sprakgranser.

Det svenska samhallet praglas av spraklig mangfald, men den svenska enspraksnormen ar pa manga
satt fortsatt stark. Historiskt och i nutid finns exempel pa hur minoriteters sprak och kultur fortryckts.
Lansbibliotek Sérmland vill ta en aktiv roll for att starka folkbiblioteken — utifran varje biblioteks
forutsattningar — som arenor for flersprakighet och demokrati. For att kunna gora detta maste insatser
som mojliggdr formandet av samtida interkulturell biblioteksverksamhet, dar mangfalder av sprak,
moten och berattelser far ta plats, prioriteras. | praktiken innebar det att Lansbibliotek Sérmland maste
kunna anvanda interkulturella perspektiv som verktyg i biblioteksutveckling, och vara medvetna om
vilka normer som reproduceras av olika val samt valja att anvanda sig av inkluderande sprakbruk och
normutmanande kommunikation. Lansbibliotek Sérmland behdver ocksa utveckla formaga att kunna
mobilisera nar gemensamma samhallssituationer uppstar.

Rapporten avslutas med en sammanfattande reflektion och utvecklingsomraden formulerade i elva
punkter for den regionala biblioteksverksamheten i Sérmland for 2016—2017.



Lasanvisning

Inledning: Har laser du om syftet, avgrénsningar och tillvdgagangssatt samt tar del av hur viktiga
begrepp definierats.

Utgangspunkter: Har laser du om demografin i Sérmland, statistik, lagar och andra relevanta
regleringar, regional biblioteksverksamhet och nationella biblioteksresurser samt sprak och migration
ur ett regionalt perspektiv.

Nulagesbilden: Har laser du en tematiskt indelad nulagesbild av mangsprakig biblioteksverksamhet i
Sormland. Varje avsnitt har en beskrivande del som utgar fran intervjumaterialet och en reflekterande
del om vad det beskrivna kan innebara for den regionala biblioteksverksamheten:

Spraksammanséttning — om varfor kartlaggning av spraksammanséattning ar viktigt.

Biblioteket som plats fér méten och larande — om varfor flersprakighet som norm kan anvandas for att
starka biblioteket som plats for moten.

Spréklig och kulturell kompetens i ett biblioteksperspektiv — om varfor sprakresurser, 6kade kunskaper
om varlden, och normkritisk kompetens behdvs i biblioteket.

Mediesamverkan i Sérmland — om varfor biblioteken tillsammans ska tanka kring urval, inkdp och
bestand pa andra sprak an svenska.

Teckensprakiga och tillgdngliga medier pa andra sprak dn svenska — om varfor biblioteken behdver
mer kunskaper om lasnedsattningar och flersprakighet.

Nationella minoritetssprak pa bibliotek — om varfor bibliotek behéver ta 6kat ansvar for nationella
minoritetssprak.

L&s- och litteraturfrémjande pa manga sprak — om varfor biblioteken ska stimulera Iasande och
skrivande pa flera sprak.

Avslutande del: Har laser du avslutande reflektioner och férslag pa utvecklingsomraden som bér
prioriteras av den regionala biblioteksverksamheten under de kommande tva aren.

Las- och litteraturlista: Har hittar du de texter, webbplatser och rapporter som har anvants.



Inledning

Over 60 miljoner manniskor &r pa flykt i varlden. Halften av dessa ar barn under 18 &r. | Syrien pagar
ett blodigt krig och de svara konflikterna i Irak, Afghanistan, Nigeria och Ukraina ger en dyster bild av
en valdsam varld. | Europa star grundldggande manskliga rattigheter och demokratiska principer pa
spel medan polariseringen blir allt stérre. | Sverige diskrimineras, hotas och hatas manniskor for sin
hudfarg, férmodade religitsa eller etniska tillhdrighet. | ett globalt perspektiv ar Sverige ett resursstarkt
samhalle, men inom landet finns saval stora skillnader i livsvillkor och hélsa som 6kande etnisk och
ekonomisk segregation.1 Inom Sérmland syns ocksa stora skillnader mellan och inom kommunerna.?
For att bryta rasism, diskriminering och ojamlikheter i samhallet kravs perspektivskiften, 6kade
kunskaper och arliga férandringsprocesser. Vilken forstaelse har vi for hur situationer och skeende
runtom paverkar den lokala och regionala kontexten? Hur férbinder biblioteket nuet med det
férgangna och det framtida?

Drygt var femte svensk ar antingen fodd utrikes eller av tva utrikes fédda foraldrar.® Det talas minst
150 olika sprak i Sverige.4 Sprak och identitet hanger ocksd samman, och hur samhallet hanterar och
beméoter flersprakighet och sprakliga minoriteter far konsekvenser for bade sprakanvandning och
sjalvbilder. Sprak kan a ena sidan binda samman varldar och manniskor, a andra sidan bli barriarer.
Den manniska som inte beharskar ett visst sprak i en viss kontext kan hindras i sin ratt att fa delta i
samhallet och paverka sin livssituation. Biblioteket kan i detta vara en viktig kraft for att barn, unga och
vuxna ges utrymme att anvanda alla sina sprakliga verktyg i sitt Iarande och varande. Behovet av
samhallsfunktioner dar sprak, lasande och skapande for alla star i centrum &r livsviktigt for en hallbar
och likvardig social verklighet.

Genom sprak, berattelser och méten kan forstaelse och féréandring skapas. Folkbiblioteken arbetar
med sprak, berattelser och méten, och har darfor stor potential i ett samhalle praglat av flersprakighet
och mangfald. Det sker inte utav sig sjalv utan kraver resurser, insatser och medvetenhet. Fér vems
berattelser far ta plats i biblioteket och pa vilka premisser? Och hur ser representationen ut?

Om rapporten

Lansbibliotek Sérmland vill i dialog med folkbiblioteken och andra relevanta aktérer inta en aktiv roll for
att starka folkbiblioteken som arenor for flersprakighet och demokrati. Pa sa satt kan bibliotekslagen
forverkligas i praktiken och en tillganglig biblioteksverksamhet for alla i S6rmland tillgodoses. Vilket
stdd och vilken stimulans bdr den regionala biblioteksverksamheten bidra med for att framja
samarbete, verksamhetsutveckling och kvalitet nar det galler biblioteksverksamhet i ett flersprakigt
samhalle?

Rapporten vill dels ge en nulagesbild for att synliggdra bibliotekens behov, dels vara ett strategiskt
underlag for att starka biblioteksverksamheten i Sérmland. Syftet ar att belysa férutsattningar och
sammanhang, hinder och mgjligheter utifran relationen mellan det regionala uppdraget och
folkbibliotekens behov. Rapporten ar framarbetad utifran ett interkulturellt perspektiv5 som betonar
mangfald som utgangspunkt, mal och resurs. Tillvagagangsattet har praglats av att s6ka efter en
forstaelse av hur attityder, strategier, sprakbruk och prioriteringar kan ge olika handlingar och resultat.

! Socialstyrelsen: Social rapport 2010

% | andstinget Sérmland: Halsan i Sédermanland — en kommunbeskrivning. Version 1512

3 SCB: Sveriges befolkning, kommunala jamforelsetal, 31 december 2014

* Institutet for sprak och folkminnens webbplats: http://www.sprakochfolkminnen.se/sprak/sprakradgivning/fragor-och-svar-om-
sprak.html#hurmangasprak

® | Landstinget Sérmlands Kulturplan 2015-2017, ss 7-8, framgar att for att kunna utforma och genomféra en for Sérmland
relevant kulturverksamhet "vill vi att S6rmlands regionala kultur: [---] ska arbeta med interkulturella perspektiv’. Kulturplanen tas
fram i samverkan med lanets kommuner och i samrad med lanets kulturliv och det civila samhallet.



Yttre prévningar och inre reflektion har vaxelverkat genom dialoger och litteraturjamforelser.
Rapporten ar inte tankt att vara heltackande utan fungera som en utgangspunkt for den fortsatta
regionala biblioteksutvecklingen, och av Lansbibliotek S6rmland anvandas som vagledning for
metodval och kompetensutveckling samt fér utformning av insatser, handledning och kommunikation.

Underlaget bygger pa intervjuer med bibliotekschefer eller motsvarande och av biblioteket utsedda
medarbetare i Sérmlands nio kommuner. Samtal har ocksa genomférts med medarbetare pa
Lansbibliotek Sérmland och nationella biblioteksresurser. Resultatet bygger i huvudsak pa dessa
utsagor, men har kompletterats med hjalp av forskning, litteratur, rapporter, férelasningar,
omvarldsanalyser och statistik samt i viss man textanalyser av webbplatser, biblioteksplaner och
andra styrdokument som beddmts relevanta.

Begrepp

Med mangsprak avses andra sprak an svenska. Mangsprakig biblioteksverksamhet inkluderar dels
verksamhet som utgar fran andra sprak an svenska, dels besdékare med annat modersmal én
svenska. En dimension ar ocksa hur majoritetsspraket svenska forhaller sig till andra sprak.

Med méngfald avses en variation av manniskors individuella olikheter, egenskaper och perspektiv. Det
kan exempelvis vara alder, etnisk tillhérighet, religion och kon. Med interkulturell utveckling avses

sadan verksamhet som framjar mangfald, exempelvis hur mangfald aterspeglas i kulturlivet.®

Ett interkulturellt perspektiv utgar fran interaktioner och émsesidighet mellan manniskor med olika
bakgrunder och referensramar. Utgangspunkten utgar fran alla manniskors lika varde, och att férhalla
sig 6ppen mot den mangfald som manniskor tillsammans skapar. Alltsa att individer med olika kulturell
bakgrund mots och utbyter erfarenhet och perspektiv. Flersprakighet ses som en rikedom, och
mangfald som utgangspunkt och resurs betonas. Pa sa satt skapas forutsattningar for inkluderande
mdten, delaktighet, inflytande och jamlikhet i samhallet.” For offentlig verksamhet kan syftet beskrivas
vara att "hitta I6sningar for att hantera kulturell olikhet inom ramen for grundlaggande demokratiska

varden och utifran internationella konventioner om manskliga réttigheter”.8

Det interkulturella perspektivet forutsatter aven ett normkritiskt férhéliningssétt som handlar om att
satta fokus pa makt och synliggéra normer — exempelvis om kon, sprak, religion, hudfarg och
nationalitet — genom att ifragasatta dessa. Normer paverkar manniskors handlingar samtidigt som
manniskor paverkar normer. Interkulturalitet innebar ett gransdverskridande déar olika kulturella
barridrer bearbetas. | interkulturella méten pagar exempelvis férhandlingar om eller rekonstruering av
identiteter och olika sociala tiIIh<'jrigheter.9

6 Jamfor Kulturradets definitioner av mangfald och interkulturell utveckling:
http://www.kulturradet.se/Documents/Bidrag/bidragsinformation/2014/Tv%C3%A4rperspektiv.pdf
" Lahdenpera 2004, Lahdenpera 2011 och Rosales 2015

8 Strategi for ett interkulturellt Botkyrka 2010, s. 4

® Lahdenpera 2004
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Utgangspunkter

Soérmland har cirka 280 000 invanare. Lanets stérsta kommun ar Eskilstuna med éver 100 000
invanare medan Vingaker ar minst med nastan 9 000 invanare.' Ovriga kommuner &r Flen, Gnesta,
Katrineholm, Nykdping, Oxelésund, Strdngnés och Trosa. Det finns stora skillnader mellan och inom
kommunerna nar det galler livsvillkor och halsa." Forutsattningarna for utveckling, exempelvis nar det
galler sysselsattning, skiljer sig ocksa mellan olika delar av lanet. Det beror bland annat pa
kommunernas geografiska lage och forbindelse till Stockholm. Den relativt begréansade
arbetsmarknaden goér Sérmland beroende av arbetspendling till omkringliggande lan, och stérre
kommuner till antalet invanare sett och de kommuner som har bast pendlingsmoéjligheter drar ifran."?
Arbetslosheten i lanet varierar relativt mycket, men ar genomgaende hogre i Sérmland an i riket som
helhet. 2014 hade Eskilstuna och Flen den hégsta andelen arbetslésa bland kommunerna i lanet
medan Trosa och Gnesta hade den lagsta andelen." Skillnaden jamfort med riksgenomsnittet ar
sarskilt stor bland utrikes fddda personer, personer med hdgst grundskoleutbildning samt ungdomar.14
Sormland har en av landets lagsta utbildningsnivaer.'

Folkmangd Sérmland 31 december 2014

Vingaker ] 8919
Gnesta 1 10513
Oxelésund 1 11551
Trosa 1 11864
Flen 1 16242
Katrineholm 1 33268
Nykdping 1 53508
Eskilstuna 1 | 100923
Sérmland 1 ! | | | | 280666
0 50600 1 OOIOOO 1 50I000 200I000 250I000 300000

Figur 1. Den totala folkmangden i Sédermanlands lan sorterad pa kommun. Siffror fran 31 december 2014.

Sprak och migration

"Men de ar bara olika. Alla sprak ar lika rika. Alla viktiga kanslor gar att uttrycka pa alla sprak” sager
exilférfattaren Hassan Blasim i en intervju i litteraturtidskriften Karavan.'® Under de senaste 50 aren
har Sverige kommit att praglas av spraklig mangfald. Arabiska, bosniska, kurdiska, persiska och
somaliska ar nagra av de sprak som etablerats."” Det fors ingen officiell statistik pa vilka sprak som
talas i Sverige, men enligt Sprakradet finns det minst 150 sprak utdver de sju som réaknas som
inhemska spraka, alltsa svenska och teckensprak samt de fem officiellt erkdanda minoritetsspraken
finska, samiska, meankieli (tornedalsfinska), jiddisch och romska (romani chib). Alla de nationella

' SCB: Sveriges befolkning, kommunala jamférelsetal, 31 december 2014

" Landstinget Sérmland: Halsan i S6dermanland — en kommunbeskrivning. Version 1512

"2 Regionforbundet Sérmland: Hallbart resande i Sérmland 2015

'3 Landstinget Sérmland: Halsan i Sdermanland — en kommunbeskrivning. Version 1512

" Regionférbundet Sérmland: Regionfakta http://www.regionfakta.com/Sodermanlands-lan/Befolkning-och-
hushall/Medborgarskap-hos-lanets-in--och-utvandrare/

'® Landstinget Sérmland: Halsan i Sédermanland — en kommunbeskrivning. Version 1512

'® Intervju i tidskriften Karavan 2015:4

7 Otterup 2012



minoritetsspraken har talats lange i Sverige, till exempel har finska och samiska talats lika lange som
svenska.'® Ocksa Sérmland praglas av spraklig mangfald, och med storsta sannolikhet talas det éver
70 sprak i lanet. ™

Den svenska enspraknormen ar trots den sprakliga mangfalden pa flera satt fortfarande stark.
Flersprakighet har ocksa klingat negativt eftersom det ofta forknippats med att fértryckta minoriteter
tvingats lara sig svenska.”’ Under lang tid var det egna modersmalet forbjudet i skolan och ménniskor
inte bara frantogs sitt sprak utan skdmdes ocksa over sina modersmal. | dagens Sverige bar
manniskor pa egna sadana eller fran tidigare generationer arvda minnen. Bade historiskt och i nutid
finns aven manga exempel pa hur nationella minoriteters sprak och kultur fortryckts i Sverige.
Overgrepp har skett i form av tvangssteriliseringar, rasbiologisk forskning och olagliga registreringar.21

Ett sprakligt perspektiv pa migration vacker fragor om hur samhallet hanterar och bemoter
flersprakighet och sprakliga minoriteter. For individen handlar det exempelvis om hur hen tillats
utveckla flersprakighet. Spraket ar en viktig del av manniskans identitet, men ocksa en
identitetsmarkdr och ett maktmedel. Flersprakiga barn och vuxna har behov av sitt/sina modersmal.
Dessutom anses inte ett sprak heller hindra inlarningen av andra sprak, utan det har visat sig ha
positiva effekter nar spraken utvecklas paraIIeIIt.22 | den svenska spraklagen fran 2009 poangteras
ocksa allas ratt till modersmal samt ett sarskilt ansvar for att saval skydda som framja dels de
nationella minoritetsspraken, dels det svenska teckenspraket.*

Sddermanlands lans landsting, Eskilstuna, Oxelésund och Trosa kommun ar finska
forvaltningsomraden. Det innebar att finsksprakiga invanare har vissa lagstadgade sprakliga
rattigheter, daribland att det ska vara mgjligt att anvanda sitt sprak i kontakt med myndigheter.

Svensk spraklag (2009:600)

14 § Var och en som ar bosatt i Sverige ska ges majlighet att lara sig, utveckla och anvanda
svenska. Darutdver ska

1. den som tillhér en nationell minoritet ges majlighet att lara sig, utveckla och anvanda
minoritetsspraket, och

2. den som ar dov eller hérselskadad och den som av andra skal har behov av teckensprak ges
mojlighet att Iara sig, utveckla och anvanda det svenska teckenspraket.

Den som har ett annat modersmal an de sprak som anges i forsta stycket ska ges maojlighet att
utveckla och anvanda sitt modersmal.

15 § Det allmanna ansvarar for att den enskilde ges tillgang till sprak enligt 14 §.

| Sverige ar det mestadels viktigt att kunna tala och forsta det svenska spraket for att klara sig pa
arbetsmarknaden och i samhallet i stort. Vuxna med annat modersmal &n svenska och som ar
folkbokférda i Sverige har ratt till utbildning i svenska for invandrare (SFI). Kommunerna &r ansvariga
och SFI ska kunna kombineras med exempelvis arbete eller praktik.24 Flersprakiga barn i férskola och
forskoleklass ska ges mojlighet att utveckla bade det svenska spraket och sitt modersmal. Elever i
grund- och gymnasieskola har ocksa réatt till modersmalsundervisning om vissa forutsattningar ar
uppfyllda. Barn och unga som tillhér nagon av de nationella minoriteterna har en utdkad ratt till

'8 |nstitutet for sprak och folkminnens webbplats: http://www.sprakochfolkminnen.se/sprak/sprakradgivning/fragor-och-svar-om-
s;)rak.html#hurmangasprak

"9 Eskilstuna kommuns webbplats: http://www.eskilstuna.se/sv/Utbildning-och-barnomsorg/Modersmal-
hemsprak/Modersmalsundervisning/

2 Otterup 2012

' Lansstyrelsen i Stockholms Ian: Nationella minoriteters rattigheter: en handbok for kommuner, landsting och regioner 2011

2 Gustafsson Chen 2011

2 SFS 2009:600. Spraklag § 8 och § 9

# Skolverkets webbplats: http://skolverket.se/skolformer/vuxenutbildning/utbildning-i-svenska-for-invandrare/ratt-till-sfi-1.236681
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undervisning i sitt modersmal.”® Ocksa laskunnighet ar en viktig forutsattning i det svenska samhallet.
Ungefar 6 procent av befolkningen uppskattas ha nagon form av lasnedsattning som innebar att
personen har svart att lasa tryckt text. De vanligaste orsakerna till Iasnedsattning ar synskada eller
dyslexi. Olika sprak ar olika svara for en person som ar dyslektiker. Det kan ocksa vara svart att
avgoOra om svarigheten beror pa en faktisk lasnedsattning eller pa att personen inte lart sig tillrackligt
mycket av det nya spraket. Ofta upptacker inte skolor dyslexi och andra lasnedsattningar hos personer
med annat modersmal an svenska.”®

Enligt Statistiska Centralbyran (SCB) var ar 2014 drygt 22 procent av Sérmlands befolkning antingen
utrikes fodd eller inrikes fodd av tva utrikes fodda foraldrar. Nastan 8 procent var utlandska
medborgare. De vanligaste emigrantlanderna for utrikesfodda i Sérmland var Finland, Irak och
Somalia. ¥ Av de som invandrade till Sédermanlands Ian under 2014 var 30 procent syrier, 10 procent
somalier och 13 procent atervidndande svenskar.? Den officiella statistiken ger en anvandbar, men
begransad bild av det sprakliga laget i Sérmland. Alla syns inte i statistiken, och att veta vilket land en
person har sin bakgrund i ar inte alltid detsamma som att veta personens sprak. Vuxna asylstkande,
papperslosa och EU-migranter raknas inte heller in i den officiella statistiken.

Den demografiska situationen skiljer sig mellan kommunerna i Sérmland. Mer an 11 procent av
befolkningen i Flen var ar 2014 utlandska medborgare. Eskilstuna har med sina 30,6 procent storst
andel av befolkningen som ar antingen utrikes fodd eller inrikes fédd av tva utrikes fédda foéraldrar. Det
kan jamféras med Gnesta och Vingaker dar siffran ar 13,5 respektive 13,0 procen’(.29

Folkméngd | % med % utrikes % utlandska
utlandsk fodda medborgare
bakgrund*

sodermanlands | yg0666 | 22,4 17 7,9
Eskilstuna 100923 30,6 22,6 9,8
Flen 16242 23,7 18,8 11,4
Gnesta 10513 13,5 10,7 5,2
Katrineholm 33268 21,1 16 7.9
Nykoping 53508 16,2 12,5 59
Oxel6sund 11551 22,3 18,3 8,4
Strangnas 33878 16,1 12,4 5,7
Trosa 11864 15,5 11,8 5,3
Vingaker 8919 13,9 12,3 8,4

Figur 2. Andel personer i Sormland med utlandsk bakgrund. Siffror fran 31 januari 2014. *Myndigheters
definition av utlandsk bakgrund = personer som ar utrikes fédda eller inrikes fodda av tva utrikes fédda
foraldrar.

Det finns olika orsaker till att manniskor rér sig mellan och éver landsgranser i varlden. En del
manniskor tvingas fly pa grund av forfoljelser, allvarliga krankningar och krig medan andra flyttar for att
bilda familj, arbeta, studera eller séka battre livsvillkor. Under 2014 var familjeanknytning det

% Skolverkets webbplats: http://www.skolverket.se/skolutveckling/larande/sprak/amnen/modersmal

% Gustafsson Chen 2012

%" SCB: Sveriges befolkning, kommunala jamférelsetal, 31 december 2014

% Regionforbundet Sérmlands webbplats regionfakta: http:/www.regionfakta.com/Sodermanlands-lan/Befolkning-och-
hushall/Medborgarskap-hos-lanets-in--och-utvandrare/

% SCB: Sveriges befolkning, kommunala jamforelsetal, 31 december 2014
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vanligaste skalet till att manniskor sokte tillstand att flytta till Sverige.30 De tre vanligaste lander
varifran arbetskraftsinvandring kommer till Sverige var ar 2015 Indien, Thailand och Kina.*' Under
2015 var de flesta asyls6kande personer i Sverige fran Syrien, Afghanistan eller Irak. Samma period
aret innan var de flesta asylstkande personer fran Syrien och Eritrea. Bland asylstkande personer var
ocksd manga statslosa bada aren.*? Av de som fick uppehallstillstand som flykting eller anhérig var
under 2015 majoriteten fran Syrien, Eritrea eller Somalia.*®

Migrationsverket har mottagningsenhet och forvar i Flen. Under de senaste aren har Sérmland haft en
hég flyktingmottagning, som medfért och fram&ver medfér anhdriginvandring. Ocksa har ar det stora
skillnader mellan kommunerna. Antalet nyanlanda i Sérmland under 2015 var 2 052 personer varav
127 ensamkommande barn. Aret innan var det 2 353 personer varav 100 ensamkommande barn.* Till
antalet tog Eskilstuna emot flest flyktingar men i forhallande till folkmangd tog sma kommuner emot
flest. Vingéker och Oxelésund var 2014 tva av de kommuner som tog emot flest flyktingar i forhallande
till sin folkmangd. 2014 beviljades 2 206 personer, varav 88 ensamkommande barn, uppehallstillstand
i Sérmland.* Sédermanlands Ian tog under 2015 emot 1 958 personer som beviljats
uppehallstillstand. Av dessa var 118 ensamkommande barn. Eskilstuna tog emot flest medan Gnesta
och Trosa tog emot 24 respektive 22 personer vardera. Relativt befolkningsmangden tog Oxelésund,
Flen och Vingaker emot flest. | Sérmland ar 6 685 personer registrerade som boende i
Migrationsverkets mottagningssystem. Nastan halften av dessa bor i Eskilstuna eller Flen. | Trosa ar
antalet bara 63 personer.36 Det finns 11 asylboenden och tre evakueringsboenden i Sérmland. Antalet
asylsokande registrerade i Sormland i bérjan av december 2015 var 6 216 personer jamfort med 3 127
personer aret innan. Antalet ensamkommande barn i Sérmland har 6kat fran 147 barn under 2014 till
630 barn i borjan av december 2015.%

Regional biblioteksverksamhet och nationella biblioteksresurser

Den regionala biblioteksverksamheten i Sérmland regleras framst genom Bibliotekslagen, Landstinget
Soérmlands strategiska mal, den regionala Kulturplanen och Landstinget S6rmlands biblioteksplan.
Dartill ar bland annat Barnrattskonventionen, FN:s allmanna férklaring om de manskliga rattigheterna,
IFLA/Unescos manifest om mangkulturella bibliotek och folkbiblioteksmanifest viktiga. Landstinget
Soérmlands gemensamma vision ar det 6ppna landstinget, vilket bland annat innebar att arbetet med
demokrati "bedrivs pa sérmlanningarnas villkor och riktar sig sarskilt till dem som annars inte kommer
till tals”.%® Landstinget Sérmland stravar efter jamlika levnadsvillkor och ska bidra till god livskvalitet, en
jamlik halsa och en livskraftig och levande region.39 Lansbibliotek Sérmland ska verka strategiskt for
att vidga vyer, vacka engagemang, géra skillnad i manniskors liv, bidra till 6kad delaktighet och
mangfald i samhallet samt arbeta for tillgangliga bibliotek. *°

% Migrationsverket. "Mitt i varlden 2015": http://www.migrationsverket.se/Om-Migrationsverket/Fakta-om-
migration/Migrationsverket---mitt-i-varlden-2015.html

3" Migrationsverket. "Mitt i varlden 2015": http://www.migrationsverket.se/Om-Migrationsverket/Fakta-om-
migration/Migrationsverket---mitt-i-varlden-2015/Anhoriga-och-arbetskraft.html

* Migrationsverket. "Mitt i varlden 2015”: http://www.migrationsverket.se/Om-Migrationsverket/Fakta-om-
migration/Migrationsverket---mitt-i-varlden-2015/Flyktingmottagandet-i-kommunerna.html

i Migrationsverket: Kommunmottagna enligt ersattningsférordningen 2015
http://www.migrationsverket.se/download/18.39a9cd9514a3460772133ee/1451894611797/Kommunmottagna+enligt+ersattning
sf%C3%B6rordningen+2015.pdf

3 Nyanlanda = antal mottagna + vidareflyttade till kommun - vidareflyttade fran kommun. Migrationsverket: Kommunmottagna
enligt ersattningsférordningen 2015

% Migrationsverket: Kommunmottagna enligt ersattningsférordningen 2015

% Migrationsverket: Kommunmottagna enligt ersattningsférordningen 2015

% Landstinget Sérmland: Behovsanalys. Asylsckande, nyanlanda och papperslésa 2015

% | andstinget Sormland: Det 6ppna landstinget. Landstingets Sormlands vision

% | andstinget Sérmland: Mal och budget. Planperioden 2015-2017

“ Landstinget Sérmland: Kulturplan 2015-2017
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Den nya bibliotekslagen, som tradde i kraft 1 januari 2014, ar kopplad till de kulturpolitiska malen och
UNESCO:s folkbiblioteksmanifest. Regional biblioteksverksamhet ska bedrivas i syfte att framja
samarbete, verksamhetsutveckling och kvalitet nar det galler de folkbibliotek som ar verksamma i
lanet. Prioriterade grupper for det allmanna biblioteksvasendet ar personer med funktionsnedsattning,
nationella minoriteter och personer med annat modersmal &n svenska samt for folkbiblioteken att &gna
sarskild uppmarksamhet &t barn och unga for att framja deras sprékutveckling och stimulera till
Iéj\sning.41 Utover de grupper som ar prioriterade enligt lagen ar ocksa malgruppen aldre en av
Landstinget Sérmland prioriterad grupp. Sedan 2015 ingar inom ramen for kultursamverkansmodellen
ocksa litteraturen som konstform i Lansbibliotek Sérmlands uppdrag.

Bibliotekslagen syftar sarskilt till att uppmuntra samordning och samverkan sa att alla invanare ska
kunna "erhalla god biblioteksverksamhet oavsett var de bor i landet”*. Svensk biblioteksférening har
brutit ned den officiella biblioteksstatistiken pa regional och kommunal niva, vilken visar att mer
resurser till personal och medieutbud behdvs for att biblioteken ska kunna leva upp till bibliotekslagen.
Okad biblioteksanvandning bygger pa hoég personaltathet, ett aktuellt medieutbud, en stor andel
nyforvarv, bra datortillgang och ett rikt utbud av tidskrifter. **

Alla kommuner och landsting maste ha en biblioteksplan. Kungliga biblioteket (KB) har av regeringen
fatt uppdraget att tillsammans med de regionala biblioteksverksamheterna och kommunerna félja upp
antagna biblioteksplaner.** KB ska samordna biblioteksvasendet, frAmja nationell samverkan och
utveckling, samla in den officiella biblioteksstatistiken samt administrera och utveckla den nationella
bibliotekskatalogen Libris samt gora en nationell biblioteksstrategi som ska vara klar 2017. | KB:s
utvecklings- och samverkansuppdrag ar sedan 2013 Sveriges depabibliotek och lanecentral i Ume3,
Internationella biblioteket (IB), Stadsbiblioteket i Malmd och Regionbibliotek Stockholm partners pa sa
satt att de ar nationella resurser med spetskompetens som inte ar magjlig att uppratthalla pa lokal eller
regional biblioteksniva.45 Det finns dven en rad specialbibliotek sdsom Finlandsinstitutets bibliotek,
Kurdiska biblioteket, Samernas bibliotek, Judiska biblioteket och Nordiska Afrikainstitutets bibliotek.

Sedan 2015 ar Centrum for lattlast en del av Myndigheten for tillgangliga medier (MTM). MTM:s
uppdrag ar att vara ett nationellt kunskapscentrum for tillgangliga medier och arbeta for att alla ska ha
tillgang till litteratur och samhallsinformation oavsett 1asformaga eller funktionsnedsattning. MTM ar
lanecentral for talbocker, punktskriftsbocker och teckensprakig litteratur. MTM producerar ocksa
talbocker, punktskriftsbocker och lattlast litteratur samt tillgangliggor Iattlast nyhetsinformation. Genom
att MTM har etablerade samarbeten med sina nordiska motsvarigheter kan talbokslantagare lana
direkt fran exempelvis finska talboksbiblioteket Celia.

Internationella biblioteket (IB) ar lanecentral och nationellt kompetenscenter for folk- och skolbibliotek
nar det galler mangsprakiga medier. IB arbetar med metodutveckling, radgivning och
kompetensutveckling samt med att berika LIBRIS katalog med poster fér mangsprakiga medier och
vidareutveckling av webbresurser kring mangsprakighet. Internationella bibliotekets lanecentral (IBLC)
ar ett stdd for den regionala biblioteksverksamheten "att framja samarbeten mellan biblioteken inom
regioner med syfte att utveckla medieférsorjning av mangsprakiga medier”. * IBLC samarbetar med
motsvarande lanecentraler i Danmark, Finland och Norge. Bibliotek kan bestalla fjarrlan, enstaka lan
eller depositioner fran IBLC. Medier pa lattillgangliga sprak, det vill sdga arabiska, bosniska, kroatiska,
persiska, polska, ryska, serbiska, somaliska, spanska, thai och turkiska kompletterar IBLC framst med

*' SFS 2013:801. Bibliotekslag § 11, §4,§ 5, § 8

2 SFS 2013:801. Bibliotekslag § 14

*® Svensk biblioteksforening: http:/www.biblioteksforeningen.org/folkbiblioteken-2014/5/

* SFS 2013:801. Bibliotekslag

“* Kungliga biblioteket: http://bibliotekssamverkan.blogg.kb.se/2012/12/07/forandringar-i-bibliotekslandskapet/#.VKERVJOV9jo
“® Internationella biblioteket: Central medieforsorjningsplan for mangsprakiga medier 2014
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enstaka titlar och amnesbestallningar. Medier pa bristsprék‘”, alltsa sprak dar utgivningen och
inkbpskanalerna ar mycket begransade samtidigt som efterfragan ar stor, kompletteras med enstaka
titlar.*®

| bibliotekslagen star inte langre att regional biblioteksverksamhet ansvarar for den kompletterande
medieforsorjningen, men inget hindrar att sadant ansvar tas. Uppdraget kan tolkas som att det ar mer
strategiskt inriktat &n tidigare.49 Enligt S6rmlands medieforsorjningsplan fran 2012 ansvarar
kommunbiblioteken for att halla ett Iampligt grundbestand for de storre sprakgrupperna, och framforallt
nar det galler barnlitteratur. Lansbibliotek S6rmlands ansvar ar att erséatta vardbiblioteket, alltsa
Eskilstuna bibliotek, for inkop av litteratur pa de sprak som Sérmland hade ansvar for enligt den
centrala medieférsorjningsplan fér mangsprakig litteratur som gallde da. Spraken var arabiska,
bosniska, finska, kinesiska, kroatiska, kurmaniji, persiska, polska, ryska, serbiska, sorani, spanska,
turkiska och vietnamesiska samt vissa andra sprak vid efterfragan fran biblioteken. Lansbibliotek
Soérmland ansvarar aven for att en éverenskommelse med vardbiblioteket om inkdpsrutiner finns och
uppratthalls, samt for att stédja kommunerna med information som rér minoritetsspraken. Uppdrag och
roller &r nu i vissa avseenden férandrade och ansvarssprak avskaffat. Det saknas ocksa uppfdljning
av hur Lansbibliotek Sérmland och kommunbiblioteken uppratthallit sina respektive ansvar.

47 Uppdateras pa Internationella bibliotekets webbplats med aktuell information: http://www.interbib.se/default.aspx?id=67560
“8 Internationella biblioteket: Central medieforsorjningsplan for mangsprakiga medier 2014
“9 Svensk biblioteksforening: For det demokratiska samhallets utveckling 2015, s. 25
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En nulagesbild

Folkbiblioteken i S6rmland vill att Lansbibliotek Sérmland inspirerar, stddjer bibliotekens
omvarldsbevakning, skapar forutsattningar for bibliotekens samverkan med varandra och med andra
aktorer samt framjar kunskapsutveckling och erfarenhetsutbyten. Biblioteken tror ocksa att
Lansbibliotek Sérmland kan spela en roll fér att utveckla modeller och metoder saval som
tillhandahalla vagledningar och lathundar.

Inspirera

p i

Figur 3 Vad vill folkbiblioteken i Sérmland att Lansbibliotek Sérmland ska bidra med?

Det mangsprakiga perspektivet behover enligt bade folkbiblioteken och Lansbibliotek S6rmland
genomsyra och synas i all verksamhet, men i praktiken forhaller det sig inte sa. Tids-, kunskaps- och
resursbrist uppges som skal. De flesta tror att om det finns majlighet (exempelvis tillrackligt med
personalresurser) sa ar det positivt om nagon ar ansvarig for det mangsprakiga, men att det i sig inte
far tolkas som att det inte ar allas ansvar. | nulaget upplevs det som att det inte finns nagot samarbete
i lanet nar det galler mangsprakig biblioteksverksamhet. Daremot finns utrymme och behov av 6kad
samverkan samt efterfragan pa att fa syn pa vad for slags kompetensutveckling som behdévs. Av andra
anses inte Lansbibliotek Sérmland ha varit sarskilt synliga inom det mangsprakiga biblioteksomradet,
och uttrycker ocksa sjélva att detta inte har prioriterats. Lansbibliotek S6rmlands mangsprakiga arbete
har fram tills nu bestatt av kompletterande medieférsorjning, transportkostnader mellan biblioteken i
l&net och enstaka aktiviteter inom kompetensprojekt och samarbeten. Under 2015 hade majoriteten av
aktiviteter som genomférdes inom tre-lans-samarbetet "Dela & Lar” tema integration.so

Spraksammansattning

"Varlden forsvinner bort, vet inte vad som hander och &r i sin egen bubbla har.”®'

Flera bibliotek upplever att det ar svart att hinna kartlagga sitt lokalsamhalle pa ett systematiskt satt.
Hastiga férandringar och férandringar pa langre sikt nar det galler spraklig sammansattning i en
kommun kan vara svara att hinna hantera. Sprak i forhallande till lder, utbildning och andra aspekter
samt vilka de verkliga behoven ar upplevs ocksa som lite svart att halla sig uppdaterad om. Nagra
bibliotek har bra koll pa vilka sprdk som pratas i kommunen, medan andra i férsta hand har koll pa
vilka sprak som lanas. Gemensamt for planeringen av verksamheten ar att alla bibliotek utgar i hdg

% "Dela & Lar” ar samverkan mellan Sérmland, Vastmanland och Orebro 14n, och under 2015 — med fokus pa det flersprakiga
biblioteket och méangfald — studiedagar, en studieresa och ett chefsinternat. | kompetensprojektet "KompoBib” (avslutat mars
2013) erbjods nagra studiedagar pa tema integration. | projektet "Beratta, leka, lasa” lyftes hur férskolor kunde ta tillvara
flersprakiga kompetensen hos barnen, och informationsmaterial om projektet till foraldrar fanns pa flera sprak. Projektet
"Bokrecept” hade 2015 en studiedag dar en av forelasningarna fokuserade pa flersprakighet. Tillsammans med 6vriga lans- och
regionbibliotek samt Internationella bibliotek togs det 2015 fram en broschyr om sméa barns sprak och bibliotek.

® Fran intervjumaterialet.
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grad fran de sprak som efterfragas pa biblioteket. Bortsett fran biblioteksbesdkare ar viktiga kanaler
forskola och skola, SFI, modersmalspedagoger, foreningar, sprakcafé eller liknande aktiviteter,
arbetsférmedling och specifika funktioner i kommunen. Samarbetet med féreningar och andra aktorer
samt att utveckla verksamheten i dialog tillsammans med malgrupperna framstar som viktigt att starka.

"Sporadiskt kan det komma efterfragan pa vilket sprak som helst.”*2

Spraksammansattningarna varierar nagot mellan kommunerna. Bortsett fran svenska och engelska ar
arabiska, finska, tigrinja och somaliska relativt stora sprak pa biblioteken i alla kommuner. Persiska,
polska, romani, ryska och thai uppges av flera av biblioteken. Sprak som namns av enstaka
kommuner som vanligt forekommande &r kurdiska, amhariska, litauiska, estniska och albanska.
Bosniska-kroatiska-serbiska, spanska, kinesiska och viethamesiska ar sprak som nagra bibliotek
menar att efterfragan sjunkit kraftigt pa.

Reflektioner

Genom att lokalsamhallet kartlaggs definieras aktérer och det gar att fa en éverblick éver demografi
och levnadsférhallanden i en kommun eller kommundel. Varje bibliotek kanner sitt lokalsamhalle och
manniskorna dar bast, och genom att gora kartlaggningar kan biblioteket skapa den mest relevanta
verksamheten i just det lokalsamhallet. > Lansbibliotek Sérmland kan stddja detta genom att gora
fordjupade analyser av spraksammansattningen i Ianet och ta ett ansvar for att forutspa tendenser,
vilket ocksa ar viktigt for att kunna gora strategiskt viktiga prioriteringar regionailt.

Det lokala utvecklingsarbetet paverkas av faktorer som geografiskt Iage, féreningsliv, politik och
ekonomi, men ocksa visioner och kompetens i verksamheten. Den regionala biblioteksverksamheten
bér undersdka hur stimulera biblioteket som flersprakig arena utifran bibliotekens olika férutsattningar.
Demografiska férandringar kan férandra bade férvantningar och behov, men systematisk kartlaggning
kan bidra till att det blir Iattare att hantera forandringar som uppstar till foljd av exempelvis migration.
Regelbundna underlag som utgéar fran de prioriterade malgrupperna, och férdjupade 6versikter skulle
kunna vara ett satt att arbeta kvalitetssdkrande med biblioteksutveckling, samt ett redskap i hur
arbetet med att félja upp hur biblioteksplaner utformas och anvands.

De sprak som lanas pa biblioteket ar en viktig utgangspunkt fér bibliotekens verksamhetsutveckling,
men det ar ocksa viktigt att den sprakliga sammansattningen i sin helhet finns representerade pa alla
satt som ar maojliga i biblioteket. Sprék ar centralt for ett interkulturellt perspektiv och forutsatter ett
forhallningssatt som bade inkluderar och uppskattar mangfalden av sprak.> Det racker inte att veta
vilka sprak som finns och vilka sprak som lanas, utan biblioteket behover aktivt och medvetet anvanda
flersprakigheten samt fa syn pa hur verksamheten forhaller sig till flersprakighet och bidrar till att
framhava styrkan av att vara flersprakig. °® Det kan vidare kopplas samman med fragor om rekrytering
och budget saval som lasframjande, medieférsorjning och aktiviteter. Detta galler saklart aven den
regionala biblioteksverksamheten.

Biblioteket som plats for moten och larande

"Det viktigaste i mangspraksarbetet ar att vara och ta tillvara pa att biblioteket ar en
naturlig m('jtespla’[s.”56

*2 Fran intervjumaterialet.

% Bengtsson 2012

* Rosales 2015

% Sammanstilining av DN:s artikelserie "Ett land, flera sprak" pa Nationellt centrum fér svenska som andraspraks webbplats.
% Fran intervjumaterialet.
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Biblioteket ses som en viktig motesplats, och det finns stor efterfragan pa biblioteksrummet. Manniskor
i alla aldrar behover platser att vara pa, motas pa och studera pa. For nagra bibliotek ar sma,
otillgangliga eller daligt nyttjade lokaler begransande. Hur medier pa andra sprak har placerats
varierar pa grund av férutsattningar, men ocksa som ett resultat av aktiva val. Manga bibliotek har eller
vill placera bocker pa andra sprak an svenska centralt i biblioteksrummet. Vissa bibliotek tycker det ar
viktigt att bocker pa andra sprak an svenska for barn och unga star i ndra anslutning till samma slags
bdcker for barn och unga pa svenska. Nagra bibliotek har markt positiva skillnader i samband med
forandringar i biblioteksrummet, till exempel genom en lara sig svenska-hylla eller en mer central
placering av litteratur p& andra sprék an svenska. Okad tydlighet i biblioteksrummet upplevs ha
underlattat for bade besdkare och personal.

Biblioteken lyfter ocksa att det ar viktigt att ha tydliga skyltar och information i biblioteksrummet, garna
flersprakigt nar det anses relevant. Nagra har eller har tankt anvanda de foldrar, mallar och knubbar
pa andra sprak som finns att tillga pa Internationella bibliotekets webb. IB ar en resurs som biblioteken
garna vill synliggéra mer i biblioteket. Nagot bibliotek skulle garna vilja ha en mangspraksdator med
relevanta databaser och 6versattningsprogram i anslutning till medier pa andra sprak an svenska. Det
finns behov av att utveckla mangsprakiga bibliotek bade fysiskt och digitalt.

"Sagor pa andra sprak parallellt med svenska. Mer i linje med vad vi vill, sa att det inte
blir en sarskild stund.”®’

Biblioteken betonar méten. Sprakcafé, 1axhjalp och liknande aktiviteter ar vardefullt. Manga nyanlanda
och personer med annat modersmal an svenska kommer pa sprakcafé och Iaxhjalp, vilka pa flera
bibliotek ar volontarbaserad verksamhet. Det finns ocksa intresse for satsningar som kopplar samman
olika omraden och/eller manniskor éver sprakgranser, exempelvis internet och spraktraning. Pa
Katrineholms bibliotek finns datorhandledning pa arabiska som drivs ideellt av en férening, och i
Gnesta anordnar biblioteket bokvanstraffar.

Redan idag samarbetar manga bibliotek med ideella krafter, féreningar och studieférbund. | det
arbetet ser biblioteken att det kan vara svart att engagera frivilliga, men ocksa i att finna balansgangen
for hur biblioteken kan arbeta inkluderande och for att kvalitetssakra i en sadan kontext. Samtidigt ar
det viktigt for biblioteken att bjuda in till bade samarbete och platsen sa att det blir sjalvklart for
féreningar och grupper att anvanda biblioteket.

Det framhalls att biblioteket ar viktigt for personer som séker asyl och vantar pa besked. Antalet
biblioteksbesdkare som ar personer som sokt asyl har 6kat pa flera hall under det senaste aret.
Tillgang till dator och internet, stod for att l1ara sig svenska och en plats att vara pa ar viktigt.
Biblioteken ar valdigt intresserade av hur de andra biblioteken i lanet arbetar med nyanlanda vuxna,
barn och ungdomar, samt hur de behov som finns blir tillgodosedda.

Biblioteket ar ocksa ett viktigt stdd for de personer som laser svenska pa SFI eller som andrasprak.
Samarbetet med SFI fungerar olika i kommunerna, och flera bibliotek tycker det kan vara svart att
samarbeta. Pa vissa hall ar det val etablerat. | till exempel Trosa har biblioteket tillsammans med SFI
bade lasecirkel pa lattlast svenska och sprakcafé. Ofta erbjuder biblioteken visningar, men séallan finns
ett mera fordjupat samarbete. Forutsattningar fér samarbetet med SFI kan bero pa om aktéren ar
kommunal eller privat och narheten till varandras verksamheter. Ett bibliotek lyfter ocksa att det ar av
vikt att titta pa hur biblioteket kan arbeta sprakutvecklande gentemot manniskor som inte ingar i ett
utbildningssamanhang.

*" Fran intervjumaterialet.
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Reflektioner

Pa uppdrag av Regionbibliotek Stockholm gjordes 2015 en studie om asylsékande personers
kannedom och anvandning av bibliotek. | rapporten bekraftas att asylsékande personer i hog grad
besoker biblioteken regelbundet. Bilden som ges nar det galler anvandning av datorer och internet,
sprakutveckling, méten med andra besdkare och personal samt hjalp med att forsta information
stdmmer med vad biblioteken i Sérmland beskrivit i intervjuerna. | studien framkom idéer om hur
biblioteket kan utveckla sin verksamhet i relation till behov, daribland mer samhallsinformation pa fler
sprak, utokad mojlighet till sprakutveckling och samtal med andra besdkare och personal samt
mojlighet att fa uttrycka sig om sin egen livssituation. Sprakutveckling, verksamhet som ger
interkulturella moten, valkomnande signaler i biblioteksmiljon, flersprakiga aktivititeter sasom
sprakcafé samt resursfordelning och kartlaggning av insatser, projekt och verksamhet ar for
biblioteken relevanta utvecklingsomraden.

Biblioteken ar viktiga stdd i sprakutveckling for bade barn och vuxna. Men det finns potential att starka
bibliotekens roll som plats for sprakutveckling oavsett sprak. Detta hanger ocksa ihop med pedagogisk
kompetens, alltsa att méjliggdra larande och aktivt anamma sprak- och kunskapsutvecklande
arbetssatt. Det handlar ocksa om att skapa rumsliga mdéjligheter for sadan verksamhet. | de insatser
som handlar om biblioteksrummet bér utgangspunkten vara att de malgrupper som enligt lag ar
prioriterade ocksa ar synliggjorda i rummet.

Inom skolvarlden anvands begreppet franslanguaging, eller korssprakande, allt mer. Det handlar om
att anvanda flersprakighet pa ett medvetet satt och att var och en far anvanda alla sina sprak som
resurs i sitt larande. Det innebar att inlarningen av ett nytt sprak utgar fran att detta integreras i en
redan befintlig spraklig repertoar. Flersprakighet blir en norm eftersom utgangspunkten ar att en
individs alla sprak ar delar av samma helhet.®® Precis som idéer om korssprakande kan tillféra mycket
i samtal om undervisning for flersprakiga elever skulle det vara anvandbart ocksa nar det galler
folkbibliotek i rumsliga perspektiv, aktiviter och for biblioteksutveckling. | detta kan biblioteket ocksa
hitta vagar att starka alla sprak hos en person. Det finns ett starkt fokus pa att lara sig svenska och det
finns samtidigt en stark enspraksnorm som behdver brytas. Redan idag ser biblioteket att
parallellsprakiga bocker ar viktiga och det finns en vilja att erbjuda sprakdverskridande verksamhet
och aktiviteter. Kunskaper om larande och flersprakighet i en folkbibliotekskontext behdver
undersdkas och den pedagogiska kompetensen i detta starkas.

Spraklig och kulturell kompetens i ett biblioteksperspektiv

"Generellt viktigt att fa syn pa sig sjalv och andras reaktioner — vaga lyfta pa de egna

férklaringarna och sanningarna — for att kunna beméta méanniskor”.”

Biblioteken menar att det behdvs sprakkunskaper, 6kad mangfald och tillracklig kulturell kompetens.
Det innebar enligt biblioteken bland annat behov av fordjupade kunskaper om kulturer, religion, sprak
och lander samt perspektiv pa vad som formar var och ens varderingar och hur vi bemdéter olikheter.
Det kan delvis sammanfattas som en fraga om vem besdkaren ar och vad biblioteksmedarbetarna vet
och antar om de sprak och erfarenheter som kommer till uttryck pa biblioteket. | detta ses
Lansbibliotek Sérmland kunna stétta kunskapsutveckling nar det géller kdnnedom om exempelvis
sprak och kultur, men ocksa bidra till att starka och synliggoéra hur den gemensamma mangsprakiga
kompetensen i lanet ser ut.

Det marks stor skillnad fér verksamheten pa bibliotek som har flersprakiga biblioteksmedarbetare och
bland annat kan det vara relationsstarkande. Biblioteksmedarbetarna behover ocksa ha kulturell

% Om translanguaing pa Nationellt Centrum for svenska som andraspraks webbplats
% Fran intervjumaterialet.
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kompetens som ar tillracklig for att kunna bemata var och en utifran situation och behov. Alla bibliotek
arbetar [6pande med bemoétande. Nagot bibliotek menar att samtalen om bemétande ofta sker med
valdigt liten input utifran. Katrineholms bibliotek testade vid ett tillfalle drama-workshop om
kulturkrockar i praktiken och da fick alla dela sin migrationshistoria.

"Vi har inte tillrackliga kunskaper om hur vi gor i arbetet och métet med personer som
ar nyanlanda. Det galler ocksd sammanhang med analfabeter i vuxengrupp eller i
sammanhang dar svenska blir forsta spraket. | dagslaget testar vi oss fram. Hur arbetar
vi med nyanlénda barn och unga pa bibliotek?” ®

Nagot som efterfragas ar fortbildning som handlar om att na och kunna fanga upp 6énskemal fran
personer som ar nya i Sverige eller som pratar andra sprak an svenska och engelska. Flera bibliotek
I6ser praktiska kommunikationsproblem som kan uppsta med hjalp av kroppssprak, digitala
Oversattningstjanster och andra besdkare i biblioteket. Engelska eller att besdkaren har séllskap av en
annan person som kan 6versatta ar ocksa vanligt forekommande. En svarighet kan vara att forklara
laneregler, och biblioteken vill garna erbjuda laneregler pa sa manga sprak som ar mojligt och
relevant. Nagra bibliotek har laneregler pa bland annat arabiska, somaliska och finska. Biblioteken
upplever ocksa en svarighet nar det galler att kvalitetssakra informationsmaterial pa andra sprak. En
annan aspekt som lyfts fram ar att ett bra bemoétande ocksé forutsatter fakta om mediebestandet och
eventuella digitala tjanster.

Nagra bibliotek menar att kulturkrockar behdver luckras upp och att det behdvs 6kad forstaelse for den
andra. Ett bibliotek lyfter att rasism och férdomar ar vanligt forekommande pa biblioteket och behdver
hanteras av biblioteksmedarbetarna. Lansbibliotek S6rmland drojer sig inte kvar nagot langre i
fragorna om rasism, men tar viss ansats i diskrimineringsaspekten.

Reflektioner

Bristen av sprakkompetenser handlar i grunden om rekrytering, och om vad som varderas. Biblioteken
har behov av att anstalla personer med sprakkunskaper, kunskaper om sprak och interkulturella
fragor. Det behdvs aven for alla biblioteksmedarbetare kontinuerlig kompetensutveckling och
inspirationstillfallen som bidrar till 6kade kunskaper om sprak, lander, religion och litteratur fran hela
varlden. Dessa bor vara av interkulturell karaktar, och ocksa ha som mal att de som deltar far syn pa
sig sjalva och sina erfarenheter. Alltsa att var och en utvecklar en formaga att kunna reflektera och
forhalla sig kritisk till sina egna kulturella uttryck och hur dessa paverkar yrkesutévandet, exempelvis i
moéten med andra manniskor.

Precis som annan offentlig verksamhet kan bibliotek reproducera rasism, férdomar och problematiska
antagande. "Att med olika strategier aktivt utmana strukturer i samhallet som ligger till grund for
diskriminering ar en stor uppgift som vilar pa hela offentliga Sverige, fran anstallda inom offentlig
sektor”.®' S& star det i Expos kunskapsoversikt som utgar fran minoritetssvenskar som ar sarskilt
utsatta for diskriminering och hatbrott. | synnerhet blir de personer som synligt identifieras bryta mot
en norm i samhallet, exempelvis vithetsnormen, utsatta fér stereotypa antagande. Det framgar aven
att det ar svart att tillhéra en religids minoritet i Sverige. Diskrimineringslagen férbjuder diskriminering
som har samband med kén, kénséverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhdrighet, religion eller
annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell Iaggning och alder. %2 Det ar en mansklig rattighet
att sjalv fa definiera sig tillhéra exempelvis en viss spraklig, etnisk, religids eller kulturell grupp, men

ocksa en rattighet att slippa tillskrivas sadan identitet.

€ Fran intervjumaterialet.

®1 Stiftelsen Expo: Stangda dorrar, s. 7.

> SFS 2008:567. Diskrimineringslag

% Detta framhalls i inriktningsmalen for Landstinget Sérmlands integrationsstrategi.
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Utdver att undersdka och utmana hur organisationen, arbetssatten och prioriteringarna bidrar till att
uppratthalla diskriminerande, ojamlika och rasistiska strukturer maste folkbiblioteken ocksa hantera
olika diskurser i bemoétande. Den lokala och regionala biblioteksverksamheten behdver dka sin
interkulturella kompetens for att kunna hantera olikheter och motverka diskriminering. Lansbibliotek
Sormland behdver anta interkulturella perspektiv som verktyg och integrera detta i praktiken. En
aspekt av detta ar att synliggéra diskursen om flersprakighet, kulturer och manniskor som
verksamheten verkar inom. For Lansbibliotek Sérmland handlar det ocksa om att bildsprak,
formgivning och informationsspridning gors pa ett inkluderande satt. Sprak reproducerar normer, och
darfér maste var och en fraga sig sjélv och varandra vilka normer verksamheten vill reproducera
muntligt och i text, samt ifragasatta vilka normer som férmedlas.

Lansbibliotek Sérmland férvantas bidra med omvarldsbevakning och har ett uppdrag att tilsammans
med Kungliga Biblioteket och kommunerna félja upp hur biblioteksplaner utformats och anvants. |
detta bor kritiska analyser av muntlig och skriftlig kommunikation med utgangspunkt i
klarspraksrekommendationer och normkritik anvandas. Detta kraver att sadana kunskaper finns och
utvecklas i Lansbibliotek Sérmlands verksamhet. En kritisk textanalys belyser férhallanden av makt i
samhallet. Genom klarspraksperspektivet gors texter begripliga, men sprakanvandningen bor ocksa
visa forstaelse for demokrati. Det vill sdga forstaelse for hur till exempel rasism kan komma till uttryck i
sprakbruk och konsekvenser av vad for bild av verkligheten som vi valjer att aterge. Att ta en
normkritisk ansats for att mojliggora att personer som inte passar in i majoritetssamhallet ocksa far
synas, och ta hansyn till att inte skriva diskriminerande texter.® Genom att inte reproducera
majoritetsnormer i biblioteksplaner, och pa ett normkritiskt satt folja upp detta ar ett satt att férverkliga
bibliotekslagen.

Ett mindre diskriminerande samhalle maste vara den diskursen som styr den regionala
biblioteksverksamheten. Tanken om ett mindre diskriminerande samhalle bor da ocksa appliceras pa
de kompetensutvecklingsinsatser och dvriga satsningar som Lansbibliotek Sérmland goras. Ett satt ar
att utveckla mallar fér mera inkluderande kommunikation eller vid arrangemang.

Ett annat spar som kan identifieras vara i behov av en férdjupad pedagogisk kompetens utgar fran
sprakutveckling och flersprakighet i en folkbibliotekskontext. | detta finns ocksa anledning att lyfta hur
digitala resurser kan anvandas som kommunikationsstdd och sprakstdd. Det kan finnas anledning att
férdjupa sig i att kartldagga samarbeten med SFI och annan vuxenutbildning, interkulturell pedagogik i
folkbiblioteket eller bibliotekens pedagogiska funktion i relation till exempelvis nyanldnda och
asylstkande personer. Ett satt for den regionala biblioteksverksamheten att hantera detta ar att
undersOka samarbetsformer med exempelvis Malardalens hégskola som har ett huvudcampus i
Eskilstuna och ett mindre campus i Nykoping. Pa sa satt kan forskning och bibliotekspraktik knytas
samman pa ett regionalt plan. Forskningscirklar ar till exempel en form dar forskare och deltagare fran
praktiken mots i ett dmsesidigt utbyte i ett for deltagarna angelaget problem. Malardalens hdgskola
har bedrivit forskningscirklar inom bland annat manskliga rattigheter inom offentlig férvaltning,
bemétande och flyktingmottagning. ®

Mediesamverkan i Sormland

"Vi har alla begréansade resurser, vad hander nar alla har last de bocker som finns pa
det spraket pa ett bibliotek? Kan bockerna cirkulera mellan bibliotek, och gar det att se
till att det blir spridning i inkdp mellan kommunerna?”®

% Ehrenberg-Sundin, & Sundin 2015, ss 258-259, 268
 Om forskningscirklar pa Malardalens Hogskolas webbplats
% Fran intervjumaterialet
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| nulaget samordnar Lansbibliotek Sérmland en gemensam e-boks-portal (Eskilstuna ingar inte i
denna), en samsoksfunktion, depositioner av bdcker pa andra sprak an svenska och en
transportldsning i Ianet. Det mediebestand som Lansbibliotek Sérmland delfinansierar via avtal med
Eskilstuna bibliotek®’ nyttjas i valdigt olika grad av biblioteken i Ianet. Inget bibliotek utom Eskilstuna
kan enkelt redovisa hur stor del av mediebudgeten som gar till inkdp pa andra sprak an svenska. Pa
ett bibliotek hade barnbibliotekarierna pa eget initiativ avsatt en viss procent av mediebudgeten. Flera
bibliotek har gjort engangssatsningar med hjalp av pengar som blivit dver i andra projekt eller med
ansokta extramedel. For nagra bibliotek har magjlighet till inkdpsstod fran Kulturradet varit till stor hjalp
for att kunna kdpa barn- och ungdomslitteratur pa andra sprak an svenska.

Efterfragan pa medier for att trdna och lara sig svenska sasom lattlast, sprakkurser, grammatikbocker
och ordbdcker samt bocker med parallelltext och brukslitteratur sdsom korkortsbocker pa andra sprak
an svenska efterfragas i hog utstrackning och biblioteken har egna mediebestand. For 6vrig litteratur
pa andra sprak an svenska och engelska bygger nagra bibliotek egna mediebestand pa nagot eller
nagra sprak medan andra bibliotek har satsat pa alla sprak som upplevs stora i kommunen.
Barnboksbestandet arbetar nastan alla bibliotek aktivt med pa de stdrsta spraken. Pa sprak som
biblioteken menar att efterfragan sjunkit kraftigt pa ar ocksa befintliga mediebestand nu féraldrade.

Barn 2014 Barn 2015 Vuxen 2014 | Vuxen 2015
Vingdker 83 121 295 333
Oxelésund - 12 105 243
Trosa 107 36 11 16
Stréngnds 32 31 - -
Nyképing 45 - - -
Totalt Sérmland | 296 200 563 601

Figur 4. Antal bocker bestéllda som depositioner fran Lansbibliotek Sérmland uppdelat per kommun.

En viss dkning av lan mellan biblioteken i Sérmland har markts. Lansbibliotek Sérmland har ingen
statistik pa hur enstaka lan eller fjarrlan av bécker pa andra sprak ser ut inom lanet. Daremot var det
fyra av lanets kommuner som under 2015 bestéllde depositioner fran Lansbibliotek Sérmland.
Vingakers bibliotek ar det bibliotek som i hdgst utstrackning bestaller depositioner. Fér vuxna
bestélldes forra aret flest depositioner pa arabiska, ryska och thai medan det for barn var ryska och
persiska. Flera sprak bestalldes bara vid nagot enstaka tillfalle. Depositionsbestallningar som gors fran
Lansbibliotek Sérmland kan ibland vara svara att hantera pa ett kvalitativt satt eftersom de ar sa
ospecifika.

For de sprak som inte ar sa stora eller dar det ar svart att kdpa in medier anvands IB for att kunna
tillgodose ocksa dessa behov. De stdrsta spraken nar det gallde depositionsbestallningar fran IB
under 2015 till Sérmlands lan var for barn hebreiska och nederlandska och for vuxna bécker pa
persiska, thai, tigrinja och urdu. Till barn bestalldes ocksa en del depositioner pa bulgariska, litauiska,
ungerska och tigrinja. Nar det galler enstaka lan lag arabiska, persiska och makedonska i topp for
barn, och for vuxna arabiska, persiska och polska. Det bestalldes bécker pa flera sprak som det under
det senaste tva aren inte bestallts bocker pa fran IB, bland annat bulgariska och albanska fér barn.®®
Nagra bibliotek har valdigt fa depositioner och kompletterar mestadels med enstaka lan och fjarrlan
fran IB. Nagra bibliotek har i princip inga depositioner fran 1B eller Lansbibliotek Sérmland. Nagra

& Enligt avtal med Lansbibliotek Sérmland képer Eskilstuna bibliotek in bocker pa andra sprak an svenska. 2015 erholl
Eskilstuna bibliotek 42 000 kronor for inkdp av bécker pa andra sprak an svenska. Dartill betalar Lansbibliotek Sérmland en
procent av medieanslaget for inkdp av litteratur (2015 var detta 39 000 kronor), fér ett antal timmar vaktmastare per vecka och
25 000 kronor for katalog, inkép och bokuppséttning.

®8statistik fran Internationella biblioteket: Utlan per sprak per lan 2013—-2015.
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bibliotek har nastan helt forlitat sig pa maojligheten att bestélla depositioner fran 1B och ibland
Lansbibliotek Sérmland. Nagot bibliotek tyckte det var svart veta hur de ska prioritera sina egna inkdp
nar forutsattningarna fér vem som ska komplettera vad upplevs vaga.

"Nar mojligheten att Iasa tidningar pa sitt sprak finns blir bestkaren positiv.”69

Flera bibliotek ar intresserade av en gemensam satsning pa och ser behov av en databas med
tidningar pa manga sprak. Bibliotek med positiva erfarenheter av en sadan databas menar att
placeringen i biblioteksrummet och aktiv marknadsforing har stor betydelse fér anvandningen. Flera
bibliotek har ett relativt begransat utbud pa tidningar och tidskrifter pa andra sprak an svenska. Urval
och kvalitet upplevs vara utmaningar nar det galler tidningar och tidskrifter p andra sprak an svenska.

Medieférsorjningen pa andra sprak an svenska forsvaras av bristande litteraturutgivning, att det ar
tidskravande och saknas tillrackligt med ekonomiska resurser samt otillrackliga kunskaper om litteratur
pa olika sprak. Vid inkdp och urval ar en svarighet om den specifika sprakkunskapen inte finns pa
biblioteket. Alla bibliotek ser ocksa liknande svarigheter sdsom att hitta bra ink6pskanaler, halla koll pa
litteraturutgivning samt hur ett uppdaterat och relevant bestand kan hallas 6ver tid. En stor utmaning
ligger i att ha bade bra och tillrackligt material. Pa barn-sidan ar till exempel behovet storre pa
somaliska an vad som finns att tiliga. Det upplevs finnas ganska lite litteratur fér ungdomar pa manga
sprak.

Biblioteken menar att de behdver ta mera hjalp av varandra nar det galler medier pa andra sprak an
svenska. Detta genom att dela exempelvis sprak- eller litteraturkunskaper som finns inom lanet. Flera
bibliotek uppger att den kompletterande medieférsérjningen ar ett bra satt att nyttja gemensamma
resurser. Nagra bibliotek uttrycker i klarsprak intresse for utdkat utbyte av medier pa andra sprék an
svenska och engelska genom exempelvis spridning av inkop, cirkulation eller ansvarssprak. Pa sa satt
antas resurserna i lanet battre kunna tas tillvara, och att detta blir sarskilt vardefullt for sprak som talas
av fa i en specifik kommun.

Det finns en aterkommande kansla av att om Lansbibliotek Sérmland inte bistar i att starka
medieutbudet pa andra sprak an svenska kommer det drabba invanare i Sérmland negativt.
Lansbibliotek Sérmland tror att det finns behov hos folkbiblioteken att den regionala
biblioteksverksamheten ingar i Idsningen for medieférsérjiningen pa andra sprak an svenska, och det
finns ocksa en regional 6nskan om att tillsammans med biblioteken uppdatera modellen nar det galler
medier pa andra sprak an svenska. Lansbiblioteket ser sin roll som samordnande, och att det
forutsatter ett gemensamt tank. Fokus bor vara pa samverkan, allas tillgang till medier och stéd i de
svarigheter som finns inom omradet. En ingang ar att fa syn pa vad for slags centrala insatser som
kan vara en del av ldsningen nar det galler forvarv och att halla ett uppdaterat mediebestand over tid.

Eskilstuna framhaller att de ar sjalvforsorjande nar det galler medier pa andra sprak an svenska och
biblioteket har god tillgang pa litteratur pa andra sprak an svenska, men tror att de mindre
kommunerna kan ha behov av kompletterande medieforsoérjning. Lansbibliotek Sérmland har en
begransad insyn i de évriga bibliotekens mangsprakiga bestand, och ger uttryck for ett behov av sluta
gissa och anta, for att starka sin bild av de sérmlandska bibliotekens specifika arbete och utmaningar.
Det saknas idag samordning och gemensamt téank for det mangsprakiga bestandet.

"Internationella Biblioteket har haft bra studiedagar om litteratur och traditioner,

skriftsprak och bakgrunder som har betydelse”.70

Nagra bibliotek tror att IB kan bista med litteraturkunskaper och inkdpshjalp, men detta har inte
anvants i nagon storre utstrackning. Flera bibliotek vill ocksa anvanda IB battre och ar positiva till IB:s

% Fran intervjumaterialet.
™ Fran intervjumaterialet.
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webbplats, men i slutdnden upplevs det inte finnas tid. Informationstraffar med aktérer som IB och
fortbildning i informationssdkning med fokus pa IB:s katalog efterfragas. Via studiedagar IB arrangerat
har biblioteken fatt tips pa inkdpsstallen och litteratur. Bortsett fran IB namndes ofta BTJ:s
internationella redaktion, och andra bibliotek till exempel Eskilstuna och Stockholm. Nagra bibliotek
angav att de tar hjalp av skolbiblioteket och/eller modersmailslarare, SFl och annan vuxenutbildning.

Biblioteken ger uttryck for en vilja att Lansbibliotek Sérmland ar ett stéd nar det galler kallor till och
information om sprakutgivningar och inkdpskanaler, litteraturbevakning och i att kvalitetssédkra medier
pa andra sprak &n svenska. Aterkommande &r ocksa en dnskan om hjalp med samlade kunskaper om
mediebestand, utveckla kunskapsomradet vilket inkluderar badde bedémningar av medier och hur
biblioteken ska hélla uppdaterade bestand over tid. Det senare inte minst pa mindre sprak eller sprak
som ar tillfalligt eller mindre forekommande i en kommun. Detta handlar om hur biblioteken ska tanka
for att bygga ett flersprakigt bestand, ta fram strategier for att vara tidseffektiv och anvanda
begréansade ekonomiska resurser pa basta satt samt sakra kvaliteten. Ett bibliotek beskriver att hjalp
med inkdpskanaler behdvs for att detta ar tidskravande, foranderligt och svart.

Reflektioner

Bara nagra av biblioteken anvander den med regionala medel delfinansierade samlingen pa
Eskilstuna bibliotek kompletterande. Utifran hur saval Lansbibliotek S6rmland som Internationella
biblioteket anvands framgar att det i Ianet till viss del &ven saknas samsyn om hur den kompletterande
medieforsorjningen ar tankt fungera. Biblioteken ger dartill uttryck for samma slags svarigheter nar det
galler medieplanering av medier pa andra sprak an svenska. Det finns behov av samordning av
medier och/eller resurser pa andra sprak an svenska. Darfér behdver upplagget for den
kompletterande medieférsdrjningen omférhandlas, ansvar pa alla nivaer behdver tydliggoras och den
befintliga medieférsdrjningsplanen behdver revideras. Inom de samarbeten som finns i andra lan och
regioner ses lanets bestand av medier pa mangsprak som en gemensam resurs for alla bibliotek som
ingar. Fran ett regionalt biblioteksperspektiv ar detta ett 6nskvart mal. Det ar ocksa viktigt att oavsett
vad for slags samarbeten som biblioteken i S6rmland enas om nar de galler medier ar det viktigt att
det ar tydligt formulerat vad som forvantas av den kommunala, regionala och nationella nivan samt att
det finns systematisk uppféljning av dessa ataganden.

Lansbibliotek Sérmland har ansvar att synliggéra de samverkansvinster som finns, men samverkan for
att alla ska ges tillgang till landets samlade biblioteksresurser betonas aven i bibliotekslagen. | IB:s
rapport om mangsprakigt arbete pa gymnasiebibliotek framgar att just "olika former av samarbete och
samordning av resurser ar utan tvekan ett effektivt satt att dvervinna de olika typer av hinder som
omnamns for att skapa ett mangsprakigt bestand”.”" | forsta hand behdver darfor Lansbibliotek
Sormland mojliggora att en dialog férs mellan biblioteken om tankbara I6sningar. Det behéver goéras
gemensamma férdjupningar och konsekvensanalyser av tankbara modeller nar det galler samverkan
om medier i allmanhet och medier pa andra sprak i synnerhet. Tilsammans kan lanets bibliotek tanka
nytt om ink&p, urval och bestand. Genom mediesamverkan mojliggors for alla invanare i Sérmland att
enkelt ha tillgang till medier pa sina sprak och den samlade kunskapen om exempelvis urval och inkép
kan tankas oOka.

Inom ramen for mediesamverkan bor ocksa kompetensutvecklingsplaner och olika slags
utvecklingsfragor inkluderas. Mediesamverkan maste ur det regionala perspektivet utga fran att det
samtidigt stimulerar bibliotekens verksamhetsutveckling. Bibliotekslagen, demografiska férandringar
och att mojligheten till depositionslan forsvunnit regionalt har enligt IB medfért att biblioteken sjalva
kdper mer litteratur pa andra sprak.”? Lansbibliotek Sérmlands insatser borde darfor utga fran att

" Goobar 2015, s. 7.
2 38derman 2015
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ocksa stimulera bibliotekens majligheter att halla egna bestand. Utgangspunkten ar likvardig tillgang
till litteratur pa andra sprak an svenska, ett 6kat samarbete mellan biblioteken i lanet och framjande av
att alla folkbibliotek har ett rimligt och relevant basutbud av medier pa andra sprak an svenska. Det ar
rimligt att anta att biblioteken kan skapa egna grundbestand pa de stérsta och mest tillgangliga
spraken, exempelvis arabiska.

Ekonomiska satsningar pa medier som gors av den regionala biblioteksverksamheten bor alltid ta sin
utgangspunkt i de prioriterade malgrupperna, och foljas upp. Transportlésningen mellan biblioteken
bor ocksa fortsattningsvis bekostas av den regionala biblioteksverksamheten. For att narmare kunna
planera mediesamverkan finns ocksa anledning att se narmare pa fjarrlane- och depositionsstrommar
i lanet, och analysera forutsattningar sasom ekonomi och tidstillgang.

Ocksa i en annan inventering IB har gjort fér regional biblioteksverksamhet framgar att en hallbar
infrastruktur for att folkbibliotekens gemensamma mediebestand kan nyttjas mer effektivt behovs i
Sormland. Malet med den kompletterande medieforsérjningen ar att erbjuda lanet likvardig tillgang till
medier och information. | landet har nastan halften av befintliga 20 I&an/regioner gemensamma
webbportaler. Syftet med ett gemensamt bestand ar att alla regionens invanare ska ha samma
tillgang. Enligt den kartlaggning Svensk biblioteksférening gjorde av mediestrategiskt arbete foljer
ocksa desto att mer samarbetet utvecklas ju fler fragor om exempelvis innehallet i bestandet och titlar
kommer. En annan féljd ar att medarbetare kan komma att behdva utmana sina egna varderingar och
arbetssatt. Detta forvantas vara till fordel for invanarna.” Dock kan det tankas finnas olika I6sningar
for i vilken omfattning mediebestandet ska vara gemensamt.

Nagra av de trender som kan skoénjas for mediestrategiskt arbete pa bibliotek ar flytande bestand,
anvandarstyrt forvarv och behov av nya mediestrategier kopplade till regionala mediesamarbeten.
Bibliotekens inkdp och urval styrs i hog grad av anvandarna, vilket i forsta hand sker utifran dnskemal,
behov och efterfragan. Hur anvandarstyrningen forstas och kommer till uttryck varierar. For att ocksa
kunna tillgangligéra mediebestandet behdvs god pedagogisk kompetens och kdnnedom om utbudet. “
| andra studier som gjorts om mediesamverkan och medier pa andra sprak an svenska framkommer
att inkGpen pa andra sprak vanligen ar efterfragestyrda utan koppling till befolkningsstrukturen.
Biblioteken anfor ibland att medier pa vissa sprak, aven om dessa sprak talas i kommunen, inte
tillhandahalls kontinuerligt med hanvisning till att efterfragan saknas. Fragan ar vad som &ar orsak och
verkan: "Att inforskaffa, tillgangliggéra och marknadsfora bocker pa olika sprak kan stimulera
nyfikenhet, efterfragan och utléming.”75

Lansbibliotek Sérmland ansvarar for att verka for att alla bibliotek har tillrdckliga kunskaper om vad
som galler, och i samverkan med IB och andra aktorer verka for en kontinuerlig kompetensutveckling
inom mediestrategiskt arbete som inkluderar ett flersprakigt perspektiv. | Sé6rmland underanvands 1B
av biblioteken, och Lansbibliotek S6rmland &r en viktig kanal for IB att n& ut till biblioteken. Darfor
behdver Lansbibliotek Sérmland arbeta med att ocksa starka dialogen mellan folkbiblioteken och IB
samt battre synliggéra de méjligheter som finns.

| IB:s nationella inventeringar framgar ocksa ett tydligt behov av hjalp och vagledning nar det galler
litteratur och ink6p. Pa IB finns sprakansvariga medarbetare som kan ge utforligare litteraturradgivning
inom sina sprak och ett arbete pagar med att utveckla katalogposterna sa att de i hogre grad forses
med amnesord och innehallsbeskrivningar. Digitala resurser och elektroniska medier framkom ocksa
som viktig att prioritera i IB:s studie om folkbibliotekens stédbehov. Lansbibliotek Sérmland bor ocksa
utforska och samordna digitala spar som lyfter mangsprakiga resurser.
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Teckensprakiga och tillgangliga medier pa andra sprak an svenska

"Det finns ingen efterfragan pa talbdcker pa andra sprak an svenska.” 7

Bortsett fran verksamhet som utgar fran lattlast litteratur gors det pa de sérmlandska biblioteken inte
sa mycket i skarningspunkten tillgangliga medier och mangsprak. Inte heller teckensprak ar nagot som
biblioteken direkt arbetar med. Nar det géller tillgangliga medier pa andra sprak an svenska léser
biblioteken det efter basta férmaga i stunden da behov uppstar. Inget bibliotek gér nagra specifika
insatser eller arbetar aktivt med personer som har andra sprak &n svenska och samtidigt en
lasnedsattning. Det finns viss efterfragan pa talbocker pa engelska, och da framst bland unga.
Kunskaperna om utbudet av talbdocker pa andra sprak an svenska varierar mellan biblioteken, men
framférallt mellan personer. En av orsakerna ar att det inte funnits nagon efterfragan och darfér har
biblioteken inte inhamtat nagon information. Atminstone tva bibliotek har kunskap om och anvander
Celia.

Nagra menar att bade behoven och efterfragan kommer andras pa sikt nar den aldre befolkningen blir
mer flersprakig. Nagra bibliotek menar ocksa att det ar svart att arbeta aktivt med talbocker pa andra
sprak eftersom det ar svart att avgéra om en person med annat modersmal behdver det pa grund pa
av en lasnedsattning och inte pa grund av spraket. Det galler oavsett om det ar en person som
behdver talbocker pa annat sprak an svenska eller om det ar en person som ar i fard med att lara sig
svenska. Det har ocksa handlat om tid och prioriteringar pa biblioteket. Samtidigt finns det en klar
uppfattning att om efterfragan finns I6ser biblioteket det efter basta formaga fér den personen.

Nagot bibliotek resonerar att efterfragan kanske inte varit sa stor pa grund av att malgruppen inte
kanner till mojligheterna. Pa nagot bibliotek fanns det via en tidigare kompetensutvecklingsinsats
kunskaper om att Myndigheten for tillgangliga medier nu arbetar mer med de mangsprakiga medierna.
Genom denna hade biblioteksmedarbetaren ocksa fatt syn pa att det inte alls ar ovanligt att det kan
finnas lasinlarningsproblem hos personer med andra modersmal &n svenska.

Det ar varierande hur mycket teckensprakig litteratur som finns pa biblioteken och hur de arbetar med
detta. | de fall biblioteken har ett utbud ar det framst teckensprakiga medier for barn som finns. De
biblioteken anger ocksa att de framst har TAKK""-bdcker, som bestar av bilder och tecken som stodjer
varandra for att kunna beratta sagor. Ocksa har anges att teckensprak inte efterfragas sarskilt mycket.
Nagra bibliotek har eller tror sig ha teckensprakslexikon. Tryckta bécker som éverfors till teckensprak
blir i filmad form.

Reflektioner

Var femte svensk ar antingen fodd utrikes eller av tva utrikes fodda féraldrar, och 6 procent av
befolkningen raknas ha en lasnedsattning. MTM synliggor i sin mangspraksstrategi att andelen
personer som har behov av talbécker pa andra sprak an svenska kommer att 6ka, och att det dartill
finns en storre aldrande befolkning som kommer ha behov av tillgangliga medier pa sina modersmal.”®
Folkbiblioteken behdver i nagon man arbeta aktivt med flersprakighet och lasnedsattningar for att
forverkliga bibliotekslagen och kunna bedriva tillganglig biblioteksverksamhet. Det finns
kunskapsluckor och samtidigt behov av att utveckla pedagogiska strategier for hur biblioteken kan
arbeta med tillgangliga medier pa andra sprak an svenska. En svarighet ar exempelvis att kunna

" Fran intervjumaterialet.

T TAKK star for tecken som alternativ och kompletterande kommunikation. Det svenska teckenspraket ar ett visuellt sprak som
ocksa finns i taktil form. Se till exempel Cramér-Wolrath 2015, SPSM: Bra att veta om teckensprak 2014

" Myndigheten for tillgangliga medier: Mangspraksstrategi 2015-2017
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avgoOra om svarigheten att Iasa beror pa en faktisk l[dsnedsattning eller pa att personen inte lart sig
tillrackligt mycket av det nya spré1ket.79

Bestandet av talbocker pa andra sprak ar samtidigt begransat. | nulaget finns talbécker pa cirka 60
sprak, dar de storsta ar engelska och finska. Det ar viktigt att bevaka och starka bibliotekens
kannedom om det utbud och de mdjligheter som finns. For att starka kunskapsutvecklingen inom
omradet ar det rimligt att Lansbibliotek Sérmland utvecklar samarbetet med MTM. Det finns ocksa
utrymme att i hégre utstrackning sprida information om flersprakighet och lasnedsattningar i dels de
egna kommunikationskanalerna, dels natverk och méten som Lansbibliotek Sérmland verkar i
regionalt. For att framja samtal om flersprakighet och lasnedsattningar pa biblioteken kan
Lansbibliotek Sérmland ocksa strava efter att i alla sammanhang som lyfter tillganglighet i allmanhet
och tillgangliga medier i synnerhet sakerstalla att ett flersprakigt perspektiv finns.

For teckensprakig litteratur i en folkbibliotekskontext behdver fordjupningar géras om vilka behoven ar,
vad for ansvar biblioteken har och vad for roll biblioteken kan ha for teckenspraket. Det behovs pa
biblioteken ocksa 6kade kunskaper om teckensprak och flersprakighet.

Nationella minoritetssprak och bibliotek

"Jag brukar ga fram till finsksprakiga lantagare och fraga direkt. Det ger ringar pa
vattnet.”®

Alla bibliotek ger uttryck for att de nationella minoritetsspraken ar en eftersatt verksamhet. Orsakerna
uppges vara att det ar 1ag efterfragan, fa eller inga personer fran den nationella minoritetsgruppen
finns i lokalsamhallet och att en sddan ekonomisk prioritering inte gors. Finska &ar ett av de storsta
spraken i Sérmland. | princip alla bibliotek har ett eget mediebestand pa finska, och framforallt lanas
vuxenlitteratur pa finska i relativt hog utstrackning i lanet. Alla bibliotek tillhandahaller vid efterfragan
medier pa de nationella minoritetsspraken. Nagra bibliotek forsdker ha ett visst eget litteraturutbud pa
de Ovriga nationella minoritetsspraken. Tva bibliotek resonerade att de kdper in vad som ges ut sa att
de kan erbjuda bdcker om nagon skulle fraga. Ibland kan behoven vara svéra att tillgodose pa grund
av att litteraturutgivningen inte ar tillfredstallande, exempelvis saknas bokutgivning pa den varietet av
romani som finns i en av lanets kommuner. Programverksamhet och andra aktiviteter pa de nationella
minoritetsspraken eller med koppling till dessa &r liten och sporadisk. | till exempel Strangnas har
biblioteket haft berattarstunder pa svenska med samiska och romska sagor. Pa nagra hall har
biblioteken samarbetat med exempelvis finska féreningar. For Lansbibliotek Sérmlands del pagar ett
arbete med att mdjliggora utdelning av en barnens forsta bok pa finska®' samt erfarenhetsutbyte med
Sydkustens Ordkonstskola fran Finland.

| Eskilstuna, Trosa och Oxel6sund kommun, som ar finska férvaltningsomraden, finns en finsksprakig
personalresurs i kommunen. | Oxelésund har biblioteket tagit hjalp av den finsksprakiga
personalresursen bland annat for éversattning av informationsmaterial om biblioteket. | bade
Eskilstuna och Oxeldsund finns det delar av en bibliotekstjanst avsatt for finsksprakig
biblioteksverksamhet. For urval av bécker pa finska har biblioteken tagit hjalp av Finlandsinstitutets
bibliotek. En svarighet i bibliotekens finsksprakiga verksamhet ar att det saknas finsksprakig personal
och att det upplevs svart att rekrytera finsksprakiga biblioteksmedarbetare.

| Eskilstuna, Oxelésund och Trosa menar biblioteken att arbetet med nationella minoritetssprak och
finska i synnerhet ar utvecklingsomraden exempelvis nar det galler programverksamhet. Det ar framst

7 Gustafsson Chen 2012

& Fran intervjumaterialet.

8 De sma barnens bok kompletterade Barnens bok som bokgava 2013 — detta bade for att 6ka benigenheten att hamta ut
boken och erbjuda en kanske mera anvandbar bok med mer mangfald i bilder och representation och flersprakiga inslag.
Barnens bok delas ut till nyfddda.
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i dessa tre kommuner som det framkommer att biblioteken sjalva behdver goéra aktiva insatser pa
omradet. | dagslaget erbjuds sagostunder pa finska i Eskilstuna, och Trosa har haft barnférestalliningar
pa finska. En svarighet har ibland varit att det inte kommit sa manga finsksprakiga barn. Ofta ar det
den aldre generationen som ar engagerade medan nuvarande féraldrageneration inte kan spraket.

Lansbibliotek Sérmland menar att det behdvs mer kunskaper nar det galler nationella minoriteter och
minoritetssprak, och att den regionala biblioteksverksamheten ocksa maste kunna forklara varfor
folkbiblioteken har ansvar for samiska dven om fa personer som pratar samiska bor pa just den orten.
For Lansbibliotek Sérmland ar det viktigt att fortsatta sitta med i landstingets samrad for nationella
minoriteter for att kunna ha dialog med malgruppernas representanter. Tva spar som anférs ar dels att
finska kan vara det sprak som aktivt prioriteras i ett forsta steg, dels att ett finlandssvenskt perspektiv
skulle kunna fordjupas i och med det pagaende samarbetet med Ordkonst i Finland.

Reflektioner

Den lokala kontexten, sasom befolkningsunderlag, paverkar hur val ett bibliotek kan motivera inkép av
medier pa sprak som fa i kommunen talar. Pa ett satt framstar engagemanget tydligare i de kommuner
som ar finska forvaltningsomraden. Det kan kopplas till att ramverket for insatserna blir tydligare,
malgruppen synligare och majligen att ett ekonomiskt tillskott féljer. Utifran det regionala uppdraget blir
det viktigt att stodja biblioteken att for just sin lokala kontext skapa relevant substans. Detta inte minst
utifran att for alla de fem nationella minoriteterna ar minoritetsspraken och dess fortlevnad centralt.
Utgangspunkten for en sadan prioritering pa regional niva ar ocksa att alla bibliotek har ett ansvar for
att vara med och revitalisera minoritetsspraken. For detta skulle Lansbibliotek Sérmland kunna ta ett
initialt dvergripande ansvar.

Gardagen har gett oss en situation dar nationella minoritetssprak ar hotade. Bibliotek bor vara en kraft
for att starka manniskors kulturella identitet i samhallet, och bidra till att motverka att inte historien
upprepar sig. Det vill saga att nationella minoriteter diskrimineras och marginaliseras ocksa idag tyder
pa att majoritetssamhallet och samhalleliga institutioner har ett ansvar att motverka detta. Det handlar
saledes inte om enstaka skyltning, fjarrlan av en bok eller ett program — aven om detta fér den
enskilde och for det lokala sammanhanget ar vardefullt — utan att satta alla dessa delar i en stérre plan
som handlar om férverkligande av lagstiftningen, kulturarv och biblioteket som arena fér demokrati och
flersprakighet. Det finns all anledning att i olika konstellationer reflektera om bibliotekens roll fér de
nationella minoriteterna och minoritetsspraken utifran ambitioner, férhallningssatt och konkret
metodutveckling.

Den regionala biblioteksverksamheten behover fokusera pa att férdjupa sina egna och folkbibliotekens
kunskaper om och ansvar for de nationella minoriteterna. Detta for att sedan i ett langsiktigt perspektiv
kunna arbeta medvetet och aktivt for att starka de nationella minoriteternas sprak, kultur och stallning i
samhallet. | en studie som Regionbibliotek Stockholm gjorde om nationella minoriteter och bibliotek
bekraftas att det behdver just 6kade kunskaper och forstaelser kring nationella minoriteter och
minoritetsspraken. Detta for att biblioteken i samrad med de som identifierar sig som nationella
minoriteter ska kunna erbjuda relevant biblioteksservice, och for att kunna bidra till att 6ka
forstaelserna och kunskaperna om nationella minoriteter i majoritetssamhallet. | studien konstateras
att biblioteken bor bidra till revitaliseringen av spraken och kulturerna, framforallt till barn och unga. Pa
alla bibliotek ar det viktigt att synliggora och hoja forstaelsen om de nationella minoriteterna.

Bibliotek har viktiga roller nar det géller revitalisering av spraken och bidrag till att sprida info om att
flersprakighet ar en rikedom. Biblioteken behdver saledes samtala om biblioteksutveckling kring de
nationella minoriteterna, men forst maste biblioteken forsta sitt ansvar fér de nationella
minoritetsspraken. Fler innovativa metoder behdvs for att stérka las- och skrivfardigheter i
minoritetssprak och om sprakoéverforing mellan generationer. De nationella minoritetsspraken ar svagt
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representerade visade Litteraturutredningen. Det tillsammans med att efterfragan upplevs som liten
(finska undantaget) pekar ocksa pa vikten av att revitalisera.

Las- och litteraturframjande pa manga sprak

"Svart ha bokprat pa arabiska om det saknas spré\kkompetens."82

Lasframjande med utgangpunkt i mangsprakig litteratur sker i begransad skala pa biblioteken. Mest
systematiskt sker detta i samarbetet med forskolor och modersmalspedagoger. Pedagogerna
efterfragar ofta sjalv bdcker pa manga sprak samtidigt som de uppmuntras av biblioteket. Ett exempel
ar projektet Bastis och bundis med Bu och Ba i Katrineholm dar barnbibliotekarier och
modersmalspedagoger tillsammans arbetat med berattande pa flera sprak. Flera bibliotek
tillhandahaller flersprakiga bokpasar antingen for forskolor eller fér allmanheten att lana.

Sagostunder pa andra sprak &n svenska har arrangerats pa flera bibliotek. Eskilstuna bibliotek har haft
sagostunder pa bland annat arabiska och somaliska. Biblioteket i Nykoping har aterkommande
familjetraffar pa olika sprak, och har under senare delen av hosten haft tvasprakiga sagostunder pa ett
asylboende i kommunen. Bibliotek som inte har sagostunder pa andra sprak an svenska ger uttryck
for att de garna skulle vilja kunna erbjuda detta. Tva bibliotek féreslog ambulerande eller byten av
sagostunder pa olika sprak, antingen mellan geografiskt ndra kommuner eller i Ianet som helhet. Flera
av biblioteken vill ocksa kunna erbjuda tvasprakiga sagostunder eller liknande aktiviteter for att skapa
moten dver sprakgranser.

Kanslan ar att personer som ar nya i Sverige i hog utstrackning fokuserar pa att lara sig svenska och
intresset for att lasa pa sitt modersmal kommer nar personen ar mer etablerad i samhallet. Samtidigt
ar mojligheten att kunna lasa samma text pa bade svenska och ett annat sprak efterfragat. Flera
bibliotek gor ocksa forhallandevis mycket lasframjande verksamhet for vuxna som ar i fard med att
lara sig svenska. Bland annat uppges lattlasta bokcirklar och sprakcaféer fungera val.

"Biblioteket ska vara den sjalvklara platsen for skrivande, ockséa skrivande fran andra
kulturer.”®

Flera bibliotek arbetar med lasande och skrivande parallellt, framférallt for att stimulera barn och unga.
Lansbibliotek Sérmland har ocksa varit drivande i sddana insatser exempelvis Bookworms och
erfarenhetsutbytet med Sydkustens Ordkonstskola i Finland. Pa biblioteken goérs ocksa en del
programverksamhet som lyfter det muntliga berattandet och mdjligheten att dela sina personliga
upplevelser. Under varen 2016 kommer Eskilstuna kommun ta emot en fristadsforfattare.

Litteraturutgivningen pa andra sprak @n svenska motsvarar inte alltid efterfragan vad det galler méngd
eller i relation till exempelvis alder och genre. Det galler skonlitteratur for vuxna, bécker for ungdomar
och brukslitteratur sdsom koérkortsbocker pa vissa sprak samt parallell-sprakiga bocker och litteratur
for att lara sig svenska. Bade aldre barn och vuxna i fard med att Iara sig svenska hanvisas till material
for yngre barn eller till lattlasta bocker som kan upplevas for barnsliga av malgruppen. Tva bibliotek
anger att de garna skulle ta emot fler av Kulturradets litteraturstédda bdcker pa andra sprak an
svenska, men garna ett breddat utbud da dessa i dagslaget riskerar bli hyllvarmare. Nagra av
biblioteken 6nskar att Lansbibliotek Sormland gor patryckningar nar det kommer till litteraturutgivning
och éversattningar som framjar tillgadngen av exempelvis parallellsprakiga bocker.
Biblioteksmedarbetarna vill ocksa ha mer kunskaper om litteratur inom olika sprak saval som villkor for
litteratur, sprak och lasvanor samt inspiration om litteratur fran hela varlden. Lansbibliotek S6rmland
ger ocksa uttryck for att mangspraksperspektivet behéver genomsyra utvecklingsarbetet inom las- och

8 Eran intervjumaterialet.
® Fran intervjumaterialet.
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litteraturframjande. Lansbibliotek Sérmland goér under 2015-2016 en litteraturkartlaggning ur ett
regionalt perspektiv.

Reflektioner

Lasframjande pa andra sprak kraver spraklig kompetens, vilket kraver flersprakig personal och
samarbeten. Om mangfald saknas bland biblioteksmedarbetarna, om vissa berattelser riskerar att inte
berattas och om sprak ar underrepresenterade i litteraturutgivningen idag, och om biblioteket samtidigt
ar en plats fér manga sprak, berattelser och manniskor. Da gar det forestalla sig att det ar goda
mojligheter att nutidens och framtidens forfattare, Oversattare och biblioteksmedarbetare ocksa finns
bland biblioteksbestkarna.

| fokus nar det galler Ias- och litteraturframjande pa andra sprak an svenska syns litteraturutbudet.
Samtal om lasupplevelser och lasframjande ar mindre narvarande. Det som gors utgar oftast fran ett
barn- eller lara-svenska-perspektiv. Enligt Kulturradet innebar Iasframjande bland annat att "6ka
tillgangen till en mangfald av litteratur pa olika sprak och i olika format for Iasare i alla aldrar”.
Framover kan det bli aktuellt for Kulturradet att ocksa prioritera de ansdkningar for statligt stéd som rér
lasframjande for vuxna eller pa flera sprak. Satsningar som vill utforska satt och utveckla metoder for
att arbeta lasframjande pa flera sprak saval som litteraturférmedling som ger mangfald och perspektiv
bor prioriteras av Lansbibliotek Sérmland. | litterara satsningar som samordnas regionalt bor

flersprakiga litteraturprogram och berattartraditioner framjas.

| den studie som Regionsbibliotek Stockholm lat géra under hésten 2015 om hur personer som soker
asyl anvander biblioteket framkom att det ar viktigt for den malgruppen att fa uttrycka sin egen
livssituation. Nagra av de forslag och idéer som kan anses vara relevanta att arbeta vidare med ar
berattelser och lasgladje som en vag in i svenska spraket, forfattarbesdk med mangsprakiga forfattare
och mdjligheter att dela livsberattelser. %

"Europa haller pa att férandras, tecknen syns i Sveriges och Danmarks granser och manniskor ar
oroliga och illa till mods. Jag ser ocksa att det finns manga historier att beratta om det har och om livet
for de manga immigranterna som ar fangna mellan varldar. De har berattelserna ar viktiga och
foérhoppningsvis kommer forfattare fran bada sidor att skriva om dem. Jag vet — for jag kommer att
vara en av dem.”® Sa skriver fristadsforfattaren Jude Dibia om exilférfattandets villkor. Med tanke pa
att det under 2016 finns extra resurser for insatser inom omradet litteratur som konstform kan
Lansbibliotek Sérmland verka for att uppratta en regional fristadsfoérfattarzon eller arbeta med
fristadsforfattare inom ramen for eventuella satsningar pa litterara arrangemang. Fran regionalt hall
verka for att flera kommuner &n Eskilstuna vill erbjuda en fristad, utveckla samarbeten, samordna
kontakter, dokumentera, informera och stddja utatriktad verksamhet.?’

Det finns ocksa all anledning att fordjupa sig i omradet litteratur som konstform utifran ett flersprakigt
perspektiv. | Den osynliga litteraturskatten skriver Ola Larsmo: "De flesta manniskor pa den har
planeten tillhdr mer an ett sprak, har egentligen mer &n en bakgrund. Det vore ett svek om litteraturen
inte forstod att hantera detta faktum.”® Det blir strategiskt viktigt att Lansbibliotek Sérmland satsar pa
sadant som pa lang och kort sikt stimulerar skrivande pa flera sprak och méten mellan texter pa olika
sprak. Detta inte minst i relation till de litteraturbehov som finns. Biblioteken bade kan och vill spela en
roll i att stimulera flersprakig litteraturproduktion.

8 Statens kulturrad: Handlingsprogram for lasframjande 2014
® Miklo 2015

% Dibia 2016

¥ Om att vara svensk fristad pa Statens kulturrads webbplats
® Larsmo 2010, s. 14
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Det framtida utbudet av litteratur kan paverkas genom att stimulera barn och ungas skrivande, men
ocksa genom att ta tillvara vuxnas skrivande och lasande pa flera sprak. Lansbibliotek Sérmland kan
stotta natverk eller initiera andra insatser som méjliggor for forfattare och skribenter som ar utrikes
fédda att ta plats pa den svenska kulturscenen. | detta blir det viktigt att fa syn pa relevanta
samarbetspartners och ta tillvara pa erfarenheter fran projekt som arbetat med mangfald inom
kultursektorn, exempelvis Sérmlands-projektet Konsten att delta. Genom att skapa gemensamma ytor
och utbyten dar forfattare och andra skrivande manniskor kan samarbeta éver sprakgranser kan fler
roster horas, fler berattelser ta plats och fler parallellsprakiga bécker produceras.
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Avslutande del

Det finns bade behov och mgjligheter att utdka den mangsprakiga biblioteksverksamheten i Sérmland.
De utmaningar som biblioteken identifierat &r a ena sidan personella, sprakliga och ekonomiska
resurser, a andra sidan ocksa kopplade till varderingar, attityder och kunskapsnivaer. Gemensamma
mojligheter, svarigheter och I6sningar behover forstas i relation till kommunernas storlek och
geografiska placering saval som hur bibliotekens arbetssatt och prioriteringar paverkar férutsattningar
och engagemang. Sammansattningar av arbetsgrupper, biblioteksrummets utformning och
samarbeten inom kommunen ar andra faktorer som paverkar. Lansbibliotek Sérmland kan bygga
broar mellan olika lokala bibliotekskontexter, men behdver ocksa i de satsningar som gors analysera
vilka kommuner och vilka sérmlanningar som gynnas och vad det innebar. Ett angelaget Lansbibliotek
Sormland verkar for att forutsattningar finns for att kvalitetsmassiga skillnader mellan folkbiblioteken i
l&net kan jamnas ut.

Manga aktorer lokalt, regionalt och nationellt arbetar med narliggande tematik som biblioteken. Genom
att Lansbibliotek S6rmland starker sin utblick och hakar pa befintliga fungerande koncept finns vinster
att géra. | miljéer dar fler méts och nya konstellationer traffas kan nya idéer och infallsvinklar uppsta.

Forutom pa finska gors ganska lite nar det galler nationella minoritetssprak, och det gors en relativt
snav tolkning av vad foér ansvar biblioteken har. Det saknas djupare reflektioner som utgar fran att
personer med annat modersmal an svenska kan behdva tillgangliga medier pa sitt modersmal. Unga
ar kanske den grupp som syns allra minst i den mangsprakiga folkbiblioteksverksamheten. Det finns
ocksa en tendens att utga fran att manniskor med andra modersmal &n svenska ar homogen. Detta
problematiseras oftare hos enskilda medarbetare an att det genomsyrar verksamheten.

Viktigt att tdnka pa ar att inte stalla prioriterade grupper gentemot varandra. Med stor sannolikhet finns
annan verksamhet som inte utgar fran de enligt lag prioriterade malgrupperna dar omprioriteringarna
istallet kan goras. Det blir ocksa viktigt att de enligt lag prioriterade malgrupperna tydligt prioriteras i
planering och genomférande av biblioteksverksamhet saval som synliggors i budget och
biblioteksplaner.

Biblioteken vill bade inspireras och samarbeta mer med varandra nar det galler mangsprakig
biblioteksverksamhet. Det ar viktigt att tilsammans utforska pa vilket satt mediesamverkan ska formas
for att tillgodose behoven hos de som bor och verkar i Sérmland oavsett var i lanet. Lansbibliotek
Sormland behoéver utforma kompetensutveckling som langsiktigt bade inspirerar och starker
biblioteken i sitt arbete med litteratur pa olika sprak, bocker fran hela varlden och medier i olika format.

Lansbibliotek Sérmland behdver initiera ett férandringsarbete som ar vardestyrt och visionart. Det
behovs kort- och langsiktiga initiativ for att bade arbeta utifran hallbarhet och utifran att ord ocksa blir
handling. Preliminara lésningar kan behdvas inom vissa omraden, exempelvis nar det galler
mediesamverkan. Lansbibliotek Sérmland behdver ocksa bli battre pa att mobilisera vid gemensamma
samhallssituationer. En sadan situation &r asylmottagande under hdsten, dar den regionala
biblioteksverksamheten i Sérmland behdver fa syn pa vilket ansvar och vad for insatser verksamheten
kunde bistatt med. Hur Lansbibliotek S6rmland kan stddja folkbibliotekens arbete for att mote de barn,
unga och vuxna som ar asylsdkande bor ocksa vara en viktig och aktuell prioritering framover.

Som samhallsférandrande aktor kan den regionala biblioteksverksamhete verka for social férandring.
Sadant ansvar kan argumenteras ha stodd i bibliotekslagen, internationella biblioteksmanifest och
regionala visioner. For en aktdr med makt att gora skillnad ingar en skyldighet att starka demokratin.
Genomforandet kraver att alla i verksamheten har forstaelse for hur olika intressen paverkar
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bibliotekens och manniskors férutsattningar samt for hur férandring faktiskt kan framjas. Det innebar
att den regionala biblioteksverksamheten behdver ha gemensam forstaelse for styrande varden,
normkritiska forhallningssatt och interkulturella perspektiv som verktyg. | praktiken behéver
Lansbibliotek Sérmland stimulera och uppmuntra flersprakighet, och koppla samman sadan
biblioteksutveckling med forverkligandet av bibliotekslagen.

Utvecklingsomraden 2016-2017

Utvecklingsomradena utgéar fran att den regionala biblioteksverksamheten i Sérmland prioriterar
insatser som majliggoér for folkbiblioteken att forma en samtida interkulturell biblioteksverksamhet dar
mangfalder av sprak, méten och berattelser far ta plats. Bibliotek har makt att synliggéra manga
berattelser och skapa sammanhang fér méten mellan manniskor, epoker och kulturer.
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Folja upp biblioteksplaner utifran ett flersprakigt och normkritiskt perspektiv, samt anvanda
biblioteksplaner som verktyg for interkulturell verksamhetsutveckling.

Initiera en mediesamverkansprocess som genomsyras av ett interkulturellt forhallningssatt och
som innehaller strategier som framjar ett flersprakigt mediebestand som ar intressant och
angelaget for Sérmland.

Uppratta ett samverkansavtal med tydlig ansvarsférdelning och aterkoppling.

Utforska biblioteket som larande rum och verka for pedagogisk kompetensutveckling pa
folkbibliotek utifran ett flersprakighetsperspektiv.

Framja kunskapsutveckling som 6kar kdnnedom om flersprakighet och tillganglighet i ett
biblioteksperspektiv.

Framja kunskapsutveckling som skapar medvetenhet om bibliotekens ansvar for nationella
minoritetssprak.

Undersdka och stimulera hur folkbiblioteken kan arbeta med fristadsforfattare och
Soérmlandsbaserade flersprakiga forfattare samt stimulera flersprakigt skrivande och méten
mellan texter pa olika sprak.

Prioritera insatser som pa sikt kan stimulera férekomst av flersprakig litteratur.
Starka lasframjande som inkluderar flersprakighet och bredd av berattelser.

Kartlagga, starka dialogen och 6ka samverkan med nationella biblioteksresurser och andra
relevanta aktdrer regionalt och nationellt.

Utforska vad for slags metoder som kan anvandas for att utveckla och kvalitetssakra
biblioteksverksamhet utifran ett flersprakigt perspektiv.

Kritiskt analysera sprakbruk i muntlig och skriftlig kommunikation, synliggéra de normer som
reproduceras inom verksamheten och arbeta for att fa syn sprakbruk och kommunikation som
kan bidra till fértryck och exkludering.

Synliggdra folkbiblioteken som strategisk faktor i samhallsutvecklingen och fér en levande
region dar flersprakighet ar en styrka.
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Alla manniskor ska ha tillgang till angelagen biblioteksverk-
samhet oavsett geografisk hemvist, oavsett format och oavsett
sprak. Bibliotek har ocksa makt att synliggéra manga berattelser
och skapa méten mellan manniskor, epoker och kulturer. Under
hdésten 2015 har Lansbibliotek Sérmland undersokt hur den
regionala biblioteksverksamheten i Sérmland kan bidra till
att starka folkbiblioteken som flersprakiga arenor.

Genom statistik, poesi och intervjuer med biblioteksmed-
arbetare i S6rmland speglas folkbibliotekens kapacitet och
betydelse i ett samhalle praglat av flersprakighet. Men ocksa
strukturell problematik och utmaningar nar det galler spraklig,
pedagogisk och interkulturell kompetens synliggérs. Vems
berattelser och vems sprak tillats ta plats i biblioteket, och pa
vilka villkor?

Lansbibliotek Sérmland
En del av Landstinget Sérmland

landstingetsormland.se/lansbiblioteket




