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Inledning

2020 kommer att bli ett minst sagt annorlunda

ar. Den globala pandemin har drabbat Sérmland
mycket hart. Och sett ur ett svenskt perspektiv har
vi drabbats bade varst och forst. Manga sérmlan-
ningar har smittats och nagra har mist livet.

Pandemin har stéllt oss infér nya krav och férvant-
ningar. Tack vare regionens kunniga och engage-
rade medarbetare har vi kunnat ta oss igenom en
mycket besvarlig period. Hur pandemin kommer
att utvecklas framover vet vi inte. Vi far gladjas at
den positiva minskning av antalet smittade som
skett, men ocksa vara beredda fér vad som kan
komma under hdsten.

Vi har en tung period bakom oss. Manga av regi-
onens medarbetare har slitit hart. Férdubblingen
av friskvardsbidraget och sommargavan pa 1000
kr ar tva konkreta exempel pa hur vi som arbets-
givare visar var uppskattning for alla de insatser
som gjorts och gors.

Jag vill lyfta fram tre viktiga omraden infér hos-
tens fortsatta arbete.

For det forsta ska vi fortsatta att utveckla den
sormlandska halso- och sjukvarden. Vi maste fort-
satta att halla hdg beredskap vad galler covid-19.
Samtidigt maste vi se till att den vard som fatt
skjutas upp pa grund av pandemin kan genomfor-
as. Darutover ska vi halla fortsatt hog kvalitet inom
vardens alla omraden.

For det andra ska vi sakerstalla att Region
Sormland far ersattning for de merkostnader som
uppstatt som en foljd av pandemin. Regering och
riksdag har varit mycket tydliga pa denna punkt
och vi i regionen har varit mycket noga med att
"bokfdéra" merkostnaderna.

For det tredje har Region Sérmland en mycket
viktig uppgift i aterstarten av samhallets alla delar
efter pandemin. Det géller inom samtliga de om-
raden vi ansvarar for. Genom ett framsynt arbete
kan vi bidra till att den ekonomiska tillvaxten tar
fart igen och att Sérmland kan fortsatta att utveck-
las och véxa.

Jan Grénlund
Regiondirektor
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Forvaltnings-
berattelse

Aret till och med juli har praglats starkt av den pagaende corona-
pandemin. Region Sormland var en av de regioner i landet som tidigt
drabbades av manga inlagda pa vara sjukhus. | prognosen har antagits
att vi atergar mer till ett normallage framgent och ingen andravag av
pandemin ligger med i berakningarna i denna rapport.

Vidare ar inte hansyn taget till den uppskjutna
vard som regionen har upparbetad. Antagan-
det ar att produktionen atergar till normallage
och de ytterligare insatser som kan behdéva
goras ar inte kvantifierade.

Statliga atgarder om extra tillskott ingar i progno-
sen. Region Sérmland har ansokt om ersattning
for merkostnader kopplade till covid-19. | progno-
sen ar ungefar halften av beloppet lagd som en
intakt. Anledningen till detta ar att statsbidraget
hittills endast ar pa totalt 5 miljarder kronor och
indikationer finns att manga regioner kommer

att sOka for stora belopp. Darmed valjer Region
Sormland att lagga en forsiktig prognos.

Vad galler skatteintdkterna sa baseras utfallet pa
Sveriges kommuner och regioners (SKR) prognos

Nyckeltal, januari - juli

Verksamhetens intékter (mnkr)

Verksamhetens kostnader (mnkr)

Skatteintakter och statsbidrag (mnkr)

Periodens resultat (mnkr)

Soliditet (%)

Soliditet inklusive totala pensionsférbindelser (%)
Investeringar (mnkr)

Antal anstallda

fran april 2020. | prognosen daremot ar SKR:s
prognos fran augusti inarbetad. Prognosen visar
pa en forsdmring i férhallande till budgeten men
en stor forbattring mot tidigare prognos.

Samtliga namnder arbetar for att klara ekonomin
for den ordinarie verksamheten.

Region Sérmland har liksom 6vriga varlden hittills
haft ett mycket speciellt ar. Fran mitten av mars och
framat har verksamheten praglats av den pandemi
som spridit sig éver varlden, covid-19. Ekonomiskt
har det inneburit att skatteintdkterna sjunkit drastiskt
samtidigt som regionen har stora kostnader och in-
taktsbortfall som inte kunde forutses vid arets borjan.

2016 2017 2018 2019 2020
741 723 836 1301 1699
-5 201 -5 552 -5 907 -6 620 -7 228
4714 4 956 5138 5 344 5471
302 282 171 608 -161
38,2 37,3 39,9 35,8 29,8
-29,4 -21,9 -7,7 -0,8 -3,1
241 333 440 489 553
6871 7010 7247 8 036 8215



Resultatet vid delaret uppgar till -161 mnkr och

ar betydligt svagare an tidigare ar. Det svagare
resultatet forklaras framst av covid-19 pandemin.
Pandemin har bidragit till Iagre skatteintakter,
hoégre kostnader och lagre intékter. Men inte minst
har pandemin slagit hart mot varldens bérser. |
och med att regionens kapitalférvaltning numera
redovisas till verkligt varde sa slar en borsned-
gang hart pa regionens totala resultat.

Region Sérmland har ansokt for att fa ersattning
for en stor del av merkostnaderna. Ansokan ar
totalt pa cirka 300 mnkr vilken, om den godkanns,
skulle kompensera regionen for de faktiska mer-
kostnader som har uppstatt under perioden. Regi-
onen har mdjlighet att gora ytterligare en anstkan
i november for resterande period.

Den finansiella staliningen jamfért med Ovriga regio-
ner i Sverige ar forhallandevis god. Solidi-
teten inklusive totala pensionsforbin-
delser ar -3,1 %. Region Sérmland
har gatt fran en soliditet pa cirka
-60 % ar 2011 och stravar mot
en positiv soliditet.

2020 har 6verskuggats av
en enskild handelse som pa-
verkat delaret och det ar den
pagaende pandemin, covid-19.
Soérmland var en av de forsta regio-
nerna att drabbas av stor smittspridning

med manga patienter som kravde intensivvard
och Region Sérmland fick darmed stalla om sin
verksamhet i ett tidigt skede.

Regionfullmaktiges mal ar av karaktaren inriktnings-
mal. Regionen arbetar fortldpande i verksamheten
och med olika aktiviteter i den riktning som malen
visar. Fullmaktige har valt ut ett antal indikatorer
som ska visa om regionen ar pa ratt vag. De utvalda
indikatorerna som har matts under delaret foljs
kortfattat upp i texten nedan. Just detta ar ar det inte
helt enkelt att dra slutsatser grundat pa enbart indi-
katorerna. | och med att coronapandemin har svept
Over varlden sa har regionen fatt omprioritera och
fokusera pa ett satt som inte fangas av de matt som
var uppsatta i verksamhetsplanen. En oberoende
utvardering ska goras kring hur pandemin har skotts
i regionen och resultatet kommer under varen 2021.
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Medborgarperspektivet
Region Sérmland har fyra indikatorer inom medbor-
garperspektivet varav endast "andel dppet arbets-
l6sa" har métts under det forsta delaret. Ovriga
indikatorer mats endast pa helar. | Sérmland har ar-
betslosheten dkat sedan maj 2019, fran 4 % till 6 %.
Den storsta 6kningen sammanfaller med covid-19
pandemin mars till juni 2020. Antalet 6ppet arbetslo-
sa har 6kat fran omkring 7 400 i januari till omkring
8900 i juli. | Sérmland ar arbetslosheten hégre an
i riket (6,1 % jamfort med 5,7 % i juli 2020). Det ar
stora skillnader mellan l1&anets kommuner. Indikatorn
har gatt at fel hall vilket till stora delar hanger ihop
med coronapandemin. Insatser kravs fortsatt for
att minska arbetslosheten da Sérmland aven innan
pandemin hade ett sémre utgangslage an riket.

Verksamhetsperspektivet
Region Sérmland har tre indikatorer inom
verksamhetsperspektivet varav tva
har matts under perioden: Andel
tillgénglighetsmatningar som
uppnar sitt malvarde samt
andel utvalda omraden inom
kvalitet som regionen har
forbattrat. For Region S6rm-
lands verksamheter har det
forsta delaret praglats av
covid-19, antingen direkt
eller indirekt. All verksamhet
pa sjukhus som inte har varit
akut eller inte kan vanta ar
stoppad fran och med mitten pa
mars till sista augusti. Detta innebar
att tillgangligheten fér "ordinarie” vard
har fatt sta tillbaka till forman fér covid-varden.
Gallande indikatorn andel utvalda omraden inom
kvalitet sa har fyra av sju kvalitetsmal natts. Insatser
kravs och kommer att kravas under en lang tid fram-
oOver for att komma tillratta med de vardkder som har
vaxt under pandemin.

Dock beddms organisationen val ha klarat av
den dramatiska omstalining som kravts till fljd
av pandemin och kunnat klara av bade 6kade
sjukhusinlaggningar, intensivvard samt provtag-
ningar med mera till fljd av covid-19, samtidigt
som den 6vriga vard som utforts hallit normal
kvalitet. Detta galler &ven manga Ovriga verk-
samheter som exempelvis kollektivtrafiken.

Resursperspektivet
Region Sérmland har fyra indikatorer inom resur-
sperspektivet varav alla har matts under perioden.
Andel engagerade medarbetare (HME), sjukfran-
varo, ekonomiskt resultat och soliditet. Indikatorn

Foto: Centers for disease control and prevention, modell av coronaviruset.
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HME uppnar sitt malvarde medan sjukfranvaron
varit 7,4 % att jamféra med malvardet 6,0 %. Under
mars och april kan vi se tydliga covid-19 effekter for
sjukfranvaron da alla med minsta symptom bérjade
stanna hemma. Det ekonomiska resultatet nar inte
sitt malvarde vilket har att géra med kostnaderna
for covid-19 hanteringen. Regionen har gjort en
ansOkan fér de merkostnader som covid-19 har for-
orsakat vilket skulle hjalpa upp resultatet betydligt
pa arsbasis. Soliditeten uppnar dock sitt malvarde.

God ekonomisk hushallning
Av indikatorerna kan vi utlédsa att det férsta delaret
har inneburit stora utmaningar for Region Sérm-
land. Verksamheterna inom regionen har fokuserat
helt pa pandemin och akuta I6sningar och 6vrig
planerad vard har fatt ansta. En oberoende utvar-
dering ska gdras kring hur hanteringen av pande-
min har skétts i regionen och resultatet kommer
under varen 2021. Utifran den plétsligt uppkomna
situationen beddms regionen dock hittills ha hand-
lat i linje med s6rmlé&nningarnas basta. Det kommer
dock att behdvas vidtas kraftfulla atgarder framat
for att komma i kapp med bland annat vardbehov
och halsoframjande aktiviteter som fatt vanta.

Regionen ska enligt kommunallagen ha en ekonomi
i balans vilket innebar att intdkterna ska dverstiga
kostnaderna. | lagen regleras hur balanskravsresul-
tatet raknas ut. Om kostnaderna for ett ar Gverstiger
intdkterna ska den negativa férandringen av eget
kapital som uppstar aterstéllas. Balanskravet ar
viktigt ur ett generationsperspektiv, det vill saga att
varje generation tar ansvar for sina egna kostnader.
Region Sérmland redovisar vid delaret ett negativt
balanskravsresultat pa 60 mnkr. Tittar vi pa den
prognos som ar lagd sa beraknas regionen klara
balanskravsresultatet. Osakerheten ar dock myck-
et stor vilket framfor allt handlar om hur pandemin

Balanskravsutredning

MNKR UTFALL

JAN-JUL

2020

Periodresultat enligt resultatrakning -161

Orealiserade vinster i vardepapper =77

Orealiserade forluster i vardepapper 178

Aterféring av orealiserade vinster och 0
forluster i vardepapper

Balanskravsresultat -60

utvecklas och hur stora statsbidrag som Region
Soérmland kommer att erhalla.

Vid ett negativt balanskravsresultat ar 2020 bor

regionen anvanda resultatutjamningsreserven
(RUR). Regionen har avsatt 327 mnkr i RUR
under de ar da dverskott har genererats.

Antal anstillda och arsarbetare

Region Sérmland har 8 215 anstallda motsva-
rande 7 952 arsarbetare, vilket ar en 6kning med
179 anstallda eller 200 arsarbetare. Ingen storre
forandring har skett inom nagon specifik yrkes-
kategori men de kategorier som har 6kat mest ar
sjukskoterskor (+61) och stadpersonal (+41).

Andel heltidsanstallda medarbetare i Region S6rm-
land ar 89,3 %. Denna andel har 6kat succesivt de
senaste aren. Andelen visstidsanstallda ar 10,7 %.
Aven AT-lakare ingér bland de visstidsanstallda
eftersom deras anstallning ar tidsbegransad.
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ANSTALLDA ANSTALLDA . DIFF ARSARBETARE ARSARBETARE DIFF ARS
2020 2019 ANSTALLDA 2020 2019 ARBETARE

Ledning 401 393 8 400 392 8
Administration 1319 1298 21 1283 1260 23
Lakare 937 931 6 920 910 10
Sjukskoéterska 2014 1953 61 1950 1883 67
Underskoterska, skotare m fl 1941 1943 -2 1854 1844 10
Paramedicin 735 707 28 721 690 31
Utbildning och fritid 226 229 -3 210 213 -3
Teknik 181 175 6 178 174 4
Hantverk 93 76 17 92 74 18
Kok 101 105 -4 94 97 -3
Stad 267 226 41 250 216 34
Totalsumma 8215 8 036 179 7 952 7752 200

Konsfoérdelningen inom regionen ar 76,3 % kvinnor
och 23,7 % man. Medelaldern totalt ligger pa 44,2
ar 2020 vilket ar en sankning jamfort med forega-

ende &r da medelaldern var 45,5 &r. Nedan illustre- m Kvinnor
ras konsfordelningen uppdelat pa aldersintervall. )
ANTAL ANSTALLDA 2020 2019  DIFF Man

Kvinnor

0-19 17 1 16

20-29 844 717 127

30-39 1506 1439 67

40-49 1519 1475 44

50-59 1551 1536 15

60- 832 971 -139

Summa kvinnor 6 269 6139 130

Man

0-19 1 0 1

20-29 283 241 42

30-39 515 482 33

40-49 446 437 9

50-59 445 449 -4

60- 256 288 -32

Summa méan 1946 1897 49

Totalsumma 8 215 8 036 179

Den genomsnittliga sysselsattningsgraden pa
totalen ar nu 96,8 %, vilket ar en 6kning med 0,4
procentenheter mot 2019. Sysselsattningsgraden
har de senaste aren o6kat successivt med nagon/
nagra tiondelar per ar. Tabellerna nedan visar den
genomsnittliga sysselsattningsgraden per anstall-
ningsform och yrkeskategori samt uppdelat per
verksamhetsomrade for 2020.
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TILLSVIDAREANSTALLDA VISSTIDSANSTALLDA
Antal Antal Ars- Genomsnittlig Antal Antal Ars- Genomsnittlig
anstillda arbetare Sysselsatt- anstillda arbetare
ningsgrad

Ledning 399 398 99,8% 2 2 81,0%
Administration 1231 1205 97,9% 87 77 88,1%
Lakare 716 702 98,0% 221 218 98,6%
Sjukskoterska 1965 1906 97,0% 49 45 91,4%
Underskoterska, skotare m fl 1599 1529 95,6% 342 325 95,0%
Paramedicin 664 652 98,2% 71 69 96,9%
Utbildning och fritid 205 193 94,3% 21 17 78,3%
Teknik 163 160 98,2% 18 18 100,0%
Hantverk 81 80 98,3% 12 12 100,0%
Kok 91 85 93,8% 10 9 89,7%
Stad 220 210 95,3% 47 40 85,8%
Totalsumma 7 334 7121 97,1% 881 832 94,4%

TILLSVIDAREANSTALLDA VISSTIDSANSTALLDA
Antal Antal Genomsnittlig Antal Antal Ars- Genomsnittlig

Anstallda Ars- sysselsatt- Anstidllda arbetare sysselsatt
arbetare ningsgrad ningsgrad

Halso- och sjukvard

Kirurgi 1625 1570 96,6% 198 188 95,1%
Medicin 885 856 96,7% 183 178 97,2%
Medicinsk service 1258 1221 97,1% 157 151 96,3%
Psykiatri o funk hinder 716 699 97,6% 82 80 97,4%
Div gemensamt inkl ledning 124 121 97,4% 6 5 85,0%
Regionsjukhuset Karsudden 362 359 99,2% 7 7 92,9%
Primarvarden 890 861 96,7% 79 75 94,4%
Patientnamnden 4 4 100,0% 0 0 0,0%
Dammesdal 129 128 99,1% 13 12 92,3%
Namnden fér samv soctj o vard 81 80 99,0% 10 10 100,0%
Summa hélso- och sjukvard 6 074 5899 97,1% 735 705 96,0%

Regional verksamhet

Kultur- utb- o friluftsverks 243 226 92,9% 28 22 78,4%
Regionala utvecklingsndmnden 111 110 99,1% 21 20 92,9%
Summa regional verksamhet 354 336 94,8% 49 42 84,6%

Ledning och stod

Regiondirektérens staber 189 189 99,7% 14 10 69,3%
Regionservice inkl pol ledning 546 527 96,4% 69 61 88,8%
Region Sérmland IT 126 126 100,0% 14 14 98,6%
Revision 3 3 100,0% 0 0 0,0%
Inkdpsnamnden 42 42 100,0% 0 0 0,0%
Summa ledning och stod 906 886 97,8% 97 85 87,4%

Totalsumma 7 334 7121 97,1% 881 832 94,4%
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Utveckling anstéllda och arsarbetare. Observera SJUKFRANVARO |
att skalan inte bdrjar pa noll. PROCENT 2020 2019 DIFF
Kvinna
8500 0-19 9,3% 9,2% 0,1%
8 000 / 20-29 7,4% 6,5% 0,9%
7 500 30-39 7.4% 6,5% 0,9%
7 000 / 40-49 85%  76%  09%
6500 / 50-59 8,6% 7,3% 1,3%
60- 8,8% 8,4% 0,3%
6000 Summa kvinnor 82%  73%  0,9%
5500 Anstéllda Arsarbetare
5000 5516 2017 2018 2019 2020 Man
0-19 7,5% 6,2% 1,3%
20-29 5,8% 3,8% 2,0%
Arbetad tid och franvaro 30-39 3,9% 2,8% 1,1%
Regionen mater sjukfranvaron pa flera olika satt. 40-49 4,5% 4,0% 0,5%
Ett matt som anvands nationellt ar "Andel sjuk- 50-59 5.5% 4.8% 0.7%
franvaro av ordinarie arbetstid” vilket beraknar
sjukfranvaro i forhallande till ordinarie arbetstid. 60- 6.6% 53% 1,3%
Det andra mattet som anvénds &r "Antal sjukda- Summa man 5,1% 4,1% 1,0%
gar per anstalld” vilket beraknar antalet sjukdagar
per anstalld férdelat inom olika intervall men inte i Totalsumma 7,4% 6,5% 0,9%

forhallande till ordinarie planerad arbetstid.

Mattet "Antal sjukdagar per anstalld” har 6kat med ~ Det &r 341 medarbetare som har en lang sjuk-
3,7 under 2020, fran 19,8 under 2019 till 23,5. franvaro 6ver 60 dagar, vilket motsvarar 4,2 % av

Okningen beror framst pa coivid-19 och det gar medarbetarna. Av dessa 341 ar det 157 som ar
att se en stor 6kning pa sjukfranvaron under mars ~ deltidssjukskrivna.

(+4,7), april (+4,9) och maj (+2,3). Nedan syns
hur antalet sjukdagar per anstalld utvecklats inom
de olika tidsintervallerna.

Den arbetade tiden omraknat till arsarbetare
Okade med motsvarande 97 arsarbetare jamfort
med féregaende ar, den storsta skillnaden var

1 4% tillsvidareanstallda som 6kade med 46 arsarbe-
tare. Visstidsanstallda 6kade med 1 arsarbetare
12 — samt 6kade 6vertid och jour/beredskap med 29
10 \/ respektive 21 arsarbetare. Franvaron omraknat
till arsarbetare 6kade med 110 arsarbetare vilket
8 huvudsakligen beror pa 6kad sjukfranvaro (+161
arsarbetare) och féraldraledighet (+38 arsarbe-
6 tare) medans semesteruttaget och utbildning
4 e minskade med 56 respektive 14 arsarbetare.
2 Region Sérmland arbetar inom delar av organi-
0 1-14 dgr —15-90 dgr —>90dgr| sationen med att minska antalet administratérer.

2016 2017 2018 2019 2020 Varje rekrytering féregas av en prévning dar alla
andra mojligheter utesluts och slutligen godkan-

Enligt det nationella mattet "Andel sjukfranvarotid  ner eller avslar regiondirektéren rekryteringen.

av ordinarie arbetstid” hade regionen ett acku- Generellt kan sagas att nyrekryteringar avslas
mulerat varde fér 2019 pa 6,5 %, utfallet for 2020  men att nédvandiga ersattningsrekryteringar
blev 7,4 %. godkanns. Flera verksamheter ligger redan inom

sitt overenskomna antal anstallda medan andra
har arbete kvar att géra. Coronapandemin har
delvis forhindrat arbetet da flera verksamheter har
fokuserat pa pandemin och i viss man tillfalligt har
behovt utdka. | delaret kan vi darfér se en 6kning
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av antalet administratorer. En administrativ over-
syn ar planerad men har fatt skjutas fram i tiden.

Arbetad tid och franvaro omraknat till arsarbetare:

NARVARO

EGEN PERSONAL

INHYRD PERSONAL

2019 2020 2019

Vanlig tid tillsvidare 5 562 5608
Vanlig tid visstid 585 586 156
Jour/beredskap lakare 85 106
Summa 6 346 6 443 156
FRANVARO EGEN PERSONAL

2019 2020
Foraldraledighet 530 568
Semester 1005 949
Sjukfranvaro 553 714
Utbildning 172 158
Ovrig franvaro 495 476
Summa 2755 2 865

Coronapandemin har under det forsta delaret
harjat i stora delar av varlden. Sérmland fick som
en av de forsta regionerna i Sverige manga inne-
liggande patienter pa sjukhusen. Verksamheter-
na har stallt om och personal har bytt avdelning-
ar med kort varsel. Som vantat har pandemin
tagit en stor del av regionens resurser i ansprak,
bade personella och ekonomiska.

Skatteintakterna har sjunkit drastiskt som en
direkt effekt av pandemin och darfor har staten
beslutat om statsbidrag for att kompensera regi-
onerna. Bade nya generella tillskott och riktade
tillskott har tillkommit under varen. De generella
tillskotten kompenserar i stort forsamringen av
skatteintakterna och de riktade bidragen ser till att
regionerna blir kompenserade for stora delar av
de merkostnader som har uppstatt.

Den ordinarie varden har inte kunna utféras i

den takt som var planerad pa grund av covid-19
varden. Det innebar att Region Sérmland, liksom
ovriga regioner, har mycket uppskjuten vard att ta
hand om nu och framat. Regionen formodas dar-
for ha ett 6kat tryck framéver med bade normalt
infldde av patienter och patienter som star i ko
sedan tidigare. Det finns ocksa en risk att pande-
min tar ny fart, vilket vi kan se tecken pa i andra
lander. Om detta intraffar sa innebar det ytterligare
pafrestningar pa en hart utsatt vardorganisation.

TIMAVLONADE SUMMA ARBETAD

TID
2020 2019 2020 2019 2020
5562 5608
110 441 450 1182 1146
85 106
110 441 450 6943 7 002

Nya sétt att arbeta har utvecklats i rask takt under
pandemin vilket beddms kunna vara en framgang
i arbetet med att ta hand om den uppskjutna
varden. De framgangsrika nya arbetssatten inom
organisationen bor kunna anvandas aven i ordina-
rie verksamhet framover.

For regionens dvriga verksamheter s& har situ-
ationen varit anstrangd. Inom kultur och utbild-
ning sa har i stort sett all publik verksamhet varit
installd och skolorna har genomfért utbildning pa
distans. Inom kollektivtrafiken syns ett markant
minskat resande. Region Sérmland har inte mins-
kat trafiken utan istallet uppratthallit trafik for att
minska smittspridning och sakerstalla trygga och
sakra resor for resendrerna. Pandemin har med-
fort stora ekonomiska tapp men ocksa svarigheter
att genomfora viktig verksamhet for medborgarna.

Sammantaget sa ser Region Sérmland stora
behov som behdver tillgodoses framdver. Att
tillgodose dessa med begransade resurser blir en
utmaning. Utmaningen ser dock mer eller mindre
likadan ut for alla regioner i landet. Det ar fortsatt
viktigt att arbeta med nettokostnadsutvecklingen
sa att skattemedel racker till kdrnverksamheten
och dess uppdrag.
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Finansiella rapporter

form av kostnadsersattningar. Riktade statsbidrag
ar avsedda for en bestamd verksamhet eller ett
visst &ndamal och redovisas i resultatrakningen

| delarsrapporten tillampas samma redovisnings-
principer som i den senaste arsredovisningen. Detta
innebar att redovisningen har skett i enlighet med
lag om kommunal bokféring och redovisning och
de rekommendationer som lamnats av Radet for

kommunal redovisning (RKR).

Statsbidrag kan vara generella, riktade eller ges i

tillsammans med évriga verksamhetsanknutna
intakter. Statsbidrag redovisas och periodiseras
enligt de aktuella bidragets villkor och restriktioner.

| redovisningen for Region Sérmland ingar alla
utbetalda statsbidrag och redovisas i tolftedelar.
Den ansdkan som regionen har gjort gallande mer-
kostnader for covid-19 ar &nnu inte behandlad och
ingar darfor inte i utfallet. Ungefar halften av det
sOkta beloppet ingar som en intakt i prognosen.

Verksamhetens intékter
Patient-, Trafikant- och andra avgifter
Forsaljning halso- och sjukvard

Forsaljning inom regional verksamhet

Ovriga intakter

Verksamhetens kostnader
Personalkostnader

Kopt verksamhet

Lakemedel

Lokalkostnader

Ovriga kostnader
Avskrivningar

Verksamhetens nettokostnader

Skatteintakter

Generella statsbidrag och utjamning
Summa skatt och statsbidrag
VERKSAMHETENS RESULTAT

Finansiella intakter
Finansiella kostnader

Finansnetto

PERIODRESULTAT

UTFALL
JAN-JUL

2020

116
719
244
620

-3 324
-2 065
-657
-198
-811
-173
-5 529

3749
1722
5471

137
-240
-103

-161

AVVIK
FRAN
PERIOD-
BUDGET

113
-169
43

13

-196
194
-2

17
-157
-140

-220

UTFALL
JAN-JUL
2019

135
361
261
544

-3 176
-1779
-631
-168
-697
-169
-5 319

3853
1491
5344

25

787
-204

583

608

FORANDR
UTFALL
JAN-JUL
2019-2020

-14,1%
99,2%
-6,5%
14,0%

4,7%
16,1%
4,1%
17,9%
16,4%
2,4%
3,9%

-2,7%
15,5%
2,4%

-82,6%
17,6%
-117,7%

BUDGET PROGNOS

HELAR
2020

325
817
465
1059

-5 561
-3 257
-1 201

-299
-1412

-331
-9 395

6 763
2618
9 381

205
-143
62

48

HELAR
2020

213
1255
488
1302

-5 822
-3 801
-1 157

-309
-1382

-318
-9 531

6 690
2975
9 665

134

214
-125

89

223

AVVIK
PROGNOS-
BUDGET

-112
438
23
243

-261
-544
44
-10
30
13
136

357
284
148

18
27

175
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MNKR

Verksamhetens intakter
Verksamhetens personalkostnader
Verksamhetens 6évriga kostnader
Avskrivningar

Verksamhetens nettokostnader

Skatteintakter

Generella statsbidrag och utjdmning
Summa skatt och statsbidrag
VERKSAMHETENS RESULTAT

Finansiella intakter
Finansiella kostnader
Finansnetto

RESULTAT FORE SKATT

Skatt
RESULTAT EFTER SKATT

12

UTFALL
JAN-JUL

2020
1801
-3492
-3 654
-179
-5 524

3749
1722
5471

-53

137

-240

-103

-156

-161

BUDGET
HELAR

2020
2877
-5 864
-6 054
-339
-9 380

6 763
2618
9 381

1

205
144
61

62
-2
60

PROGNOS
HELAR

2020
3 455
-6 117
-6 541
-325
-9 528

6 690
2975
9 665

137

214

-125

89

226

226

AVVIK
PROGNOS-
BUDGET

578
-253
-487

14
-148

-73
357

284
136

18

27

164

166



UTFALL
JAN-JUL
2020
TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar
Immateriella anlaggningstillgangar 14
Materiella anlaggningstillgangar 4782
Finansiella anldggningstillgangar 140
Summa anlaggningstillgangar 4 936
Bidrag till infrastruktur 249
Summa bidrag till infrastruktur 249

Omsittningstillgangar

Foérrad m.m. 47
Fordringar 436
Kortfristiga placeringar 5003
Kassa och bank 476
Summa omsattningstillgangar 5962
SUMMA TILLGANGAR 11 147

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital 3322
Arets resultat -161
Summa eget kapital 3322

Avsittningar

Avsattningar till pensioner och liknande forpliktelser 3353
Andra avséttningar ---
Summa avsattningar 3353
Skulder

Langfristiga skulder 2390
Kortfristiga skulder 2083
Summa skulder 4472

SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH 11147
SKULDER

PANTER OCH ANSVARSFORBINDELSER

Pensionsforpliktelser som inte har upptagits bland 3 664
skulderna eller avsattingarna

Borgensataganden 999

Finansiella rapporter / Delarsrapport 2020

UTFALL
JAN-JUL
2019

14
4121
177
4312

263
263

48
694
4489
73
5305
9 880

3537
608
3537

3052

3053

1573

1717

3290
9 880

3619

387

BUDGET PROGNOS
HELAR

2020

30

5 094
185
5309

243
243

50
575
4280
200
5105
10 656

3022
48
3022

3 567

3 567

2375

1692

4 067
10 656

3658

1000

HELAR
2020

20
5227
140
5387

243
243

50
550
5300
200
6100
11 729

3706
223
3706

3398

3398

2370

2255

4625
11729

3727

1000

UTFALL
HELAR
2019

14
4417

140
4571

257
257

46
850

4 946
354

6 196
11 023

3483
554
3483

3231

3231

1590

2720

4310
11 023

3730

720

13
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Hélso- och sjukvard
REGIONSTYRELSEN

Division Kirurgi

Division Medicin

Division Medicinsk service

Div. Psykiatri och funktionshinder
Div.gem. inkl divisionsledning
Halsoval

Tandvard

Ovrig halso- och sjukvard
NAMNDEN F PRIMARVARD, RATTS-
PSYKIATRI O DAMMSDALSKOLAN
Primarvard

Regionsjukhuset Karsudden
Dammsdalskolan

OVRIGA NAMNDER

Namnden foér samverkan kring
socialtjanst och vard

Patientndmnden

Regionalverksamhet
REGIONSTYRELSEN

Kollektivtrafik

OVRIGA NAMNDER
Regionala utvecklingsnamnden
Kultur, utbildning och friluftsverk.

Ledning och stod
REGIONSTYRELSEN
Regiondirektdrens staber
Regionservice

Region Sérmland IT
Regiongemensamt

OVRIGA NAMNDER
Revision
Inképsnamnden

Finansiella poster i namndernas resultat

Verksamhetens nettokostnad

Skatterint. utjdmn. o gen. statsbidr
Verksamhetens resultat
Finansiella intdkter och kostnader
ARETS RESULTAT

UTFALL

JAN-JUL
2020

-4 888
-1484
-1323
-335
-462

-909
-128
-155

-161
-161

-186
-118

-312
-100
-148

AVVIK
FRAN
PERIOD-
BUDGET

-3
10

70
1

-16
135

UTFALL
JAN-JUL
2019

-4 686
-1 554
-1 233
-211
-461
-103
-873
-125
-126

-337

-101
-12
-143

FORANDR
UTFALL
JAN-JUL
2019-2020

4,3%
-4,5%
7,3%
58,8%
0,2%
-10,7%
4,1%
2,4%
23,0%

-220,0%
-140,0%
-800,0%

0,0%

166,7%

100,0%
-100,0%

15,0%
15,0%

26,5%
47,5%
1,5%

-7,4%
23,5%
46,5%
25,0%
-65,7%

-33,3%
-33,3%
0,0%

3,9%

2,4%

-117,7%

BUDGET PROGNOS

HELAR
2020

-8 096
-2 640
-2 082
-420
-801

-1 549
-219
-287

-10

-10

-5

-286
-286

-328
-194
134

-665
-192
-157

-316

HELAR
2020

-8 371
-2 652
-2 271
-571
-816
-153
-1 558
-219
-131

-15
-17

-295
-295

-332
192
-140

AVVIK
PROGNOS-
BUDGET

-5
-17
10

153
-4
-18

179

-136

284
148

27
175
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Under 2020 beréknas regionens investeringar till totalt 1 131 mnkr, vilket &r 5 mnkr hégre jamfért med
budget. | tabellen nedan framgar férdelningen av regionens genomférda investeringar samt prognos och

budget fér 2020.
Utfall Utfall Utfall
2016 2017 2018
Fastigheter 446 594 803
Strategisk IT 0 0 0
RS-IT
Hjalpmedel, regionen 28 24 23
Hjalpmedel, kommunala 13 16 16
Ovrig utrustning 91 77 98
Summa 578 71 941
Fastigheter

Strategiska investeringar

Strategiska investeringar syftar till att ta ett helhets-
grepp kring regionens investeringsbehov och pagar
pa Malarsjukhuset (MSE), Kullbergska Sjukhuset
(KSK) och Nykopings lasarett (NLN). Utgangs-
punkten ar att dessa investeringar ska majliggora
nya arbetssatt, leda till 6kad effektivitet samt trygga
den langsiktiga utvecklingen av halso- och sjukvar-
den och regionens dvriga verksamheter.

En uppdatering av fastighetsplanen beslutades i fe-
bruari 2020 som innebar en 6kning av budgetramen
med nastan 985 mnkr. Budgeten for Malarsjukhuset
hojdes med 723 mnkr framst med anledning av att
planeringen for ny akut- och operationsbyggnad
(hus E62) kommit till nasta fas i projekterings- och
byggprocessen dar detaljer och riktpris blivit kant.
Av samma anledning héjdes budgetramen for
Nykopings lasarett med 152 mnkr. Budgeten for
Kullbergska sjukhuset hojdes med 78 mnkr och Re-
gionsjukhuset Karsudden (RSK) med 32 mnkr, med
anledning av allman fordyring av beslutade projekt.

Investeringstakten 2020 beraknas bli nagot lagre
an budgeterat. Utfall, prognos och budgetavvikelse
framgar av tabell pa nasta sida. Vid arsbokslutet
2020 beraknas 55,3 % av den totala investerings-
planens budget pa 5 515 mnkr vara genomfort.

Strategiska fastighetsinvesteringar 2013-2020

®m Genomfértto m 2019
Genomfort 2020

Prognos aug-dec 2020

Utfall Utfall Prognos
2019 2020 2020
783 478 980 930 -50
14 0 0 0 0
48 19 32 22 -10
26 13 23 28 5
15 6 11 17 5
115 34 86 130 44
1001 551 1131 1126 -5

Prognosen for 2020 ar 671 mnkr vilket &r 109 mnkr
lagre an budget. Skillnaden innebar en fér skjutning
till 2021, men beror inte pa férandringar i byggpla-
nerna. Budgeten bygger pa uppskattad betalplan
da leveranttrens betalplan var inte var kdnd nar
budgeten faststalldes.

Det ar MSE kopplat till tidsforskjutning i bygget

av hus E62 som genererar ett lagre utfall med

144 mnkr jamfért med budget. Aven NLN beraknas
ge ett lagre utfall, 36 mnkr, medan KSK beraknas ga
snabbare an beraknat med cirka 71 mnkr. Lansmu-
seet redovisar ett utfall pa 1 mnkr med anledning av
en mindre komplettering.

Regionsjukhuset Karsudden har slutredovisats
under hosten 2019 for etapp ett och tva och dar
har ett underskott pa cirka 18 mnkr gentemot
budgeterade medel pa 450 mnkr uppstatt. Tar
man hansyn till att ramen pa 450 mnkr inte har
justerats for byggprisékningar under aren sa ar
det ett forhallandevis bra resultat. | april 2018
beslutade landstingsfullmaktige om att hdja den
strategiska ramen fér RSK med 85 mnkr for ny
och ombyggnad av personaltorg samt rehabi-
literingsenhet. Dar berdknades ocksa 20 mnkr
redan vara finansierat i etapp ett och tva for
personaltorget da den var beslutad men dock ej
genomford. Budgeten for 2020 ar 55 mnkr vilket
innebar att byggnadstakten fér personaltorget
och rehabiliteringsenheten gar enligt plan.

Fortlopande hyresgastanpassningar och
fastighetsagarinvesteringar

Ovriga projekt som faller under benamningen
hyresgastanpassningar och fastighetsagarinves-
teringar inklusive energi pagar i en betydligt hogre
takt an vad som budgeterats och redovisar ett utfall
per juli pa 179 mnkr. Det berdaknade arsutfallet ar
308 mnkr, vilket &r 158 mnkr hogre an budgeterat.
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| tabellen nedan framgar specificerat utfall och besluten utdkades investeringsramen fér den
budget fér regionens fastighetsinvesteringar fér strategiska fastighetsplanen, vilket beskrivs ovan.
2020. Totalt beddms regionens fastighetsinves- Det innebér att de fyra nya vardbyggnader som
teringar generera ett underskott med 50 mnkr omfattas av de strategiska fastighetsinvesteringar-
jamfdért med budget. na nu ar beslutade.

UTFALL PROGNOS BUDGET AVVIK Regionstyrelsens har beslutat om
JAN- HELAR  HELAR ombyggnation av hus K5 pa Kull-
bergska sjukhuset (KSK). Detta
ar ett led i den sedan tidigare be-
slutade strategiska investerings-

JUL 2020 2020
2020

Strategiska investeringar

Malarsjukhuset 63 141 285 144 planen for KSK. Ombyggnationen
Nykopings lasarett 104 291 327 36 innebar bland annat att antalet
Kullbergska sjukhuset 106 184 113 7q  ©enkelrum pa sjukhuset okar samt
dagens krav kring arbetsmiljé och
Regionsjukhuset Karsudden 27 55 55 0 hygien tillgodoses.
Lansmuseet 1 1 0 -1 Under varen har sprangnings-
Summa 300 671 780 109 arbetet genomforts och pagar
Hyresgastanpassningar 140 198 150 -48 fprtsatt Pé NLN Cf_Ch MSE, V'Ike_t
i . i ar en paverkan for att byggnatio-
Fastighetsagarinvesteringar 39 111 0 -111 nerna av de nya vardbyggnader-
Totalt 478 980 930 -50 na ska fortskrida.
Bland storre byggnationer som genomf('jrts under Trots att vi under varen har haft stor péverkan av
2020 eller pagar kan namnas: covid-19 pandemin i Region Sérmland har mer-

. . parten av de planerade om- och nybyggnatio-
Strategiska byggnationer . nerna i lanet kunna fortsatta med enbart mindre
Planering och arbete med de strategiska fast- storningar. Prioritering har varit de strategiska
ighetsinvesteringarna fortsatter. Under aret har fastighetsinvesteringara.

beslut fattats av regionfullmaktige avseende hus
E62 pa Malarsjukhuset (MSE) samt hus N54
pa Nykopings lasarett (NLN). | samband med
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Hyresgastanpassningar Nykopings lasarett
Patienter i akut behov av psykiatrisk hjalp ska
kénna sig trygga med att hansyn tas till deras
integritet samt att insyn fran allmanheten och andra
verksamheter pa sjukhuset forhindras nar de soker
vard. Darfor beslutade regionstyrelsen i februari om
utékad budget med 10 mnkr fér ombyggnation av
hus N15, psykiatriska klinikens akutintag pa NLN.

Kvinnokliniken pa NLN &r i stort behov av om-
byggnation av sina lokaler. For att sakerstalla
kostnader och omfattning beslutade regionstyrel-
sen i mars om en forstudie avseende ombyggna-
tion fér denna verksamhet.

Hyresgastanpassningar Malarsjukhuset
Sedan 2016 har Region Sérmland ett diagnostiskt
centrum. Denna lansdvergripande verksamhet

ar koncentrerad till MSE. Lampliga lokaler finns
tillgéngliga men anpassningar behdver genomfor-
as. Beslut att genomféra ombyggnation i hus E40
fattades av regionstyrelsen i maj.

Primarvard

Inom primarvarden har fokus under delaret varit
att se dver floden och anpassa lokalerna for att
separera patienter med misstanke om covid-19
fran dvriga besokare.

Planerade storre lokalférandringsprojekt har pa
grund av pandemin avbrutits, d& personer som
skulle arbetat med projekten varit utlanad till an-
nan verksamhet.
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Pagaende byggnation av lankbyggnad (Hus N55) vid Nyké’)pings lasarett som bland annat ska innehalla ny huvud

Regionkansliet

Den planerade fortsatta ombyggnationen ar lagd
pa is tillsvidare. Enbart mindre anpassningar kom-
mer att genomféras.

Rattspsykiatriska sjukhuset Karsudden

Om- och tillbyggnad fér Regionsjukhuset Karsud-
den fortgar enligt plan, dar etapp ett och tva ar
slutfért. Delarsprognosen uppgar till det budgete-
rade 55 mnkr enligt tillkommande beslut fran april
2018 om att riva befintligt aktivitetshus och dar se-
dan bygga nytt for rehabiliteringsverksamhet och
ett personaltorg med tillhérande personalmatsal.

IT

Strategisk IT (FVIS Programmet) star for anskaff-
ning och utbyte av journalsystem som regionen ge-
nomfor i samverkan med atta andra regioner. Inga
investeringar ar planerade under 2020 och séledes
ingen budget och utfall. Driftstart av nya vardsys-
tem beraknas ske tidigast 2023 vilket innebar en
férskjutning mot ursprunglig plan. Utfallet uppgar
till totalt 14 mnkr sedan tidigare ar och avviker mot
tidigare budget med 16 mnkr pa grund av att man
inte visste fullt ut hur avtalet skulle utformas nar
budgeten faststalldes for 2019 - 2021. Med han-
syn till detta ar investeringsbudgeten minskad fran
tidigare 100 mnkr till totalt 47 mnkr.

Region Soérmland IT (RSIT) redovisar ett prognosut-
fall pa 32 mnkr, vilket &r 10 mnkr mer &n budgeterat.
Lagring till fil har blivit mer an dubbelt sa dyrt mot

17
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planerat (11 mnkr istallet fér 4 mnkr). Lagring block
blev ocksa betydligt dyrare an planerat. Da server-
utnyttjandet 6kar avsevart brantare an planerat och
storre efterfragan pa videokonferensutrustning har
skett under varens coronapandemi, har RSIT blivit
tvungna att forcera éversyn av serverplattform.

Hjalpmedel

Investeringar i hjalpmedel uppgar till 19 mnkr i
deléret och arsprognosen beraknas uppga till
34 mnkr, betydligt 1dgre an budgeterat och aven
jamfort med féregaende ar.

Inom regionala hjdlpmedel har investeringarna
minskat i samtliga sektorer med undantag for
manuella rullstolar och madrasser. Inom kommu-
nala hjalpmedel &r trenden densamma, minsk-
ning inom samtliga sektorer féorutom sektorn
sangar. Verksamheten ser den minskande efter-
fragan som en effekt av covid-19. Prognosen ar
dock svarbeddémd och det kan svanga snabbt
beroende pa utvecklingen under hosten.

Ovrig utrustning

Utfallet for 6vrig utrustning till och med juli uppgar
till 34 mnkr med en helarsprognos pa 86 mnkr
vilket &r 42 mnkr Iagre én budgeterat.

MNKR UTFALL PROGNOS BUDGET AVVIK]
JAN-JUL HELAR HELAR
2020 2020 2020
Regionstyrelsen 27 70 93 23
Primarvard 1 1 2 1
Totalt 28 71 95 24

Medicinteknisk utrustning
Utfallet till och med juli fér medicinteknisk utrustning
ar 28 mnkr med en helarsprognos pa 71 mnkr vilket
ar 24 mnkr under budget. | prognosen ingar da cirka
18-20 mnkr i akutinvesteringar kopplade till covid-19
pandemin samt cirka 10 mnkr som avser tidigare ars
ansokningar men som kan komma att belasta 2020.
Den i Ovrigt Iaga investeringsnivan beror till viss del
pa att verksamheterna har varit upptagna med att
hantera pandemin under varen och darfor ej har haft
tid eller méjlighet att avropa eller delta i upphand-
lingsprocessen. Den storsta avvikelsen

Namndernas investeringar

Regionstyrelsen

Regionstyrelsens investeringar ar i stora drag
beskrivna ovan da fastighetsinvesteringarna, IT,
merparten av medicinteknisk utrustning samt dvrig
utrustning inom regiondirektdrens staber och regi-
onservice ingar i namnden regionstyrelsen. Bland
ovrig utrustning kan ndmnas att billeasing budge-
terades 10 mnkr fér 2020, medan utfallet i prakti-
ken blir noll da leasingupplagget ar av varianten
operationell leasing vilket innebar att den inte
klassas som investering. Inom regionservice och
regiondirektorens staber beddéms utfallet landa pa
3 mnkr vilket &r 5 mnkr under budget.

Namnden for social tjanst och vard
Namnden for socialtjanst och vard hade till och
med juli ett utfall pa 19 mnkr och en helarsprog-
nos pa 34 mnkr vilket ar 11 mnkr under budget,
varav utrustningsinvesteringar star for 1 mnkr. Se
aven avsnittet om hjalpmedel

Namnden for kultur, utbildning och fri-
luftsverksamhet

Namnden for Kultur och utbildning redovisar ett utfall
till och med juli pa 3 mnkr och en helars prognos pa
6 mnkr vilket ar 1 mnkr under budget. Det ar framst
Soérmlands museum som investerat mindre pa
grund av covid-19.

Namnden for primarvard, regionsjukhu-
set Karsudden samt Dammsdal

Namnden hade till och med juli ett utfall pa 1 mnkr
och en helarsprognos pa 1 mnkr, vilket jamfort
med budgeten ar 2 mnkr lagre, varav 1 mnkr av-
ser medicinteknisk utrustning inom primarvarden
(se tabell medicinteknisk utrustning).

Regionala utvecklingsnamnden

Regionala utvecklingsnamnden redovisar ett utfall
pa 2 mnkr under perioden, 4 mnkr lagre an budge-
terat. Investeringar i biljettsystemet BRUS, 3 mnkr
samt systemet RAKEL planeras under hdsten vilket
ger ett prognostiserat helarsutfall pa 6 mnkr.

Investeringssumma per ndmnd redovisas nedan.
UTFALL PROG-

BUDGET AVVIK|

finns pa radiologen MSE dar endast en JAN- NOS HELAR

mindre del av de planerade 32 mnkr be- JUL HELAR 2020

doms falla ut 2020. Orsaken till att inves- Ay A

teringarna stannat upp liggeri ny ledning ~ Regionstyrelsen 527 1084 1063 -22

och darmed kartldggning och planering av.  Namnden for socialtjanst och vard 19 34 45 1"

framtida strategi kring utrustningsbehovet.  primarvard, Regionsjukhuset 1 1 3 2

| den totala avvikelsen ingar primarvarden  Karsudden samt Dammsdalsskolan

med 1 mnkr I&gre investeringsvolym da Namnden fér Kultur, utbildning och 3 6 6 0

investeringsbehoven bedéms vara lagre friluftsverksamhet

jémfort med den budgetram man har. Regionala utvecklingsndmnden 2 6 9 3
Summa 551 1131 1126 -5



Bolag

2019 2020
Agarandel (Region Sérmland, %) 100 100
Resultat (mnkr) -1 0
Balansomslutning (mnkr) 48 60
Soliditet (%) 93 50

Fran arsskiftet 2018/2019 da Region Sérmland
bildades och verksamheterna i bolagen Sérmland
Landstingsservice AB och D-data AB dverlats till
Region Sérmland har moderbolaget framst han-
terat avvecklingen av dessa bolag som fusione-
rades med moderbolaget. Fusionen med D-data
AB blev klar i slutet av december 2019 medan
fusionen med Sormland Landstingsservice AB
blev klar forst i bérjan av januari 2020.

Bolaget Lanstrafiken Sérmland AB féljide med
Kollektivtrafikmyndigheten i bildandet av Region
Sérmland och dverlats i sin tur till Vita Huset i
Nykoping AB i mitten av december 2019, varfor
bolaget fran och med 2020 helt ingar i Vita Husets
bolagskoncern tillsammans med Folktandvarden
Sérmland AB.

Coronapandemi har aven drabbat bolagskoncer-
nen och i framsta ledet Folktandvarden. Tidiga
prognoser pekade pa en historisk ekonomisk
forlust 2020 fér bolaget som dock har klarat situ-
ationen férvanansvart bra. Moderbolaget har vid

deldret annu inte tvingats ta till stédatgarder annat

an att agardirektivet skrevs om till stamman i maj
utifran den uppkomna situationen.

Den planerade styrelseutbildning i september

for styrelserna i Folktandvarden Sérmland AB,
Lanstrafiken AB samt regionstyrelsen har stallts in
for att undvika smittspridning.

Resultatet efter sju manader ar -380 tkr, vilket
ar 254 tkr samre an budget och beror bland
annat pa att revisionen av 2019 blev mer om-
fattande an beraknat, att kostnaden fér samlad
Redovisnings tjanster fakturerats fér hela 2020
samt finansadministrativa kostnader for de fusi-
onerade bolagen. Beraknat utfall fér helaret ar

-466 tkr vilket till stor del kommer att belasta det

balanserade egna kapitalet da utdelning fran
Folktandvarden beraknas bli lag 2020.

Bolag / Delarsrapport 2020

2019 2020

Agarandel (Vita Huset, %) 100 100
Resultat (mnkr) 6 2
Balansomslutning (mnkr) 108 128
Soliditet (%) 25 36
Medeltal anstallda 477 478

Bolagets verksamhet fick en mycket bra start pa
aret och det ekonomiska resultatet dvertraffade
lagda planer fram till mitten av mars manad da
en tid av osakerhet med covid-19 intraffade. Fran
den 16 mars minskade vardproduktionen med
30 % och sjukfranvaron 6kade snabbt till 20 %.
Anpassning av verksamheten startade omedel-
bart med inriktning pa att arbeta vidare sa "nor-

malt” som majligt och noga félja Folkhalsomyndig-
hetens och Region Sérmlands rekommendationer.

Hemtandvardens besok pa aldreboenden stélldes
in och bestken minskade pa skolorna. Kunder
70 ar och aldre samt kunder i riskgrupper har inte
kallats in sedan vecka 12.

Drygt 7 000 kunder har fatt sina bestk framflyttade
pa grund av covid-19, vilket motsvarar cirka 7 500
vardtimmar till ett totalt varde pa 13 — 15 mnkr.

~

A0 TN

Sedan covid-19 restriktionerna sattes in har Folk-
tandvarden anda kunnat arbeta med normal
produktion inom barntandvarden och aven till stora
delar med kunder som har frisktandvardsavtal.
Produktionsminskningen beror helt och hallet pa de

kunder som inte kan besoka klinikerna, kunder 70 ar

och aldre samt riskgrupper inom bade allman- och
specialisttandvard. Tid har funnits att kalla in drygt
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1 000 nya kunder till undersokning. Under perioden
har ocksa kostnader minskats med cirka 9 mnkr.

Bolaget har konsekvent lyckats halla "covid-19
planen” och genom idogt arbete lyckats fa leve-
ranser pa skyddsmaterial i tillracklig utstrackning.
2 405 fler undersokningar har genomforts jamfort
med samma period 2019. Antalet vardtimmar
inom allmantandvarden har minskat med narmare
3 300 timmar, vilket ger en signal om att mindre
tid lagts pa varje kund.

Antalet anstéllda har 6kat med 1 medarbetare
sedan juli 2019. Under perioden har bland annat
nio tandlakare rekryterats.

Resultatet for arets néjdkundindex visade att kun-
derna blivit néjdare och mer lojala. Aven medar-
betarindex ligger pa en hég niva.

Resultatréakningen efter sju manader visar ett
positivt resultat pa 2 mnkr fore skatt (+6 mnkr),
vilket &r cirka 4 mnkr lagre &n budget. Arsprog-
nosen i mars manad visade ett negativt resultat
pa -34 mnkr men har forbattrats varje manad se-
dan dess. Arsprognosen for juli visar ett resultat
vid arets slut pa +-0 mnkr.

2019 2020

Agarandel (Vita Huset, %) 100 100
Resultat (mnkr) 1 1
Balansomslutning (mnkr) 40 41
Soliditet (%) 96 95

Bolagets uppdrag bestar i att bitrada Region
Soérmland i arbetet med att ta fram forslag fill
inriktning for depaverksamheten i Sérmland, samt
forvalta, forvarva och sélja fastigheter.Vidare ska
ingangna avtal forvaltas till stod for den regionala
kollektivtrafik som Region Sérmland ansvarar for
enligt lag (2010:1065) om kollektivtrafik.

Under arets forsta sju manader har arbete med
bussdepéderna i Eskilstuna och Strangnas utforts.

Eskilstuna

I mars 2020, fick Eskilstuna Energi och Miljo
(ESEM) i uppdrag att utdka antal gastanknings-
platser (+4 st).

For att sakerstalla god hantering av atervinning
fran depan, upprattades varen/sommaren 2020,
en mer ordnad plats for atervinningen.

Under perioden har fasad och fonster pa kon-
torsbyggnaden renoverats.

Strangnas
Projektarbetet med gastanksanlaggning pagar
och bygglov ar inlamnat.
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Maluppfyllelse

Medborgarperspektivet beskriver sormlanningarnas behov, livsstil och
halsolage. Perspektivet utgar fran medborgarens férvantningar och
forutsattningar.

Medborgare innefattar bland annat patient, elev/del-
tagare, resenar, besodkare, anhdrig samt intern och
extern kund. De flesta indikatorerna i perspektivet
mats pa helar, uppgifterna i delarsrapporten ar darfor

till stor del samma som i arsredovisningen for 2019. _ . _ _ _ _
Region Sérmlands siktar pa att bli Sveriges fris-

| huvudsak redovisas de aktiviteter som under kaste 1n. Folkhalsan har under en lang tid haft en
forsta delaret 2020 genomforts for att na med- positiv utveckling i hela befolkningen men det ar
borgarperspgktlvets politiska mal under verksam-  gn, stor skillnad mellan olika grupper. Den pagaen-
hetsperspektivet. de pandemin férvéntas paverka folkhélsan bade
INDIKATOR UTFALL MALVARDE KOMMENTAR
Andel i olika befolkningsgrupper med ett 70 % 75 % Kalla: Halsa pa lika villkor?
gott sjalvskattat halsotillstand (2015-2018).

Senaste matning: 2018

Andel rokare i Sérmland 10 % max 9 % Kalla: Halsa pa lika villkor?
(2015-2018)
Kvinnor 11 %, Man 9 %
Senaste matning: 2018

Andel omraden med god patient- /brukare- / 70 % 80 % Senaste matning: 2019.
resenar- /kund-néjdhet
B Andel 6ppet arbetslosa i Sérmland 6,1 % 4 % Kalla: Arbetsférmedlingen

Senaste matning: Juli 2020
(Kvinnor 5,6%, Man 6,4 %)

REGION

SORMLAND
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pa kort och pa lang sikt. Paverkan kan vara bade
positiv och negativ beroende pa vilket omrade inom
folkhalsa det rér. Samhallskriser drabbar dessut-
om manniskor i olika utstréackning beroende pa till
exempel arbetsférhallanden, utbildningsniva och
boendeférhallanden. Med anledning av pandemin
riskerar darfor de ojamlika foérhallanden som rader
idag att 6ka annu mer. Nagra exempel pa effekter
som pandemin kan ha pa folkhalsan ar:

» Raden om fysisk distansering okar risken
for bland annat psykisk ohalsa och vald i
nara relation.

»  Stress och oro kan leda till att rékningen 6kar
men det kan ocksa vara sa att de rapportera-
de riskerna med rokning for covid-19-smittade
kan motivera fler rokare att sluta.

* Med anledning av att manga arbetar hemifran
kan den dagliga fysiska aktiviteten férvantas
minska eftersom en stor andel av mangas
dagliga fysiska aktivitet kommer fran transport
till och fran arbetet.

Det forebyggande och halsoframjande arbetet
ett av fokusomradena for att na forbattrad folk-
halsa och mer jamlik halsa. Bade generella och
riktade insatser behdvs for att na malet. Region
Sormlands alla verksamheter tillsammans med
andra aktorer bidrar till att skapa férutsattningar
for en god och jamlik halsa i lanet.

Allmant halsotillstand

Under varen 2020 genomfordes undersokningen Liv
& Halsa ung, for sjunde gangen, i sérmlandska hog-
stadie- och gymnasieskolor. Fran 2004 och fram fill
2011 uppgav ungefar 80 % av tiejerna och 90 % av
killarna att de madde bra eller mycket bra. Darefter
ses en nedatgaende trend, tydligast ar den bland
tiejer. Varen 2020 uppgav 61 % av tjejerna och 80 %
av killarna att de mar mycket bra eller bra.

Andel (%), i Sormland, som uppger att de mar bra
%

Andelen som mar bra skiljer sig mellan olika
grupper i befolkningen. Det finns skillnader mellan
tjejer och killar och mellan olika aldersgrupper.
Tjejer i &rskurs nio och pa gymnasiet ar de som i
lagst utstrackning uppger att de mar bra.

Andel (%), i S6rmland, som uppger att de mar bra

KVINNOR/
TJEJER KILLAR

Arskurs 7 * 64% 82% 73%
Arskurs 9 * 57% 79% 68%
Arskurs 2 gymnasiet * 60% 77% 69%
18-84 ar ** 70% 70% 70%

* Kalla: Liv & Halsa ung 2020
** Kélla: Halsa pa lika villkor? 2015-2018

Dagligrokning

Tobaksrékning ar en av de storsta bidragande or-
sakerna till den samlade globala sjukdomsbérdan.
Cancer och hjart- karlsjukdom ar sarskilt vanliga
sjukdomsfoljder av tobaksbruk. Andelen dagligré-
kare ska vara lagre an eller lika stor som andelen
dagligrokare i riket.

Andelen dagligrokare i Sérmland har minskat
under en lang period. Enligt enkaten Halsounder-
s6kning 1990 (HU-90) rokte 29 % av den vuxna
befolkningen. | den senaste nationella under-
sbkningen Halsa pa lika villkor? uppgav 10 % av
sérmlanningarna att de roker dagligen (11 % av
kvinnorna och 9 % av mannen). | riket ar mot-
svarande andel 9 % (9 % av kvinnorna och 8 %
av mannen). Sérmland ar en av de regioner dar
andelen rokare minskat mest de senaste tio aren.

Aven bland ungdomar har andelen dagligro-
kare minskat de senaste aren. | varens Liv &
Halsa ung-undersdkningen uppgav 4 % att de
roker dagligen.

Andel (%), i Sormland, som roker dagligen
%
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Medborgarnas ndjdhet med regionens tjanster
fangas upp genom flera olika matningar och un-
dersokningar. Indikatorn som méater medborgarnas
nojdhet med regionens tjanster &r en sammanvag-
ning av flera olika matningar. Malvardet ar 80 %,
det innebar att 80 % av matningarna som ingar

i indikatorn ska na sitt malvarde. Det ar inte alla
verksamheter som mats arligen sa resultaten fran
de senast tillgangliga matningarna ar de som ingar
i indikatorn. Under 2019 (indikatorn mats bara pa
helar) nadde 70 % av méatningarna sitt malvarde.
Handelser under perioden presenteras nedan.

Patientnamnden

Under perioden har det totalt inkommit 660 syn-
punkter/klagomal till patientnamnden varav 43 av
dessa berdrt covid-19. Antalet inkomna arenden for
den aktuella perioden visar pa en minskning med
12 % jamfort med samma period for 2019. En or-
sak till detta kan vara att Region Sérmland stallt in
en omfattande mangd vard och behandling under
varen pa grund av radande pandemi. Precis som
foregaende ar ar det fler kvinnor som valt att vanda
sig till patientnamnden med synpunkter/klagomal.

Kollektivtrafiken

Pa fragan Hur ndjd ar du sammanfattningsvis med
Sdérmlandstrafiken? svarar 66 % att de ar ndjda el-
ler mycket nojda. Det ar en 6kning med 3 % jamfort
med motsvarande undersdkning varen 2019. Storst
ar 6kningen i Katrineholm, Vingaker och i Flen.

Andelen noéjda resenarer med serviceresor ar
under perioden 92 %. Detta kan jamféras med
utfallet av kundnoéjdheten fér samma period fore-
gaende ar da genomsnittet lag pa 90 %. Forut-
sattningarna i trafiken under varen har praglats
av en lagre efterfragan pa resor och en hogre till-
ganglighet hos servicecenter. Resenarer har haft
en stérre mojlighet att fa sina 6nskade restider
tillgodosedda, en minskad samordning ger lagre
omvagstid och kortare restider.

De samtalsvolymer som servicecenter har haft att
hantera for den sarskilda kollektivtrafiken under pe-
rioden januari till juli var totalt 142 410 samtal, vilket
ar en minskning med 17,5 % jamfort med samma
period féregaende ar. For den allmanna kollektiv-
trafiken har servicecenter for perioden januari till juli
besvarat 20 047 samtal vilket ar en minskning med
12% i jamforelse med samma period foregaende ar.

Genom regionbildningen fick Region Sérmland
en ny roll som regionalt utvecklingsansvarig. Det
innebar att regionen ska skapa forutsattningar
for en utveckling som leder till en hallbar tillvaxt

i alla delar av lanet. Lanets regionala utveck-
lingsstrategi, Sormlandsstrategin, utgar fran en
enkel modell fér att beskriva samspelet mellan
olika faktorer for regional utveckling. Det handlar
frdmst om de av varandra beroende sambanden
mellan boendeattraktivitet, halsa, utbildning,
arbetsmarknad och naringsliv. Befolkningen och
den demografiska utvecklingen ar centrala for att
forsoka beskriva denna helhet. De prioriterade
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satsningarna inom Sérmlandsstrategin ar:

» En vaxande arbetsmarknad, dar efterfragan pa
kompetens och utbud av arbetskraft med olika ut-
bildningsbakgrunder och erfarenheter kan métas.

» En vaxande befolkning, dar bostadsmarkna-
den fungerar och utbudet av bostader méter
efterfragan.

Under aret pagar arbetet med ett uppdrag att star-
ka genomférandet av regionala utvecklingsstra-
tegin (RUS). Uppdraget ska i forsta hand bidra till
en férankring av féreliggande strategi som syftar
till att skapa kunskap och forstaelse for RUS och
dess roll. Uppdraget, och aven genomforandet i
forlangningen, kraver aktiviteter i form av analyser,
interndigitalisering och framtagande av processer
med kommuner och andra relevanta aktorer. Med
anledning av pandemin har arbetet under varen
haft fokus pa att skapa arbetssatt, ta fram former
for handlingsplaner, rama in kommunikationsbe-
hov for strategin samt pabdrja arbetet med att
uppdatera analyser och kunskapsunderlag.

Med anledning av pandemins paverkan pa
naringslivet gav regionen extra tillskott till S6rm-
lands turismutveckling AB (STUA) och Almi.
Dessutom gavs extra stdd till 6kat foretagande
bland utlandsfédda i Sérmland, stéd i form av en
kostnadsfri webbtjanst "Matcha jobben" for foretag
som har behov av extra arbetskraft samt stéd till
de soérmlandska industriforetagen.

Arbetsloshet, korttidsarbete och varsel
Ett omrade som ar viktigt for att na jamlik hal-

sa och som bidrar till en livskraftig och levande
region ar arbetsmarknaden. Arbetsloshet paverkar
halsan men sambandet kan aven vara at andra
hallet, att halsan paverkar risken for arbetsloshet.

Arbetslosheten foljer konjunkturerna relativt val
och okar nar det ekonomiska laget ar samre. |
Sormland har arbetslésheten dkat sedan maj
2019, fran 4 % till 6 %. Den stérsta 6kningen
sammanfaller med coronapandemin mars till juni
2020. Antalet 6ppet arbetsldsa har 6kat fran om-
kring 7 400 i januari till omkring 8 900 i juli. Over
en fjardedel av de 6ppet arbetslésa idag ar inte
medlemmar i nagon a-kassa.

| Sérmland ar arbetsldsheten hogre an i riket
(6,1% jamfort med 5,7 % i juli 2020). Det ar stora
skillnader mellan lanets kommuner, hogst ar ar-
betslosheten i Eskilstuna och lagst ar den i Trosa.

Andel 6ppet arbetslosa, januari 2018 till juli 2020
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Kalla: Arbetsférmedlingen

| dagslaget omfattas omkring 15 500 individer i
Sormland av korttidsarbete ocksa kallat permit-
teringar. Storst har effekterna varit inom tillverk-
ningsindustrin dar Sérmland ocksa ar bland de lan
som har flest permitterade sett till antalet forvarvs-
arbetande inom den aktuella branschen. Den
storsta Okningen av varsel for Sérmlands del var
under april. Aven har ar det tillverkningsindustrin
som varit hardast drabbade sett till antalet.
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For Region Sérmlands verksamheter har det forsta halvaret praglats av
covid-19, antingen direkt eller indirekt. All verksamhet pa sjukhus som
inte har varit akut eller inte kan vanta ar stoppad fran och med mitten pa
mars till sista augusti pa grund av covid-19.

Ett stort arbete inom Region Sérmland har gjorts
for att uppratthalla den utdkade verksamhet som
kravts for att ta hand om patienter med covid-19
samt hantera de akuta patientfldodena och varden
for de patienter med andra diagnoser som inte
kan vanta pa sin behandling. Medarbetare fran
flera verksamheter har under varen haft andra
arbetsplatser eller arbetsuppgifter for att hantera
detta. Fran och med maj har delar av prioriterad
planerad vard aterupptagits med mal att atgarda
koer till nybesok, aterbestk och behandlingar.

For att kunna ta om hand patienterna som drabbats

av covid-19 har bland annat féljande genomforts:

» Uppstart av nya covid-19 avdelningar pa Ma-
larsjukhuset och Nykdpings lasarett

» Utokning av intermediarvard for covid-19 pa-
tienter pa Malarsjukhuset

Nystart av medicinsk intermediarvard pa Nyko-
pings lasarett for att frigbra intensivvardsresurser

Uppstart av rehabiliteringsmedicinsk sluten-
vardsavdelning pa Malarsjukhuset och utoka-
de rehabiliteringsinsatser inom slutenvard pa
Nykdpings lasarett samt Kullbergska sjukhuset

Forstarkt Iakarbemanning pa akutmottagningarna
och under jourtid pa de tre sjukhusen for att han-
tera patientinflodet och inneliggande patienter

Utokat triage (fortriage) utanfor akutmottagning-
arna for att hantera patientinflodet

Uppstart av medicinsk dagvard pa Nykopings
lasarett for att frigbra kapacitet for vardplatser
och dagkirurgi
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INDIKATOR

UTFALL MALVARDE

Andel tillganglighetsmatningar som uppnar sitt malvarde 43 %

| indikatorn ingar sju variabler:

100 %

Andel patienter som fatt nybesdk inom 90 dagar (specialistvarden)
Andel patienter som fatt behandling inom 90 dagar (specialistvarden)
Andel patienter som fatt kontakt med vardcentralen samma dag som de ringer

Andel patienter som fatt medicinsk bedémning inom tre dagar (primarvarden)

Andel patienter som lamnar somatisk akutmottagning inom atta timmar
Genomférda forsta besdk inom 90 dagar i barn- och ungdomspsykiatri
Startade utredningar och behandlingar inom 30 dagar i barn- och ungdomspsykiatrin

Andel utvalda omraden inom kvalitet som regionen forbattrat 1% 80 %

Indikatorn bestar av sju variabler
® - Andel aldre med lakemedel som bor undvikas
® - Minska andelen vardrelaterade infektioner
» Minska andel patienter med trycksar
« Overbelaggningar
« Utlokaliseringar

 Kontaktsjukskoterska vid nydiagnostiserad bréstcancer

 Kontaktsjukskoterska vid nydiagnostiserad prostatacancer

Andel miljéindikatorer som uppnar sitt malvarde

(mats pa helar)

Malet med halso- och sjukvarden ar att patienten
ska kanna sig trygg, ha en smidig resa genom
varden och att resurserna anvands pa ratt satt.
Under 2019 pabdrjades arbetet med den interna
vardkartan, dar forsta steget var att kartlagga
nulaget, vad gors inom halso- och sjukvarden och
var. Kartlaggningen ar ett underlag till fordjupat
arbete med nivastrukturering och uppféljning, vad
ska regionen goéra mer eller mindre av och var ska
varden utforas. Arbetet har fatt en mycket praktisk
tillampning under det forsta halvaret, framtvingat
av pandemiarbetet. Detta har resulterat i ett 6kat
samarbete mellan olika verksamheter som i sin tur
har resulterat i ett antal forbattringsarbeten.

Antal besok
JAN-JUL JAN-JUL DIFF.
2019 2020 2020-2019
Somatiken 363484 287 017 -76 467
Psykiatrin 86 913 73 044 -13 869
Primarvarden 498 285 377 581 -120 704
Totalt 948 683 737 666 -211 017

Under januari — juli 2020 minskade antalet besdk
i halso- och sjukvarden med drygt 211 000 besok,
jamfért med samma period foregaende ar. Det

har varit en minskning fér alla verksamheter men

78 % 80 %

storst minskning har det varit i primarvarden med
knappt 121 000 farre besdk. Under perioden har
antalet telefonkontakter och virtuella besok 6kat
jamfort med féregaende ar men den 6kningen
kompenserar inte for den stora minskningen av
fysiska besok. For primarvarden har antalet tele-
fonkontakter 6kat med cirka 28 000 och antalet
virtuella besék med narmare 1 100. Fér soma-
tiken ar motsvarande 6kningar knappt 14 200
telefonkontakter och knappt 700 virtuella besok.
For psykiatrin har 6kningen varit drygt 7 400 tele-
fonkontakter och knappt 600 virtuella besok. F6-
regaende ar var det knappt nagra virtuella besok
i primarvarden (62) och somatiken (4) medan det
inom psykiatrin var nagot fler (148), framst inom
barn- och ungdomspsykiatrin.

Antal vardtillfallen

JAN-JUL JAN-JUL DIFF. 2020-

2019 2020 2019

Somatiken 21327 18 897 -2 430
Psykiatrin 1727 1697 -30
Totalt 23 054 20 594 -2 460

Under samma period har antalet vardtillfallen
minskat med knappt 2 500, jamfért med férega-
ende ar. Minskningen har framforallt skett inom
somatiken. Vardtyngden pa vara intensivvards-
avdelningar har under arets forsta manader 6kat
dramatiskt med och antalet utférda operationer
har minskat jamfért med féregaende ar. Den



kirurgi som inte kan vanta, den akuta och cancer-
kirurgin har trots allt kunnat genomféras i samma
omfattning som férra aret. Operation pa Kull-
bergska sjukhuset har varit stangd pa grund av
utldnade medarbetare till intensivvarden.

Antal lakarbesok per 1 000 invanare inom

specialistvard i Region Sérmlands regi
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Under arets forsta sju manader har antalet lakar-
besok per 1 000 invanare inom specialistvarden
varit farre an motsvarande period féregaende ar.
Den stdrsta minskningen syns under april och
maj, d& minskningen var mer an 10 000 besotk per
manad, jamfort med foregaende ar.

Uppgangen av disponibla vardplatser som ses
under mars till juni, beror pa utdkade platser pa
grund av covid-19.

Antal vardplatser inom somatisk vard * - snitt per
manad
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Det utdkade antalet vardplatser i kombination med
ett lagre patientinflodet har paverkat belaggnings-
graden positivt. covid-19 pandemin har dock 6kat
antalet patienter som har behovt vardas pa enkel-
rum varfor en lagre belaggningsgrad har varit en
forutsattning for att kunna hantera patienter som
vardats inneliggande pa sjukhuset pa ett sakert satt
med I&g risk f6r smittspridning. Under forsta halvan
av 2020 har antalet éverbelaggningar per 100 dispo-
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nibla vardplatser minskat jamfort med motsvarande
period féregaende ar. | januari och februari var
antalet dverbelaggningar drygt fem per 100 dispo-
nibla vardplatser, for att i mars minska till knappt tre
och i april vara nere pa knappt 0,5. | juli var antalet
Overbelaggningar drygt tva, vilket kan jamféras med
juli 2019 da antalet var knappt fem. Sedan april har
antalet dverbelaggningar per 100 disponibla vard-
platser i Region Sérmland varit Iagre an i riket.

Antalet utlokaliserade patienter per 100 disponibla
vardplatser har 6kat jamfoért med motsvarande peri-
od féregaende ar men ligger fortfarande under riket.
Antalet utlokaliserade patienter per 100 disponibel
vardplats var i juli drygt tva i Region Sérmland.

Pa grund av covid-19 pandemin ar tandvardens
uppsdkande verksamhet installd sedan mars
och forbudet mot besdk i sarskilda aldreboen-
den har gjort att aven 6vrig tandvard for aldre
har reducerats kraftigt.

God, saker och kvalitativ vard

Arbetet med kunskapsstyrning inkluderas i lanets
struktur fér samverkan. Under arets forsta sju ma-
nader har radet for kunskapsstyrning startat upp ett
flertal lokala programomraden i enlighet med den
nationella modellen for kunskapsstyrning. Malet ar
att inkludera representanter fran kommunernai alla
nystartade programomraden.

Inom division medicin har ett fokusomrade varit
samarbeten med kliniker och enheter utanfor
divisionen for att férbattra patientfléden. En
workshop tillsammans med primarvarden har
genomforts, dar samarbetsomraden och utma-
ningar diskuterades. Arbetet med samarbeten
som del i verksamhetsplanen aterupptas under
hosten for att bidra till att skapa en smidigare
resa genom varden for vara patienter.

Pa akutmottagningen pa Kullbergska sjukhuset
har ett nytt arbetssatt med behandlingssjuksko-
terska, for patienter med nagra specificerade och
val definierade diagnoser, inforts under aret vilket
Okar tillgangligheten.

Covid-19 pandemin har inneburit att nya arbetssatt
dar patienter med vissa sjukdomar har foljts upp
utan fysiska besok via till exempel telefon eller med
digitala besok. Nagon formell utvardering av de nya
arbetssatten har annu inte genomfoérts, men upple-
velsen ar att manga patienter i vissa fall uppskattar
alternativ till fysiska besok. Arbetet med de nya ar-
betssatten kommer aterupptas under hosten for att
vidare utvardera om de aven bor anvandas fortsatt.

Under pandemin upprattades en lokal stab lokal
sarskild sjukvardsledning (LSSL)primarvard/
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kommun for att sakerstalla att samarbetet med
kommunerna fungerade pa basta satt. 1177-tele-
fonradgivning och ambulansen lag ocksa under
den lokala stabens ansvarsomrade, vars mal var
att se till att medborgarna kunde kanna trygghet

i kontaktvagarna in i varden samt att den an-
strangda slutenvarden inte belastades mer an
nddvandigt. Informationsmdéten har genomforts
kontinuerligt for att na ut med information till verk-
samhetschefer, enhetschefer och medicinska rad-
givare. Dessa moéten har varit mycket uppskattade
och vardefulla, aven for att inhamta synpunkter
fran verksamheten. Nyhetsbrev har ocksa skrivits
regelbundet till all personal.

Trycksar identifierades tidigt som ett problem for
svart sjuka patienter med covid-19 och arbete

har genomforts med férebyggande anvandning

av sardynor pa halar, i sacrum och andra tryck-
utsatta hudpartier. Detta visade sig ha god effekt
och bor fortsattningsvis kunna utgora ett rimligt
komplement till tryckavlastande madrasser och
positionering framfoérallt for de patienter som har
svart att mobilisera och som haft mycket hog risk
for trycksar aven med tidigare vidtagna atgarder.
Det arbetet som genomférts kommer darfér ligga till
grund for att se om det finns potential till férbattring
for &ven andra patientgrupper som till exempel-
vis palliativt vardade patienter samt aldre, skora
och multisjuka patienter. Covid-19 pandemin har
aven satt Okat fokus pa basala hygienrutiner bade
gallande kunskap och féljsamhet. Detta bor ocksa
kunna oka forutsattningar for att pa langre sikt
minska forekomst av vardrelaterade infektioner.

Klagomal och synpunkter som inkommer till pa-
tientnamnden synliggdrs hos vardenheten bland
deras 6vriga avvikelser genom att patientnamn-
den sedan 1 januari 2020 rapporterar dessa via
Region Sérmlands avvikelsesystem. Syftet med
att rapportera i systemet ar att vardenheten pa ett
effektivare satt kan fanga upp patientnamndsaren-
den i deras utvecklingsarbete.

Tillganglighet

Tillgangligheten har under arets forsta sju mana-
der inte varit tillrackligt hog. Region Sérmland nar
inte de nationella malen, varken for primarvarden
eller specialistsjukvarden. Tillgangligheten ar inte
ett problem bara i S6rmland, de flesta regioner
nar inte malet och jamfoért med riket ligger Region
Soérmland som mest nagra procentenheter ifran.

Tillgangligheten i primarvarden mats dels genom
andel patienter som fick kontakt med vardcentralen
samma dag som de ringer samt andel patienter
som fatt medicinsk bedémning inom tre dagar.

Under pandemin har arbetet med att férandra
arbetssatt och tillféra digitala verktyg for att kunna
forbattra tillgangligheten och 6ka valfriheten for pa-
tienterna gallande kontaktform varit mycket inten-
siv. Det har bland annat resulterat i att alla vardcen-
traler nu har mgjlighet att erbjuda videobesok.

Primarvard - genomsnittlig telefontillganglighet
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Under forsta halvaret 2020 har en hogre andel av
de som ringt till en vardcentral fatt kontakt samma
dag, jamfort med motsvarande period foregaende
ar. Genomsnittet for perioden ar 91 %, vilket kan
jamféras med 87 % under motsvarande period
2019. Under juli fick 94 % av de som ringde fill
primarvarden kontakt samma dag. Den 6kade
telefontillgangligheten under perioden ar en kom-
bination av minskat soktryck fran patienter och

att andra yrkeskategorier an bara sjukskoterskor
hjalpt till att ta samtal/arenden.

Medicinsk bedémning - andel patienter som fatt
medicinsk bedéomning inom tre dagar
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Under juli manad fick 78 % av de som tog kontakt
med primarvarden en medicinsk bedémning inom
tre dagar, motsvarande andel for juli 2019 var

81 %. Generellt ses en god tillganglighet till I1akare
och sjukskéterskor men en Iagre tillganglighet till



psykosociala och paramedicinska yrkesgrupper.
Det beror dels pa ovana att diagnosregistrera, be-
hov av férandrade arbetssatt men ocksa kunskap
om hur registreringen ska ske (det vill saga vad
som beddms som en forsta medicinsk bedém-
ning). Alla vardcentraler ser dver sina registre-
ringsrutiner och arbetssatt for att uppna en sa god
tillganglighet som majligt. Region Sérmland har en
lagre andel som fatt medicinsk bedémning inom
tre dagar, jamfért med riket som hade 86 %.

Malet for tillganglighet inom specialistsjukvarden ar
att ingen patient ska behéva vanta langre an 90 da-
gar pa ett nybesok eller pa behandling. Regionen
nar inte malen for tillganglighet inom specialistsjuk-
varden, varken fér nybesok eller behandling.

Under covid-19 pandemin har resurser prioriterats
ill akut vard och vard som inte kan vanta. Kositua-
tionen har setts éver regelbundet och patienter har
prioriterats for besok baserat pa medicinska behov.
Klinikerna har ocksa utvecklat nya arbetssatt for att
hantera vissa patienter utan fysiska besok vilket har
minskat antal patienter som har behévt vanta.

Andel som vantat 90 dagar eller kortare pa
nybesok
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Andelen som vantat 90 dagar eller kortare pa ett
nybesok i specialistvarden var 60 % i juli, vilket
ar lagre an juli 2019 da andelen var 69 %. Totalt
antalet vantande i juli var knappt 7 900 personer,
vilket ar 1 900 farre an i juli foregaende ar, antalet
som vantat mer an 90 dagar har daremot 6kat
med narmare 150 personer.

Andel som véntat 90 dagar eller kortare pa
behandling
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Fran mars har den planerade varden fatt sta till-
baka pa grund av den extrema belastningen som
covid-19 varden medfort. Andelen som vantat 90
dagar eller kortar pa behandling i specialistvarden
har minskat sedan juli foregaende ar och var i juli
2020 50 %, en minskning med 21 procentenheter.
Totalt antal vantande var knappt 3 100 personer,
vilket ar en minskning med drygt 100 personer.
Det ar daremot en 6kning av de som vantat mer
an 90 dagar med narmare 600 personer.

Kderna till rontgen har fortsatt att 6ka pa grund
av covid-19 laget, insatser planeras for datorto-
mografi och magnetréntgenundersokningar pa

helger och kvallar.

Ett langsiktigt arbete med férebyggande och
héalsoframjande insatser i hela vardkedjan leder till
hogre livskvalitet, friskare befolkning och minskade
kostnader for den samlade halso- och sjukvarden.

Covid-19 pandemin har satt stort fokus pa re-
habiliteringsinsatser for patienter med intensiv-
vardskravande sjukdom men det finns aven andra
patientgrupper som har behov av rehabiliterings-
insatser i bade sluten- och 6ppenvard dar arbete
pagar for att forbattra rehabiliteringsprocesserna
for dessa patienter. En kartlaggning av dessa
patientgrupper och nuvarande resurser har pabor-
jats. Arbetet med detta fortsatter under hdsten och
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en aktiv rehabiliteringsverksamhet med forbattra-
de vardprocesser ar en viktig del for att na malet
om att bli Sveriges friskaste lan.

Det pagar arbeten fortlopande for att starka pa-
tienters upplevda halsa samt formaga till egenvard
och sjalvstandighet. Darmed motverkas behov av
inneliggande vard for patienter med kronisk sjukdom
sasom till exempel hjartsvikt, kol, inflammatoriska
sjukdomar eller njursjukdom. Aven riskférebyggande
atgarder som till exempel rékavvanjning ingar har.

En samordnare for suicidprevention ar anstalld
sedan mars. Organisation av suicidpreventions-
arbetet ar pabdrjat och aven ett arbete med att
skapa en regional handlingsplan baserat pa den
nationella handlingsplanen.

Pa grund av pandemin har utvecklingen av
folkhalsoarbetet inom primarvarden begransats,
till exempel pausades Sérmlands Halsoprogram.
Vissa samtal har genomforts pa prov via video
och dessa tester fortsatter efter sommaren.

Projektet halsotorg pa vardcentral har bidragit till
att primarvarden i Eskilstuna har kunnat erbjuda
en Oppen och tillganglig arena for halsoframjande
och sjukdomsférebyggande arbete for alla med-
borgare pa individniva. Projektet avslutas efter
sommaren och mdjligheter fér permanentning av
verksamheten utreds.

Personcentrerad vard ska vara den soérmlandska
vardens karna vilken utgar fran en gemensam
vardegrund dar patienten ar delaktig och patientens
resurser tas tillvara. Det ar patientens samlade be-
hov — medicinskt, socialt, individuellt — som ska vara
vagledande for halso- och sjukvardens utformning.

Hjart- och medicinavdelningen pa Kullbergska sjuk-
huset har arbetat aktivt med patientmedverkan i
utvecklingen av det paramedicinska férandringsar-
betet som pagar dar fokus ar att arbeta behovsstyrt
och med prioriteringar utifran patientens behov.

Ambulanssjukvarden samverkar med Malardalens
Hogskola i ett forskningsprojekt som handlar om
forutsattningar for aldre personers delaktighet
inom ambulanssjukvarden i uppdrag som inklude-
rar kommunal hemtjanst/hemsjukvard och ambu-
lansverksamheten. Vidare har en modell for att
tillampa en personcentrerad vard utarbetats inom
verksamheten och rént stort nationellt intresse.

Arbetet med rehabiliterande vard efter intensiv-
vard vid covid-19 har bedrivits med stort fokus
pa individens behov och férmagor. Dar har ocksa

patientens narstaende involverats pa nytt satt och
inkluderas mer i teamarbetet pa avdelningen aven
med de begransningar for fysisk narvaro som
funnit pa grund av covid-19. Rutiner for rehabili-
tering som tacker hela férloppet: vard hemma-in-
neliggande och vard-sarskilt boende (SABO)/vard
hemma har tagits fram och ar utformade pa satt
som framjar ett personcentrerat forhallningssatt.

En aktivitet under delaret ar att minska antal
besdk for mangbesotkare i primarvarden, vilket
manga vardcentraler arbetat aktivt med. Patien-
terna har identifierats och sedan arbetat med
vardplaner fér dessa patienter och att folja upp
patienterna mer aktivt till exempel via telefon.
Flera vardcentraler har ocksa sett till att dessa
patienter har en fast vardkontakt (enskild kontakt
eller kontakt med ett vardteam) vilket bidrar till att
skapa samordning for patientens olika kontakter
och aktiviteter och darmed skapas en personcen-
trerad och samordnad vard for patienten.
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Exempel pa utbud av digital tjanster inom priméarvarden

Vardcentralerna har under varen breddat sin an-
vandning och darmed sitt utbud av digitala tjanster.
Detta har gett patienterna mgjlighet att utifran per-
sonliga preferenser valja vardform vilket kan leda il
smidigare och mer personcentrerad vard.

Projekt aktivitetscentrum pa Regionsjukhuset
Karsuddens pagar enligt plan. Parallellt med
projektet sa sker nybyggnationen av nya och
moderna lokaler for rehabilitering som beraknas
vara inflyttningsklara forsta kvartalet 2021. Aktivi-
tetscentrum kommer att innehalla evidensbasera-
de rehabiliterings - och behandlingsprogram samt
meningsfull sysselsattning och aktiviteter.

Dammsdalskolan arbetar med individanpassning-
ar utifran elevens kognitiva stil. Larande och halsa
gar hand i hand och sker i samverkan mellan
personal, elever och féraldrar/vardnadshavare.



REGION SORMLAND HAR EN
UTBYGGD PRIMARVARD OCH EN

FORSTARKT NARVARD

Den framtida halso- och sjukvarden ska ges nara
befolkningen och endast vard som inte kan tillgo-
doses i 6ppenvard ska ges i slutenvard.

1177 Vardguiden 6ppnade under november 2019
i regionens regi. | Nykoping ar 1177 samlokalise-
rad med akutmottagningen, vilket framjar samver-
kan och direkt aterkoppling vid behov.

Ett omfattande arbete for att inventera och utoka
antalet tjanster i 1177 .se fortsatter under 2020
kommer digitala ronder pa alla vardcentraler ge-
nomféras for att inventera behov och nulége. Aven
har har pandemin paskyndat arbetet och alla vard-
centraler erbjuder nu ett basutbud av e-tjanster.

Manga samarbetsprojekt med kommunerna har
fortsatt under 2020 for att forbattra varden av mul-
tisjuka aldre och tillse en kontinuitet och tillganglig-
het fér kommunens sjukskoterskor i kontakten med
vardcentralen. Det har varit extremt viktigt under
pandemin, da kommunens personal inom hemsjuk-
vard haft ett stort behov av att kunna na patientans-
varig lakare for att sdkerstalla basta majliga vard

av de aldsta och mest skora patienterna. Vardpla-
nerna for hemsjukvardspatienterna ar uppdaterade
sa att de ar sa aktuella som mdjligt sa att basta
mdjliga vard kan erbjudas pa ratt vardniva, om
patienterna forsdmras under jourtid. Mojligheten

till kommunikation med kommunens personal via
digitala kontaktvagar har forbattrats i de kommu-
ner som haft mojlighet till detta, annars framst via
telefon. Det har varit en 6kad samverkan kring pa-
tienter i hemsjukvard for att férhindra smittspridning
och ett smittsparningsansvar har alagts ansvariga
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lakare for hemsjukvard oavsett boendeform, vilket
inneburit ett helt nytt arbetsmoment. Det har aven
pagatt arbete for att 6ka tillgangligheten fér kom-
munens personal vid behov av fragor och konsulta-
tioner kring vardhygien och skyddsutrustning.

Under perioden utférde Specialiserad sjukvard
i hemmet (SSIH) drygt 13 800 besok, vilket ar
drygt 200 farre an motsvarande period férega-
ende ar. Under varen har Malarsjukhuset och
Nykopings lasarett utdkat sin SSIH verksamhet
till att aven inkludera barn, Kullbergska sjuk-
huset var igdng med denna verksamhet sedan
tidigare. Antalet inskrivna i SSIH var i juli 2020
knappt 50 fler an juli féregaende ar.
Specialiserad sjukvard i hemmet (SSIH) - Antal
besok
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REGION SORMLAND HAR EN
GOD VARD FOR PATIENTER MED
KOMPLEXA BEHOV - KRONIKER

OCH MULTISJUKA

Regionen ska starka och utveckla en sammanhal-
len vard och omsorg for patienter med komplexa
behov.

En succesiv utbyggnad pagar av mobila barnteam
for multisjuka barn med komplexa vardbehov.

Under covid-19 pandemin har en multiprofessio-
nell rehabiliteringsavdelning for patienter med
komplexa vardbehov och rehabilitering efter svar
covid-19 startats pa Malarsjukhuset. Nar patientin-
flédet med covid-19 minskat under sommaren har
aven andra patientgrupper med komplexa behov
av rehabilitering tagits emot till avdelningen. Neu-
rorehab har varit en viktig pusselbit i den komplexa
eftervarden av covid-19 och har haft aterbesok i
hdg grad. Samarbetet med paramedicin och med-
icinkliniken har varit avgérande for varden aven ef-
ter utskrivning. Planen &r att avdelningen skall vara
Oppen aven under hosten och division medicin har
tagit fortsatt drift av avdelningen 2021.
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REGION SORMLAND HAR EN
KULTURVERKSAMHET SOM
BIDRAR TILL INDIVIDENS
UTVECKLING OCH ETT HALLBART

DEMOKRATISKT SAMHALLE

Den samlade bedémningen for perioden ar att fran
den senare delen av mars har tillganglighet begran-
sats, produktion gatt ned i vissa delar men kvalite-
ten har till stor del bibehallits. | dagslaget ar i stort
sett all publik verksamhet vid Scenkonst Sérmland
installd eller pausad fram till sista augusti. Inom
aldreboendena har i samarbete med aldrevarden,
utomhuskonserter, sa kallade "balkongspelningar”
genomforts. Inspelningar inom musik och teater for
de digitala plattformarna har skett under hela den
pagaende pandemin och har lagts ut fran juni.

Inom kulturverksamheten har Sérmlands museum
och restaurangen hallit 5ppet men med justerade
Oppettider och med instélld program- och vis-
ningsverksamhet. Digitala visningar spelades in
pa museet pa forsok och tillgangliggors I6pande.
Utstallningsprogrammet galler men med justering-
ar eller installda delar.

Soérmlands museums verksamhet med aktivt
l&rande, skapande och méten i grupp inomhus har
dragits ned helt men i viss man flyttats ver utom-
hus och till digitala plattformar. For verksamhet som
delvis flyttats till digitala plattformar gérs bedémning-
en att berattelserna formedlade via sociala medier
troligen natt ut till bredare grupper an tidigare.

Biblioteksutveckling Sérmland har 6vergatt eller ar
pa vag att 6verga till digitala I6sningar vad galler
olika méten och arrangemang samt stétta folkbibli-
oteken i sina uppdrag med utatriktad verksamhet.

REGION SORMLAND HAR
UTBILDNING OCH FOLKBILDNING
SOM BIDRAR TILL ATT
UTVECKLA DEMOKRATI, KULTUR,

KUNSKAPER OCH BILDNING

For utbildningsverksamheten har folkhégskolorna
samt Oknaskolan gatt dver till distansundervisning.
Deltagare finns kvar pa internatet pa Asa folkhg-
skola och de genomfér distansundervisningen

pé internatet. Konferensverksamheten inom Asa
folkhdégskola har under perioden legat nere.

Det tredriga programmet p& Oknaskolan har
under perioden med distansundervisning haft sma
grupper inne for praktiska moment samt sarskolan
och individuella programmet har haft undervisning
pa plats som vanligt.

Merparten av sommarkurserna genomfordes
pa Eskilstuna folkhégskola efter insatser for att
sakra distansering.

REGION SORMLAND HAR
FRILUFTSVERKSAMHET MED GOD
TILLGANGLIGHET TILL NATUR- OCH

KULTURMILJOER FOR ALLA

For Nynas sa har pandemin gjort att sdsongen 6pp-
nade sent, den 1 juli 2020. Planerade guidade vis-
ningar pa slottet fick stallas in denna sommar liksom
att utstéliningen Alskas & Atas fick héllas stangd
hela sasongen. Restaurangen andrade utbud da
buffé inte gick att servera och istéllet har enklare ma-
tiga smorgasar med konceptet "hdmtmat” erbjudits
till férsaljning. Vandrarhemmet har under perioden
haft minskat antal bokningar gallande boende samt
kurs och konferens. Vad galler uthyrning av stugor
och korttidsboende sa har det varit ett 6kat tryck pa
dessa med hdg uthyrningsgrad.

Inom Sérmlands naturbruk har drift och produk-

tion pagatt enligt plan. Angrepp av granbarkborre i
skogarna pa bade Okna och Nynés har inneburit att
Sdérmlands naturbruk tvingats avverka skog. Under
arets forsta kvartal har det varit svart att avyttra skog
vilket beror pa exportstopp vilket i sin tur inneburit att
avverkningen statt still denna period. Under perio-
den har det varit ett 6kat antal besokare i reservatet.
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REGION SORMLAND BIDRAR TILL
EN GOD REGIONAL UTVECKLING

Regionen, har som del av sitt uppdrag, att svara

for att villkorsbeslut fran regeringen genomfdrs och
aterrapporteras. | februari lamnades aterrapportering
av villkorsbeslutet 2019 till regeringen. Ett arbete har
pabdrjats for att tydligare styra anvandningen av de
regionala tillvaxtmedlen och en finansieringsstrategi
ska tas fram och beslutas under aret.

Under perioden har den pagaende utvecklingen av
det regionala foretagssystemet genomforts enligt
plan. Den 6kande samverkan aktérerna emellan har
utvecklats och flera nya verktyg har tagits fram.

| kontakt med externa certifierade utbildare sa
som Malardalens hogskola med flera ar upp-
draget att verka for att utbildningarna innehaller
relevant kunskap sa att studenter far anstallning
och Region Sérmlands kompetensférsoérjning
sakras, vilket bidrar till att medborgare vill arbe-
ta, leva och bo i regionen.

Under varen 2020 har genomférandet av
Lanstransportplanen fortlépt i samarbete med Tra-
fikverket och kommunerna och atgardsvalsstudier
har slutférts enligt Trafikverkets fyrstegsprincip.

Sormlands kommuner och regionen har under
varen 2020 gemensamt tagit fram en malbild
som ska handla om nara halsa. Lansstyrgruppen
har tagit fram ett antal principer for nara halsa,
medborgarens behov, samverkan, tillit, proaktivt,
kompetens och digitalisering.

REGION SORMLAND HAR EN GOD

TILLGANGLIG OCH HALLBAR

KOLLEKTIVTRAFIK

Kollektivtrafiken arbetar for smarta och effektiva
resor genom en 6kad samordning av resor, dar
malet ar fler resenarer pa samma vag och slinga i
samma fordon.

Under arets tva forsta manader utvecklades saval
resandet som punktligheten positivt for bade
buss-och tagtrafiken med undantag for Svea-
landsbanan, dar en lagre punktlighet uppstod som
en konsekvens av initiala problem vid infasningen
av Malartag och kapacitetsbrist Eskilstuna. Under
mars och resterande del av delarsperioden har
verksamhetens arbete i stor utstrackning praglats
av pandemin med fokus pa att uppratthalla trafi-
ken och sékra efterlevandet av Folkhalsomyndig-
hetens foreskrifter och allmanna rad.

Antal pastigande i allman kollektivtrafik buss
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Under januari och februari var antalet pastigande
i allman kollektivtrafik buss ungefar densamma
som foéregaende ar, men i mars syns en tydlig
minskning som haller i sig i april och maj. I juni
och juli ar minskningen inte lika pataglig, jamfort
med féregaende ar.
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Verksamheten har i dialog med lanets kommuner,
fatt arbeta mycket intensivt under maj, juni och juli
for att kunna sakra férutsattningarna for den trang-
selstrategi som tagits fram for att férhindra trangsel
i samband med kommande skolstart under augusti.
Detta har inneburit bestallning av extra trafik for

tre manader Dessutom har kundvardar inrattats

pa storre hallplatser med syftet att informera och
fordela resenarer pa turerna samt paminna om gal-
lande rekommendationer fran Folkhalsomyndighe-
ten. Det har dven skett ett intensivt och omfattande
kommunikations- och informationsarbete.

De nya Malartagen fasades in pa Svealandsbanan
och Sérmlandspilen under perioden och i skrivande
stund pagar infasningen aven pa Nykopingsbanan.
Darmed har alla aldre tag ersatts av moderna tva-
vaningstag. Som en foljd av pandemin reducerades
trafiken med regionaltag i olika omgangar under
mars och april och som mest uppgick reducering-
arna till cirka 30 % av planerad produktion. Under
sommaren skedde en atergang till i princip planerat
utbud. | april och maj minskade antalet pastigning-
ar med 60-70 % pa alla regionaltagslinjer genom
l&net. Under sommaren, nar den forsta akuta fasen
i pandemin var 6ver, skedde en viss aterhamtning
av resandet. Gnestapendelns utbud var oférandrat
under hela perioden, men aven har minskade resan-
det med knappt 50 % i april och maj.

Under periodens uppmattes punktligheten i den
allmanna kollektivtrafiken till 85,6 %, vilket ar en
okning med 14,2 % jamfort med féregaende ar

samt 3,6 % Over arets malniva

Antal pastigande i sarskild kollektivtrafik buss
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| januari och februari var antal resor i sarskild
kollektivtrafik pd samma nivd som motsvarande
manader 2019, men resten av arets forsta sju
manader har antalet resor legat langt under tidi-
gare ar. | juli genomférdes knappt 16 300 resor,
vilket &r narmare 10 000 farre resor jamfért med
juli 2019. Under arets forsta sju manader har 28
% farre resor utforts inom den sarskilda kollek-
tivtrafiken, jamfort med samma period féregaen-
de ar. For sjukresor har nastan 20 % farre resor
genomforts i jamférelse med samma period
féregéende ar. Den stora minskningen av resor
kan fullt ut kopplas till den radande pandemin.
Flera nya rutiner upprattades fér hur trafiken
skulle planeras kopplat till restriktionerna och in-
férandet av ensamakning. Arbete genomfordes
aven for att trygga férarna i deras uppdrag.
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Exempel pa informationsmaterial som Region Sérmland har anvant under pandemin. Bildstédet om Corona-virus (hégst upp

till héger) kommer fran Symbolbruket.

Att starka rattighetsbaserade arbetssatt och
darmed 6ka kunskapen och tillganglig och jamlik
halso- och sjukvard okar regionens forutsattningar
att bli Sveriges friskaste lan.

Region Sérmland har under rapporteringsperio-
den arbetat for att invanarna i Sérmland ska fa

en korrekt och tydlig information utifrén de behov
som finns, som hur medborgaren kan ta prov

for covid-19 eller framtagande och distribuering

av informationsmaterial pa olika sprak i syfte att
minska smittspridning. Uppsdkande arbete med
riktad information, om pandemin, till medborgarna
har genomforts. Det har framst varit interkulturellt
riktade insatser och insatser till malgrupperna barn
och unga samt hur féraldrar och medarbetare kan
prata med barn om pandemin och den kris som det
medfor. Utdver bred kommunikation till allmanheten
har det varit ett massivt tryck utifran samtliga medi-
er i Sverige med olika fragestallningar att hantera.

Biblioteksutveckling Sérmland stallde samman och
skapade i april ett allmant informationsmaterial om
folkbibliotekens digitala utbud for att biblioteken i
Soérmland lattare skulle na ut till sina anvandare
trots restriktioner fran Folkhalsomyndigheten.

Arbetet med att regionen praglas av jamlikhet och

jamstalldhet har under perioden pagatt i bland

annat projekten "Vagar till hallbar utveckling"”,
"Jamstalld regional tillvaxt", "Glokala Sverige"
samt olika aktiviteter for att synliggora nationella
minoriteter. Dessutom har Pride genomfdrts som
en digital pridevecka.

Projektet DialoglLab avslutas efter sommaren och
permanentas. Projektet har bland annat bidragit till
Okad medborgarinvolvering i utveckling av varden
samt 6kad kunskap om metoder for att na och
involvera sarbara malgrupper i utvecklingsarbete.

Under 2020 férdelade Sveriges kommuner och re-
gioner stimulansmedel for att framja tillgangligheten
i barnhalsovarden, speciellt for barn och féraldrar

i utsatthet. Utifrdn rddande pandemi har aktiviteter
kopplade till satsningen behdvts stéllas in for att fri-
gora resurser till andra prioriterade arbetsuppgifter.

Jamstalldhetsarbetet i verksamhetsomradet Kul-
tur, utbildning och friluftsverksamhet pagar genom
att underlag och analys tagits fram. | linje med
regionens hallbarhetsprogram har verksamhets-
omradet under perioden tagit fram ett forslag till
plan for jamstalldhet och likabehandling.

Lanets struktur for samverkan gor det mgjligt att
se lanet som helhet och éka spridning av goda
resultat. L&nsgemensamma riktlinjer och éverens-
kommelser bidrar till att insatserna blir jamlika och
patientsakra. | syfte att se éver jamlikheten mellan
kommunerna i férskrivningarna av olika hjalpme-
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del, har en kartlaggning skett under perioden. |
rapporten framgar skillnaderna mellan kénen och
de olika aldersklasserna i kommunerna. Ett forsok
att forklara skillnaderna med olika socioekonomis-
ka parametrar gors ocksa.

Inom Region Sérmland bedrivs atskilliga projekt
och atgarder med syftet att bli en fossiloberoende
region. En plan for att stalla om regionens fordons-
flotta till fossilfrihet har tagits fram och kommer

att slutféras under hésten. Som ett led i arbetet

att framja hallbart resande har regionen deltagit

i cykelsamverkan Sérmland. Syftet ar att under-
latta och uppmuntra medarbetarna att valja cykel
for resor till och fran arbetet samt i tjansten. Tva
kampanjer har genomforts: testcyklist, dar eldrivna
ladcyklar har lanats ut och vintercyklist som syftar
till att fa fler att cykla under vinterhalvaret.

Under delaret har aven regionens forsta klimat-
bokslut tagits fram. Klimatpaverkan fér 2019 har
kartlagts och beraknats i enlighet med GHG-pro-
tokollet. De omraden som star for storst andel av
regionens klimatpaverkan ar kapitalfrvaltning,
inkdpta varor, fastighetsdrift och byggnation samt
arbetspendling. Klimatbokslutet kommer utgéra
underlag for fortsatta insatser.

En utredning kring hur Region Sérmland kan 6ka
mangden egenproducerad miljévanlig el har pa-
bérjats och kommer att slutféras under hosten.

Under perioden har information om medicinsk
handlaggning inklusive provtagning skett via
poddar. Om verksamheterna genomfor ratt un-
dersokningar och ratt provtagning vid ratt tillfalle
kommer det att minska brukande av resurser.
Vidare pagar inférande av antibiotikaronder, med
syfte att minska/férandra arbetssatt vid forskriv-
ning och ordination av antibiotika.

Under hdsten 2019 har ett arbete med att minska
matsvinnet pa Karsudden inletts. Vardavdelning-
arna och personalmatsalen har vagt sina matres-
ter under en tvaveckorsperiod i den forsta halvan
av november och aterigen i mars 2020. Resultatet
visade pa stora mangder matsvinn. Utifran resul-
taten har beslut tagits om ett antal aktiviteter for
att minska svinnet. Matning kommer att genomfor-
as tva ganger per ar 2020-2021.

Kultur och Utbildning Sérmland har under perioden
arbetat aktivt med bland annat hallbarhetsper-
spektiv i arbetssatt, inkdp, produktionsmetoder och
uppvarmning av byggnader. Verksamhetens res-
tauranger och kaféer har arbetat f6r anvandning av
narproducerade och ekologiska livsmedel samt att
ateranvanda och atervinna sa langt det ar mojligt.

Region Sérmlands finanspolicy, regionfullmaktiges
beslut den 2 juni 2020, § 83/20, anger att inves-
teringar som ar forenade med Agenda 2030 och
FN:s globala mal fér hallbar utveckling uppmunt-
ras och hallbarhetsavsnittet och férdelning mellan
tillgangsslagen har reviderats. Produktion av
fossila branslen exkluderas i kapitalférvaltningen.
Regionen utfor arligen en matning av koldioxidav-
trycken i regionens fonder for att utréna vilka som
har stoérst miljopaverkan.
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Resursperspektivet sakerstaller att Region Sérmland anvander sina
resurser pa ett effektivt och andamalsenligt satt.

Resursperspektivet ar indelat i nagra delomraden  betare HME index”, "Sjukfranvarotid i relation
vilka kan ses som de viktigaste produktionsresur- till ordinarei arbetstid", "Ekonomiskt resultat
serna for regionens verksamheter. - avvikelse utfall/budget i tkr" och "Soliditet

De fyra indikatorer som ar kopplade till resur- inklusive pensionsforbindelser”.

sperspektivet ar "Andel engagerade medar-

INDIKATOR UTFALL MALVARDE
® Andel engagerade medarbetare HME index 78,6 78,6
B Sjukfranvarotid i relation till ordinarie arbetstid 7.4 % Max 6 %
B Ekonomiskt resultat -161 mnkr 59 mnkr
® Soliditet inklusive pensionsférbindelser -3,1 % 4,2 %

av de svarande medarbetarna anser sig

87 % kunna rekommendera sin arbetsplats till

andra.
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Region Sérmland har som mal att vara en
attraktiv arbetsgivare med kompetenta och
engagerade medarbetare som deltar aktivt i
utvecklingen av verksamheten.

Indikatorn HME (Hallbart medarbetarengage-
mang) mats i samband med medarbetar- och sa-
kerhetsenkaten, som senast genomférdes i febru-
ari 2020. HME-vardet var da 78,6, vilket innebar
att malvardet pa 78 uppnaddes. HME maéter tre
olika delindex; motivation, ledarskap och styrning.
Aven svarsfrekvens 6kade och uppgick till 87 %. |
bakgrundsfragor som stalls visar 2020 ars resultat
att 87 % av de svarande medarbetarna anser sig
kunna rekommendera sin arbetsplats till andra
vilket ar en minskning med 1 % gentemot férega-
ende matning som genomférdes hdsten 2018.

Under maj manad i ar fattade regionstyrelsen
beslut om att fran och med 1 juni 2020 dubblera
friskvardsbidraget, fran 2 500 kr till 5 000 kr, under
perioden 2020 och 2021. Detta gjordes for att
uppmuntra och tacka regionens alla medarbetare
och for att ge chans till valfortjant friskvard under
de tuffa arbetsforhallandena som uppstod i sparen
av covid-19. En annan insats i samma syfte var
att tilldela varje medarbetare ett presentkort mot-
svarande 1 000 kronor.

Under forsta halvaret 2020 har manga av de plane-
rade utbildningarna skjutits pa framtiden i Region
Soérmland pa grund av covid-19. Regionen har
aven ett utbildningsuppdrag som innebar att prak-
tikplatser med god kvalitet och bra larandemiljéer
ska erbjudas studenter pa de olika reguljara vardut-
bildningarna. Uppdraget ar en central del i den stra-
tegiska kompetensférsorjningen. Under varen 2020
har cirka 650 studerande genomgatt nagon form

av verksambhets integrerat Iarande inom halso- och
sjukvarden och de flesta planerade placeringar har
kunnat genomféras. Det &r endast ett mindre antal
placeringar som inte kunde fullféljas.

Region Sérmlands kompetensforsorjnings-
modell har som malsattning att samtliga verk-
samheter inom regionen ska tilldmpa samma
grundmodell och systematik i arbetet med
kompetensinventering, gapanalyser och kompe-
tensforsorjningsplaner. Under forsta delaret av
2020 har implementeringen av kompetensfor-
sorjningsmodellen avbrutits till féljd av covid-19.
12 st verksamheter kunde inte pabdrja/slutfora
sina kartlaggningar enligt implementeringsplan.

Nar det galler nyanldnda med vardkompetens har
hittills i ar 1 l1akare och 1 fysioterapeut erhallit legi-

timation efter genomford praktisk tjanstgoéring i na-
gon av regionens verksamheter. Fortfarande finns
det flertalet nyanlanda i lanet, i férsta hand lakare,
som inte natt legitimation och anstallning. Dessa
personer ges mdjlighet att delta vid utbildningen
Vardintroduktion, som startade vid Eskilstuna folk-
hogskola i november 2017 med syfte att forkorta
och effektivisera vagen mot legitimation och an-
stéllning for nyanlanda med vardyrke. Under 2020
har kursmoduler, deltagare och larare utdkats.

Kostnaden fér inhyrd personal fortsatter att
minska under 2020. Under perioden januari-juli &r
kostnaden 15 mnkr lagre &an 2019, varav primar-
vardens kostnad minskat med 11 mnkr.

Till féljd av covid-19 gjorde hélso- och sjukvar-
den en temporédr dndring i dispensrutinen for
inhyrd personal som innebar att divisionschef
ar beslutande. Atergéang till ordinarie rutin sker
den 31 augusti 2020.

Kostnad fér inhyrd personal i hdlso- och sjukvarden
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Systematiskt arbetsmiljoarbete, underso-

ka, riskbedoma, atgarda och kontrollera
Arbetsmiljon undersdks bland annat genom med-
arbetarsamtal, arbetsplatstraffar, skyddsronder,
och medarbetarenkat.

Medarbetarenkaten genomfordes i februari 2020
som bland annat mater prestationsnivan, séker-
hetskultur, Hallbart Medarbetar Engagemang
(HME) och fragor kring mobbing och trakasserier.
Hallbart Medarbetar Engagemang visade ett
HME-index pa 78,6 och andel som kan rekom-
mendera sin arbetsplats var 87 %.

HME KVINNOR MAN TOTALT
Ledarskap 80 80 80
Motivation 80 77 79
Styring 77 75 77
Totalt 79 77 79

Andelen som kan rekommendera andra att soka
sig till arbetsplatsen ar 87 % vilket &r en minsk-
ning med 1 % fran foregaende matning. Det
fordelar sig pa de fem storsta yrkeskategorierna
enligt tabellen nedan.

REKOMMENDERAR 2017 2018 2020
ARBETSPLATSEN, %

Sjukskoterskor 90,6 89,5 88,4
Underskéterskor, skotare 91,2 893 87,2
Administrativ personal 86,6 89,1 87,4
Paramedicinsk personal 85,6 82,5 87,6
Lakare 86,7 829 805
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Arbetsmiljoarbete i samband med covid-19
Fran féretagshalsovarden togs nya stodinsatser
fram. Det finns telefonstdd till medarbetare som
sjalva kan boka tid for cirka 30 min stddsamtal

via telefon med beteendevetare. Det finns aven
grupphandling for att ge gruppen majlighet att
hantera de svarigheter som arbetet staller dem
infor utifran krisen.

Hur anmalan av arbetsskada/tillbud ska ske vid
covid-19 har lagts till i rutiner och pa intranatet och
andrats utifrin rekommendationer som kommit
fran Arbetsmiljéverket och Sveriges kommuner
och regioner. For att underlatta riskbedéomning av
arbetsmiljo vid covid-19 har en mall tagits fram
med ifylld arbetsgang, bakgrund och forifyllda
riskomraden riskbedémning covid-19.

Fokus pa de yngre medarbetarna

En fordjupad analys/kartlaggning har genomforts
av unga medarbetares syn pa sina forutsattningar
for motivation, engagemang och arbetsgladje i
Region Sérmland och en handlingsplan har tagits
fram for hur detta arbete ska fortlopa.

Sammanfattningsvis finns det fem omraden som
deltagarna i analysen pekat pa och som det finns
anledning att koppla aktiviteter till i syfte att for-
battra arbetsmiljén. Dessa ar:

» Konstruktivt socialt klimat

» Narvarande och relationsorienterat ledarskap

» Kontinuerlig utveckling

» Mojlighet att paverka den egna arbetssituationen
» Tydliga mal och strukturer.

Arbete med forslag till atgarder fortsatter under
hdsten 2020 och en kommunikationsplan haller
pa att upprattas.

Tillvarata dldre medarbetares kompetens
Regionstyrelsen har gett i uppdrag att ta fram en
handlingsplan for hur regionen battre ska ta tillvara
aldre medarbetares kompetens. Det ska ske i
samverkan med de fackliga organisationerna. En
analys av resultatet fran medarbetarundersokning-
en 2020 for medarbetare i alderskategori "60 ar
eller aldre” har genomférts. Resultatet visar att for
de flesta omraden i medarbetarundersokningen
har gruppen "60 ar eller aldre” skattat svaren mest
positivt, jamfort med Gvriga alderskategorier. En
kartlaggning har pabdrjats, i form av enskilda inter-
vjuer med seniora medarbetare fran olika verksam-
heter och befattningar i regionen, for att darigenom
fa en bild av vilka férutsattningar som skapar och
bibehaller engagemang, motivation och arbetsglad-
je hos seniora medarbetare i organisationen idag.
Genomgang av forskning samt hur andra organisa-
tioner arbetar inom omradet pagar ocksa.
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Friskvardsbidrag och gavokort

Under maj fattade regionstyrelsen beslut om att
fran och med 1 juni 2020 dubblera friskvardsbidra-
get, fran 2 500 kr till 5 000 kr, under perioden 2020
och 2021. Detta gjordes for att uppmuntra och
tacka regionens alla medarbetare, och for att ge
chans till valfértjant friskvard under de tuffa arbets-
forhallandena som uppstod i sparen av covid-19.
Ett utdkat stdd har éppnat upp i syfte att vagle-

da medarbetare i den praktiska hanteringen av
friskvardsbidraget. Insatsen visade sig bli mycket
uppskattad och bidrar ocksa till att 6ka kunskap om
bredden av friskvardsaktiviteter. En annan insats

i att uppmarksamma medarbetarna och visa pa
arbetsgivarens uppskattning for det harda arbete
som bedrivits under varen var att tilldela varje med-
arbetare ett presentkort motsvarande 1 000 kronor.
Region Sérmland anvande sig av mdjligheten till
tillfallig skattefrinet for gavor upp till 1 000 kronor
per anstalld som Riksdagen fattat beslut om.
Harigenom ges ocksa en mgjlighet att stodja det
lokala naringslivet. Fler friskvardsbidragsaktiviteter
planeras bland annat kommer massage att kunna
kdpas/bokas direkt i fordel med start i september.

I mars 2020 faststalldes 2019 ars anvandande
av friskvardsbidraget till 64,3 %, vilket ar en klar
Okning fran 2018 da vi nadde 52,7%.

Loner och villkor

Lonedversyn

Lénedversyn ar genomford for tva kollektivavtal-
somraden, Akademiker alliansen och Lararnas
samverkansrad, med utbetalning av ny 16n i april.
Tre omraden har avtal som I6pte ut den 31 mars

2020 och for samtliga har centrala parter skjutit pa
forhandlingarna till hdsten eftersom industrin som
ska vara normerande gjort det. For vardférbun-
det planerades utbetalning av ny 16n i maj med
retroaktivitet fran april. Den hoga belastningen pa
hélso- och sjukvarden har emellertid gjort att den
forskjutits till hosten.

Loneanalys

Loéneanalys har genomférts pa ett antal yrken,
merparten inom halso- och sjukvarden. Resultatet
tas med i analysen infor Ibnedversynen 2021.

Lonekartlaggningssystem

Fran och med 1 januari 2017 finns krav pa arbetsgi-
varen att genomf6ra en lénekartlaggning varje ar. De
skarpa kraven innebar behov av ett strukturerat och
standardiserat arbetssatt varfér upphandling av ett
[6nekartlaggningssystem varit nédvandig. Leverans
av det nya lonekartlaggningssystemet skedde under
hosten 2019 och under hésten 2019 och varen 2020
har arbetet med I6nekartlaggning 16pt pa.

Kompetensutveckling

Utbildningsuppdraget

Under varen 2020 har cirka 650 studerande
genomgatt nagon form av verksamhets integrerat
larande inom halso- och sjukvarden. Trots Coro-
napandemin har de flesta planerade placeringar
kunnat genomfdras. Det ar endast ett mindre antal
placeringar som inte kunde fullféljas.

Studieforman
Studieférmanen innebar mojlighet for sjukskoter-
skor (som jobbar inom regionen) att kunna utbilda



sig till specialistsjukskoterska med bibehallen
grundién. Férmanen galler aven tillsvidarean-
stalld underskoterska, skétare eller medicinsk
sekreterare for vidareutbildning till sjukskoterska
eller inom paramedicin. Studieférmanen innebar
i dessa fall en ersattning pa 10 000 kr brutto per
studiemanad vid 100 % tjanstledighet for studier.
Under varen 2020 studerade totalt 48 grundutbild-
ning till sjukskéterska och andra legitimationsyr-
ken och 14 tog examen. Antal utbildningsplatser
avseende specialistsjukskoterskeutbildning ligger
under varen 2020 pa 39 stycken. Under varen
paborjade 14 personer en specialistsjukskoter-
skeutbildning och 23 examinerades.

Rekrytering och arbetsmarknad

Sommarungdomspraktik
Sommarungdomspraktik anordnas arligen for att
darigenom ge gymnasieungdomar som slutfort
arskurs 2 en inblick i Region Sérmlands alla
verksamheter och olika yrken. Det ar en strate-
gisk rekryteringsatgard men aven en vardefull
arbetsmarknadsatgard, da regionverksamheter
inte sallan ar den forsta kontakten ungdomar
har med arbetslivet. Av 342 s6kande lottades 73
ungdomar fram till framtagna platser inom Regi-
on Sérmlands olika verksamheter. Placeringarna
begransades av covid-19. Det innebar att ingen
kunde placeras inom halso- och sjukvardens
verksamheter, och att regionen darfor inte upp-
nadde malet med att placera 100 ungdomar i ar.

Ratt till heltid, deltid en méjlighet

530 deltider har identifierats via kartlaggning i
personalsystemet och av dessa har 416 hittills
redovisat odnskad sysselsattningsgrad. Fram till
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den 30 juni 2020 har 87 medarbetare 6kat sin
sysselsattningsgrad.

Verksamheter som blivit klara under forsta halv-
aret 2020: Kvinnokliniken MSE/KSK, Psykiatriska
kliniken MSE samt VPM/KSK

Antal deltider: 169

Ofrivilliga deltider: 39

Okat till heltid: 30

Utdkad deltid: 9

Verksamheter som ar pabdrjade dar arbete pagar:
Medicinkliniken MSE och Barnkliniken Sérmland
Antal deltider: 147

Ofrivilliga deltider: 26

Okat till heltid: 9

Utokad till heltid: 1

16 st som inte verkstallts, arbete pagar.

Fran mars manad har projektet inte arbetat aktivt
i nagon verksamhet pa grund av radande laget
med covid-19

Utredning av hur vi sdkerstaller 6ver-
gangen fran AT-tjanstgoring till Bastjanst-
goring (BT) for lakare

Under perioden har en plan for ett forsta inférande
av BT tagits fram for aren 2020 - 2021. Denna

har presenterats i verksamhetsradet halso- och
sjukvard. Lakarféreningen har begart MBL-for-
handling vilken kommer att hallas i augusti 2020.
Riksdagen har, till féljd av covid-19, beslutat att
skjuta upp inférandet av bastjanstgoring till 1 juli
2021. Socialstyrelsen arbetar vidare med fore-
skriften och férvantas besluta om denna i slutet av
november 2020.
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REGION SORMLAND HAR EN

ANDAMALSENLIG OCH SAKERIT
Covid-19 har stallt manga delar av verksamheten in-
for nya utmaningar, inte minst inom IT. En effekt har
varit att olika typer av utvecklingsarbeten inom Regi-
on Sérmland IT har avstannat och kommer i host sta
infor en nystart, nagot som bland annat paverkat for-
beredelsearbetet med framtidens vardinformations-
stdd (FVIS). IT har under covid-19-perioden bidragit
till en rad I6sningar for digital verksamhetsutveckling
sasom till exempel digitala vardrum.

En temporar I16sning skapades under covid-19
perioden for att kunna tillgodose behovet av
extrabestalliningar av plattor, telefoner, tillfalliga
behdrigheter och datorer som behdévdes till de nya
avdelningarna som skapades och flyttades runt
pa regionens sjukhus under mars-ma;j.

Arbetet med FVIS har under arets forsta sju ma-
nader skett genom fortsatta forberedelser inom om-
radena teknik/it, férandringsledning och implemen-
tation infér det kommande implementationsarbetet.
Under perioden har arbete med informationssprid-
ning om FVIS-programmet intensifierats, bland
annat pa sjukhusen och pa arbetsplatstraffar.

Uppgraderingen av Windows 10 fortgar och ytterli-
gare cirka 2 000 datorer har under januari-juni fatt
det nya operativsystemet installerat.

REGION SORMLAND HAR EN

STARK EKONOMI | BALANS

Region Sérmland har som mal att ha en stark eko-
nomi i balans. | uppféljningen redovisar regionen tre
olika resultat; verksamhetens resultat, periodresultat
och balanskravsresultat. Verksamhetens resultat
visar hur verksamheterna har gatt under perioden

inklusive skattintékter och statsbidrag medan peri-
odresultatet visar alla poster i resultatrékningen. |
balanskravsresultatet daremot sa ingar inte orealise-
rade vardeokningar och vardeminskningar. | tabellen
nedan redovisas utfallet for de olika resultaten.

MNKR UTFALL
JAN-JUL
2020
Verksamhetens resultat -58
Finansnetto -103
Periodresultat enligt resultatrakningen -161
Orealiserade vinster i vardepapper -77
Orealiserade forluster i vardepapper 178
Aterforing av orealiserade vinster och forlus- 0
ter i vardepapper
Balanskravsresultat -60

Verksamhetens periodresultat uppgar till -58 mnkr,
vilket ar 80 mnkr lagre an budgeterat for perioden.
Utfallet fér verksamhetens resultat redovisas i
diagrammet nedan.

Verksamhetens resultat
100

50
~— ’,

== Utfall 2019 e Utfall 2020 == Budget 2020
Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
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Totalt periodresultat fér perioden ar negativt med
-161 mnkr, vilket ar 220 mnkr samre an budge-
terat for perioden. Det negativa periodresultatet
beror till stor del pa att det externa finansnettot
ar 140 mnkr lagre an budgeterat fér perioden. |
balanskravsresultatet exkluderas orealiserade
vardeférandringar i kapitalférvaltningen.

Verksamhetens resultat bestar av ett antal olika
intakts- och kostnadsslag. Nedan kommenteras
periodutfallen i forhallande till budget, foregaende
ars periodutfall och prognosen for respektive rad i
resultatrékningen.

Verksamhetens intakter

7%
Patient-, Trafikant- och andra avgifter
37%
B Forséljning halso- och sjukvard
Forsaljning inom regional verksamhet

14% Ovriga intdkter

Verksamhetens intakter delas in i fyra grupper,
Patient- trafikant- och andra avgifter, Férsaljning
hélso- och sjukvard, Forsaljning inom regional
verksamhet samt Ovriga intakter. Hur utfallet for
perioden januari - juli 2020 férdelas mellan grup-
perna redovisas i diagrammet till ovan.

Patient-, Trafikant- och andra avgifter
20

Patientavgifter
M Biljettintakter trafiken

66% Ovriga avgifter

Utfallet for patient-, trafikant- och andra avgifter
uppgar till 116 mnkr, vilket ar 73 mnkr lagre an
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budgeterat. Patientavgifterna ar 39 mnkr lagre an
budgeterat och biljettintdkterna fér kollektivtrafiken
ar 34 mnkr lagre. Budgetavvikelsen for patientav-
gifter beror bland annat pa ett minskat antal besdk
till féljd av pandemin. Biljettintdkterna for kollek-
tivtrafiken var under januari och februari i niva
med budget men efter utbrottet av covid-19 i mars
har biljettintédkterna till och med juli minskat med i
genomsnitt 70 % jamfoért mot budget.

Utfallet for patient-, trafikant- och andra avgifter

har minskat med 19 mnkr eller 14,1% jamfért med
motsvarande period féregaende ar. Biljettintakter-
na for kollektivtrafiken har minskat med 31 mnkr
vilket kan harledas till minskat resande till féljd av
covid-19.Patientavgifterna har daremot 6kat med
13 mnkr vilket beror pa att patientavgiften inom
primarvarden har aterinforts 2020. Om patient-
avgifterna avseende primarvarden exkluderas

har patientavgifterna minskat med 13 mnkr vilket
kan hanforas till ett minskat antal besok till f6ljd

av covid-19 och lagre intakter for uteblivet besok.
Prognosen for patient-, trafikant- och andra avgifter
ar 112 mnkr lagre an budgeterat for aret. Patientav-
gifterna beraknas bli 44 mnkr Iagre och biljettintak-
terna for trafiken beréknas bli 67 mnkr lagre.

Forsaljning hélso- och sjukvard

7% B Forsaljning av sjukvardstjanster
28%
Forsaljning hilso- och sjukvard

Forsaljning av verksamheter inom

habilitering och hjalpmedel
65%

Utfallet for forsaljning av halso- och sjukvard upp-
gar till 719 mnkr, vilket &r 243 mnkr hdégre an bud-
geterat. Okningen beror framférallt pa att antalet
digitala vardkontakter har 6kat. Om patienten inte
ar folkbokford i Sérmland sa fakturerar Region
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Sormland kostnaden for den digitala vardkontak-
ten till hemregionen och det ar den intakten som
redovisas har.

Intékterna for forsaljning av halso- och sjukvard ar
358 mnkr eller 99,2 % hdgre an utfallet foregaende
ar, vilket forklaras av ett 6kat antal digitala vardkon-
takter. Prognosen for forsaljning av halso- och sjuk-
vard ar 438 mnkr hogre an budgeterat for aret, vilket
kan harledas till ett 6kat antal digitala vardkontakter.

Forséljning inom regional verksamhet
@ Forsaljning av trafik

M Forsaljning av utbildning
Forséljning inom kulturomradet

85%

Utfallet for forsaljning inom regional verksamhet
uppgar till 244 mnkr, vilket ar 23 mnkr lagre an bud-
geterat. Det ar framforallt intdkterna for forsaljning
av trafik till kommunerna som ar lagre an beraknat.

Intakterna for forsaljning inom regional verk-
samhet ar 17 mnkr eller 6,5 % lagre an utfallet
foregaende ar, vilket forklaras av lagre intakter for
forsaljning av trafik till kommunerna. Prognosen
for forsaljning inom regional verksamhet ar dock
23 mnkr hégre an budgeterat for aret. Det beror
pa att trafikkostnaderna for buss beraknas oka
under hosten och darmed aven intékterna for
forsaljning av trafik.

Ovriga intakter
4% -\

5% Bidrag fran staten
M Forséljning av andra tjanster
Forsaljning av med tjanster
66% Forséljn av material o varor

Ovriga intakter

Ovriga intakter uppgar till 620 mnkr, vilket &r 5 mnkr
battre an budgeterat. Erhallna bidrag fran staten
avviker positivt fran periodbudgeten, vilket bland
annat beror pa att bidragen avseende god och
nara vard och psykisk halsa har blivit hogre an be-
réknat. Aven bidragen avseende extra moms och
personal har blivit hgre an beraknat. Det 6kade
bidraget avseende personal beror pa att staten un-
der pandemin tillfalligt har ersatt regionen for hela
sjuklonekostnaden. Inom gruppen Ovriga intakter
finns det aven flera poster som redovisar negativa
budgetavvikelser, bland annat har férsaljningen
inom butik, café och restaurang minskat mycket
och volymerna for bade hyres- och férsaljnings-
hjalpmedel har minskat. De negativa budgetavvi-
kelserna beror till stor del pa pandemin.

Utfallet for dvriga intakter ar 76 mnkr eller 14,0%
hogre an utfallet féregaende ar. Okningen kan
hanféras till 6kade bidrag fran staten. Prognosen
for Gvriga intakter ar 243 mnkr hdgre an budge-
terat for aret. Det beror framforallt pa att regionen
har anstkt om medel fér merkostnader i samband
med covid-19 pandemin men aven pa att bidragen
avseende extra moms och ersattning for sjuklo-

ner beraknas bli hdgre an budgeterat. Avseende
ansokan for merkostnader i samband med covid-19
pandemin sa prognostiseras ungefar halften som en
intakt i delaret. Anledningen till detta ar att endast 5
miljarder ar avsatta for andamalet nationellt och in-
dikationen ar att manga regioner soker stora belopp
gor att regionen valjer att prognostisera forsiktigt.

Verksamhetens kostnader

9% 46% Lakemedel

)

Personalkostnader

B KSpt verksamhet

Lokalkostnader

m Ovriga kostnader

Avskrivningar

Verksamhetens kostnader redovisas i sex olika
grupper, personalkostnader och kdpt verksamhet
ar de tva storsta.

Personalkostnader
L6n arbetad tid (t ex manadslon, timlén,
1% 4% jour, OB-tillgg)

M Lon ej arbetad tid (t ex semester, sjuklon)

1%—\/

22%

Pensionskostnader

Arbetsgivaravgifter

9% 60% B Kompetensutveckling

Ovriga personalkostnader (t ex arvoden,
3% friskvard)

Inhyrd personal totalt fér regionen
Region Sérmlands personalkostnader inklusive
inhyrd personal har under arets forsta sju manader
uppgatt till 3 324 mnkr, vilket &r 113 mnkr hdgre
an budgeterat for perioden. Budgetavvikelsen kan
bland annat harledas till att regionen har fler anstall-
da och mer inhyrd personal &n budgeterat. Kostna-
den for pensioner har dock varit Iagre an budgeterat.

Personalkostnaderna ar 148 mnkr eller 4,7 %
hogre an utfallet féregaende ar. Utdver den arliga
Okningen av manadslon och arbetsgivaravgifter
kan 6kningen kan till stor del hanforas till ersatt-
ning fér obekvam arbetstid (ob-tillagg), dvertid,
jour och sjuklén. Dessa ersattningar star fér unge-
far tva tredjedelar av 6kningen for personalkostna-
derna. De 6kade ersattningarna forklaras till stor
del av de olika forstarkningsavtal som uppréattades
i samband med utbrottet av covid-19.
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Kostnaden for pensioner har varit lagre jamfort
med motsvarande period féregaende ar. Minsk-
ningen beror pa att KPA:s beradkningsplattform har
férandrats vilket for Region Sérmland innebar lagre
kostnader. Under perioden har &ven kostnaden for
inhyrd personal minskat jamfért med motsvarande
period foregaende ar. Region Sérmlands andel av
inhyrd personal uppgar till 3,5 %, att jamféra med
det nationella malet pa 2 %. Prognosen for perso-
nalkostnaderna ar 253 mnkr hégre éan budgeterat
for aret vilket bland annat beror pa de dkade ersatt-
ningarna beskrivna ovan. Kostnaden for pensioner
beraknas dock bli lagre an budgeterat.

Kopt verksamhet

6% Kop verksamhet Halsoval
| KSp utomlansvard

11%

19% ’

Kostnaden for kdpt verksamhet uppgar il

2 065 mnkr, vilket &r 169 mnkr hdgre an budgete-
rat. Inom gruppen finns det stora budgetavvikelser.
Positivt avviker till exempel kostnaden for kollektiv-
trafik medan kostnaden for kdp av utomlansvard,
laboratorieundersokningar och besoksersattning
for digitala vardkontakter avviker negativt.

K6p av verksamhet regional utv
Verksamhetsanknutna tjanster
M Ko6p av tandvardsverksamhet

K6p ovrig sjukvarsversamhet

Det totala utfallet for kdpt verksamhet har ékat
med 286 mnkr eller 16,1 % jamfért med foregaen-
de ar. De digitala vardkontakterna har 6kat med
361 mnkr varav merparten vidarefaktureras till an-
dra regioner som beskrivits ovan. Kostnaden for
utomlansvard och trafik har minskat. Den mins-
kade kostnaden for utomlansvarden beror bland
annat pa lagre kostnader for remitterad- och akut
vard. Den lagre kostnaden for trafik kan bland an-
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nat harledas till det nya trafikavtalet som borjade
galla i augusti 2019. Prognosen for kopt verk-
samhet ar 550 mnkr hégre an budgeterat, vilket
framforallt beror pa att ersattningen for digitala
vardkontakter, utomlansvard och laboratorieun-
dersokningar beraknas bli hdgre an budgeterat.

Lakemedel

39 29
% i Receptlakemedel

M Rekvisitionslakemedel

Lakemedelssubventioner
74%
Ovriga likemedel

Den totala kostnaden for Iakemedel uppgar till

657 mnkr, vilket &r 43 mnkr lagre an budgeterat.

Kostnaden for 6vriga lakemedel har varit lagre
an budgeterat vilket bland annat kan harledas till
att ordinarie verksamhet har fatt prioriterats ned
till férman for covid-19 verksamhet. Kostnaden for
receptlakemedel har daremot varit hdgre an bud-
geterat vilket bland annat beror pa ett 6kat uttag
av receptlakemedel i bérjan av pandemin.

Region Sérmlands totala kostnad for Iakemedel
har, jamfért med féregaende ar, 6kat med 26 mnkr
eller 4,1 %. En stor del av 6kningen kan hanforas
till receptlakemedel som har 6kat med 49 mnkr
eller 11,1 %. Ovriga lakemedelskostnader har
minskat. Prognosen for lakemedel ar 43 mnkr
lagre an budgeterat for aret vilket forklaras av
samma orsaker som budgetavvikelsen ovan.

Lokalkostnader

10% Lokalhyror inkl markhyror

21% 38% M Rep o underh av fastigh o lokaler

«»

Kostnaden fér Region Sérmlands lokaler har
under perioden uppgatt till 198 mnkr, vilket ar

25 mnkr hégre an budgeterat. Den negativa bud-
getavvikelsen kan hanféras till 6kade kostnader
for externt forhyrda lokaler och rivning. Den 6kade
kostnaden for externt férhyrda lokaler beror bland
annat pa att tva nya familjecentraler har 6ppnat.

Energi, brénsle och vatten

Fastighetsservice

Utfallet for perioden ar 30 mnkr eller 17,9 % hogre
an motsvarande period féregaende ar. Okningen
forklaras av samma orsaker som budgetavvikelsen
ovan. Prognosen for lokaler &r 10 mnkr hégre an
budgeterat for aret, vilket framférallt beror pa hogre
kostnader for fastighetsunderhall an beraknat.
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Ovriga kostnader

W Sjukvardsmaterial
Forbruknings- invent o mtrl

(le% Hjdlpmedel
° Tele, post o IT-tjanster
6% Sjukresor, transp o fordonskst
4% Livsmedel, material & varor
9% 16% Ovriga lamnade bidrag o gavor

B Forsakringar o Ovr riskkostnad
Reparation och underhall
Ovriga kostnader

11% 9%

Ovriga kostnader uppgar till 811 mnkr, vilket ar
13 mnkr hégre an budgeterat. Inom gruppen
finns det stora budgetavvikelser. Negativ bud-
getavvikelse redovisas till exempel for sjukvard-
smaterial och hjalpmedel medan lagre kostnader
redovisats for fastighetsplanen och framtidens
vardinformationsstéd (FVIS). Den 6kade kostna-
den for sjukvardsmaterial forklaras av inkdp av
personlig skyddsutrustning som till exempel vi-
sir, masker och rockar i samband med covid-19.
Avsatta medel for oférutsedda kostnader har inte
heller anvants i beraknad omfattning.

Exempel pa personlig skyddsutrustning

Utfallet for 6vriga kostnader har 6kat med 114 mnkr
eller 16,4 % jamfort med motsvarande period fére-
gaende ar. En stor del av 6kningen beror pa inkdp
av skyddsutrustning i samband med covid-19. Ut-
Over det paverkar aven en reglering av medlems-
avgiften for kollektivtrafik jamférelsen med férega-
ende ar da en kreditfaktura redovisas i utfallet for
2019. Prognosen for 6vriga kostnader ar 29 mnkr
lagre an budgeterat for aret. Prognosen paver-
kas positivt av att avsatta medel for oférutsedda
kostnader inte berdknas anvandas i budgeterad
omfattning. Sjukvardsmaterial och diabetshjalpme-
del paverkar daremot prognosen negativt.

Avskrivningar

M Avskrivningar maskiner o inv

e Avskrivningar byggnader

markanlaggningar

Regionens kostnader for avskrivningar uppgar
till 173 mnkr, vilket &r 21 mnkr lagre an bud-
geterat for perioden. Budgetavvikelsen kan
bland annat harledas till férsenade projekt vil-
ket har medfért en lagre avskrivningskostnad.

Utfallet for avskrivningar ar 4 mnkr eller 2,4 %
hogre an féregaende ar. Den 6kade kostnaden for
avskrivningar kan framforallt hanforas till avskriv-
ningar pa IT-utrustning och medicinteknisk appara-
tur. Prognosen for avskrivningar ar 13 mnkr lagre
an budgeterat for aret, vilket beror pa att verksam-
heten inte har investerat i beraknad omfattning.

Verksamhetens nettokostnad
Verksamhetens nettokostnad uppgar till

-5 529 mnkr, vilket innebar en negativ avvikelse
fran periodbudgeten med 78 mnkr. Jamfort med
motsvarande period féregaende ar har netto-
kostnaden 6kat med 210 mnkr eller 3,9 %.

Namnden for kultur, utbildning och friluftsverk-
samhet visar en negativ prognos pa 6 mnkr som
ar kopplad till covid-19. Namnden raknar med
att ta igen verksamhet som inte genomférts
under pandemin. Om verksamheten skulle ge-
nomféras som planerat sa genereras en negativ
prognos. Namnden har sedan tidigare ett eget
kapital pa 41 mnkr vilket far anvandas om nega-
tiva avvikelser fran budget uppstar under aret.
Inga Ovriga atgarder behodver vidtas under aret.

Namnden for primarvard, rattpsykiatri och
Dammsdalsskolan visar en negativ prognos pa

5 mnkr vilket ar en forbattring jamfért med den
prognos som lades i kvartalsrapporten. Namnden
har gjort en atgardsplan som bifogades kvartals-
rapporten och som de arbetar med. Regionstyrel-
sen foljer utvecklingen av genomfdrda atgarder
inom primarvardsomradet fortsatt under aret.

Regionstyrelsen totalt visar positiv prognos
som ar 182 mnkr battre an budget. Tittar man
bara pa nettokostnaderna sa visas daremot ett
underskott pa 129 mnkr. Som beskrivits tidiga-
re sa ar prognosen forsiktigt lagd da hansyn
endast har tagits till en del av ansdkan fér mer-
kostnader kopplade till covid-19. Framforallt ar
det halso- och sjukvarden och regionservice



Namnden for kultur, utbildning och friluftsverksamhet

Namnden for primarvard, rattspsykiatri och Dammsdalskolan
Namnden for samverkan socialtjanst och vard

Patientnamnden

Regionala utvecklingsnamnden
Regionstyrelsen

Revisionen

Inképsnamnden

Verksamhetens nettokostnad
Regionstyrelsen, skattintédkter och statsbidrag
Regionstyrelsen, finansnetto
PERIODRESULTAT

som har haft hdga kostnader under det férsta
delaret vilka har varit svara att férutse.

Avvikelsen per namnd redovisas i tabellen ovan.

Skatteintakter och statsbidrag

13%
Skatteintakter

B Inkomst och kostnads utjamning

68% Generella statsbidrag

Skatten till Region Sérmland uppgar till 10,83
kronor, vilket ar oférandrat jamfort med féregaende
ar. Region Sérmlands totala utfall for skatteintakter,
utjdmning och generella statsbidrag uppgar till 5
471 mnkr, vilket innebar en negativ avvikelse fran
periodbudgeten med 2 mnkr. Skatteintékterna ar
196 mnkr lagre an budgeterat for perioden vilket
beror pa effekter av den globala konjunkturkollap-
sen till foljd av covid-19. Coronapandemin har pa-
verkat sysselsattningen och I6nesumman mycket
och darmed ocksa skatteunderlaget. Regionen har
dock fatt ett extra tillskott fran staten pa 163 mnkr
vilket redovisas som generellt statsbidrag. Aven det
generella statsbidraget for lakemedelsformanen
redovisar en positiv avvikelse pa 29 mnkr.

Utfallet for skatteintakter, utjamning och statsbidrag
ar 127 mnkr eller 2,4 % hogre an motsvarande
period foregaende ar. Férandringen forklaras av
samma orsaker som budgetavvikelsen ovan.
Prognosen for skatteintakter och statsbidrag ar
284 mnkr battre 8n budgeterat for aret. Skattein-
takterna beréknas, enligt Sveriges kommuner och
regioners prognos i augusti, bli lagre an budgeterat
medan statsbidraget for Iakemedelsférmanen och
det extra tillskottet fran staten beréknas bli hogre.
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UTFALL BUDGET BUDGET PROGNOS AVVIK
JAN-JUL JAN-JUL HELAR HELAR BUDGET
2020 2020 2020 2020 PROGNOS|
-68 -78 -134 -140 -6
12 -1 -10 -15 -5
8 0 -1 -1 0
0 -2 -4 -2 2
-118 -115 -194 -192 2
-5 361 -5 252 -9 047 -9176 -129
-2 -3 -5 -5 0
0 0 0 0 0
-5 529 -5 451 -9 395 -9 531 -136
5471 5473 9 381 9 665 284
-103 37 62 89 27
-161 59 48 223 175

Externt finansnetto
Det finansiella nettot férdelar sig enligt nedan-
staende tabell.

UTFALL UTFALL
JAN- JAN-JUL

JUL 2020

2019
Finansiella intakter 787 137
Finansiella kostnader -146 -187
Rantekostnad pensioner -48 -43
Loneskatt pa rantedel, pensioner -1 -10
Summa finansnetto 582 -103

Den forsta delen av 2020 har varit en dramatisk
period pa varldens finansiella marknader som
praglats av coronapandemin. Aret inleddes med
stigande bdrskurser och positiva konjunktursig-
naler. De uppgifter som kom fran Kina om att ett
nytt virus hade borjat sprida sig tog fa notis om
och det tog anda till slutet av februari innan det
paverkade de finansiella marknaderna. Da byttes
optimismen ut mot en bottenlds pessimism och
bérserna foll handlést nér land efter land stéang-
de ner sina ekonomier. Nedgangen fran toppen

i februari till botten i mitten av mars var éver 30
procentenheter for Stockholmsbérsen. Samtidigt
kollapsade oljepriset. Dramatiken var lika stor pa
obligationsmarknaden med kraftigt fallande priser

och férsamrad likviditet.
=
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| slutet av mars pabdrjades en aterhamtning av
borskurserna nar det visade sig att de drastiska
stangningsatgarderna i Kina hade positiv effekt pa
smittspridningen samtidigt som varldens central-
banker snabbt agerade med massiva stddinsatser.
Uppgangen fick ytterligare kraft i slutet av perioden
nar manga lander kunde félja Kina och éppna upp
sina ekonomier, vilket i sin tur fick konjunkturindika-
torerna att lyfta. Trots dramatiken ar nedgangen pa
Stockholmsborsen efter juli manads utgang besked-
liga -0,2 % (SIXPRI) medan varldsindex raknat i
svenska kronor ar ned -2,3 % och USA-7,4 %.

Avkastningen pa regionens kapitalforvaltning ar
for arets sju forsta manader -0,5 % vilket ar 2,7 %
lagre an avkastningskravet men 1,4 % hogre

an sitt jamforelseindex. Portfoljens aktiedel har
avkastat -1,7 % och rantedelen -0,3 %.

Under en rullande tolvmanadersperiod har portfélien
avkastat +2,8% medan avkastningskravet ar 4,0 %.

Portféljens anskaffningsvarde uppgar till 4 467 mnkr
och marknadsvardet 5 343 mnkr det vill séga ett
overvarde pa 876 mnkr (20 %).

Prognosen for regionens externa finansnetto visar
en stor negativ avvikelse mot budget (-154 mnkr).
Storsta avvikelsen galler orealiserade vardeforand-
ringar. Fran och med den 1 januari 2019 galler en ny
redovisningslag som innebar att finansiella instru-
ment ska varderas till marknadsvarde pa boksluts-
dagen och redovisas som orealiserad vardeforand-
ring. Marknadsvardet i portfoljen forandras i takt med
bérsutvecklingen och den orealiserade vardeférand-
ringen kommer darfor att variera under aret. Per juli
2020 uppgar den orealiserade vardeférandringen i
pensionsmedelsportfdljen till -101 miljoner kronor.
Foregaende ar uppgick den orealiserade vardefor-
andringen fér samma period till +578 miljoner.

En jamforelse med féregaende ar framgar av
nedanstaende tabell:

MNKR BOKSLUT JULI JuLl

2019 2019 2020
Kapitalférvaltning 5368 4905 5343
(marknadsvarde)

Avkastning kapitalforvaltning 186% 152% -0,5%
Standardavvikelse* 12 man 63% 57% 73%

* Riskmatt. Beskriver (den historiska) avkastningens avvikelser fran sitt
eget medelvarde.

Hur ser verksamheternas ekonomi ut?
De flesta verksamheter har kostnader for covid-19
i sitt resultat. | prognoserna sa har hansyn tagits
till kostnaderna fér pandemin om inte annat ang-
es. Intakter for den ansdkan som gors av regionen
gallande merkostnader for covid-19 ar beaktad

som en helhet inom 6vrig halso- och sjukvard.
Det ar generellt mycket osakerhet behaftad med
prognoserna da framférallt pandemins utveckling
och konsekvenser av denna ar svarbeddémda.

Haélso- och sjukvard

Division Kirurgi redovisar en positiv budgetav-
vikelse pa 46 mnkr. Budgetavvikelsen bestar
framst av 6kad intern férsaljning av intensivvard.
Intensivvarden har statt i fokus och mycket annan
vard har fatt sta tillbaka i sparen av pandemin. Pa
kostnadssidan sa har personalkostnaderna varit
betydligt hdgre an budgeterat. Anledningen till det
ar de olika forstarkningsavtalen for vardens med-
arbetare som har fatt genomslag samt medarbe-
tare som bytt avdelning med anledning av pande-
min. Division kirurgi har dock minskat kostnaden
for inhyrd personal jamfort med féregaende ar.
Prognosen berdknas bli 12 mnkr sdmre &n budget
med antagandet att vissa kostnader tillhérande
pandemin kommer senare.

Division Medicin redovisar en negativ budgetavvi-
kelse pa 111 mnkr. Underskottet kan till stora delar
harledas till covid-19 och da framst i form av perso-
nalkostnader och kopt verksamhet. Av budgetav-
vikelsen pa personalkostnader sa ar cirka 48 mnkr
kodat med covid-19. Hela underskottet inom kopt
verksamhet beror pa kdpta intensivvardsplatser. |
prognosen ar hansyn tagen till héga kostnader for
utomlansvard kommande manader da regionen
annu inte har fatt kostnader for alla patienter som
vardas utomlans under mars till juli. Prognosen
beraknas bli 189 mnkr sdmre an budget.

Division Medicinsk service redovisar en negativ
budgetavvikelse pa -95 mnkr. Underskottet kan till
stora delar hérledas till covid-19 och da framst i form
av uteblivna intakter och dvriga kostnader som till
exempel medicintekniskt material, sjukvardsartiklar
och reservdelar till ventilatorer. Intéktstappet beror
pa en drastisk minskning av forsaljningen av vard-
platser och mottagningsbesok. Prognosen berdknas
bli 151 mnkr s&mre &n budget.

Division Psykiatri och funktionshinder redovisar en
positiv budgetavvikelse pa 2 mnkr. Overskottet be-
star av hdgre intékter an budgeterat som till exempel
statliga medel for psykisk halsa samt medel fran om-
stallningsfonden. Personalkostnaderna ligger ocksa
pa en lagre niva an budget vilket beror pa vakanser

i verksamheten. Prognosen beréknas bli 15 mnkr
samre an budget. Underskottet som prognostiseras
beror pa utomlansvard gallande neuropsykiatriska
utredningar och hjalpmedelskostnader.

Divisionsgemensamt redovisar en negativ bud-
getavvikelse pa 36 mnkr. Underskottet bestar av



laboratorieanalyser for covid-19 som smittskydd
har kostnader for samt att divisionsgemensamt
tagit kostnader for covidrelaterat sjukvardsmateri-
al for halso- och sjukvarden. Prognosen beraknas
bli 55 mnkr samre an budget.

Halsoval redovisar en negativ budgetavvikelse pa
5 mnkr. Underskottet beror framst pa att intakterna
for patientavgifter ligger langt under budget vilket
delvis beror pa att antalet besok ar lagre kopplat till
covid-19. Halsoval har i ar ett nytt ersattningssys-
tem vilket innebar att ersattningen till vardcentraler-
na har varit hog trots de minskade antalet besok.
BesoOksersattning betalas ut for hembesok och
digitala besok vilka har 6kat under aret. Prognosen
beraknas bli 10 mnkr sdmre an budget.

Tandvarden redovisar ett resultat i niva med bud-
get. Pa grund av covid-19 pandemin sa har det
utforts betydligt mindre
tandvard inom ramen
for regionens tand-
vardsstod for vuxna.
Sarskilt kostnaderna
for den nédvandiga
tandvarden for aldre
och funktionshindrade
har minskat kraftigt
jamfort med forega-
ende ar. Prognosen
beraknas bli densam-
ma som budget.

Ovrig hélso- och sjuk-
vard redovisar en posi-
tiv budgetavvikelse pa
12 mnkr. Overskottet
beror framst pa att reserverade medel for fastig-
hetsplanen inte har anvants i budgeterad omfatt-
ning och att bidrag for den nationella testningen har
kommit in for tva manader. Prognosen beraknas bl
156 mnkr battre an budget. Prognosen har delvis
tagit hansyn till den ansékan Region Sérmland

har gjort till Socialstyrelsen for merkostnader for
covid-19. Da endast 5 miljarder ar avsatt fran na-
tionellt hall och indikationen ar att manga regioner
kommer att sdka stora belopp sa har regionen

valt att ta upp ungefar halva ansékan i prognosen.
Nar ansékan har behandlats och beviljats sa sker
fordelning av medel i organisationen sa att den divi-
sion som fatt kostnaden far kostnadstackning.

Primarvarden redovisar en negativ budgetavvikel-
se pa 2 mnkr. Underskottet har krympt under aret
beroende pa att primarvarden har arbetat med sina
handlingsplaner for att na en ekonomi i balans.
Faktorer som har bidragit ar lagre kostnader for in-
hyrd personal, lagre kostnader for radiologi och lab,
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utldnad personal till slutenvarden under pandemin
och samverkan mellan vardcentraler. Prognosen
beraknas bli 17 mnkr samre an budget.

Regionsjukhuset Karsudden redovisar en positiv
budgetavvikelse pa 12 mnkr. Overskottet beror
framst pa en hogre belaggning an budgeterat.
Snittbelaggningen for arets forsta sju manader har
varit knappt 130 vardplatser. Aven 6vriga kost-
nader bidrar till verskottet som dock kommer att
minska under hdsten nar den nya rehabenheten
ska mobleras och inredas. Det finns flera osaker-
hetsfaktorer i prognosen varav det ena ar utveck-
lingen av pandemin och det andra ar I6nerérelsen
och effekterna av den. Prognosen beraknas bli

10 mnkr battre an budget.

Dammsdal redovisar en positiv budgetavvikel-
se pa 2 mnkr. Overskottet beror framst pa lag-
re personalkostnader
an budgeterat till foljd
av vakanser. Intak-
terna fér boende och
undervisning ar dock
nagot lagre pa grund
av en lagre belagg-
ningsgrad. Prognosen
beraknas bli 2 mnkr
battre an budget.

Namnden fér samver-
kan kring socialtjanst
och vard redovisar
en positiv budgetav-
vikelse pa 8 mnkr.
Overskottet beror pa
statsbidraget for psy-
kisk halsa som erhallits. Prognosen berdknas
bli densamma som budget.

Gemensamma patientnamnden redovisar en positiv
budgetavvikelse pa 2 mnkr. Overskottet beror pa
lagre personalkostnader én budgeterat till f6ljd av
vakanser. Ytterligare en orsak ar att det gj ar lika
manga aktiva férordnanden av stddpersonsuppdrag.
Prognosen beraknas bli 2 mnkr battre an budget.

Regional verksamhet

Regionstyrelsen har medel for bestallning av
kollektivtrafik och en positiv budgetavvikelse pa

6 mnkr redovisas dar. Prognosen beraknas bli 9
mnkr sémre an budget pa grund av 6kade kostna-
der for tadg under resten av aret.

Regionala utvecklingsndmnden redovisar en nega-
tiv budgetavvikelse pa 3 mnkr. Avvikelsen hanfors
till organisationsbidrag och ar enbart en periodise-
ringseffekt da stora delar av de arliga summorna
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Region Sérmlands egna tillverkning av skyddsrockar

ar utbetalda och bokférda redan nu. Verksamheten
har paverkats mycket av den pagaende pandemin.
Effekter syns sarskilt val genom bade minskade
intakter och kostnader for kollektivirafiken bade i
utfallet och i prognosen. | viss utstrackning har pla-
nerade aktiviteter inte kunnat genomféras. Progno-
sen beraknas bli 2 mnkr battre an budget.

Namnden or kultur, utbildning och friluftsverksam-
het redovisar en positiv budgetavvikelse pa 10
mnkr. Avvikelsen bestar av framst av vakanser pa
personalsidan samt har kostnaden for kdpta tjans-
ter varit lagre an budgeterat. Prognosen beraknas
bli 6 mnkr samre an budget och paverkas av de
intéktsbortfalls som drabbar kulturverksamheten
under resten av aret. Det ar framférallt publi-

ka aktiviteter som drabbas hardast. Kultur och
utbildning réknar i sin prognos med att genomféra
planerade aktiviteter for aret.

Ledning och stod

Regiondirektorens staber redovisar en positiv
budgetavvikelse p& 11 mnkr. Overskottet beror
framst pa regiondirektérens projektmedel som inte
har anvants i budgeterad omfattning. Prognosen
beraknas bli 5 mnkr samre an budget. Anledningen
till den negativa prognosen éar tillfalligt dyra perso-
nallésningar inom halsovalsstaben samt kostnader

for IT som beraknas 6verskrida budgeten.

Regionservice redovisar en negativ budgetavvi-
kelse pa 61 mnkr. Inkép och atgarder kopplade till
covid-19 paverkar resultatet negativt med cirka 50
mnkr. Exempel pa vad som har genomférts ar: in-
kop av sjukvardsmaterial, tillverkning av utrusning
som intubationsboxar, engangsvisir, plastforkla-
den, extra medarbetare for att klara distribution av
férradsvaror, lokalvard och transporter. Prognosen
beraknas bli 18 mnkr samre an budget och da ar
bade intakter i form av statsbidrag och kostnader
for covid-19 bortraknade.

Region Sérmland IT (RSIT) redovisar en negativ
budgetavvikelse pa 15 mnkr. Inkép av PC ar den
enskilt storsta orsaken till budgetavvikelsen. |
resultatet ingar ocksa kostnader som ar relaterade
till covid-19. Prognosen beréaknas bli 4 mnkr sam-
re an budget och RSIT réaknar d& med kompensa-
tion for de kostnader som pandemin har medfért.

Regiongemensamt redovisar en positiv budgetav-
vikelse pa 135 mnkr. Overskottet beror framst pa

lagre pensionskostnader, lagre kostnader an bud-
geterat for oférutsedda handelser samt en intakt i
form av statsbidrag for sjuklonekostnader.Progno-
sen beraknas bli 179 mnkr battre an budget.
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Intern kontroll

En god intern kontroll kdnnetecknas av bland

annat:

+ Dokumenterad och kénd ansvars- och befo-
genhetsférdelning samt dokumenterade och
kanda rutiner

» Goda rutiner fér hantering av avvikelser
« Efterlevnad av beslut och kontinuerlig uppfoljning
* Regelbunden riskanalys

» Sakerhet i system och rutiner

Namnderna ska I6pande folja upp det interna
kontrollsystemet inom namndens verksamhets-
omrade och varje ar anta en sarskild plan for
uppfdljning av den interna kontrollplanen.

Exempel pa omraden och rutiner som kontrolleras
under 2020 ar:
* Upphandlade konsulter

+ Kontraattest

» Diagnoskodning

» Utbetalningsordrar

* Hyrpersonal

» Vardering av finansiella instrument
» Betydande miljdaspekter

» Utférdelning av arbetsmiljéuppgifter till chefer

Namnderna har vid kontrollerna i vissa fall upp-
tackt brister och da angivit vilka atgarder som
vidtagits eller planeras for att forbattra utfallet.
Inom Region Soérmland pagar ett forbattringsar-
bete gallande den interna kontrollen. Syftet ar att
fortydliga och férenkla de olika stegen i framta-
gandet av interkontrollplanen.
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Uppfoljning av
privata utforare

Vardcentralerna i Region Sérmland foljs upp pa
samma satt oavsett driftsform. Halsovalsstaben
foljer arligen upp vardcentralerna genom ett antal
indikatorer som ar sorterade utifran Socialstyrelsens
riktlinjer om god vard. Syftet med avtalsuppféljning-
en ar att sakerstalla att Vardgivaren uppfyller kraven
i regelboken samt att skapa en grund fér gemensam
utveckling av Vardgivarens uppdrag. Arligen public-
eras avtalsuppfoljnigen for respektive vardcentral pa
regionens hemsida for att befolkningen ska kunna ta
del av vardcentralernas resultat. Halsoval publicerar
ocksa ett urval av indikatorer/fragor pa samver-
kanswebben Urvalet ska spegla primarvardens
breda uppdrag. Syftet ar att visualisera resultatet
fran uppfoljningen och ge en dverblick.

Dialoguppféljningen ar ett komplement till avtal-
suppféljningen som syftar till utveckling. Syftet ar att
sprida idéer mellan vardcentraler och att stimulera
ill att hitta nya arbetssatt. Det ger ocksa en signal ill
regionen till att fa kunskap om vad som behéver gé-
ras for att stédja pa basta satt. Dialoguppfdljningen
genomfodrdes inte under varen pa grund av covid-19.

Samtliga vardcentraler i Region Sérmland ar
anslutna och har tillgang till Primarvardskva-
litet. Primarvardskvalitet ar ett nationellt sys-
tem for kvalitetsdata i primarvarden med syfte
att stodja forbattringsarbete och uppféljning.

Region Sérmlands I6pande uppfdljning av privata
utforare sker idag genom det ekonomiska rapport-
systemet Privera, beslutsstdds- och rapporterings-
verktyget Boris samt dialog och samverkan med
de privata vardgivarna.

For att forbattra den I6pande uppféljningen
har det skapats en light-version i planerings-
verktyget for elektronisk rapportering av verk-
samheten hos privata utférare. Under varen
har alla vardgivare rapporterat sin patientsa-
kerhetsberattelse i planeringsverktyget.

For fordjupade uppfoljningar finns fran 2016 en
framtagen rutin inom Region Sérmland. For-
djupade uppfoljningar ska genomféras bade pa
férekommen anledning samt planerat for sarskilda
granskningsomraden. Den fordjupade uppfdljning
av psykoterapeuterna med avtal som genomfor-
des under 2019 har avrapporterats under varen
och visar pa verksamhet med god kvalitet. Det
finns dock forbattringspotential och detta galler
framst vardplanering och diagnosséattning.

Enligt uppféljningsplanen skulle en fordjupad
uppféljning av alla privata Iakare med avtal
ske under 2020. | och med pandemin har det-
ta skjutits fram till 2021.

Antalet digitala vardgivare som gar via Region
Soérmland fortsatter att 6ka och ar i skrivande
stund nio till antalet. Ytterligare ett avtal med en
digital vardgivare och en privat vardcentral startar
den 1 september. Aven antalet besok har stadigt
gatt uppat och fick ett rejalt uppsving i mars da
antalet besok nast intill férdubblades fran forega-
ende manad. Totalt antal besok till digitala vard-
givare i Sverige uppgick 2019 till cirka 1,1 miljon.
Forsta halvaret 2020 har besokssiffran hittills
landat pa 1 079 707 bara for de besdk som gar
via Region Soérmland. Besdksantalet dalade nagot
under april och maj men har ater boérjat 6ka under
juni. Besok i dagslaget cirka 200 000/manad.

De dialogméten som planerats under varen har istal-
let bokats in under september och oktober. Underlag
i form av statistik och granskning av bland annat
forskrivningsmonster av lakemedel har under varen
och sommaren arbetats. Malsattning under andra
halvaret ar att Region Sérmland externt publicerar
rapporter sasom Strama-rapporter med mera.

Kry har sedan i maj borjat fakturera Region Skane
for de besok som gjorts av personer mantalsskriv-
na i Skane. Kry har aven aviserat att de avser
gobra likadant gentemot Stockholm till hésten.
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All trafik i Region Sérmland ar upphandlad vilket
innebar att upphandling samt avtals- och kvalitets-
uppfdljning ar centralt.

Sarskild kollektivtrafik

Den sarskilda kollektivtrafiken omfattar fardtjanst,
sjukresor, omsorgsresor, skolskjuts samt riksfard-
tjanst. Regionen ansvarar for att tillhandahalla
sjukresor till sérmlanningarna och har darmed

aven ansvar for regelverk, taxor och sjukreseintyg.
Motsvarande ansvar for legitimering, taxor och
regelverk ligger pa respektive kommun i Sérmland
avseende fardtjanstresor, riksfardtjanst, omsorgsre-
sor och skolskjuts. Detta innebar att forutsattningar-
na for trafiken grundar sig i respektive huvudmans
regelverk och dartill utfardade legitimeringar. Re-
gionen ansvarar for upphandling samt avtals-och
kvalitetsuppfoljning av avtalen. Under 2020 har den
sarskilda kollektivtrafiken bedrivits i 18 trafikavtal.

Genomford avtalsuppfoljning for perio-
den januari-juli 2020

Samtliga trafikavtal ska foljas upp enligt forutbe-
stamd uppféljningsplan. Denna uppfdljning om-
fattar avstamningsméten minst tre ganger per ar.
Utover uppfoljningsmdétena genomfors revision av
respektive avtal en gadng om aret. Hitintills under
2020 har 13 avstdmningsmoéten genomforts. En-
dast en revision har genomforts for perioden. Med
anledning av covid-19 pandemin har revisioner
flyttats fram och kommer att utféras under hosten.

Fordonskontroller

Lépande och vid sarskilda behov genomfors
fordonskontroller genom anmodan till trafikfére-
tagen eller vid flygande besiktning. Trafikféreta-
gen ska minst genomfdra tva fordonskontroller
per fordon och ar. Regionen genomfér darefter
stickprovskontroller av minst 10 % av fordonen.

Servicereseavtalen omfattar cirka 245 fordon i
Soérmland. Under 2020 har trafikféretagen ge-
nomfort 248 fordonskontroller och regionen har
genomfort 31 stickprovskontroller pa fordonen.

Arendehantering

Vid handelser i trafiken rapporteras dessa via
inkomna kundsynpunkter eller som avvikelser i
planeringssystemet. Under perioden januari till juli
har 1 303 kundsynpunkter och 1990 avvikelser har
hanterats avseende den sarskilda kollektivtrafiken.
1 stycken varning har tilldelats i avtalen under aret.

Forarutbildning

| servicereseavtalen i Sérmland kravstalls att forare
som utfor uppdrag inom dessa avtal ska vara cer-
tifierade. Certifieringen omfattar bade en teoretisk
utbildning med efterféljande kunskapsprov och ett
praktiskt korprov. Under 2020 har hitintills 14 forare
certifierats. Merparten av utbildningstillfallena under
varen blev installda till félid av pandemin.

Uppstartsarbete

Under aret pagar uppstart av nya avtal fér servi-
ceresor i Sérmland. Trafikstart ar 1 januari 2021.
Uppstartsarbete har kunnat félja lagd tidplan och
har annu inte haft nagon paverkan utav pandemin.

Movingo

Pa uppdrag av Malardalstrafik har regionen an-
svaret att via Servicecenter ansvara for kundtjanst
och teknisk support fér Movingo. Under aret har

2 142 samtal besvarats och 937 kundsynpunkter
har hanterats. For Movingo har kundsynpunkterna
Okat med cirka 20 % vilket kan forklaras med att
Movingo Kundservice under covid-19 har hanterat
en stérre mangd fragor och reklamationer kopp-
lat till aterkop av periodbiljetter. Under aret har
I6pande avstamningar genomforts med Malardal-
strafik avseende hur uppdraget fortldper och vilket
utfallet har varit i tjansten.
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Allman kollektivtrafik

Den allmanna kollektivirafiken i Sérmland bestar
av tag-, buss- och skargardstrafik. Busstrafiken
bedrivs under varumarket Sérmlandstrafiken och
tagtrafiken genom bolaget Malardalstrafik som ar
samagt med &vriga regioner i Malardalen. All trafik
ar upphandlad och det innebar att upphandling
samt avtal- och kvalitetsuppféljning ar centralt.
Busstrafiken bedrivs i fyra avtalsomraden dar
leverantorer upphandlas for varje avtalsomrade.
Nobina kor trafiken i avtalsomradena Sédra och
Vastra Sérmland, Transdev i Norra S6rmland
samt Bergkvarabuss i Ostra Sérmland. Tagtrafi-
ken kors av SJ pa uppdrag av Malardalstrafik.

Tagtrafik

Trafikavtalen for tagtrafiken forvaltas av Malardal-
strafik. Region Sérmlands intresse i Malardalstrafik
sker genom ett aktivt deltagande i styrelsearbetet,

i idnstemannaberedningen och férvaltningschefs-
gruppen samt i den arbetsgrupp kring trafik och
forsaljning som bedrivs under ledning av Malardal-
strafik. Under aret har arbetet varit mer intensivt an
vanligt pa grund av leveranser och leveranspro-
blem for nya Malartag, intensivt upphandlingsarbe-
te infor nytt trafikavtal samt i och med de organisa-
tionsférandringar som skett inom Malardalstrafik.
Utover det har Region Sérmland ett samverkans-
avtal med Region Stockholm om Gnestapendeln.

Under perioden fasades de nya Malartagen

in pa Svealandsbanan och Sérmlandspilen, i
skrivande stund pagar infasningen aven pa Ny-
képingsbanan. Darmed har alla aldre tag, be-
staende av lok och vagnar, ersatts av moderna
tvavaningstag. De nya tagen har uppmark-
sammats mycket i media och manga positiva
synpunkter har inkommit, trots initiala problem
med de nya fordonen pa Svealandsbanan.

For ovrigt praglades perioden av coronapande-
min. Trafiken med regionaltdg reducerades i olika
omgangar i mars och april och som mest uppgick
reduceringarna till cirka 30 % av planerad pro-
duktion. Under sommaren skedde en atergang till
i princip planerat utbud men da med sedvanliga
sommarreduceringar. Aret inleddes med fort-

satt 6kat resande men denna utveckling slutade
abrupt i mars manad. | april och maj minskade
antalet pastigningar med 60-70 % pa alla regi-
onaltagslinjer genom lanet, bland annat efter
Folkhalsomyndighetens uppmaning att undvika
kollektivtrafiken. Under sommaren, nar den forsta
akuta fasen i smittspridningen var éver, skedde en
viss aterhamtning av resandet.

Gnestapendelns utbud var oférandrat under hela
perioden men aven har minskade resandet med
knappt 50 % i april och maj.

Busstrafik

Samtliga busstrafikavtal i S6rmland har upp-
handlats och blivit tilldelade under de senaste tva
aren. Trafikstarten for avtalsomradena Sddra och
Vastra S6rmland skedde i augusti 2019, avtal-
somradet Norra Sérmland har trafikstart i de-
cember 2020 och det sista avtalsomradet Ostra
Sormland, har trafikstart i december 2021. | och
med detta bedrivs uppfdljning fér saval gamla
som nya avtal, vilket staller olika krav saval pa
trafikféretag som avtalsforvaltning.

Under aret har det parallellt pagatt uppstartprojekt
for Busstrafik Norra Sérmland samt upphandling av
de nya trafikavtalet Busstrafik Ostra Sérmland samt
nyligen startat uppstartsprojekt som aven innefattar
ny infrastruktur for biogas och el pa depan.

| de uppstartade nya avtalen med Nobina kvarstar
annu avtalsfragor kring incitamenten och avvikelse-
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hantering som tagit mycket resurser fran verksam-
heten, dels i uppfdljningsarbete och avtalstolkningar.

| trafikavtalen sker avtalsuppfdljning kontinuerlig
och varje manad utifrén den manatliga produktions-
rapporten. Rapporten analyseras och granskas

av enhetschef och kvalitetsutvecklare samt ligger
aven som grund for eventuella viten och foljs upp
mer i detalj vid de manatliga produktionsmétena
som genomfors for samtliga avtalsomraden.

Rapportering sker ocksa pa daglig basis dar fore-
gaende trafikdag ska rapporteras senast klockan
10.00 efterfoljande dag samt att storre trafikpaver-
kande handelser ska rapporteras direkt. Rappor-
teringskraven skiljer sig mellan nya och gamla
avtal men ska for samtliga ge en bild av utfallet
av trafiken under manaden och lyfta vad som inte
levererats och/eller inte fungerar.

Det har varit stora paverkan for vara trafikforetag
pa grund av pandemin som resulterade i hdga
sjukskrivningstal i bérjan av pandemin men efter
atgarder som att stdnga framddrrarna for pastig-
ning for resendarer sa blev sjuktalen lagre.

| samtliga avtal upprattshalldes det ordinarie tra-
fiken under pagaende pandemi med endast fatal
installda turer.

Aven vér egna uppféljning och kontroll har delvis
fatt omprioriteras under pagaende pandemin.

Under 2020 har nio riktade fordonskontroller
genomforts pa depaerna och 1 205 kontroller av
fordon i trafik.

Hallplatsunderhall

Hallplatsunderhall upphandlas i de nya trafikavta-
len, i samma avtal som busstrafiken. For de avtal-
somraden dar trafikstart i nya avtalen inte skett ar
hallplatsunderhall upphandlad i tva andra sepa-
rata avtal. Det har under perioden genomforts sju
tillsynsrundor for att kontrollera att hallplatsunder-
hallet uppratthaller avtalet kvalitetsniva.

Kontrollverksamheten
Kontrollverksamheten och utfardandet av kon-
trollavgifter sker av upphandlad utférare.

Arbetet med kontroll av giltigt fardbevis har fortlopt
under pagaende pandemi och att kontrollverk-
samhet aven fatt i uppdrag att informera om
forandringar for biljettkdp samt att upplysa om
Folkhalsomyndigheten rekommendationer.

Under perioden har sex avstamningsmoten ge-
nomforts med kontrollverksamheten.
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