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FOrvaltningsberattelse

Det forsta delaret for Region Sérmland har nu passerat. Den 1 januari 2019 blev Landstinget
Sormland Region Sérmland och med det inférlivades Sérmlands kollektivtrafikmyndighet och
Regionforbundet i regionen. Utdver denna férandring sa avbolagiserades bade D-data AB och
Landstingsservice AB, som tidigare var landstingségda bolag, for att fran samma datum inga i
regionen. Omfattande foréandringar har darmed tratt i kraft vilket innebér att verksamheten 2018 ar
svar att jamfora med verksamheten 2019.

Maluppfyllelsen for regionen ar blandad inom de olika perspektiven. Inom medborgarperspektivet
g6rs matningar en gang per ar sa ingen ny information har framkommit sedan arsredovisningen.
Indikatorerna uppfyllde da delvis sina malvarden. Inom verksamhetsperspektivet har méatningar
gjorts av tillgangligheten och kvaliteten. Resultaten pekar pa att Region Sérmland behover vidta
atgarder for att n& dessa mal. Tillgangligheten har totalt sett forsamrats och aven primarvarden har
nu svarigheter att klara av sina malvarden. Tillaggas bor att kraven pa primarvarden fran nationellt
hall har blivit hogre infor 2019.

Inom resursperspektivet ser indikatorerna i htg grad ut att na sina malvarden. Vad géller de
ekonomiska indikatorerna "ekonomiskt resultat" och "soliditet inklusive pensionsforbindelser" sa
uppfyller de malséattningarna i delaret. Det ekonomiska resultatet for delaret ligger pa 608,2 miljoner
kronor (mnkr) mot det budgeterade 58,9 mnkr. Tittar vi p& "verksamhetens resultat", vilket ar det
matt som regionen behdver ha kontroll pa for att na budget, sa blev utfallet 25,4 mnkr mot de
budgeterade -30,8 mnkr. Region Sérmland redovisar for bada resultatmatten ett battre resultat an
budgeterat. Den andra indikatorn "soliditet inklusive pensionsforbindelser" ar ett mer langsiktigt matt
och regionen har fér narvarande en soliditet inklusive pensionsforbindelser p& -0,8 % mot det
budgeterade arsvardet pa -4,2 %. Inom personalomradet sa fortsatter sjukfranvaron att minska och
andelen engagerade medarbetare (HME) har enligt den senaste méatningen ett index pa 78,6 mot
malvardet 78,0.

Helarsprognosen visar Region Sérmland forvantas landa pa 45 mnkr, vilket ar enligt budget. Det ar
valdigt olika hur de olika verksamheterna klarar av att halla sin budget. Trots de satsningar och
omfordelningar som gjordes i budgeten sa har delar av halso- och sjukvarden fortfarande svart att
klara sig pa tilldelade budgetramar, det géller framférallt division kirurgi, medicin och divisions-
gemensamt. A andra sidan finns det stora dverskott framférallt inom 6vrig hélso- och sjukvard som
delvis tacker upp for underskotten.

Region Sormland marknadsvarderar finansiella tillgdngar i enlighet med den nya redovisningslagen,
och de ekonomiska malen och styrningen féljer den principen. Prognosen ovan bygger pa en véarde-
O0kning inom kapitalférvaltningen enligt budget. Reglerna for den balanskravsutredning som ska
goras har dock inte fornyats pd samma sétt, och i den utredningen ska man inte rakna med
marknadsvarden av finansiella tillgdngar utan endast rakna med nominella varden. Balanskravs-
resultatet for sju manader skulle bli 78,3 mnkr men for helar 2019 ar det osakert om det resultatet
blir positivt. En utredning for helaret gors i bokslutet.

| delarsrapporten tillampas samma redovisningsprinciper som i den senaste arsredovisningen med
undantag for foljande férandringar foéranledda av Lag om kommunal bokféring och redovisning
(LKBR) som tradde i kraft frin och med rakenskapsaret 2019.

e Redovisning av verkligt varde av vissa finansiella instrument
Enligt LKBR ska vissa finansiella instrument varderas till verkligt varde i stéllet fér som tidigare
till det lagsta av anskaffningsvardet eller verkligt varde. Den férandrade redovisningsprincipen
innebar att skillnaden mellan bokfort varde och verkligt varde vid ingangen av rakenskapsaret
redovisats som en 6kning av finansiella omsattningstillgdngar med 405,9 miljoner kronor (mnkr)
direkt mot eget kapital. Jamforelsetalen for foregdende ar har omraknats enligt de nya
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principerna. Resultatrakningen for perioden jan-juli 2018 har justerats med en vardeuppgang pa
47,7 mnkr, och pa helar med en vardenedgang pa 251,4 mnkr.

Aterforing av tidigare nedskrivningar

Tidigare ar har uppskrivning gjorts av vardet pa andelar i Kommuninvest ekonomisk forening
med 2,0 mnkr. Med anledning av att LKBR inte medger uppskrivning av finansiella anlaggnings-
tillgangar har dessa nu aterforts mot eget kapital. Detta har inte paverkat jamforelsetalen for
resultatrdkningen 2018.
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Medborgarperspektivet

Medborgarperspektivet beskriver sdrmlanningarnas behov, livsstil och hélsolage. Medborgar-
perspektivet utgar frin medborgarens forvantningar och forutsattningar. Medborgare innefattar
bland annat patient, elev/deltagare, resenar, besdkare, anhérig samt intern och extern kund.
Indikatorerna i perspektivet mats pa heldr, uppgifterna i delarsrapporten &r darfor till stor del samma
som i arsredovisningen for 2018. Texterna nedan &r tagna fran arsredovisningen 2018 med
undantag av texten under rubriken "Region Sérmland ar en livskraftig och levande region” samt
texten om kollektivtrafiken under rubriken "Region S6rmland har néjda kunder/patienter/brukare/
resenarer/ besokare/ deltagare/ elever”.

De aktiviteter som under forsta delaret 2019 genomforts for att nd medborgarperspektivets
strategiska mal redovisas under verksamhetsperspektivet. Framst under rubrikerna "Region
Soérmland har ett férebyggande och halsoframjande arbetssatt”, "Region Sérmland har en god,
séker, tillganglig och kvalitativ vard" samt Region Sérmland praglas av jamlikhet och jamstélldhet,
icke-diskriminering, normmedvetenhet och inkludering”. Verksamhetsperspektivet beskriver hur
forutsattningar skapas for en standig utveckling och forbattring av verksamheten i syfte att stddja de

strategiska malen i medborgarperspektivet.

Region Sérmland har en god, jamlik folkhédlsa i syfte att bli Sveriges friskaste lan

Att bli "Sveriges friskaste lan 2025" &r ett av Region Sérmlands mal. Folkhalsan har under en lang
tid haft en positiv utveckling i hela befolkningen men skillnaden mellan olika grupper ¢kar. | Fram-
tidens halso- och sjukvard 2.0, som antogs av fullmaktige i juni 2017, ar det férebyggande och
halsoframjande arbetet ett av fokusomradena for att na forbattrad folkhalsa och mer jamlik halsa.
Bade generella och riktade insatser behovs for att nd malet. Region Sérmlands alla verksamheter
tilsammans med andra aktorer bidrar till att skapa forutsattningar for en god och jamlik halsa i lanet.

Allmant halsotillstand

Regionens mal ar att 75 % i olika befolkningsgrupper i Sérmland ska uppleva sin halsa som bra
eller mycket bra. Sedan 2004 har andelen som mar bra varit ungefar 70 % i den vuxna befolkning-
en. Fler man an kvinnor uppger att de mar bra. | enkatundersokningen Liv & halsa 2017 uppger

67 % av kvinnorna och 74 % av mannen, i ldern 18-84 ar, i Sormland att de mar bra. Det &r nagot
lagre andelar an i riket. | den senaste nationella undersokningen Halsa pa lika villkor? uppgav 70 %
av kvinnorna och 75 % av mannen i riket att de mar bra.

Bland sérmlandska elever pa hogstadiet och gymnasiet har andelen som mar bra varit ungefar

80 % bland tjejer och narmare 90 % bland killar fran 2004 till 2011. De senaste aren ses en nedat-
gaende trend, framférallt bland tjejer. Andelen som mar bra skiljer sig mellan olika grupper i
befolkningen. Det finns skillnader mellan kvinnor och man och mellan olika aldersgrupper. Av elever
i &rskurs 5 uppger 96 % att de mar bra, bade bland tjejer och killar. | alla andra aldersgrupper ar det
en hogre andel killar/man som mar bra jamfort med tjejer/kvinnor. Unga kvinnor och personer éver
70 &r ar de som i lagst utstrackning uppger att de mar bra. Regionens mal, att 75 % ska ma bra,
uppnas bland mén i alla aldersgrupper upp till 49 ar. For kvinnor nds malet endast bland elever i
arskurs 5.Det finns ocksa skillnader mellan grupper med olika utbildningsniva, nar det galler andel
som mar bra. Exempelvis ar det nastan 20 procentenheters skillnad mellan kvinnor med
forgymnasial utbildning och kvinnor med eftergymnasial utbildning (55 % respektive 74 %).

Dagligrékning

Tobaksrokning ar en av de framsta forebyggbara riskfaktorerna for olika sjukdomar och for tidig
dod. Ungefar 12 000 personer per ar dor i Sverige till foljd av rékning och cirka 100 000 drabbas av
rokrelaterade sjukdomar. For narvarande ar regionens mal att andelen dagligrokare ska vara lagre
an eller lika stor som andelen dagligrokare i riket. Sedan 2016 stdr Region Sérmland bakom
"Tobacco Endgame — Rokfritt Sverige 2025”, som har malsattningen att mindre an 5 % av
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befolkningen roker &r 2025. Andelen dagligrékare i Sérmland har minskat under en lang period.
Enligt enk&ten Halsoundersdkning 1990 (HU-90) rokte 29 % av den vuxna befolkningen.
Motsvarande undersokning, Liv & hélsa 2017, visar att 9 % av sérmléanningarna roker dagligen,
bade bland kvinnor och bland mén. Bara de senaste fem aren har andelen dagligrokare minskat
fran 14 % till 9 %. | den senaste nationella undersokningen Halsa pa lika villkor? uppgav 9 % att de
roker dagligen (9 % av kvinnorna och 8 % av mannen). Aven bland ungdomar har andelen daglig-
rokare minskat de senaste aren. Bland elever pa hogstadiet och gymnasiet roker 4 % dagligen ar
2017. Hogst andel rokare finns i &ldersgruppen 50-69 ar, i den gruppen roker 12 % dagligen. |
ovriga aldersgrupper i den vuxna befolkningen ligger andelen dagligrokare mellan 7 % och 9 %. Pa
samma satt som andelen som mar bra skiljer sig mellan grupper med olika utbildningsniva sa skiljer
andelen dagligrokare mellan dessa grupper. Bland personer som har forgymnasial utbildning réker
11 % medan 5 % av dem med eftergymnasial utbildning roker. Det finns ocksa skillnader i daglig
rokning beroende pa fodelseland. Lagst andel rékare finns i gruppen personer som &ar fodda i
Sverige. | gruppen som ar fédd i Norden ar andelen rékare hégre bland kvinnor &n bland man
medan det motsatta géller for personer fddda utanfér Norden.

Andel i olika befolknings- 70 % 75 % Matning gors pa helar, utfallet ar
grupper med ett gott detsamma som 2018
sjalvskattat halsotillstand

@ Andel rokare i Sormland 9% max 9 %  Matning gors pa helar, utfallet ar

detsamma som 2018

Region Sérmland har néjda kunder/patienter/brukare/ resenéarer/ bestkare/
deltagare/ elever

Medborgarnas nojdhet med regionens tjanster fangas upp genom flera olika matningar och under-
sokningar. Indikatorn som mater medborgarnas ndjdhet med regionens tjanster ar en samman-
vagning av flera olika matningar. Malvardet ar 80 %, det innebar att 80 % av méatningarna som ingar
i indikatorn ska nd sitt malvarde. Det ar inte alla verksamheter som méts arligen s resultaten fran
de senast tillgangliga matningarna ar de som ingar i indikatorn?.

Under 2018 (indikatorn mats bara pa helar) nadde 79 % av matningarna sitt malvarde, det ar en
okning fran tidigare ar (67 % ar 2016 och 73 % ar 2017).

Nationella patientenkaten

| den Nationella patientenkaten (NPE) tillfrdgas patienter om sina upplevelser av varden. Enkaten
genomfors vartannat ar inom primarvarden och vartannat ar inom den specialiserade sjukhusvard-
en och psykiatriska varden. Resultaten fran NPE redovisas i ett antal dimensioner, emotionellt stod,
information och kunskap, delaktighet och involvering, kontinuitet och koordinering, tillganglighet,
respekt och bemdtande samt helhetsintryck.

Somatisk vard 2018
Inom den specialiserade 6ppenvarden pa sjukhus har Sérmlands resultat forbattrats pa alla

! Foljande métningar ingdr i indikatorn:

Nationell patientenkat, primarvard, helhetsintryck

Nationell patientenkat, 6ppen specialiserad sjukhusvérd, helhetsintryck
Nationell patientenkat, sluten specialiserad sjukhusvard, helhetsintryck
Nationell patientenkét, 6ppen vuxenpsykiatri, helhetsintryck

Nationell patientenkéat, 6ppen barn- och ungdomspsykiatri, helhetsintryck
Kollektivtrafik, n6jda med den allménna kollektivtrafiken

Kollektivtrafik, néjda med den sarskilda kollektivtrafiken

Sjukresor, synpunkter pa resor

Dammsdal, néjda elever

Hjélpmedelscentralen, ndjda forskrivare
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dimensioner jamfort med matningen 2016. Storst forbattring ses pa dimensionen delaktighet och
involvering. Resultaten for Sormland ar fortfarande lagre an for riket pa samtliga dimensioner men
skillnaden &r som stérst 3,5 procentenheter for dimensionen emotionellt stod.

Aven inom den specialiserade slutenvarden pa sjukhus har Sérmland samre resultat an riket pa
samtliga dimensioner. Sedan matningen 2016 ses en stor forbéattring pa dimensionen delaktighet
och involvering, for dvriga dimensioner ar det sma férandringar. Storst skillnad mellan Sérmland
och riket &r det i dimensionen kontinuitet och koordinering dar Sérmland har 76 % positiva svar och
riket har 83 %.

Halso- och sjukvardsbarometern

Av de som besvarade Halso- och sjukvardsbarometern 2018 uppger atta av tio (82 %)
soérmlanningar att de har tillgang till den halso- och sjukvard de behover. Andelen har varit ungefar
densamma sedan 2016 och ligger pd samma niva som i riket (81 %). Knappt hélften av invanarna i
bade Sérmland och riket anser att vantetider till besok och behandling pa sjukhus i sin egen region
ar rimliga. For vardcentralerna &r andelen som instammer i att vantetider &r rimliga hogre jamfort
med sjukhusen. | bade riket och lanet ar andelen som instammer i att vantetider till vardcentraler ar
rimliga strax under 60 %, en minskning med nagra procentenheter sedan 2017.

| riket &r invanarnas fortroende for sjukhusen hogre an for vardcentraler, 67 % har ganska eller
mycket stort fortroende for sjukhusen medan motsvarande andel for vardcentraler ar 58 %. |
Soérmland ar andelen som har fortroendet for sjukhus betydligt lagre an i riket, 60 % men skillnaden
mellan l&net och riket har minskat sedan 2016. Andelen sérmlanningar som har fértroende for
vardcentralerna ar 59 %, ungefar samma niva som i riket.

Av de som har kannedom om 1177 Vardguiden ar det ungefar sex av tio som har fortroende bade
for 1177 Vardguidens rad och hjalp om halsa och vard via telefon, for 1177 Vardguidens information
och rad om halsa via webben och for 1177 Vardguidens e-tjanster. Fortroendet har dkat for de tva
sistnamnda de senaste aren.

Kollektivtrafiken

No6jd-Kund-Index (NKI) méts tvd ganger per ar genom en ombordundersékning pa vara bussar. |
matningen varen 2019 hamnade NKI pa 64 %, under 2017 &g den totala néjdheten p& 60 %. De
nya busstrafikavtalen innebar en forbattrad kundmiljo dar en generell standardhéjning gérs ombord
pa alla bussar. Bland annat kommer WiFi och laddmojlighter att finnas ombord. | landsbygdstrafiken
kommer inbyggda bilbarnstolar finnas pa samtliga bussar.

Andel omraden med god 78,6 % 80 % Matning gors pa helar, utfallet ar
patient-/brukar- /resenar- detsamma som 2018
/kund-ndjdhet

Region Sérmland ar en livskraftig och levande region

Genom regionbildningen som skedde vid arsskiftet fick Region Sérmland en ny roll som regionalt
utvecklingsansvarig. Det innebar att regionen ska skapa forutsattningar for en utveckling som leder
till en hallbar tillvaxt i alla delar av lanet. | korthet innebar uppdraget att regionen ska:

arbeta fram och faststalla en strategi for utvecklingen i lanet

samordna insatser for att genomféra denna strategi

besluta om hur medel for regionalt tillvaxtarbete ska anvandas

folja upp, utvardera och redovisa resultaten av tillvaxtarbetet till regeringen
utféra uppgifter inom ramen fér EU:s strukturfondsprogram

uppratta och faststélla lansplaner for transportinfrastruktur

| syfte att ha en livskraftig och levande region har bland annat féljande aktiviteter varit aktuella
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under delarsperioden:

forberedelser infor nasta period av EU:s nya sammanhallningspolitik och dess
strukturfonder.

Implementation av den regionala utvecklingsstrategin Sérmlandsstrategin.

ta fram och genomfoéra en regional handlingsplan for att integrera och starka klimat- och
miljoperspektiven i det regionala tillvéxtarbetet fér perioden 2017-2020.

kraft- och energiférsérjningen bland annat genom att tillsétta en storregional arbetsgrupp
inom den etablerade samverkan i Ostra Mellansverige (OMS2050) i syfte att skapa sig en
forhojd kunskap och en lagesbild av effektproblematiken, 6kad samordning samt en
beskrivning av vad Region Sérmland bor gora.

administrera arbetet med Region Sérmlands organisationsbidrag.

utveckla regionens arbetsgivarvarumarke och vart rekryteringskoncept, Jobba hos oss.
atercertifiera Vard- och omsorgscollege (godkand for perioden 2019-2024).

Ett annat arbetsomrade med stort fokus ar omstallningen till den nationella modellen for
kunskapsstyrning. Sérmland har framgangsrikt kunnat samverka mellan huvudmannen och knutit
arbetet till befintlig samverkansstruktur.

Arbetsldshet

Ett omrade som &r viktigt for att n& jamlik halsa och som bidrar till en livskraftig och levande region
ar arbetsmarknaden. Arbetsloshet paverkar hdlsan men sambandet kan &ven vara at andra hallet,
att halsan paverkar risken for arbetsloshet. Arbetslosheten foljer konjunkturerna relativt val och okar
nar det ekonomiska laget ar sémre. | Sérmland ar arbetslésheten hogre an i riket (4,6 % jamfort
med 3,8 % i juli 2019). Det &r stora skillnader mellan l&nets kommuner, hdgst ar arbetslésheten i
Eskilstuna och Flen och lagst &r den i Gnesta och Trosa.

Andel 6ppet arbetsldsa i 4,6 % 4% Juli 2019 (Kvinnor 4,4 %, Méan 4,8
Sormland %)
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Verksamhetsperspektivet

Region Sérmland har en god, séaker, tillganglig och kvalitativ vard

Malet med halso- och sjukvarden &r att patienten ska kanna sig trygg, ha en smidig resa genom
varden och att vi anvander vara resurser pa ratt satt. Under 2019 pabdrjades arbetet med den
interna vardkartan, dar forsta steget ar att kartlagga nulaget, vad gors inom hélso- och sjukvarden
och var. Kartlaggningen kommer att vara underlag till férdjupat arbete med nivastrukturering och
uppfdljning och svara pa fragan vad som ska goras mer eller mindre av och var ska varden utforas.

Besok Vardtillfallen

Jan-juli  Jan-juli Diff. Jan-juli Jan-juli

2018 2019 2019-2018 2018 2019
Somatiken 364 945 361 210 -3735 ‘ 21096 21313 217
Psykiatrin 88 585 86 983 -1 602 ‘ 1636 1728 92

Priméarvarden (Regiondrivna
vardcentraler)

Totalt 835104 811402 -23 700 ‘ 22732 23041 309

381574 363 209 -18 363 ‘ - - -

Under januari — juli 2019 minskade antalet besok i halso- och sjukvarden med 23 700 besok,
jamfort med samma period féregaende ar Det har varit en minskning bade inom priméarvarden och
specialistvarden. For de regiondrivna vardcentralerna ar det en minskning med narmare 18 400
besok. Den minskningen kan inte enbart forklaras med att patienterna har valt privata vardcentraler
da okningen for de privata ar knappt 2 700 besok. Under samma period har antalet vardtillfallen
okat med drygt 300 vardtillfallen, jamfort med féregaende &r. Okningen finns bade inom somatiken
och inom psykiatrin.

Antal lakarbesok per 1 000 invanare inom specialistvard i Region Sérmlands regi
120

NP aaa A at—

60

40

20

Utfall == == R12

O T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T
\;(\ Q ;(\\;(\ \\;(\ o;(\ NN ,\;3’ NS \'3’ NS \‘b NG '3’ '3’4'3’ o\% 2 r@ﬁ\q I\ \\Q’ R0
3 ’bog ,OQ;Q NS g \60 (Q be @'b N ,bog Q,OQ O QQ \éo (Q @Q 6@ OQ 3

%

Antalet lakarbesok per 1 000 invanare inom specialistvarden ligger pd samma niva under arets sju
forsta manader, som motsvarande period foregdende ar. Rullande 12 visar pa en jamn niva runt 90
lakarbesok per 1 000 invanare.
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Antalet disponibla vardplatser var i juli 355, vilket ar fem fler &n i juli 2018. Under forsta halvan av
2019 har bade antalet 6verbelaggningar och antalet utlokaliserade patienter per 100 disponibla
vardplatser minskat jamfort med motsvarande period foregaende ar. Region Sérmland nér inte
malet pa noll 6verbelaggningar och utlokaliserade patienter, men ligger lagre &n riket. | juli var det
fem Gverbelaggningar per 100 disponibla vardplatser i Region Sérmland, vilket kan jamféras med
riket pa sex 6verbelaggningar. En anledning till att antalet 6verbelaggningar har minskat ar
flodesarbeten med kortare medelvardtid som f6ljd. Antalet utlokaliserade patienter per 100
disponibel vardplats var i juli en i Region Sérmland, i riket var motsvarande siffra 3,5.

God, saker och kvalitativ vard

Ett flertal insatser har genomforts under 2018/19 for att forbattra akuta och elektiva floden inom
halso- och sjukvarden. Bland annat har arbete med att utveckla lattakutflodet skett pa de vard-
centraler som anvander det digitala lattakutsystemet.

Aktiviteten kring akut omhandertagande av barn i Nykdping har resulterat i inférandet av en ny jour-
linje under vardagskvallar samt under eftermiddag och kvallar under helger pa akutmottagningen.
Inforandet har forbattrat saval kvaliteten pA omhandertagandet, vantetiden till behandling och
arbetsmiljon fér medarbetarna.

Genom placering av fysioterapeuter pa akutmottagningarna har kvaliteten p& omhandertagandet vid
ledskador kunnat forbattras och onédig vard kunnat undvikas.

Det har pabdrjats inférande av antibiotikaronder vid alla tre somatiska sjukhus dar malet under 2019
ar att flera avdelningar ska infora detta.

Flera klinker arbetar aktivt med patientnamndsarenden. Pa akutklinikerna tar verksamhetschefen
ofta kontakt med berdrda patienter for att skapa en kontakt samt f& patientens upplevelser ordentligt
belysta och bemétta. Eventuella forbattringsforslag tas med i klinikens forbattringsarbete.

Under senvaren har breddinférande av sjalv check-in genomforts i primarvarden. Inférandet har
flyttats fram vid flera tillfallen pa grund av tekniska problem fran leverantéren, men nu &r lésningen
pa plats.

Vardplats- och mottagningsenheten pa Kullbergska sjukhuset har tillsammans med ortopedkliniken
pa Malarsjukhuset/Kullbergska sjukhuset genomfort stora forbattringar i hela vardkedijan for
patienter som planeras for operation pa Kullbergska sjukhuset.

Under varen intraffade en allvarlig incident da det avsléjades att inspelade radgivningssamtal till
1177 fanns pa en oskyddad server. Incidenten berorde invanare i Region Stockholm, Region
Varmland samt Region Sérmland da samtliga regioner anlitar samma foretag for att svara pa samtal
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till 1177 vardguiden. Avslojandet innebar stor medial uppmarksamhet och inom regionen bildades
en krisgrupp for att hantera incidenten. Effekterna av avslojandet har inte paverkat invanarnas
anvandning av tjansten 1177 vardguiden.

Tillganglighet

Tillgangligheten har under arets forsta sju manader inte varit tillrackligt htg. Region Sérmland nar
inte malen, varken for primarvarden eller specialistsjukvarden. Tillgangligheten ar inte ett problem
bara i S6rmland, de flesta regioner nar inte malet och jamfort med riket ligger Region Sérmland som
mest ndgra procentenheter ifran.

Tillgangligheten i primarvarden mats dels genom andel patienter som fick kontakt med vardcentral-
en samma dag som de ringer samt andel patienter som fatt medicinsk bedémning inom tre dagar.

Priméarvard — genomsnittlig telefontillganglighet

100%
80%
60%
40%
20%
== Telefontillganglighet Niva 90%
0% — 77— T T T T—T— T
N I I IOV I N I ,\%\\‘b SJISICIIS I
P T R 0 @‘\ \9 X F 0 @ (&

Under forsta halvaret 2019 nas inte malet att 90 % av de som ringer till en vardcentral far kontakt
samma dag, tidigare ar har detta mal uppfylits, med undantag for enstaka méanader. Under juli hade
88 % av de som ringt till primarvarden fatt kontakt samma dag, av lanets 18 regiondrivna vard-
centraler, nadde 10 malet p& 90 %.

Andel patienter som fatt medicinsk bedémning inom 3 dagar
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= Andel patienter som fatt medicinsk bedémning inom 3 dagar = = Riket*
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* Det ar 13 regioner som har rapporterat in uppgifter till Sveriges kommuner och landsting och som
har redovisas som "Riket”. De tre stora regionerna Stockholm, Skane och Vastra Gétaland ingar
inte i underlaget.

Under juni manad (senaste matningen) fick 76 % av de som tog kontakt med priméarvarden en
medicinsk beddmning inom tre dagar. Det &r nytt for i &r att mata och registrera medicinsk
bedémning inom tre dagar (tidigare var det kontakt med lakare inom sju dagar) och dessa siffror
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utvarderas annu med avseende pa tillforlitligheten.

Tillgangligheten i primarvarden har paverkats av ett hogt tryck pa telefonforfragningar i kombination
med vakanser. Ambitionen &r att minska antalet telefonsamtal och f& patienterna att borja anvanda
digitala vardtjanster via webben mer.

Malet for tillganglighet inom specialistsjukvarden &r att ingen patient ska behéva vanta langre an 90
dagar pa ett nybesok eller pa behandling. Regionen nar inte malen for tillganglighet inom specialist-
sjukvarden, varken for nybesok eller behandling. Flera verksamheter uppger att en av orsakerna ar
brist p& personal och att de behover arbeta mer med kompetensforsorjning, produktionsplanering
och workshifting for att na malen.

Nybestk — andelen som vantat 90 dagar eller kortare

100%
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% A
30% -
20% -
10% - Utfall Vantande == == Rullande 12 medelvarde utfall Mal

0% I B B e S L B B e e e B LA B e e e

,(\,(\,(\,(\,(\,(\,\Q:,\tb',\fb\%\%,\%\%\%,\%\%\%,\fb\q:\%\q,@,@,\q:\%

.\I 7’ 4 \I A’ c)l k A o &I KI \
TR F F ¢ F&F & & & \§‘ erQoQbe\ros@@ Q@\ N

Andelen som vantat 90 dagar eller kortare pa ett nybesok i specialistvarden var 69 % i juli, vilket ar
lagre &n juli 2018 da andelen var 80 %. Totalt antal vantande i juli var drygt 9 800 personer, vilket &r
2 400 fler an i juli foregaende ar, det ar framforallt de som vantat mer an 90 dagar som har okat.

Behandling — andelen som véntat 90 dagar eller kortare
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Andelen som vantat 90 dagar eller kortare pa behandling i specialistvarden har 6kat sedan juli

foregdende ar och var i juli 2019 71 %. Totalt antal vantande var drygt 3 200 personer, vilket ar en
minskning med nadrmare 1 800 personer. Den stdrsta minskningen &r bland de som vantat mer an
90 dagar. Forbattringen ar framférallt kopplad till hérapparatutprovning och behandling av grastarr.
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B Andel patienter som 0% 100 % Indikatorn méater hur stor andel av de
fatt regionens tjanster ingaende variablerna som nar sitt malvarde. |
i god tid indikatorn ingar sju variabler: Andel patienter

som fatt nybestk inom 90 dagar (specialist-
varden), Andel patienter som fatt behandling
inom 90 dagar (specialistvarden), Andel
patienter som fatt kontakt med vardcentralen
samma dag som de ringer, Andel patienter
som fatt medicinsk bedomning inom tre dagar
(primarvarden), Andel patienter som lamnar
somatisk akutmottagning inom atta timmar,
Genomforda forsta besék inom 90 dagar i
barn- och ungdomspsykiatri samt Startade
utredningar och behandlingar inom 30 dagar i
barn- och ungdomspsykiatrin. Under arets
forsta sju manader nas inte malet for nagon

av dessa.
B Andelen utvalda 25 % 80 % Indikatorn méter hur stor andel av de
omraden inom ingaende variablerna som nar sitt malvarde.

Indikatorn bestar av atta variabler. Andel &ldre
med lakemedel som bér undvikas, Andel
osignerade journalanteckningar éver 14
dagar, Minska andelen vardrelaterade
infektioner, Minska andel patienter med tryck-
séar, Overbelaggningar, Antal disponibla vard-
platser, Utlokaliseringar samt Antal besok pa
akuten/1 000 invanare. Av dessa ar det tva
(Andel aldre med lakemedel som bor
undvikas och Antal disponibla vardplatser)
som natt malet. Flera av de 6vriga ligger nara
malvardet eller har forbattrat sig fran fore-
gaende ar. Den variabel som &r langst fran
malet ar Andel osignerade journal-
granskningar 6ver 14 dagar, dar malet &r 0
och andelen i juli 2019 var 83 %.

kvalitet som
regionen forbattrat

Region Sérmland har ett férebyggande och halsoframjande arbetssatt

Ett omrade i Framtidens hélso- och sjukvard 2.0 ar forebyggande och halsoframjande arbete. Ett
langsiktigt arbete med férebyggande och héalsoframjande insatser i hela vardkedijan leder till hogre
livskvalitet, friskare befolkning och minskade kostnader for den samlade halso- och sjukvarden.
Manga vardcentraler arbetar aktivt med halsoférebyggande samtal, patientrad och olika former av
héalsogrupper.

Inom halso- och sjukvarden pagar flera olika halsoframjande insatser. Alkoholstopp infor planerad
kirurgi haller pa att inforas, dar de bagge ortopedklinikerna ar piloter. Ett breddinférande for all
kirurgi planeras till hosten.

Forberedelser for inforande av screening for colon- och andtarmscancer pagar. Arbetet med att
inféra den nya metoden for livmoderhalscancerscreening har pagatt under aret och beréknas vara
igang efter arsskiftet.

Under varen har ett lokalt programomrade for levnadsvanor startat upp med deltagande av flera av
regionens verksamheter.

Forbattrad information till patienterna inom rattspsykiatrisk vard. Planering pagar med utformningen
och innehallet for Vardmassan 2019, som vander sig till patienterna som vardas p& Regionsjuk-
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huset Karsudden. Syftet ar att 6ka patienternas kunskap och delaktighet genom personliga méten
och "prova-pa-stationer" som till exempel hjart-lungraddning och hjalpmedel.

Region Sormland har en personcentrerad vard

| Framtidens Halso- och sjukvard 2.0 &r personcentrerad vard ett prioriterat omrade med malet att
patienternas delaktighet i varden ska forbattras. Personcentrerad vard ska vara den sérmlandska

vardens kéarna vilken utgar fran en gemensam vardegrund dar patienten ar delaktig och patientens
resurser tas tillvara. Det &r patientens samlade behov — medicinskt, socialt, individuellt — som ska

vara vagledande for halso- och sjukvardens utformning.

Barnmorskor fran hela lanet deltar i ett eftervardsprojekt. Tillsammans med vardenhetscheferna
fran de tre modravardsenheterna i lanet gar gruppen en utbildning i tjanstedesign. Projektet har
hittills intervjuat patienter fran hela lanet samt kommer till hosten att starta patientfokusgrupper.
Patienterna far da tycka till om det nya tankta arbetssattet. Utbildning till personalen pa enheterna
kommer ske under hosten.

| projektet "framtidens vardavdelning” fokuserar arbetet pa personcentrerad vard genom att
inkludera patienter i arbetet med férandrade arbetsséatt och kompetensskiftning. Utmaningen har
varit att f& digitala losningar for insamling av patientenkater och arbetet kommer att fortsatta under
2019.

Arbetet med att starta en dialysmottagning pa Kullbergska sjukhuset pagar i samverkan med
patienter och personal.

Pa Regionsjukhuset Karsudden sker utvecklingen av personcentrerat arbetssatt dels genom team-
konferenser, dar patienten ar en medlem av teamet och dels genom inférandet av metoden Ett
sjalvstandigt liv, for personal som arbetar med patienterna i rattspsykiatrisk vard. Parallellt pagéar
aven framtagandet av en modell for omvardnadsrond pa vardavdelning. Framtagandet av modellen
sker bland annat som en pilot pa en vardavdelning.

Region Sormland har en utbyggd primarvard och en forstarkt narvard

Enligt Framtidens héalso- och sjukvard 2.0 ska basen utgoéras av den nara varden. Den framtida
halso- och sjukvarden ska ges néara befolkningen, endast vard som inte kan tillgodoses i 6ppenvard
ska ges i slutenvard.

Pa samtliga vardcentraler finns samordningsskaéterskor for att méte upp behovet av samordning av
patienter gentemot slutenvard och kommunal hemsjukvard och andra kommunala hjalpinsatser.
Det pagar ett arbete med att forbattra omhandertagandet vid akut hjartsjukdom och stroke. Vidare
overfors en del inneliggande vard till dagvard eller specialiserad mottagning men ocksa till vard i
hemmet.

Specialiserad sjukvard i hemmet (SSIH) — Antal besok
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Antal inskrivna inom Specialiserad sjukvard i hemmet (SSIH) har minskat med cirka 30 personer
under juli 2019 jamfort med juli 2018. SSIH pa Kullbergska sjukhuset har fortsatt att utvecklas och
omfattar nu alla aldrar inklusive barn, alla diagnoser och inget tak pa antalet anslutna. Vardplats-
och mottagningsenheten utvecklar den nara varden och i dagslaget har fler patienter stéd i hemmet
an antalet slutenvardsplatser inne pa sjukhuset.

Region Sormland har en god vard for patienter med komplexa behov - kroniker och
multisjuka

Enligt Framtidens halso- och sjukvard 2.0 ska vi starka och utveckla en sammanhallen vard och
omsorg for patienter med komplexa behov.

Under 2018/2019 anstalldes hjartsvikts- och KOL-samordnare for att vidareutveckla hjartsvikts- och
KOL-processen och stétta framst primarvarden att folja de riktlinjer som finns, underlatta
registreringen i nationella register och forenkla vardprocesserna genom olika forbattringsprojekt.

Region Sormland har en god, séker, tillganglig och kvalitativ rattspsykiatrisk vard
Under forsta halvaret 2019 har en ny vardavdelning 6ppnats pa Regionsjukhuset Karsudden, vilket
har medfort att sjukhuset har vaxt fran 127 vardplatser till 143 vardplatser. Den nationella bristen pa
rattspsykiatriska vardplatser och fler avtalade platser med Stockholm har hallit belaggningen pa en
hog niva.

Ett av verksamhetens mal ar att; alla som vistas p& Regionsjukhuset Karsudden ska kanna sig
trygga. Forutsattningarna for det och méjligheten for en genomlysning av sakerheten pa sjukhuset
Okade da Namnden for primarvard, rattspsykiatri och Dammsdalskolan i juni beslutade att Region-
sjukhuset Karsudden far genomféra en forstudie och projektering av allmén inpasseringskontroll.
Planeringen for detta arbete har redan startat.

Region Sormland har en god, saker, tillganglig och kvalitativ tandvard

Region Sormland har avtal med verksamheter som levererar tandvard till de sérmlandska
invanarna. Folktandvarden Sormland ar den storsta leverantoren. Nar det galler allmantandvarden
for barn och unga vuxna var 5,9 % av samtliga barn och unga listade pa extern vardgivare i juli.
Motsvarande siffra fér 2018 var 6,3 %.

Region Sormland har kulturverksamhet som bidrar till ett hallbart samhélle och till
individens utveckling genom att vara en dynamisk utmanande och obunden kraft
med yttrandefriheten som grund

Under forsta halvaret har Sormlands museums verksamhet varit inriktad pa att genomfora plan-
erade utstallningar och programverksamhet samt pa att justera och finslipa de nya lokalernas
funktioner och anvandning. Vad géller utstallningar har under varen, i urval, foljande visats: En
perfekt manniska? som ar en utstallning om makt, ideal och funktionalitet; Tack fér din ansékan!
som ar en utstallning om flykt, migration och om vantan pa svar och om att leva i paus; Vad hander
om ingen langre kan? som &r en utstallning om sldjd, hantverk och immateriellt kulturarv; samt Koll
pa klader som &r en utstéllning om klader och hallbarhet som utmanar dagens syn p& konsumtion
och produktion. Museet har ocksd som vanligt under sommaren haft ett flertal utstallningar och
vardskap pa Nynas slott liksom pa Nykopingshus.

Scenkonst Sérmland har producerat teaterforestéllningen Ett dockhem, som har spelats i Teater-
ladan p& Nynas slott under juni och juli. Produktionen kommer att turnera runt i lanet under hésten.
Under véren har mellanstadieférestallningen Valkommen till skamceremonin visats i de
sormlandska mellanstadieskolorna. Musik pad Sérmlandska Slott och Herresaten presenteras i ar for
30:e aret.
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Region Sérmland har utbildning och folkbildning som bidrar till att utveckla
regionen och individen pa ett hallbart satt avseende demokrati, kultur, kunskaper
och bildning

I mars 2019 startade Eskilstuna folkhogskola etableringskursen pa nytt, skolan tog éver och
implementerade projektet Kreativa Vagar till Integration och Sysselséattning genom Kultur (KVISK)
som riktar sig till utlandsfédda kulturarbetare och personer inom kreativa yrken. Eskilstuna folkhdg-
skola planerar att ta 6ver arbetet med EU-lakare. Skolan foreslas da att arbeta med uppsékande,
rekrytering och utbildning av EU personal med utbildning inom vardyrken.

Det &r bra soktryck till danskurserna p& Asa folkhégskola och det kommer att vara stérre elev-
grupper i host jamfort med forra aret och varen, vilket innebéar en bra belaggning pa internatet.

Vid Oknaskolan laser cirka 250 elever, varav 140 elever bor pa skolan. Intagning av elever ar nagot
mer positivt jamfért med budgeterat. Rivning av byggnad har pagatt under varen och har slutforts
nu under sommaren.

Region Sérmland har friluftsverksamhet som bidrar till god livskvalitet och hélsa,
hallbar utveckling och en levande region med for alla god tillganglighet till natur-
och kulturmiljoer

Vid Nynas slott har under perioden slotts- och gardsvisningar och utstallningar med mera
anordnats. Under varen har aven arbete pagatt gallande att anséka om byggnadsminnesforklaring
av slottet med slottsomrade.

Arbetet med att ta fram en skotselplan for skogen har pagatt under varen och ar nu i sitt slutskede.
Det nedbrunna permanentboendet inom Nynas naturreservat, som brann ned till grunden i juni
2018, ar annu inte ateruppbyggt. Dialog pagér for att om mojligt kunna ateruppbygga huset.

Region S6rmland bidrar till en god regional utveckling

Det regionala utvecklingsarbetet behdver vara flexibelt och anpassningsbart fér att kunna méta de
forandringar som sker i omvarlden och som far konsekvenser for Sérmlands utveckling.

Genom regionbildningen fick Region Sérmland en ny roll som regionalt utvecklingsansvarig. Det
innebar att skapa forutsattningar for en utveckling som leder till en hallbar tillvaxt i alla delar av
lanet. Uppdraget finns reglerat i forordningen om regionalt tillvaxtarbete och i en lag om regionalt
utvecklingsansvar.

For Sérmlands vidkommande, som en del i den vaxande Stockholm - Malardalsregionen, ar det
vasentligt med storregional samverkan dver lansgranserna. Flertalet prioriterade forum och
aktiviteter adresseras direkt till den storregionala arenan.

Andra viktiga utvecklingsinsatser for att uppna goda livsvillkor for medborgare i Sérmland, ett
valmaende naringsliv och en hallbar utveckling inom fysisk och digital infrastruktur. Regionen soker
former for finansiering av projekt och aktiviteter som syftar till att uppna maluppfyllelse.

Region Sormland har en god kollektivtrafik med hallbar tillvaxt och utveckling

Kollektivtrafiken arbetar for smarta och effektiva resor genom en 6kad samordning av resor, dar
malet ar fler resenarer pa samma vag och slinga i samma fordon.
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Antal pastigande i allman kollektivtrafik buss
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Resandet har utvecklats positivt under de forsta sju manaderna med undantag for juni och juli. |
busstrafiken 6kar resandet mest procentuellt i Strangnas och Katrineholm men de flesta kommuner
har en positiv utveckling. Gnesta gar daremot mot trenden med ett minskat resande vilket ar en foljd
av de neddragningar som gjordes vid senaste tidtabellsskiftet. Aven i tagtrafiken 6kar resandet pa
samtliga linjer.

De nya busstrafikavtalen innebar en forbattrad kundmiljo dar en generell standardhéjning goérs
ombord pa alla bussar. Bland annat kommer WiFi och laddméjlighter att finnas ombord. |
landsbygdstrafiken kommer inbyggda bilbarnstolar finnas pa samtliga bussar.

Under delarsperioden har den allmanna kollektivtrafiken till 100 % kérts pa fornybara drivmedel och
den sarskilda kollektivtrafiken har 94,5 % av fordonskilometrarna under perioden januari-mars korts
med férnybara drivmedel.

Antal resor sarskild kollektivtrafik
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Vad géller resandet i den sarskilda kollektivtrafiken har det under perioden januari till juli 2019
utforts drygt 250 000 resor. Samma period foregaende ar genomfordes drygt 240 000 resor. For de
forsta sju manaderna 2019 har cirka 3,9 % fler resor genomforts i jamférelse med samma period
foregdende ar.
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Region Sérmland praglas av jamlikhet och jamstalldhet, icke-diskriminering,
normmedvetenhet och inkludering

Att starka rattighetsbaserade arbetssétt och darmed 6ka kunskapen om tillganglig och jamlik halso-
och sjukvard okar regionens forutsattningar att nd malet Sveriges friskaste lan 2025.

| syfte att pragla regionen av jamlikhet och jamstalldhet, icke-diskriminering, normmedvetenhet och
inkludering har Region S6rmland under perioden deltagit med budskapet "Sex ska vara schysst" vid
samtliga PRIDE-festivaler som arrangerats i lanet. Regionen har &ven arbetat fér att stimulera till
och medverka i insatser som lyfter fram integrationen som en tillvaxtfaktor.

Under perioden har uppféljning av social hallbarhet i regionens samlade verksamhet skett genom
"Screening av social hallbarhet 2.0".

Flera verksamheter har HBTQ-certifierats och det finns en 6kad medvetenhet att titta pa exempelvis
kénsuppdelad statistik.

Region Sormland har en hallbar produktion och konsumtion

Under forsta delaret 2019 har en minimeringslista for produkter som bor fasas ut fran verksam-
heterna tagits fram. En analys av produkters miljo- och klimatpaverkan har legat till grund for
minimeringslistan. Sedan tidigare finns en liknande forteckning dver kemiska produkter som inte
ska anvands pa grund av miljoskal.

Hallbara upphandlingar ar en viktig parameter for att regionen ska kunna na uppsatt mal inom i
princip samtliga omraden inom miljbomradet. Under 2018 utvecklades arbetssattet for hallbar upp-
handling i samverkan med Region Vastmanland. Under forsta delaret har huvudsakligen fokus legat
pa faktisk kravstallning i upphandlingar medan utvecklingsarbetet har fatt mindre utrymme.

Flera verksamheter arbetar aktivt for att 6ka andelen resefria méten, dar bade majlighet till Skype-
moten och tillgang pa videoutrustning har okat.

Under varen har division medicin bérjat sprida information om medicinsk handlaggning inklusive
provtagning i poddar. Om divisionens verksamheter genomfor ratt undersokningar och réatt prov-
tagning vid ratt tillfalle kommer det att minska brukande av resurser. Vidare pagar inférande av
antibiotikaronder, med syfte att minska/férandra arbetssatt vid férskrivning och ordination av
antibiotika.

== Andel miljindikatorer som - 80 % Mats pa helar. Kommer fran region-
uppnar sitt malvarde ens hallbarhetsprogram 2019-2023
och ar darmed inte jamforbart med
det gamla milj6- och klimat-
programmet.

Region Sérmland &r en fossiloberoende region

Inom Region Sérmland bedrivs atskilliga projekt och atgarder med syftet att bli en fossiloberoende
region. Har kan bland annat namnas atgarder for att framja hallbart resande till och fran arbetet
samt i tjansten, 6kad digitalisering, kravstalining vid upphandling samt val av livsmedel. Under
forsta delaret har aven ett arbete med att ta fram en strategi for fossilfri fordonsflotta pagétt. Detta
arbete kommer att fortldpa under hdsten.

Huvuddelen av Region Sérmlands anvandning av fossila branslen samt klimatpaverkan &r kand. En
samlad beskrivning av samtliga parametrar skulle dock underlatta atgardsarbetet.
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Region Sormland har en hallbar livsmedelskedja

Region Sérmland har under perioden fortsatt sitt deltagande i arbetet med Stolt Mat i Sérmland.
Sormland anses redan idag vara en av Sveriges starkaste matregioner med goda forutséattningar att
producera mat fran jord till bord. Under februari lanserades en regional livsmedelsstrategi och under
varen 2019 pabdrjades arbetet med att genomfora den regionala livsmedelsstrategin, ndgot som
kommer fortsatta under 2019 och in i 2020.
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Resursperspektivet

Region S6rmland ar en attraktiv arbetsgivare med kompetenta och engagerade
medarbetare som kanner arbetsgladje

Indikatorn HME (Hallbart medarbetarengagemang) mats en gang om aret i samband med
Medarbetar- och sakerhetsenkaten. 2018 ars HME-varde var 78,6 vilket innebar att malvardet pa 78
uppnaddes. | bakgrundsfragor som stalls visar 2018 ars resultat att 88,0 % av de svarande
medarbetarna anser sig kunna rekommendera sin arbetsplats till andra.

Under forsta deldret 2019 har arbete pagéatt med implementering, utbildning och utvarderingar av
kompetensférsorjningsmodellen.

Arbetad tid och franvaro

Sjukfranvaron fortséatter att minska och uppgick till 6,5 % for tolvmanadersperioden, vilket ar en
minskning 0,3 procentenheter jamfort med foregaende delar och &r samma procentenheter jamfort
med arsskiftet. Antalet sjukdagar per anstalld uppgick till 19,8 under tolvmanadersperioden, vilket ar
en minskning med 1 dag jamfort med motsvarande period foregaende ar. Det ar framfor allt 1ang-
tidssjukfranvaron over 90 dagar som minskar. Kvinnorna ar mer sjukfrdnvarande an mannen med
en sjukfranvaro pa 7,3 % jamfort med mannens 4,0 %. Kvinnornas sjukfranvaro minskar dock till
foljd av att langtidssjukfranvaron gar ner medan méannens sjukfrdnvaro tkar svagt. Andelen
anstallda med upprepad sjukfranvaro, det vill saga som varit sjukfranvarande vid sex eller fler
tillfallen under tolvmanadersperioden, ligger kvar pd samma procentenhet (10 %) som forra delaret.

Sjukfranvarodagar per anstalld R12
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m1-14 dgr 15-90 dgr > 90 dgr
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Antal anstéallda och arsarbetare

Antalet anstéllda och arsarbetare dkade jamfort med foregéende delar. Antalet anstéllda var 8 036
(+780) och antalet arsarbetare var 7 752,6 (+779,2). Den stora 6kningen ar huvudsakligen hanforlig
till regionbildningen som bidrog med 729 fler anstallda och 695 arsarbetare.

Pa grund av Regionbildningen har grupper som stad, kok, hantverk och teknik samt ledning och
administration ¢kat jamfort med vad som rapporterades i arsredovisningen. Inga storre férandringar
har skett inom yrkeskategorierna inom halso- och sjukvarden jamfort med vad som rapporterades i
arsredovisningen.
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Anstallda och arsarbetare exklusive anstallda i arbetsmarknadsatgarder anstéllda pd BEA-avtalet

00 Ingen etikett 1 1 1,0 1,0
10 Ledning 392 52 390,8 52,2
15 Administration 1294 235 1256,1 237,2
20 Lakare 932 38 911,1 35,5
21 Sjukskoterska 1951 32 1881,2 34,1
22 Underskoterska, skotare m fl 1947 9 1847,8 18,4
23 Paramedicin 707 9 690,1 7,2
40 Utbildning och fritid 229 -3 212,7 -4,1
50 Teknik 176 95 174,7 95,5
52 Hantverk 76 43 74,0 42,2
60 Kok 105 84 97,1 77,6
65 Stad 226 192 216,0 182,4
Totalsumma 8 036 787 7752,6 779,2

Insatser genomfdrs i form av bland annat fler AT-platser, intensifierat rekryteringsarbete riktat till
verksamheter med inhyrning, utlandsrekrytering samt ett 6kat antal studieplatser for underskoter-
skor och skétare som studerar till sjukskoterska med bibehallen lon.

Minskat beroende av inhyrd personal

Regionstyrelsen fattade den 14 februari 2017, § 30/17, beslut om att ansluta sig till det nationella
projektet om att aktivt arbeta med atgarder som pa olika sétt skapar forutsattningar att bli
oberoende av inhyrd personal. Nationella projektbestallare ar regiondirektérsgruppen och projektet
halls ihop med stod av Sveriges kommuner och landsting. For att 6ka styrning/ledning for hur
tjanster fran bemanningsforetag anlitas har exempelvis skarpare krav for att godkanna bemannings-
foretag som leverantor lagts in i den pagaende upphandlingen. Flera atgarder har vidtagits region-
overgripande for att minska beroendet av inhyrd personal och halso- och sjukvéarden tillampar en
strikt rutin dar inhyrning ska féregas av godkannande (dispens) fran halso- och sjukvardsdirektor
och for division priméarvard av divisionschef. Alla avrop som sker i divisionerna ska goras via
avropssamordnare som har kontakt med aktuella bolag for att sakerstélla att avrop sker enligt
dispensansdkan och att avtalen foljs.
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Under perioden har Region Sérmland minskat kostnaden for inhyrd personal. Den totala kostnaden
i hélso- och sjukvarden minskade med cirka 26 mnkr jamfort med forra deléret och uppgick till cirka
121 mnkr. Kostnaden for bade lakare och sjukskoterskor minskade, det ar framfor allt kostnaderna
for inhyrda lakare som minskat motsvarande 23 mnkr. Prognosen for 2019 ar 237 mnkr.
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Arbetsmilj6

Systematiskt arbetsmiljdarbete, undersoka, riskbedéma, atgarda och kontrollera
Medarbetarenkaten som genomférdes i november 2018 visade ett stort engagemang. Andel som
kan rekommendera sin arbetsplats var 88 % och Hallbart Medarbetar Engagemang visade ett HME-
index pa 78,6. Verksamheternas chefer erbjuds uthildning gallande arbetet med resultatet. Samtliga
chefer har aven erbjudits individuell coaching som syftar till att skapa forutsattningar for att arbeta
med forbattringar och utféra sina uppdrag med engagemang i verksamhetens fortsatta arbete kring
handlingsplan och aktiviteter.

Resultatet i senaste medarbetarundersokningen visar att de "yngre" (29 ar eller yngre) over tid har
fatt minskad medarbetarkraft, 6kad arbetsrelaterad utmattning och minskad upplevelse av delaktig-
het. Syftet med en fordjupad analys ar att undersdka vad som kan orsaka denna upplevelse for att
utifran det se 6ver majligheten att hitta insatser for att vara en attraktiv arbetsgivare. Ett forsta
uppstartsmoéte har genomfoérts och en preliminar aktivitets- och tidplan &r framtagen.

Organisatorisk och social arbetsmiljo, krdnkande sarbehandling, trakasserier och sexuella
trakasserier

Under varen har Arbetsmiljomedicin i Orebro genomfért utbildningar fér chefer och
huvudskyddsombud i krdnkande sarbehandling, trakasserier och sexuella trakasserier.

Arbetsmiljéutbildningar

Partsgemensamma arbetsmiljdutbildningar halls for chefer och skyddsombud. Innehallet ar till stora
delar byggt p& material av Suntarbetsliv. Samma arbetsmiljdutbildning finns som E-utbildning till
fackligt fortroendevalda och till chefer innan de skriver under dokumentet Férdelning av arbetsmilj6-
uppgifter.

Arbetsinriktad rehabilitering

En ny 6vergripande rutin for arbetsinriktad rehabilitering togs fram under 2018 och arbetet med
implementering av den har pagatt sedan dess. Utbildning for chefer om arbetslivsinriktad
rehabilitering har hallits i olika forum och parallellt med det har rutinen gatts igenom och justerats
ytterligare.

Under varen 2019 har en omarbetning av regionens systemstod for dokumentation av arbetslivs-
inriktad rehabilitering genomforts.

Fran 1 januari 2019 hojdes friskvardsbidraget fran 1 000 kr till 2 500 kr per &r och medarbetare. Ett
arbete har paborjats med att ta fram forslag pa aktiviteter for att pa olika satt uppmuntra
medarbetare att aktivt utnyttja friskvardsbidraget.

Halsoutvecklare, coachande samtal och hédlsoinspiratorer
Halsoutvecklare arbetar for att 6ka motivation och engagemang kring friskvard. | Nya mojligheter
utfor ocksa halsoutvecklare coachande samtal dar medarbetare kan prata om din arbetssituation.

Malet &r att halsoinspiratéren i sin roll ska vara ett stod till sin chef i arbetet med en halsoframjande
arbetsplats. Under forsta halvaret 2019 har Region Sérmland haft 214 halsoinspiratorer.

Léner och villkor
Loneanalys har genomforts pa ett antal verksamheter, merparten inom Hélso- och sjukvarden.

Lonedversyn ar genomford for de flesta av vara motparter under varen.

Fran och med 1 januari 2017 finns krav pa arbetsgivaren att genomfora en lonekartlaggning varje
ar. De skarpta kraven innebar behov av ett strukturerat och standardiserat arbetssatt varfér upp-
handling av ett Ionekartlaggningssystem varit nddvandigt. Leverans av det nya I6nekartlaggnings-
systemet kommer att ske under hésten 2019.
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Kompetensfoérsdrjning

| kontakt med externa certifierade utbildare (Malardalens hogskola med flera) verkar Region
Sormland for att utbildningarna innehaller relevant kunskap sa att studenter far anstallning och
Region Sérmlands kompetensforsorjning sakras och att medborgare vill arbeta, leva och bo i
regionen.

Ett led i detta &r att delta i det regionala utbildnings- och kompetensradet. Nar det géller Vard- och
omsorgscollege ar atercertifiering godkand for perioden 2019-2024. Avtal gallande sjukskoterske-
programmet, specialistsjukskéterskeprogrammet och barnmorskeprogrammet &r under revidering.

En dverenskommelse mellan staten och Sveriges kommuner och landsting fattades under juni
manad och innebar att regionerna kommer att tilldelas medel avseende medarbetare inom varden.
Del av dessa ar dronmérkta for utbildning av specialistsjukskoterskor.

Studieférman

Studieférmanen inneb&r mojlighet for sjukskaterskor (som jobbar inom regionen) att kunna utbilda
sig till specialistsjukskoterska med bibehallen grundlén. Formanen galler aven tillsvidareanstalld
underskoterska, skotare eller medicinsk sekreterare inom Region S6rmland for vidareutbildning till
sjukskoterska eller inom paramedicin.

Det ar 53 sokande gallande specialistsjukskoterskeutbildning med start héstterminen 2019. Det
finns 21 heltidsplatser géallande specialistsjukskéterskeutbildning tillgangliga. Till grundutbildningen
hostterminen 2019 ar det 25 s6kande och 15 heltidsplatser finns tillgangliga.

Uppdragsutbildning specialistsjukskoterskeprogram med inriktning operationssjukvard

Halso- och sjukvardsledningen i Region Sérmland beslutade under 2018 att pabodrja en upphandling
gallande utbildningsplatser med Karlstads universitet med planerad start hdstterminen 2019. Avtalet
ar klart och det ar sju medarbetare som pabdrjar utbildningen med start hostterminen 2019.

Programmet for nyutexaminerade sjukskoterskor

Syftet med programmet ar att verksamheten ska erbjuda en hdg kvalitet pa introduktionen av
nyanstallda, nyutexaminerade sjukskoterskor genom att komplettera den grundlaggande
introduktionen p& basenheten. Rekrytering av samordnare p& Malarsjukhuset har genomférts och
rekrytering av samordnare p& Nykopings lasarett pagar och vantas vara klar under sommaren.

Under varterminen 2019 har totalt 65 nyutexaminerade sjukskoterskor deltagit i programmet, nio pa
Nykopings lasarett, sju pa Kullbergska sjukhuset och 39 pa Malarsjukhuset.

Traineeprogrammet

Syftet med programmet ar trygga sjukskoterskor som ar val foértrogna med sjukskéterskerollen och
de forvantningar som idag stélls pa sjukskoterskor i verksamheten. Syftet ar ocksa att sjuk-
skoterskan efter avslutat program ska kénna att man ar pa ratt plats och i ratt verksamhet. Under
varterminen har 18 sjukskoterskor deltagit i programmet och fyra blev fardiga i juni 2019. Samman-
lagt har elva sjukskéterskor avslutat traineeprogrammet sedan programmet startade och samtliga
har valt att fortsétta sin anstallning pa en av de enheter de tjanstgjort pa under programmet.

Utredning av hur vi sakerstaller vergangen fran AT-tjanstgoring till Bastjanstgoring (BT) for lakare
AT-chefer har tillsammans med en av studierektorerna inom primarvard utarbetat ett forslag pa ett
BT-koncept som kommer att testas i arets kompletterande underlakartjanstgoring (KULT). Region
Sormland kommer under hdsten att utbyta erfarenheter med andra regioner kring detta arbete.
Riskanalys for 6vergangen fran AT till BT kommer att genomféras under hosten enligt tidigare
planering.

Ledarskap

Chef- och medarbetarplattform

Arbete med att ta fram en chefs- ledar- och medarbetarplattform pagar men tidplanen ar aningen
framflyttad. Syftet med en "plattform™ &r att ge uttryck fér regionens vision nerbrutet till tydliga
vardeord som ska vara vagledande for saval chefer som medarbetare i det vardagliga arbetet.
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Ledarstipendium

2018 inréattades ett ledarstipendium. Syftet med stipendiet ar att betona betydelsen av det goda och
utvecklande ledarskapet for att uppmuntra regionens chefer, vilket skapar forutséttningar att
rekrytera, utveckla och behalla chefer och medarbetare. Hela processen for ledarstipendiet har
setts gver gallande stadgar, information marknadsforing och utvardering.

Chefsutbildningar
Foljande chefsprogram- och utbildningar har pabdérjats forsta delaret.

Framtida ledare

Praktiskt ledarskap

Ledarprogrammet

Hogre chefsutbildning (fem deltagare frAn Region Sérmland)
Grundlaggande chefsutbildning

Pabyggnadsutbildning for chefer

Mentor- och adeptprogram

Chefshandledning i grupp

Den andra "hogre chefsutbildningen” har startat med fem deltagare fran Region Sérmland.
Utbildningen sker inom ramen for Framtidens Arbetsliv som ar en del i strukturen inom det sa
kallade Samhallskontraktet. Malgruppen for utbildningen ar hogre chefer eller nyckelpersoner som
leder specifika omraden dar samverkan med andra akttérer och samspel med den politiska
styrningen ar av stor vikt.

Kompetensforsorjningsmodellen

Under forsta delaret 2019 har fortlopande arbete pagatt med implementering, utbildning och
utvarderingar av kompetensforsdrjningsmodellen i regionens verksamheter. Kompetenser for
regiondvergripande uppdrag och roller har tagits fram och tilldelats de olika rollerna. Information och
planeringsdialog har pagatt infor hostens fortsatta implementering. Parallellt med implementeringen
har arbete paborjats med att ta fram Karriarvagar i klinisk vard for sjukskoterskor i Region
Sormland.

Rekrytering och arbetsmarknad

Rekryteringsprocessen

Utbildning i kompetensbaserad rekrytering for chefer pagar och ett 50-tal chefer har gatt utbildning-
en. Nya rekryteringssidan finns nu pa intranétet och kommer att uppdateras kontinuerligt.

Massor

| syfte att marknadsféra Region Sérmland som arbetsgivare och dess olika verksamheter deltar
Region Sormland i massor. Forsta halvaret 2019 deltog Region Sérmland pa 24 massor. Massorna
har i huvudsak varit riktade till vardyrken men regionen har aven funnits representerade pa ett par
massor riktade till andra yrkesgrupper.

Sommarungdomspraktik

Sommarungdomspraktik anordnas arligen i regionen for att darigenom ge gymnasieungdomar som
slutfort arskurs tva en inblick i Region Sormlands verksamheter och olika yrken. Det &r en strategisk
rekryteringsatgard men aven en vardefull arbetsmarknadsatgard, da vardverksamheter inte sallan
ar den forsta kontakten ungdomar har med arbetslivet.

Nyanlanda med vardkompetens

Fortfarande finns det flertalet nyanlanda i lanet, i forsta hand lakare, som inte natt legitimation och
anstallning. Dessa personer ges majlighet att delta vid uthildningen Vardintroduktion, som startade
vid Eskilstuna folkhdgskola i november 2017 med syfte att forkorta och effektivisera vagen mot
legitimation och anstallning for nyanlanda med vardyrke. Uthildningen beviljades aven for 2019
projektmedel fran Lansstyrelserna. Intresset for utbildningen har fortsatt varit storst bland lakare,
men aven fysioterapeuter, sjukskéterskor samt rontgensjukskoéterskor har deltagit. Flera av

24(44)



Resursperspektivet / Delarsrapport 2019

deltagarna har efter auskultation erbjudits anstéllning som lakarassistent eller sjukskéterska, som
kombineras med fortsatta studier mot legitimation.

Upphandling av rekryterings- och bemanningstjanster

Via ramavtalet for utlandsrekrytering har sju lakare och fyra sjukskoterskor kontrakterats under
forsta halvaret 2019. Vi har inlett ett arbete tillsammans med Eskilstuna folkhdgskola for att se om
Region Sérmland har majlighet och att ta hem fler utlandsrekryteringar i egen regi. Nytt ramavtal
gallande bemanning av sjukskéterskor tecknades 2019-01-16.

Nya Mojligheter

Syftet med Nya majligheter &r underlatta den interna rorligheten samt erbjuda utveckling for
medarbetare med att prata om sin arbetssituation med en professionell coach. Under forsta halvaret
2019 har 31 coachingssamtal genomforts och 46 medarbetare har via matchning fatt nytt jobb.

. Andelen engagerade medarbetare 78,6 % 78 %
HME index (Mats ej 2019)
Sjukfranvarotid i relation till 6,5 % Max 6 %

ordinarie arbetstid

Region Sormland har en andamalsenlig, saker IT som mojliggor delaktighet och
tillvaratar digitaliseringens mojligheter

Under aret har ett intensivt arbete for att landa 6vergangen fran Landstinget Sérmland till Region
Soérmland bedrivits. Manga medarbetare har varit involverade i arbetet med att sakerstalla alla
forandringar i de olika IT-komponenterna i samband med 6vergangen.

Ett flertal projekt pagar inom Region Sérmland och det storsta just nu &r programmet Framtidens
Vardinformationsstod (FVIS). Programmet har kommit igdng ordentligt under varen och IT-
organisationen tittar pa hur prioritering ska ske mellan uppdrag, arbetsuppgifter och bemanning for
att pa basta sétt nyttja regionens resurser.

Generellt sa deltar IT-organisationen i Region Sérmlands olika pagaende projekt for att genom
teknikens maojligheter utveckla och skapa forutsattningar for effektiva arbetssatt. Nagra projekt som

pagar ar "1177 i egen regi", "digitala bestk", "migrering av information (FVIS) och arbetsplats-
inventering vard (FVIS).

Region S6rmland har en stark ekonomi i balans

For perioden januari - juli 2019 redovisar regionens verksamheter ett resultat pa 25,4 mnkr vilket ar
56,2 mnkr battre &an budgeterat. Om man jamfor med foregaende ar sa var verksamheternas
resultat 66,8 mnkr. Indikatorerna nar uppsatta malvarden for delaret.

Helarsprognosen pekar pa ett resultat pa 45 mnkr vilket ar detsamma som budgeterat varde.
Prognosen bygger p& en ny skatteprognos av Sveriges kommuner och landsting (SKL, 22 augusti
2019) och senast kadnda férutsattningar i dvrigt.

Finansiella intakter och kostnader redovisas enligt ny redovisningslag vilket gor jamforelser bakat i
tiden svara. Utéver den nya redovisningslagen sa paverkar regionbildningen och genomférda
avbolagiseringar jamférelserna i flertalet resultatgrupper nedan.

@ Ekonomiskt resultat 608,2 mnkr 45,0 mnkr

@ soliditet inklusive -0,8 % -4,2 %
pensionsférbindelser
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Ekonomiskt utfall

Verksamhetens intakter

Patient-, Trafikant- o andra avgifter 134,7 136,5 -1,8 66,0 104,2 234,6 231,9
Forsaljning halso- och sjukvard 360,9 247,8 1131 235,5 53,3 431,1 445,9
Forsaljning inom regional verksam. 260,7 280,2 -19,5 34,7 651,3 479,2 485,5
Ovriga intékter 543,8 497,5 46,3 499,4 8,9 857,7 997,6
Verksamhetens kostnader

Personalkostnader -3175,9 -3086,7 -89,2 -2862,2 11,0 -5348,1 -5554,3
Kopt verksamhet -1778,7 -1696,5 -82,2 -1158,5 53,5 -2911,3 -3017,9
Lakemedel -630,9 -652,4 215 -641.2 -1,6 -11233 -1117,4
Lokalkostnader -168,4  -176,4 8,0 -196,3 -14,2 -302,3 -299,6
Ovriga kostnader -695,7  -755,6 59,9 -905,6 -232 -12944 -1179,0
Avskrivningar -169,4 -182,6 13,2 -1435 18,1 -316,0 -303,2
Verksamhetens nettokostnader -5318,8 -5388,2 69,4 -5071,7 49 -92928 -9310,5
Skatteintakter 3853,3 38789 -25,6 37385 66496 66305
Inkomst- o kostnadsutjamning 972,8 974,8 -2,0 885,8 1671,0 1667,7
Generella statsbidrag 518,1 503,7 14,4 514,2 863,5 892,9
Summa skatt o statsbidrag 53442 53574 -13,2 51385 40 9184,1 91911
Verksamhetens resultat 25,4 -30,8 56,2 66,8 -108,7 -119,4
Finansiella intakter 787,3 163,9 623,4 196,7 280,9 286,5
Finansiella kostnader -204,5 -74,2 -130,3 -44.9 -127,2 -122,1
Resultat efter finansiella poster 608,2 58,9 549,3 218,6 45,0 45,0

Fordelningen av periodutfallet inom respektive resultatgrupp redovisas i diagrammen nedan.

Verksamhetens intakter 10%
Verksamhetens intakter delas in i fyra grupper, | Patient-, Trafikant- och andra avgifter
Patient- trafikant- och andra avgifter, Forsaljning s S
.. . o T . Forsaljning halso- och sjukvard
halso- och sjukvard, Forséljning inom regional 42%
verksamhet samt Ovriga intékter. Foérsaljning inom regional verksamhet
20% Ovriga intakter

Patient-, Trafikant- och andra avgifter

Efter arets forsta sju manader uppgar utfallet for 206

patient-, trafikant- och andra avgifter till 134,7 mnkr,

vilket ar 1,8 mnkr lagre an budgeterat for perioden. \

Biljettintakterna for kollektivtrafiken ar hogre an o .
beréknat medan patientavgifterna &r lagre. Okningen 48% = Biljettintakter trafiken
for biljettintékterna kan bland annat harledas till nya Patientavgifter
priser for enkelbiljetter och periodkort och
budgetavvikelsen for patientavgifter beror pa lagre
intakter an beraknat for lakarbesok och slutenvard.

Ovriga avgifter

Utfallet for patient-, trafikant- och andra avgifter har okat med 68,7 mnkr eller 104,2% jamfort med
motsvarande period foregdende ar. Okningen jamfort med foregdende ar avser biljettintakter for
kollektivtrafiken och kan hérledas till regionbildningen.
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Forsalining halso- och sjukvard
Utfallet for forsaljning av halso- och sjukvard 1%
uppgar till 360,9 mnkr, vilket ar 113,1 mnkr

hogre an budgeterat for perioden. Okningen

beror framforallt pa att antalet digitala 14%
vardkontakter har 6kat. Om patienten inte ar

folkbokford i Sérmland sa fakturerar Region 30%
Soérmland kostnaden for den digitala vard-

® Forsédljning av sjukvardstjanster

Forséljning halso- och sjukvard

Forsaljn. av verks. inom habilitering o
hjalpmedel

. . .. Ersdttningar Halsoval
kontakten till hemregionen och det ar den &

intdkten som redovisas har. Motsvarande
kostnad for digitala vardkontakter redovisas
som kopt verksamhet. Aven Regionsjukhuset Karsudden redovisar hogre intakter &n féregéende ér,
vilket kan hanféras till den héga beldggningen.

Intakterna for forsaljning av héalso- och sjukvard ar 125,4 mnkr eller 53,3 % hogre an utfallet
motsvarande period foregdende ar, vilket ocksa forklaras av digitala vardkontakter och
Regionsjukhuset Karsuddens hdga beldggning.

0%

/
86%

7% - 3%

Forsaljning inom regional verksamhet

Utfallet for forsaljning inom regional verksamhet uppgar
till 260,7 mnkr, vilket ar 19,5 mnkr lagre an budgeterat.

Awvikelsen kan hanforas till férsaljning av trafik och kan
hénforas till regionbildningen.

B Forséljning av trafik
Forséaljning av utbildning

Forséaljning inom kulturomradet

Ovriga intakter
Region Sormlands 6vriga intakter uppgar till 543,8
mnkr, vilket ar 46,3 mnkr hogre an budgeterat. Den

positiva budgetavvikelsen beror framférallt pa att de \ = Erhallna bidrag

riktade statsbidragen har blivit hogre an beraknat. e Forsiljning av andra tjanster
Utfallet ar 44,4 mnkr hdgre jamfort med 0

motsvarande period foreg&ende &r. Okningen kan Forsaljning av med tjanster
framforallt h&nforas till den nya organisationen med 21%

. " . Forsaljn av material o varor
bland Region Sérmland IT och Regionala

utvecklingsndmnden. m Ovriga intdkter

Verksamhetens kostnader 3%
Verksamhetens kostnader redovisas i sex olika grupper, 3% ® Personalkostnader
personalkostnader och képt verksamhet &r de tva \ Kopt verksamhet
storsta. .
9% Lakemedel
48%
Lokalkostnader
27% m Ovriga kostnader

Avskrivningar

Personalkostnader

Region Sormlands personalkostnader inklusive inhyrd personal uppgar fér perioden till 3 175,9
mnkr, vilket & 89,2 mnkr hogre &n budgeterat. Budgetavvikelsen kan bland annat héarledas till att vi
ar fler anstéllda an budgeterat.
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Utfallet for perioden &r 313,7 mnkr eller 11%
hogre an utfallet foregadende ar. Den dkade 4%
kostnaden kan till stor del hanféras till
regionbildningen och organisationsfor-
andringar. Om Regionala utvecklings-
namnden, Region Sérmland IT och
Regionservice exkluderas har personal- 11% 60%
kostnaden 6kat med 101,7 mnkr eller 3,6%.

Det ar framforallt kostnaden for 16n arbetad

tid som har 6kat, vilket beror pa ett 6kat 204
antal anstallda och I6nerevidering enligt

avtal. Under perioden har Region Sérmlands totala kostnad fér inhyrd personal minskat med 30,3
mnkr eller 18,5 % jamfort med motsvarande period foregadende ar. Under perioden har flera
divisioner redovisat lagre kostnader for inhyrd personal, det ar framforallt kostnaden fér inhyrda
lakare som har minskat. Region Sérmlands andel av inhyrd personal uppgar till 5,1%, att jamfora
med det nationella malet pa 2%.

B LOn arbetad tid (t ex manadslon,

timl6n, OB-tillagg)
Lon ej arbetad tid (t ex semester,

sjuklon)
22% Pensionskostnader
Arbetsgivaravgifter

® Inhyrd personal

Ovriga personalkostnader
(t ex utbildning, friskvard)

Kopt verksamhet m Kop utomldnsvard
Kostnaden for kopt verksamhet uppgar till (% K&p av verksamhet regional utv
1778,7 mnk_r, V|Ik<_-:~t ar 82,2 mnkr hogre an ) Kop verksamhet Halsoval
budgeterat for perioden. Inom gruppen finns det 12%
stora budgetavvikelser. Positivt avviker till Verksamhetsanknutna tjanster
exempel kostnaden for asyl, tdg och satsningar 16% ® K6p av tandvardsverksamhet
inom 6vrig halso- och sjukvard medan kostnaden 25%

1 .. o K6p 6vrig sjukvarsversamhet
for kép av utomlansvard, povrie s

laboratorieundersokningar och besoksersattning for digitala vardkontakter avviker negativt. For
utomlansvarden redovisas en budgetavvikelse pa 78,5 mnkr. Den storsta budgetavvikelsen finns
inom fritt vardval.

Det totala utfallet for kdpt verksamhet ar 620,2 mnkr eller 53,5% hogre an utfallet fér motsvarande
period foregdende ar. En stor del av 6kningen, 444,2 mnkr, kan forklaras av regionbildningen da
bland annat kép av buss- och tagtrafik samt serviceresor redovisas som kopt verksamhet. Okning-
en av digitala vardkontakter forklarar ocksa en stor del av 6kningen. Under perioden har kostnaden
for utomlansvard uppgatt till 563,7 mnkr, vilket ar 80,2 mnkr eller 16,6% hdogre an utfallet foregaen-
de &r. Kostnaden okar inom alla remissgrupper. Det totala antalet remisser till andra vardgivare har
okat jamfort med foregaende ar. Antalet remisser for hogspecialiserad/regionvard och vardgarant-
iremittering har 6kat medan antalet remisser for fritt vardval &r i samma niv& som tidigare. Aven
kostnaden for tandvard till barn och unga vuxna har okat till foljd av demografiska férandringar.

Lakemedel
For perioden uppgar den totala kostnaden for
lakemedel till 630,9 mnkr, vilket &r 21,5 mnkr 506 o 20
lagre an budgeterat. Den positiva budget- _\ |
avvikelsen kan framforallt hanforas till recept-
lakemedel.

m Receptlakemedel

Rekvisitionslakemedel

Region Sérmlands totala kostnad for lakemedel
har jAmfért med motsvarande period
foregdende ar minskat med 10,3 mnkr 1,6 %.
Kostnaden for receptlakemedel har minskat
med 19,9 mnkr eller 4,4 %. Aven kostnaden for lakemedelssubventioner har minskat jamfoért med
motsvarande period foregaende ar. Kostnaden for rekvisitionslakemedel har daremot tkat med 15,6
mnkr eller 11,6% jamfort med motsvarande period foregaende ar.

Léakemedelssubventioner

Ovriga lakemedel
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Lokalkostnader
Kostnaden fér Region S6rmlands lokaler har under 4%
perioden uppgatt till 168,4 mnkr, vilket ar 8,0 mnkr _\

lagre an budgeterat. Den positiva budgetavvikelsen m Rep o underh av fastigh o lok

0,
kan hanforas till fastighetsservice och 23% SEH . | okalhyror inkl markhyror
fastighetsunderhall bland annat inom Regionsjuk- Energi mm
huset Karsudden och Kultur, utbildning och &
friluftsverksamhet. 35% Fastighetsservice

Utfallet for perioden ar 27,9 mnkr eller 14,2 % lagre an motsvarande period féregaende ar. En stor
del av minskningen beror pa att till exempel kostnader for stadning redovisas i andra resultatgrupp-
er, vilket kan hanféras till organisationsférandringar.

Ovriga kostnader
Ovriga kostnader uppgar till 695,7
mnkr, vilket &r 59,9 mnkr lagre &n

m Sjukvardsmaterial
Forbruknings- invent o mtrl

budgeterat. Den positiva avvikelsen 20% Hjalpmedel

mot periodbudgeten forklaras bland Tele, post o IT-tjanster

annat av lagre kostnader an beréaknat % ® Livsmedel, material & varor
for fastighetsplanen och att avsatta 5% 16% Ovriga lamnade bidrag o g&vor
medel for oférutsedda kostnader inte 5% Forsakringar o 6vr riskkostnad
anvants i berdknad omfattning. 11% Reparation och underhall
Negativ budgetavvikelse redovisas till / 8% = Sjukresor, transp o fordonskst
exempel fér hjalpmedel. Ovriga kostnader

Utfallet for ovriga kostnader har minskat med 209,9 mnkr eller 23,2 % jamfért med motsvarande
period foregaende ar. Minskningen beror till stor del pa av vissa kostnader, till exempel kollektiv-
trafik och kdp av IT-tjanster, redovisas i andra resultatgrupper, vilket ar en foljd av organisations-
forandringar och regionbildningen. Under perioden har dock kostnaden for hjalpmedel och sjuk-

vardsmaterial 6kat jamfort med féregaende ar. Den 6kade kostnaden for hjalpmedel beror bland
annat pa tkad efterfragan pa diabeteshjalpmedel.

Avskrivningar

Regionens kostnader for avskrivningar uppgar

till 169,4 mnkr, vilket &r 13,2 mnkr battre &n

budgeterat for perioden. 48%

m Avskrivningar maskiner o inv

Avskrivningar byggnader
Utfallet for avskrivningar ar 25,9 mnkr eller markanlaggningar
18,1% hogre 4n motsvarande period féregaende
ar. Den okade kostnaden for avskrivningar kan framforallt hanféras till organisationsforandringar

och regionbildningen. Inom kultur-, utbildning- och friluftsverksamhet finns dock dkade kostnader for

avskrivningar jamfort med féregéende ar viket kan hanforas till Sérmlands museum.

Jamforelsestérande poster
Inga jamférelsestérande poster redovisas for perioden januari till och med juli 2019.

Verksamhetens nettokostnad

Verksamhetens nettokostnad uppgar till =5 318,8 mnkr, vilket innebéar en positiv avvikelse fran
periodbudgeten med 69,4 mnkr. Jamfort med foregdende &r har nettokostnaden dkat med 247,1
mnkr eller 4,9%, att jamfora med den budgeterade nettokostnaden for helar pa 5,3 %.

Avvikelsen per ndmnd redovisas i tabellen nedan.
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Namnden kultur, utbildning och friluftsverksamhet -67,2 -74,1 6,9
Gemensamma patientnAmnden -1,0 -2,0 1,0
Revision -2,5 -2,9 0,4
Namnden for primarvard, rattspsykiatri och Dammsdalskolan -10,5 -17,4 6,9
Regionstyrelsen -5161,4 -5197,7 36,3
Namnden fér samverkan kring socialtjanst och vard 4,2 0,4 3,8
Inkdpsnamnden 0,0 0,2 -0,2
Regionala utvecklingsnamnden -80,4 -94,7 14,3
Verksamhetens nettokostnad -5318,8 -5 388,2 69,4

Skatteintakter

Skatten till Region Sérmland uppgar till 10,83
kronor, vilket &r en 6kning med 6 6re jamfort
med féregéende ar. Okningen beror pa en
skattevaxling mellan kommunerna och
regionen. Region Sdrmlands totala utfall for
skatteintakter, utjamning och statsbidrag upp-
gar till 5 344,2 mnkr, vilket ar 13,2 mnkr mindre
an budgeterat for perioden. En negativ
budgetavvikelse redovisas for skatteintédkterna medan det generella statsbidraget for
lakemedelsférmanen redovisar en positiv avvikelse.

m Skatteintdkter
Inkomst och kostnads utjamning

Generella statsbidrag

Utfallet for skatteintakter, utjamning och statsbidrag ar 205,7 mnkr eller 4,0 % hogre &n mot-
svarande period foregaende ar. Det ar framforallt skatteintédkterna och utjamningen som har 6kat
jamfort med foregaende ar vilket delvis forklaras av skattevaxlingen. Det totala utfallet for de
generella statshidragen ar i nivd med foregaende ar, statsbidraget for lakemedel har 6kat medan
statsbidraget for den del av valfardsmiljarderna som grundar sig pa flyktingmottagande har minskat.

Externt finansnetto

Avkastningen pa Region Sormlands kapitalférvaltning ar for arets sju forsta manader +15,2 % vilket
ar 12,3 % hogre an avkastningskravet och 1,8 % hogre an sitt jamférelseindex. Portfoljens aktiedel
har avkastat +26,2 % och rantedelen 4,2 %.

Under en rullande tolvméanadersperiod har portfolien avkastat 8,5 % medan avkastningskravet ar
5,0 %.

Portfoljens anskaffningsvarde uppgar till 3 934 mnkr och marknadsvardet 4 905 mnkr det vill sdga
ett Overvarde pa nastan 1 miljard (26 %).

Efter de branta nedgéngarna i slutet av forra aret har varldens borser aterhamtat sig under 2019.
Trots tydlig inbromsning i varldsekonomin har borskurserna stigit mot nya toppnivaer, framforallt i
USA dar man efter juli manad kunde konstatera den langsta perioden med stigande bérskurser
nagonsin. Under sommarmanaderna blev dock oron pd marknaden allt tydligare och volatiliteten
steg markant. Framsta orsaken ar den pagaende handelskonflikten mellan USA och Kina samt
vikande tillvaxtsiffror som fatt rantorna att sjunka till nivaer som aldrig setts forut. | Sverige kunde
staten ta upp tiodriga obligationslan till minusranta och i Tyskland handlades till och med 30-ariga
statsobligationer till minusranta.
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| Europa fortsatte osédkerheten kring Brexit och den politiska utvecklingen i Italien.

Borsens varldsindex ligger efter sju manader, raknat i svenska kronor och inklusive utdelningar, pa
+26 procent, USA pa +27 %, Sverige +21 % och Europa +21 %.

Prognosen for Region Sormlands externa finansnetto visar en stor positiv avvikelse mot budget
(+644 mnkr). Fran och med den 1 januari 2019 géller en ny redovisningslag som innebar att
finansiella instrument ska varderas till marknadsvarde pa bokslutsdagen och redovisas som
orealiserad vardeférandring. Marknadsvardet i portfoljen férandras i takt med borsutvecklingen och
den orealiserade vardeforandringen kommer darfor att variera under aret. Per juli 2019 uppgar den
orealiserade vardeforandringen i pensionsmedelsportfolien till 578 mnkr. Foregaende ar uppgick
den orealiserade vardeférandringen fér samma period till 48 mnkr.

En jamforelse med foregdende ar framgér av nedanstéende tabell:
Bokslut

2018
Kapitalférvaltning (Marknadsvarde) 4102 4 303 4 905
Avkastning kapitalférvaltning, % -1,2 5,0 15,2
Standardavvikelse* 12 man, % 5,8 4,5 5,7

*Riskmatt. Beskriver (den historiska) avkastningens avvikelser fran sitt eget medelvarde.
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Region Sérmland redovisar en positiv budgetavvikelse pa 56,2 mnkr avseende verksamheternas
resultat. Det finns stora variationer inom befintliga divisioner som beskrivs mer ingaende nedan.

Halso- och sjukvard
REGIONSTYRELSEN

Division Kirurgi

Division Medicin

Division Medicinsk service

Division Psykiatri och funk.hinder
Divisionsgemensamt inkl div.ledning
Halsoval

Tandvard

Ovrig hélso- och sjukvard

NAMNDEN FOR PRIMARVARD,
RATTPSYKIATRI OCH
DAMMSDALSKOLAN

Priméarvard

Regionsjukhuset Karsudden
Dammsdalskolan

OVRIGA NAMNDER
Namnden fér samverkan kring
socialtjanst och vard
Patientndmnden

Regionalverksamhet
REGIONSTYRELSEN

Kollektivtrafik

OVRIGA NAMNDER

Regionala utvecklingsnamnden
Namnden for kultur, utbildning och
friluftsverksamhet

Ledning och stdd
REGIONSTYRELSEN
Regiondirektdrens staber
Regionservice

Region Sérmland IT
Regiongemensamt

OVRIGA NAMNDER
Revision

Inképsnamnden
Finansiella poster i namnd. resultat

Verksamhetens nettokostnad

Skatteintakter
Utjamning o generella statshidrag
Verksamhetens resultat

Finansiellt netto

Resultat efter finansiella poster

-4 686,4
-1 553,8

-1233,4
-210,8
-461,3
-102,9
-873,5
-124,7
-126,0

-10,5
-10,4
-1,2
1,2
3,2

4,2
-1,0

-139,7
-139,7

-147,6
-80,4

-67,2

-336,6
-80,5
-101,4
-12,0
-142,7

-2,5
-2,5

0,0

1,4
-5318,8

3853,3
1490,9
25,4

582,8
608,2

-4 669,2
-1474,3

-1175,6
-202,6
-447,1

-61,9
-897,5
-123,7
-286,5

17,4
2,9
-19,2
1,1
1,6

0,4
-2,0

-181,4
-181,4

-168,8
-94,7

-74,1

-343,6
-96,4
-80,9

1,0

-167,3

-2,7
-2,9
0,2

-3,5
-5 388,2

3878,9
14785
-30,8

89,7
58,9

-17,2
=79,5

-57,8
-8,2
-14,2
-41,0
24,0
-1,0
160,5

6,9
-13,3
18,0
2,3
4,8

3,8
1,0

41,7
41,7

21,2
14,3

6,9

7,0
15,9
-20,5
-13,0
24,6

0,2
0,4
-0,2
4,9
69,4

-25,6
12,4
56,3

493,1
5493

-8 043,1
-2 537,5

-2 014,0
-371,5
-769,9
-108,4

-1538,6
-212,1
-491,1

-35,0
-5,0
-30,0
0,0
-35

0,0
-3,5

-311,0
-311,0

-289,8
-162,4

-127,4

-601,4
-167,5
-147,1

0,0
-286,8

-5,1
-5,1

0,0

-3,9
-9292,8

6 649,6
25345
-108,7

153,7
45,0

-8 139,7
-2 645,0

-2 054,7
-388,9
-787,5
-197,5

-1509,4
-215,6
-341,1

-24,4
-16,4
-10,0
2,0
-35

0,0
-3,5

-281,0
-281,0

-289,8
-162,4

-127,4

-563,2
-152,3
-164,7

-1,1
-245,1

-4,6
-4,6

0,0

-4,3
-9310,5

6 630,5
2560,6
-119,4

164,4
45,0

-96,6
107,5

-40,7
-17,4
-17,6
-89,1

29,2

-3,5
150,0

10,6
-11,4
20,0
2,0
0,0

0,0
0,0

30,0
30,0

0,0
0,0

0,0

38,2
15,2
-17,6
-1,1
41,7

05
05
0,0
-0,4
17,7
-19,1
26,1
-10,7
10,7

0,0
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Halso- och sjukvard

Division Kirurgi redovisar en negativ budgetavvikelse pa -79,5 mnkr vid delaret. Budgetavvikelsen
beror framst pa personalkostnader och kopt verksamhet. Inom personalkostnader ar det framst
inhyrd personal och 6évertid som kostat mer an budgeterat i storleksordningen -50 mnkr. Den
inhyrda personalen har dock minskat med 16 % mot féregdende ar. Inom den kopta varden syns
kostnadsokningar inom alla kategorier: hogspecialiserad vard, fritt vardval, vardgaranti och akut-
besok. Nettoeffekten blir cirka -10 mnkr for divisionen da ersattning erhalls for de mest kostnads-
kravande patienterna. Aven kostnaden for laboratorieundersékningar bidrar med en negativ
budgetavvikelse pa -11 mnkr p& grund av att antalet analyser har 6kat. Prognosen beraknas till
-107,5 mnkr

Division Medicin redovisar en negativ budgetavvikelse pa -57,8 mnkr. Budgetavvikelsen beror
framst pa personalkostnader, kopt verksamhet och lakemedel. Personalkostnaderna éverstiger
budgeterat varde med cirka -42 mnkr och den storsta delen av 6kningen beror pa att det ar fler
anstallda. Kostnaderna for inhyrd personal har minskat med 30 %. Inom den képta verksamheten &r
det framforallt laboratoriekostnader som avviker negativt med -23 mnkr. Lakemedel avviker negativt
i delaret men ar redovisat inom divisionen exklusive rabatter. Pa helar beraknas lakemedelsbudget-
en halla. Prognosen beraknas till -40,7 mnkr.

Division Medicinsk service redovisar en negativ budgetavvikelse pa -8,3 mnkr. Det beror bland
annat pa kostnader for kopt verksamhet och orsakas av kostnader for vardnara service samt
distansgranskning och kdpta undersokningar inom radiologin. Aven évriga kostnader bidrar till
underskottet och d& ar det sjukvardsmaterial, hjalpmedel och IT-tjanster som 6verskrider budgeten.
Prognosen berédknas till -17,4 mnkr.

Division Psykiatri- och funktionshinder redovisar en negativ budgetavvikelse pa -14,3 mnkr. Under-
skottet har framst uppstatt pa grund av kopt utomlansvard dar kostnaden for fritt vardval dverstiger
budgeten med -14,7 mnkr pa grund av externt utférda utredningar. Ytterligare en forklaring ar okade
hjalpmedelskostnader. Prognosen berdknas till -17,6 mnkr.

Divisionsgemensamt redovisar en negativ budgetavvikelse pa -41,0 mnkr. Divisionen har medel for
att finansiera kopt vard och lakemedel under 5 tkr som inte gér att placera pa enskild division.
Underskottet inom divisionen beror framst pa den kopta verksamheten och lakemedel. Divisionen &r
beroende av handlingsplaner inom 6vriga divisioner for att minska kostnadsutvecklingen.
Prognosen berdknas till -89,1 mnkr.

Halsoval redovisar en positiv budgetavvikelse pa 24,0 mnkr. Framforallt redovisas 6verskott pa
ersattningar for ST-lakare, psykologer och psykoterapeuter. Aven lakemedel bidrar till dverskottet.
Under hosten kommer tva nya vardcentraler att sld upp dorrarna vilket leder till utbetalning av start-
bidrag for hélsoval. Prognosen berédknas till 29,2 mnkr.

Tandvéarden redovisar en negativ budgetavvikelse med -1,0 mnkr. Avvikelsen beror delvis pa
regionens tandvardsstdd for vuxna som fortséatter att oka vilket kan kopplas till att antalet patienter
som har fatt behandling har 6kat och att kostnaden per behandlad patient har stigit. Aven
kostnaderna for tandvarden fér barn och unga vuxna okar till foljd av demografiska férandringar.
Prognosen berédknas till -3,5 mnkr.

Ovrig halso- och sjukvard redovisar en positiv budgetavvikelse pa 160,6 mnkr. Avvikelsen bestar i
huvudsak av ett antal stérre poster: riktade statsbhidrag, uppbokning av lakemedelsrabatter, lagre
kostnader an budgeterat for fastighetsplanen samt framtidens vardinformationsstod. Gallande de
riktade statshidragen sa var forutsattningarna inte klara nar budgeten togs. De 6verenskommelser
som tecknats under aret medfor en betydande budgetavvikelse. Prognosen beraknas till 150,0
mnkr.

Regionsjukhuset Karsudden redovisar en positiv budgetavvikelse pa 18,0 mnkr. Den storsta
avvikelsen mot budget &r intéktssidan som bidragit med 10 mnkr beroende pa en hdg belaggning.
Belaggningen var under januari 118 vardplatser och ligger nu p& 133 belagda vardplatser. Aven pa
personalkostnader finns ett Gverskott vilket beror pd att antalet extravak och vard pa andra sjukhus
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med medféljande personal har minskat detta ar. Prognosen beraknas till -10 mnkr vilket innebar en
budgetavvikelse pa 20,0 mnkr.

Division primarvard, det vill sdga den regiondrivna primarvarden, redovisar en budgetavvikelse pa -
13,3 mnkr. Avvikelsen bestar i huvudsak av personalkostnader och lagre ersattningar an budgeterat
frAn halsoval. Okningen av personalkostnader beror bland annat pé fler anstéllda, inhyrd personal
och hogre timlonskostnader &n féregaende ar. Prognosen beraknas till -16,4 mnkr vilket innebar en
budgetavvikelse pa -11,4 mnkr.

Den gemensamma patientnamnden redovisar en positiv budgetavvikelse pa 1,0 mnkr. Avvikelsen
beror framst pa en budgeterad tjanst som inte har tillsatts. Prognosen beraknas till budgeterat
varde.

Dammsdalskolan redovisar en positiv budgetavvikelse pa 2,2 mnkr. Avvikelsen bestar huvudsaklig-
en av lagre personalkostnader &n budgeterat till féljd av vakanser. Prognosen beraknas till 2,0 mnkr
vilket innebar en budgetavvikelse pa samma belopp.

Namnden for socialtjanst och vard redovisar en positiv budgetavvikelse pa 3,9 mnkr. Avvikelsen
bestar av forsaljning av hjalpmedel som varit hogre 4n budgeterat. En prisdversyn ska goéras under
hdsten med ett eventuellt beslut om nedjusterade priser. Prognosen beraknas darfor till budgeterat
varde.

Regional verksamhet

Regionstyrelsens medel for kollektivtrafik redovisar en positiv budgetavvikelse pa 41,2 mnkr.
Prognosen beraknas till 30,0 mnkr vilket motsvarar regleringen av medlemsavgift. Regleringen
avser 2018 men paverkar 2019 ars resultat positivt.

Namnden for kultur, utbildning och redovisar en positiv budgetavvikelse pa 6,9 mnkr. Intéakterna for
perioden nar inte riktigt upp till budgeterad nivd medan kostnadsmassan har haft en gynnsam
utveckling under det forsta halvaret. Namnden har dock hogre forvantade kostnader under hdsten
vilket gor att prognosen beréknas till budgeterat varde.

Regionala utvecklingsnamnden redovisar en positiv budgetavvikelse pa 14,3 mnkr. Avvikelsen
bestar i grova drag av trafikkostnader for busstrafik och biljettintakter som ligger hogre an bud-
geterat for perioden. For tagtrafiken &r trafikkostnaderna i linje med budget och det galler aven
trafikkostnader for den sarskilda kollektivtrafiken. Prognosen beréknas till budgeterat varde.
Ambitionen &r att genomfora insatser for att 6ka de medel som Sérmland tilldelas fran stat och
statliga myndigheter samt som kan inhamtas fran andra finansieringskallor.

Ledning och stéd

Regiondirekttrens staber redovisar en positiv budgetavvikelse pa 15,9 mnkr. Avvikelsen beror
bland annat pa regiondirektérens projektmedel som inte anvants i budgeterad omfattning samt lagre
personalkostnader kopplat till &terhallsamhet i rekrytering av vakanser. Prognosen beraknas till 15,2
mnkr.

Regionservice redovisar en negativ budgetavvikelse pa -20,5 mnkr. Regionservice bestar av
verksamhetsservice, fastighetsservice och administrativ service. Avvikelsen beror bland annat pa
att verksamhetsservice bedriver en verksamhet vars intakter inte tacker kostnaderna med
nuvarande utférande vilket behover ses 6ver. Utéver det sa har fastighetsservice lokal- och
fastighetskostnader som &r hdgre an budgeterat. Administrativa service foljer i stort sin budget.
Prognosen beraknas till -17,6 mnkr.

Region Sérmland IT redovisar en negativ budgetavvikelse p& -13,0 mnkr. Avvikelsen beror bland
annat av ett stort inkop av funktions-PC med anledning av utbyten till féljd av Win10-inférandet. Pa
grund av vakanser har dven konsultkostnaderna varit hogre an budgeterat. | prognosen framéat finns
vidtagna atgarder som beréknas ge positiv effekt pa kostnadsutvecklingen. Prognosen beraknas till
-1,1 mnkr.
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Regiongemensamt redovisar en budgetavvikelse pa 24,6 mnkr. Avvikelsen beror framst pa
oférutsedda medel som inte har anvants i budgeterad omfattning. Prognosen beréknas till 41,7
mnkr och innefattar lagre kostnader for oférutsett och hdgre kostnader for pensioner i enlighet med
pensionsprognos fran KPA pension.

Revisionen redovisar en budgetavvikelse pa 0,4 mnkr. Prognosen beréknas till 0,5 mnkr och beror
pa lagre konsultkostnader &n budgeterat for inkép av externa granskningar.

Investeringar
| tabellen nedan framgar férdelningen av regionens genomférda investeringar samt prognos och
budget fér 2019.

- Fastigheter 345,3 445,7 593,6 803,1 402,7 699,2 8
- Strategisk IT 30,1 0,0 0,0 0,0 14,1 14,1
-RS-IT 8,0 21,0
- Hjalpmedel, regionen 28,4 28,2 23,8 23,2 15,1 25,4
- Hjalpmedel, kommunala 9,7 13,3 16,3 16,1 8,4 14,3
- Ovrig utrustning 124,3 90,6 77,0 98,4 41,1 96,0 1
Totalt 537,8 577.8 710,7 940,8 489,4 870,0 10

Under 2019 beréaknas regionens investeringar i prognosen till totalt 870,0 mnkr inklusive leasing av
bilar, vilket ar 168,5 mnkr lagre jamfort med budgeterat.

Regionens totala investeringsniva har 6kat med 73,9 mnkr i och med regionbildningen och
avbolagiseringen.

Det nya arbetssattet med investeringsprocessen som har inforts under 2019 fortsatter att férfinas
enligt plan med bland annat budgetplan fér fastighetsinvesteringar, en forbattrad beslutsarende-
process och pagaende implementeringsarbete av systemstod for fastighets- och andra projekt.

Fastigheter

Strategiska investeringar

Strategiska investeringar syftar till att ta ett helhetsgrepp kring regionens investeringsbehov och
pagar pa Malarsjukhuset, Kullbergska Sjukhuset och Nykopings lasarett enligt uppdaterad fastig-
hetsplan som beslutades av fullmaktige i mars 2017. Utgangspunkten ar att dessa investeringar ska
mojliggora nya arbetssatt, leda till okad effektivitet samt trygga den langsiktiga utvecklingen av
halso- och sjukvarden och regionens ovriga verksamheter. Tidsforskjutningen i projekten ar dock
fortfarande relativt stor om man tittar till ursprungsplanerna fran ar 2012 men beréknas kunna
harmoniera battre med den nya tidsplanen enligt fullmaktigebeslutet.

I juni 2019 har regionfullmaktige beslutat om att héja den strategiska ramen med ytterligare 43 mnkr
for hus N55 i Nykoping da det berdaknade riktpriset 6verstiger tidigare antaganden. Denna ram-
hojning kommer att inkluderas i Mal och Budget fran och med 2020-2022. Regionfullmaktige har
aven beslutat om att hoja den strategiska ramen for Kullbergska sjukhuset med 20 mnkr fér upp-
forande av ny vardbyggnad. Aven denna ramhajning kommer att avspeglas i Mal och Budget fran
och med 2020-2022.

Investeringstakten 2019 ar och kommer att vara lagre 4n budgeterat, dven for resten av aret. Utfall,
prognos och budgetavvikelse framgar av tabellen langre ned. Per deléret 2019 har 65 % av 10-
arsplanens budget forbrukats, varav 2 068 mnkr ar genomfért och innehaller fordyringar och
oférutsedda utgifter med sammanlagt 368 mnkr. | det beloppet ingar dven investeringar som
pabdrjades innan det blev bestamt att varje enskilt strategiskt byggarende skulle upp for separat
beslut i styrelsen och fullméktige. Intecknat &r dven beslutade investeringar som kommer att

27,4
30,0

0,0
29,9
12,8
38,4
38,5
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genomforas under 2020-2023 fér 659 mnkr. Av den beslutade budgetramen aterstar 1 544 mnkr for
aren 2020-2023 enligt diagrammet nedan. Darutéver arbetas 63 mnkr in i budgetramen 2020-2022
utifrdn beslut for hus N55 i Nykoping och hus K21 i Katrineholm.

Budgetram Strategiska fastighetsinvesteringar

B Genomfoért inom plan
Prognos resterande innev ar
Fordyring, oforutsett samt beslut fran 2013-14, ackumulerat
Beslutat ej genomfors i ar

B Kvar av budget 2013-2023

659;
200; 4%

15%
\ 368; 8%

Ovanstaende bild omfattar budgeterad ram for hela byggperioden, exklusive under 2019 beslutade
Okningar av ramen.

Prognosen for 2019 for de tre sjukhusen Méalarsjukhuset, Nyképings lasarett och Kullbergska
sjukhuset ger ett dverskott gentemot budget med 176,4 mnkr for de strategiska investeringarna. Det
ar MSE som genererar dverskott da beslut for det storsta huset E62 inte ar taget. Diskussioner fors
med entreprentren for att sakerstélla en riktkostnad for hela projektet. NLN och KSK genererar ett
mindre Overskott. Lansmuseet har ocksa ett utfall p& 3,2 mnkr med anledning av en komplettering
av kylaggregat som efter uppstart visat sig inte racka till.

Regionsjukhuset Karsudden kommer att slutredovisas under hdsten 2019. For etapp ett och tva
beraknas ett underskott pa cirka 16 mnkr gentemot budgeterade medel pa 450 mnkr. Tar man han-
syn till att ramen 450 mnkr inte har justerats for byggprisékningar under aren sa ar det ett forhall-
andevis bra resultat. | april 2018 beslutade fullméktige om att hoja den strategiska ramen for
Regionsjukhuset Karsudden med 85 mnkr fér ny och ombyggnad av personaltorg samt rehabili-
teringsenhet. Dar beraknades ocksa 20 mnkr redan vara finansierat i etapp ett och tva for personal-
torget da den var beslutad men dock ej genomférd. Budgeten for 2019 ar 30 mnkr vilket innebar att
byggnadstakten for personaltorget och rehabiliteringsenheten gar nagot fortare an beraknat med en
prognos pa 60 mnkr inklusive slutredovisning av etapp ett och tva.

Fortldpande hyresgéastanpassningar och fastighetsagarinvesteringar

Ovriga projekt som faller under benamningen hyresgéstanpassningar och fastighetsagar-
investeringar inklusive energi pagar i en nagot hdgre takt an vad som budgeterats och redovisar ett
underskott i prognosen med totalt 15,0 mnkr. | Mal och Budget 2019—-2021 har nivan hdjts till 200
mnkr 2019 framst pa grund av regionbildningen och ombyggnation av gamla fullméaktigesalen, for
att sedan ligga pa ramnivan 150 mnkr arligen fran 2020.

| tabellen nedan framgar specificerat utfall for regionens fastighetsinvesteringar for 2019. Totalt
beddms regionens fastighetsinvesteringar generera ett dverskott med 128,2 mnkr jamfort med
budget.

- Strategiska fastighetsinvesteringar 284,3 484,2 627,4 143,2
- Fortlopande hyresgastanpassningar 103,2 185,0 200,0 15,0
- Fastighetsagarinvesteringar. inkl. energi 15,2 30,0 0,0 -30,0
Totalt 402,7 699,2 827,4 128,2

Bland storre byggnationer som genomforts under 2019 eller pagar kan namnas:

Planeringen och arbete med de strategiska fastighetsinvesteringarna fortsatter och under delaret
har beslut fattats av regionfullméktige avseende hus K21 pa Kullbergska sjukhuset och hus N55 pa
Nykdpings lasarett. | samband med besluten har en hdjning av den strategiska ramen genomforts
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med totalt 63 mnkr. Under april manad var det dags for rivningsstart for bade hus K7 pa Kullbergska
sjukhuset och N6 pa Nykopings lasarett.

Skiss — hus N55, Nykdpings lasarett

Skiss — hus K21, Kullbergska sjukhuset

Malarsjukhuset

Ombyggnationen av hus E35 pa Malarsjukhuset ar i stort klar och inflyttning av verksamheter pagar
och forvantas vara klart under september, i juni invigdes bland annat medicinklinikens nya lokaler.
Aven Paramedicin har flyttat till nyrenoverade lokaler i bland annat gamla kirurgaulan och i hus E35.

Infér rivning av hus E17 och E18 har evakuering av verksamheter skett och kommer att vara helt
genomford under hésten. Med anledning av sprangningsarbeten infor uppférande av den nya vard-
byggnaden, hus E62, har riskinventeringar genomforts med berérda kliniken. Riskinventeringarna
har pekat pa atgarder som kraver resursforstarkning av bland annat personal.

| hus E55 p& MSE fortsatter ombyggnationen av medicinmottagningen, vilket har blivit mer
omfattande &n det som fran borjan var planerat. Neonatalavdelningen ar inne i slutskedet av den
ombyggnation som pagatt i etapper under en langre tid.
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Kullbergska sjukhuset

| huvudentrén pa Kullbergska sjukhuset pagar
ombyggnation och den férsta etappen ar inom
kort klar. Entrén ska byggas om for att 6ka
tillgangligheten och en ge dkad service till
patienter och besokare till sjukhuset.

Planeringen fér den nya dialysmottagningen
pa Kullbergska sjukhuset fortskrider. En viss
forskjutning av den av verksamheten uppsatta
tidplanen har varit nédvandigt for att hitta
optimal permanent Iésning foér denna
verksamhet.

= GWWE

sjukhuset

Skiss - Ombyggd entré, Kullbergska

Nykopings lasarett

| slutet av maj invigdes de nyrenoverade lokalerna i hus N14, psykiatriska kliniken, pad Nykopings
lasarett. Huset har genomgatt en omfattande ombyggnation for att tillgodose verksamhetens behov
och de arbetsmiljoméassiga krav som fanns.

| samband med rivning av nuvarande huvudentré har denna flyttat till entré 7. Fotvarden och
provtagningscentralen har ocksa flyttat till tillfalliga lokaler i samband med rivningen.

For att skapa andamalsenliga lokaler som stodjer projekt framtidens vardavdelning pagar just nu
ombyggnation av akutvardsavdelningen, plan 7 i hus N1.

Samtliga kok pa sjukhusets vardavdelningar ska byggas om i nagon form for att anpassas for att ta
emot mat enligt det tidigare beslutade konceptet Fleximat. Nagra vardavdelningar har paborjat
denna ombyggnation medan andra kommer att byggas om under hdsten.

Primarvard

Inom primarvarden fortsatter arbetet med utveckla och anpassa lokalerna for att bedriva modern
primarvard. Den nya familjecentralen Navertorp invigdes i januari. Under varen har ombyggnationer
slutforts p& VC Asidan i Nyképing och VC Master Olof i Strangnas. Den nya vardcentralen, VC
Gallerian &r nu fardigbyggd och kommer att 6ppnas den 2 september. Dessutom har arbete,
planering och beslut om nya familjecentraler i lanet pagatt under aret.

Regionkansliet
Arbetet med samlokalisering av Region Sérmlands medarbetare i regionkansliet fortsatter och den
tidigare fullméktigesalen &ar nu anpassad och mdoblerad for administrativa arbetsplatser.

Rattspsykiatriska sjukhuset Karsudden

Om- och tillbyggnad for Regionsjukhuset Karsudden fortgar enligt plan, dar etapp ett ar slutfért och
etapp tva pagar. Tillkommande &r ett beslut fran april 2018 om att riva befintligt aktivitetshus och
dar sedan bygga nytt for rehabverksamhet och ett personaltorg med tillhérande personalmatsal.

IT

Strategisk IT star for anskaffning och utbyte av journalsystem som regionen genomfor i samverkan
med fyra andra regioner. Tilldelningsbeslutet i upphandlingen har varit dverprovat vilket har
paverkat tidplanen. Avtal med Cambio Healthcare Systems AB tecknades i juni 2019. Driftstart
beréknas kunna ske under perioden slutet av 2021 till borjan av 2022. Utfallet i delaret uppgar till
14,1 mnkr, i enlighet med betalningspunkter i avtalet. Prognosen for helaret beréknas uppga till
detsamma och avviker mot budget med 15,9 mnkr pa grund av att man inte visste fullt ut hur avtalet
skulle utformas néar budgeten faststalldes fér 2019-2021.

D-data AB som 2018 var bolag har nu évergatt till forvaltningsform, (Region Sérmland IT) och
redovisar ett investeringsutfall pd 8 mnkr och prognos pa 21,0 mnkr. D-datas investeringar &r inte
budgeterat i Mal och Budget 2019-2021.
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Landstingsservice AB som 2018 var bolag ingar nu i regionservice och var inte heller budgeterat i
Mal och budget 2019-2021.

Hjalpmedel
Hjalpmedelsanslagen har sma forandringar om man tittar till nettot. Framst ar det forandringar i
sortiment och priser som gor skillnaderna mellan region och kommunala hjélpmedel.

Ovrig utrustning
Utfallet for 6vrig utrustning (inklusive leasing) till och med juli hamnade p& 41,1 mnkr och beraknad
helarsprognos &r 96,0 mnkr vilket ar 42,4 mnkr under budget.

Medicinteknisk utrustning

Helarsprognosen 79,9 mnkr &r i linje med planerade investeringar. Avvikelse mot helarsbudgeten
bestar framst i att akuta investeringar beréknas bli 15 mnkr lagre &n avsatt i budgetramen och att
budgeterade utrustningsinvesteringar kopplade till de strategiska fastighetsinvesteringarna med 12
mnkr inte kommer att falla ut 2019, medan resterande avvikelse beror pa planerade investeringar
flyttas till senare ar eller inte kommer att genomféras alls.

Namndernas investeringar

Regionstyrelsen

Regionstyrelsens investeringar &r i stora drag beskrivna ovan da fastighetsinvesteringarna, IT,
merparten av medicinteknisk utrustning ingar i namnden regionstyrelsen. Darutéver ingar dven
billeasing, samt dvrig utrustning inom staber och regionservice.

Bland 6vrig utrustning kan ndmnas att prognosen for billeasing berdknas bli 6,6 mnkr, vilket &ar 3,4
mnkr lagre &n budget och beror pa évergang fran leasing till langtidshyra for vara personalbilar.
Inom Regionservice ar investeringsutfallet 0,4 mnkr per delaret och helarsprognosen 3,0 mnkr,
vilket ar 1,1 mnkr lagre an budget. Landstingsservice planerade investeringar pa 3,5 mnkr ingick
inte i Mal och Budget fér 2019, men kommer att ingd i utfallet hos regionservice i och med
verksamhetsovergangen fran bolaget till region Sérmland 1 januari 2019.

Namnden for social tjanst och vard
Namnden for socialtjanst och vard hade ett utfall till och med juli pa 0,2 mnkr med en helarsprognos
pa 0,4 mnkr vilket ar 1,1 mnkr under budget.

Namnden for kultur och utbildning
Namnden for Kultur och utbildning redovisar en prognos pa 1,0 mnkr under budget. Utfall per
delaret ar 1,1 mnkr.

Namnden foér primarvard, regionsjukhuset Karsudden samt Dammsdalskolan
Namnden hade ett utfall pa 0,7 mnkr per deléret och en helarsprognos pa 2,1 mnkr, vilket jamfort
med budgeten 0,8 mnkr lagre.

Investeringssumma per namnd redovisas nedan.

Regionstyrelsen 463,9 821,7 984,3
Namnden for socialtjanst och vard 23,7 40,1 44,2
Primarvard, Regionsjukhuset Karsudden samt 07 21 59
Dammsdalskolan (PRD) ' ' '

Namnden for Kultur, utbildning och friluftsverksamhet 1,1 6,1 7,1
Summa 489,4 870,0 1038,5
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Balansrakning

TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Immateriella anlaggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgdngar
Finansiella anlaggningstillgangar
Summa anlaggningstillgangar
Bidrag till statlig infrastruktur

Omsattningstillgangar

Forrad

Kortfristiga fordringar
Kortfristiga placeringar

Likvida medel

Summa omsattningstillgadngar

SUMMA TILLGANGAR

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital
-darav arets resultat
Summa eget kapital

Avséttningar

Avsatt till pensioner
Andra avséattningar
Summa avsattningar

Skulder

Langfristiga skulder

Kortfristiga skulder

Summa skulder

SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL

PANTER OCH ANSVARSFORBINDEL SER
Pensionsforpliktelser

Ovriga ansvarsforbindelser

Forvaltade fonder

Leasing
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14,1
4121,2
177,0
4312,3
262,7

48,3
694,3
4 489,4
72,8
5304,8

9879,8

35374
608,2
3537,4

3052,2
0,5
30527

1572,8
1716,9
3 289,7
9879,8

3619,0
1909,1
19,1
175,0

0,5 30,0
33540 42235
155,8 158,0
3510,3 44115
277,0 256,8
36,6 35,0
439,3 500,0
41376 47230
9,7 150,0
4623,2 5408,0

8410,5 10076,3

3354,9 33150
218,6 45,0
33549 33150

2690,8 3118,8
0,0 0,0
2690,8 3118,8

29 1570,0
23619 20725
2364,8 36425
8410,5 10076,3

3999,2 3736,6

40,0 19590
26,1 28,0
175,0 175,0

20,0 0,0
43049 37381
177,0 1559
4501,9 3894,0
256,8 271,0
50,0 43,2
550,0 548,1
41515 40554
200,0 187,3

4951,5 4834,0
9710,2 8999,0

2974,2 2929,2
45,0 -157,3
2974,2 2929,2

31985 28425
0,0 0,0
3198,5 28425

1574,9 1002,9
1962,6 22244
3537,5 32273
9710,2 8999,0

3726,5 3799,0
1909,1 1005,4
27,0 19,1
298,8 292,8
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Bolag

Region Sormlands samlade koncern redovisar for perioden januari-juli 2019 ett resultat pa 596,0
mnkr. Helarsprognosen pekar pa ett resultat pa 38,3 mnkr. | Region Sérmlands koncern ingar
forutom Region Sérmland bolagen Vita Huset i Nykdping AB och Folktandvarden Sérmland AB.

Verksamhetens intékter 14134 2 207,6 2361,0 153,4
Verksamhetens personalkostnader -3342,4 -5635,0 -5 843,6 -208,6
Verksamhetens 6vriga kostnader -3 208,3 -5526,9 -5503,3 23,6
Avskrivningar -173,3 -323,5 -310,6 12,9
Verksamhetens nettokostnad -5 310,6 -9 277,8 -9 296,5 -18,7
Skatteintakter 3853,3 6 649,6 6 630,5 -19,1
Inkomst- 0 kostnadsutjamning 972,8 1671,0 1667,7 -3,3
Generella statsbidrag 518,1 863,4 892,9 29,5
Summa skatt och statsbidrag 5344,2 9184,0 91911 7,1
Verksamhetens resultat 33,6 -93,8 -105,4 -11,6
Finansiella intékter 767,2 281,0 266,5 -14,5
Ovriga finansiella kostnader -204,8 -127,9 -122,8 51
Resultat efter finansiella poster 596,0 59,3 38,3 -21,0

Vita huset i Nykdoping AB

Verksamheterna i bolagen Sérmland Landstingsservice AB och D-data AB 6verlats vid arsskiftet till
Region Sormland. Under varen har tillgangar och skulder i balansrakningen, som ar direkt kopplade
till den verksamhet som 6verfordes till Region Sérmland, definierats i bolagen och dverforts till
Region Sormland. | samband med arsstamman i bolagen samt Vita Huset i Nyképing AB, avgick
styrelserna planenligt efter fullgjord mandatperiod och ersattes av nya styrelser med farre leda-
moter. Avsikten ar att fusionera Sérmland Landstingsservice AB, D-data AB och Vita Huset i
Nykdping AB genom absorption under aret, varvid de tva forstnamnda bolagen upphor.

Folktandvarden Sérmland AB

Folktandvarden har haft ett stort patienttryck under delaret med 1500 fler undersokningar an per
sista juli 2018. Antalet vardtimmar inom allmantandvarden har dokat med 4 660 timmar. Man har
darmed lagt mer tid pa varje kund. Samtidigt har antalet asylsokande patienter minskat med 50 %
jdmfoért med samma period 2018 och revisionskderna har kunnat betas av i htg grad. Personal-
omsattningen har 6kat och det radet fortsatt brist inom samtliga tandvardens yrkeskategorier pa
arbetsmarknaden. Man har anda lyckats val med rekryteringar och okat personalstyrkan med 11
medarbetare sedan motsvarande period 2018.

Medborgarperspektivet

Antalet kunder har 6kat fran juli 2018 med 2 726, vilket ar i nivd med &rets malséattning. Till-
strémningen ar hog och darfor en stor utmaning att halla vantetiderna nere. Jamfort med arsskiftet
har kberna 6kat fran 3 030 kunder som fatt vanta for lange enligt uppsatta mal till 4 271 kunder.
Framst &ar det vuxna med 1ag eller mattlig risk som fatt vanta mer an sex manader som Gkat, men
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dven barn som vantat mer an tre manader. Problem &r i huvudsak hanforbara till fyra kliniker dar
atgarder satts in med till exempel I6rdagscppet.

Matningen av néjdkundindex i ar, 74,6 (74,4 2018) gav att kunderna blivit néjdare och mer lojala.
Aven medarbetarindex har 6kat. Sverigeindex &r 72,5.

Verksamhetsperspektivet

Sedan tre manader tillbaka testar tva kliniker en ny tjanst kallad "digitala vardkontakter” som
innebar virtuella vardméten med utvalda kundgrupper. Malséattningen ar resursbesparing och okad
kapacitet. Fullt utbyggt skulle cirka 18 000 undersokningar kunna utforas per ar.

Inom &aldretandvarden har antalet som undersokts i sitt boende 6kat med 25 % jamfort med samma
period 2018. Det &ar dock en utmaning att rekrytera &ldre kunder.

Ett kvalitetsmal som bolaget har ar att andelen kariesfria 19-aringar (tandens sidytor) ska vara minst
70 % och per delaret nar man 74 %.

Bolaget arbetar konsekvent med att i alla avseenden bli ett hallbart féretag. Anvandningen av plast,
antibiotika och miljo- och halsofarliga kemikalier minskar. Tva externa miljérevisioner har genom-
forts under varen med gott resultat.

Resursperspektivet
Sjukfranvaron ar hog, 8,2 % per juli, men har inte 6kat jamfort med féregaende ar.

Kompetensforsorjning ar en av Folktandvarden Sormlands storsta utmaningar bade idag och fram-
at. Man har relativt hog sjukfranvaro och personalomsattning vilket innebar kontinuerligt rekrytering
av nya medarbetare. Tandskoéterskeutbildning finns sedan 2016 i Nykoping vilket ses som en stor
fordel.

Bolagets ackumulerade resultat per delaret ar 6,3 mnkr efter finansiella poster, vilket ar i samma
niva som 2018 vid samma period och soliditeten &r god (40,3 %). Helarsprognosen pekar pa att
man dven i ar kommer att gora ett bra resultat och i linje med budget.

Bolaget har hittills i ar investerat for 2,8 mnkr i stolar, unitar och autoklaver med mera.

Genomférda internkontroller visar pd goda resultat, med undantag for vantetider.

42(44)



Bilaga 1 — Privata vardgivare / Delarsrapport 2019

Bilaga 1 — Privata vardgivare

Halsovalsstaben tog under 2016 i samverkan med inkdp fram en rutin for fordjupad uppfdljning.
Med kontinuerliga uppfoljningar, bade I6pande och fordjupade, s& mojliggors bade en kvalitets-
sakring av varden samt en battre grund for att kunna erbjuda medborgarna information om de
vardgivare som finns i Sérmland. Det har skapats en bedémningsgrupp, bestdende av chefslakare,
chefen for inkop, chefen for halsovalsstaben samt chefsjurist, dit avgérande fragor i uppfoljnings-
processen lyfts for beddmning och beslut.

Den fordjupade uppféljiningen av kiropraktorer och naprapater som genomférdes 2018 visade pa
genomgaende goda resultat — god vard, god avtalsefterlevnad, néjda patienter. Den journal-
granskning som genomférdes pavisade vissa brister — framst grundade i okunskap om gallande
regelverk. Darfor har Halsoval under 2019 genomfért en obligatorisk journalutbildning for alla
kiropraktorer och naprapater med regionavtal.

Under hdsten 2019 En genomfdrs fordjupad uppféljning av alla psykoterapeuter.

Inférandet av PLUSS for privata vardgivare har planerats under 2018 med driftstart varen 2019. Till
en borjan galler det rapportering av patientsékerhetsberattelser och verksamhetsberattelser, men i
forlangningen aven produktionsrapporter, ekonomiska rapporter, inrapportering till kvalitetsregister
med mera. Alla privata vardgivares patientsakerhetsberattelser for 2018 har rapporterats i PLUSS.

Under 2018 genomfordes dven ett antal moten med privata vardgivare i syfte att forbattra dialogen
och folja upp vara avtal. Detta har fortsatt under 2019 saval i storgrupp (alla vardgivare inbjudna)
som vid enskilda platsbesok.

Samverkansorganet, som &r ett forum dar representanter fran de olika vardomraden som vi har
avtal med traffar var hogsta politiska ledning samt var hogsta tjanstemannaledning, traffas tva
ganger per ar och gar igenom aktuella fragor, till exempel regionbildningen och effekterna av
momsreglerna vad galler inhyrd personal.

Samverkansmoten har genomforts med psykoterapeuterna och med kiropraktorer/naprapater.
Under hosten 2019 sker mdten med alla l&kare.

Ett stort antal av de digitala vardaktdrerna i Sverige ar avtalsmassigt knutna till Sérmland. Vi haller
som bast pa med utveckling av kub och rapporter i Boris dar Strama-rapporter gallande antibiotika-
férskrivning ar "forst ut”. Tanken/Onskemalet ar att vi sa snart som méjligt kan publicera liknande
Strama-rapporter som Jonkoping gjort for de digitala vardgivarna. Det fortsatta utvecklingsarbetet
kommer bland annat att fokusera pa uppféljning och analys av sjuklighet/diagnosférekomst.
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