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Inledning

Landstingsstyrelsens ordférande
Framtidens halso- och sjukvard 2.0 har varit
det genomgéende temat for koalitionens sista
budget. Budgeten tog avstamp i den nu val in-
arbetade malformuleringen att Sérmland ska
vara Sveriges friskaste 1&n ar 2025.

Mandatperiodens sista ar har pd manga satt varit
intensivt. Forberedelserna for regionbildningen
tillsammans med Regionférbundet Sérmland
och Sérmlands Kollektivtrafikmyndighet har tagit
mycket kraft och resurser. | budgeten for 2019
med flerarsplan for 2020-2021 fastslogs att tvé
av landstingets bolag, Sérmlands Landstings-
service AB och D-data AB, skulle upphéra vid
arsskiftet och verksamheten tas in i ordinarie
drift. Allt detta har gjorts med syftet att vi ska
bli mer effektiva som organisation och frigéra
resurser till halso- och sjukvarden.

Vi kan se att bade kvaliteten och tillgangligheten
till var hélso- och sjukvérd éar fortsatt god. Inom
flera omraden &r vi bland de béasta i Sverige. Till
dessa hor hjart- och diabetesvarden. Var primar-
vard har fortsatt bra tillgédnglighet. Detsamma
géller specialistvarden, dven om alltfor langa
vantetider ar ett problem inom vissa verksam-
heter. Arbetet med att f& ned vantetiderna har
varit prioriterat under aret och vi har flera
exempel pé goda resultat, till exempel inom
radiologin.

Mycket gladjande ar att 6verbeldggningarna pa
véra sjukhus har minskat och att vi under arets
sista manader natt rikssnittet. Detsamma géller
for utlokaliserade patienter. Det har ar stora
férbattringar i relation till hur det sett ut
tidigare under mandatperioden och resultatet
har varit méjligt dels genom 6ppnandet av
ofrivilligt stdngda vardplatser, men ocksé genom
det goda samarbetet med kommunerna.

Under aret har dven arbetet med 10-punkts-
programmet fortsatt. Programmet togs fram
under 2016 som ett svar pa de stora svérigheter
som fanns i att behélla och nyrekrytera med-
arbetare inom framforallt hédlso- och sjukvarden.
Vi kan se att vi under aret blivit manga fler med-
arbetare, b&de lakare, sjukskoterskor och under-
skoterskor. Narmare 6 000 anstéllda svarade pa
arets medarbetarenkét och hela 88 % av dessa
rekommenderar sin arbetsplats. Samtidigt kan vi
se att vi fortfarande ar alltfor beroende av hyr-
personal. Gladjande ar att kostnadsutvecklingen
har avstannat och att tva av vara fem divisioner i
halso- och sjukvarden minskar sina hyrkostnader.
Tva under aret viktiga handelser inom kultur-
omradet har varit dppnandet av Sérmlands
museum i Nykdping och premiaren for det kul-
turpolitiska eventet Folk och Kultur i Eskilstuna.
P& Sérmlands museum har vi samlat en stor del
av Sérmlands kulturarv under ett tak och gjort
historien och dess féremal tillgéngliga for vara
medborgare. Bland annat genom berattande
magasin, utstéllningar, workshops och event.
Folk och Kultur som lockade besékare fran hela
landet fick stor medial uppmarksamhet.

Jag skulle slutligen vilja tacka mina koalitions-
kamrater i Centerpartiet, Liberalerna och Milj6-
partiet for ett gott samarbete under mandat-
perioden. Jag vill &ven passa pa att tacka oppo-
sitionen for det arbete de har lagt ner. Sist men
inte minst vill jag rikta ett stort tack till alla véara
medarbetare for deras engagemang och harda
arbete. Utan er skulle vi inte kunna leverera sé
bra verksamhet och s& goda resultat som vi gor.

Monica Johansson (S),
regionstyrelsens ordférande



Landstingsdirektoren

Sista aret for Landstinget S6rmland

2018 blev det sista aret for Landstinget Sérmland
och darmed mitt sista &r som landstingsdirektor.
Nu &r det inte fullt s& dramatiskt som det kan-
ske kan verka vid en forsta anblick, varken for
landstinget eller fér mig. Landstinget blir Region
Sérmland och jag fortsatter i rollen som region-
direktor. Nagot som jag gér med gladje och stort
engagemang.

Landstinget S6rmland (fér nu handlar det om
2018) bedriver en fortsatt valskott verksamhet.
Ser vi till det ekonomiska resultatet, sa visar vi ett
fortsatt plus - om &n mindre an de senaste aren.
Har skiljer vi oss inte frdn regionsverige i 6vrigt.
Den offentliga ekonomin star infér bade ut-
maningar och problem de kommande &ren.

Nar det val ar sagt sa har vi under 2018 kunnat
erbjuda sérmlanningarna en fortsatt god hélso-
och sjukvard, ett rikt utbud inom kultur, ut-
bildning och friluftsliv samt goda mdjligheter till
kommunikationer via buss och tég.

Vi arbetar med stéandiga forbattringar av den
sdrmlandska halso- och sjukvarden. Att korta
kderna och forbattra tillgangligheten ar prio-
riterade uppgifter. Vi arbetar ockséd med att
minska kostnaderna fér inhyrd personal och vard
vi kbper av andra aktoérer liksom en effektivare
lakemedelsanvandning.

Att rekrytera och behélla medarbetare &r en av
vara viktigaste uppgifter. Darfor ar det extra ro-
ligt att var arliga medarbetarenkét visar fortsatt
mycket goda resultat. Men vi néjer oss inte med
det. Region Sérmland har héga ambitioner for att
fortsatt vara en arbetsgivare dér vdra medarbe-
tare trivs och kan utvecklas.

2018 tog ocksa forberedelserna for bildandet av
Region Sérmland fart pa allvar, i stort som smatt.
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Véra politiker har format sig med den regionala
utvecklingsndmnden som viktigt nav. Vi har ocksa
format ett nytt verksamhetsomrade Hallbar re-
gional utveckling med tidigare Regionférbundet,
tidigare Kollektivtrafikmyndigheten och delar av
“gamla landstinget” som viktiga byggstenar. Jag
hoppas och tror att alla medarbetare i det nya
verksamhetsomradet kdnner sig valkomna och
ser fram emot arbetet.

Valet i september innebar féréandringar ocksa pa
den politiska nivan. En ny majoritet formades.
Redan tidigt under hésten stod det klart att tre
av vara fyra landstingsédgda bolag skulle avvecklas.
D-data har blivit Region Sérmland IT. Region-
service har bildats av Sérmlands Landstings-
service AB och Verksamhets- och ledningsstdd.
Vita Huset - moderbolaget - ar vilande. Manga
goda arbetsinsatser har genomfoérts under
mycket kort tid.

Nu gér vi in i 2019, som Region Sérmland. Vi har
saval gladjedmnen som problem och utmaningar
framfoér oss. Allt med sérmlénningarnas basta for
6égonen. Tack vare férandringen med en huvud-
man - Region Sérmland - kan vi ocksa driva verk-
samheten pa ett battre och mer effektivt satt.

Jan Groénlund,
Regiondirektor (fd landstingsdirektor)
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Stort och
smatt fran 2018

Januari

Landstinget Sérmland gick in i 2018 med ett pre-
liminart bokslut for 2017 som visade ett positivt
resultat pd 6ver 170 miljoner kronor och att sjuk-
franvaron minskade. Hélso- och sjukvarden gick
daremot back samtidigt som kostnadsutveckling-
en dkade mer an budgeterat.

Februari

Tydligt positiva resultat fr&n personalen i Lands-
tinget Sérmland i medarbetarenkaten. 89 % av
medarbetarna i Landstinget S6rmland rekom-
menderar andra att jobba i organisationen, alla
omraden gar at ratt hall och trivseln pa arbets-
platsen ar mycket hog. Det visade resultaten frén
2017 ars medarbetarenkat som ocksa pekade pa
ett antal omradden med férbattringsbehov.

Man mér béattre an kvinnor och rékningen har
halverats. S6rmléndska méan skattar sin halsa
hogre an kvinnor, rokningen har halverats men
fetman férdubblats. Det visade resultat i under-
sdkningen Liv och hélsa dar tusentals sérmlan-
ningar har svarat.

Landstinget S6rmland foreslds byta namn. |
februari berattade vi om att Landstinget S6rm-
land frén den férsta januari 2019 blir Region
Sérmland och att vi ansokt hos regeringen om
att ta 6ver det regionala utvecklingsansvaret i
lanet. Vilket bland annat innebar att Sérmlands
kollektivtrafikmyndighet och Regionférbundet
Sérmland gar samman och in i landstingets or-
ganisation. Namnbytet hanger samman med det
utdkade uppdrag och ansvarsomréde landstinget
far vid en regionbildning.

Fall av legionella konstaterades pd Nykopings
lasarett vilket startade ett omfattande arbete
med att hetvattenspola vattenledningar och hdja
vattentemperaturen.

Landstinget Sérmland och sex svenska kommu-
ner valdes ut att delta i ett pilotprojekt som ska
arbeta for att na de globala FN-malen for hallbar
utveckling. Bade politiker och tjansteman utbild-
ades under aret i arbetet med Agenda 2030.

Mars

Flera fall av VRE konstaterades pa Nykdpings
lasarett- vi 6ppnade en informationstelefon foér
allmanheten. Fallen med VRE pa lasarettet gjorde
att omfattande arbeten startade for att stoppa
smittspridningen och trygga allmanheten.
Arbetet pdgick under lang tid av aret.

Stadigt framat i uppfattningen om den Sérm-
l&dndska vérden. Sérmland var ett av de landsting
och regioner dar resultaten dkade mest i landet.
Over rikssnitt for vdrdcentralerna och framat
inom alla omréden jamfoért med tidigare ar. Det
visade 2017 ars hélso- och sjukvardsbarometer.
Lanets vardcentraler fick bra betyg av sina
patienter. Inom alla frégeomraden gick primér-
varden framat och flera hamnade langt éver
rikssnitt. Den vardcentral med genomgaende
hégst omdémen var landstingsdriven. Det visade
resultaten av 2017 ars patientenkat.

Réda cyklar med den vita nackrosen pé blev ett
inslag i stadsmiljén da landstinget bérjade er-
bjuda medarbetarna att |&na cyklar fér d&renden
i tjdnsten. Tjanstecyklarna ar forst ut i en storre
satsning for att bli en cykelvanlig arbetsplats.

April

Vaccinationer ar viktigt for allas skydd. Nast
efter rent vatten, &r vaccinationer det som mest
effektivt bidrar till folkhélsan i varlden. Sedan
vaccinationsprogrammet inférdes har manga
smittsamma sjukdomar i det ndrmaste for-
svunnit. Under april uppmaéarksammades vikten
av vaccinationer i hela Europa.



Maj

Tio &r som stolt pridedeltagare. 2018 deltog
Landstinget Sérmland i alla pridefestivaler som
arrangeras i Sérmland. Vi berattade om var stra-
van att alla ska kédnna sig bemdtta med respekt
nar de besoker vara olika verksamheter.

For tio &r sedan deltog Landstinget Sérmland i
sina forsta pridearrangemang, som enda lands-
ting p& Stockholm Pride och pa Springpride

i Eskilstuna. Idag ar 6ver 1100 medarbetare
hbtg-diplomerade eller certifierade och det blir
fler hela tiden.

Samtalsmottagning for att snabbt mdta unga som
mér psykiskt daligt finns i hela Sérmland. Mottag-
ningarna finns for att snabbt méta unga som méar
daligt dér situationen kan forvarras om inte tidiga
insatser gors. | borjan av maj invigde vi mottag-
ningen i Strangnas.

Nastan halften, nio av 21, landsting och regioner
minskade sina kostnader fér inhyrd personal
under férsta kvartalet 2018 jamfort med forsta
kvartalet 2017. Aven i S6rmland mérktes arbetet
for att nd oberoende av hyrpersonal, tydligast
inom primarvarden.

Juni

Dialysverksamhet, bade sjalv- och assisterad,
planeras pa Kullbergska sjukhuset i Katrineholm.
Béattre och mer jamlik vard for dialyspatienter i
vastra delen av lanet ar syftet med den nya verk-
samheten som beslutades av landstingsstyrelsen.

Under sommaren blev hélsotorgen mobila med
extra fokus pa barn. | alla fall om du var i Eskils-
tuna under sommaren dar Malarsjukhusets halso-
torg blev mobilt och flyttade till andra torg och
fritidsgardar.

Specialiserad vard i hemmet - nér patienten sjalv
far valja. SSIH, specialiserad vard i hemmet, ar
en vardform som vuxit med narmare 70 % pé

lite mer an ett ar. 200 personer véljer i dag att

fa vard hemma istéllet for pa sjukhus. Verksam-
heten ar en viktig del fér det totala antalet vard-
sangar i Sérmland. Patienter och anhériga ger
dessutom vérdformen mycket héga omddémen.

Augusti

Landstinget k&per svenskt kott for att stddja
svenska bdnder. Landstinget Sérmland bestam-
de att under hdsten och vintern kdpa enbart
svenskt kott s 1angt det var mojligt. Detta som

Inledning / Arsredovisning 2018

ett satt att stddja svenska bonder efter den
extremt torra sommaren.

September

Hogt tryck men manga ljuspunkter i varden.
Sommaren i halso- och sjukvarden var pa flera
hall pafrestande med hogt tryck pé akutmottag-
ningarna och mycket varma lokaler. Trots detta
visade sammanstéliningen ett trendbrott vad
géller dverbeldggningar och vardplatser.

Antalet disponibla vardplatser var under som-
maren pa samma niva som under sommaren
2014 och belédggningen lagre an under de senaste
fem aren.

Fran 1500 undersdkningar i ké till noll och fler
an 30 nyanstallda. Malarsjukhusets rontgenklinik
Oppnade i september ater sin drop-in verk-
samhet.

Hojt friskvardsbidrag i Landstinget S6rmland. Det
beslutades att friskvardsbidraget i Landstinget
Sérmland, blivande Region Sérmland, hojs med
1000 kronor till 2 500 kronor per medarbetare
och ar fran och med 2019. Anledningen ér att
fler aktiviteter raknas som friskvardssysslor och
att en hojning av bidraget kan fa fler att utnyttja
sin peng.

2018 var ett valér. Detta pdverkade Landstinget
genom att nya politiska konstellationer bildad-
es och att Miljopartiet fick ldmna den politiska
verksamheten.

Oktober

Varden av hjartsjuka blir annu béattre. Nastan alla
vardcentraler i Sérmland har egen hjartsvikts-
mottagning, ndgot som ar unikt i Sverige. Nu
vassas varden ytterligare med hjartsviktssamord-
nare, personer som ska stétta mottagningarnas
personal.

November

Ny RegionExpress Eskilstuna-Stockholm kortar
restiden. Tagtrafiken och mojligheten att val-

ja ett hallbart satt att resa forbéattras kraftigt i
Mélardalen med nya RegionExpress. Med start
under 2019 finns avgédngar med nya dubbeldéack-
artag fran Eskilstuna till Stockholm varje vardags-
morgon.

Kénsstympning - dolt 6vergrepp som skapar
lidande. Rakna till elva. Nar du ar klar har annu en
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flicka konsstympats ndgonstans i varlden. Ménga
Sérmlandska kvinnor &r ocksa kénsstympade
och for flera innebér det ett liv med smérta och
lidande. Problemen uppmarksammades med en
kampanj i hela lanet.

December

Patientens delaktighet 6kar med nytt vardinfor-
mationsstod. Ett modernt vardinformationsstéd
dar patienten har stérre mojlighet att vara del-
aktig i sin vard. Det &r en av de stora férdelarna
med systemet som nu &r upphandlat och pla-
neras att finnas i Region Sérmlands hélso- och
sjukvard 2021.

December var ocksé en historisk ménad dé det
var sista manaden som landsting. Sedan arsskiftet
ar vi Region Sormland. Detta syntes tydligt bland
annat genom en helt ny externwebb.
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Sammanfattning

2018

Medborgarperspektivet

Att bli "Sveriges friskaste l1an 2025” ar ett av
Landstinget S6rmlands mal. En del av mélet ar att
75 % av befolkningen ska uppleva sin halsa som
bra eller mycket bra. De senaste uppgifterna
visar att vi ndrmar oss malet, 70 % av dem som
svarade pé enkatundersdkningen Liv & héalsa 2017
uppger att de har ett bra eller mycket bra halso-
tillstdnd. Folkhalsan har under en lang tid haft en
positiv utveckling i hela befolkningen men skillna-
den mellan olika grupper 6kar. Exempelvis upp-
lever kvinnor sin halsa som sémre an man och
personer med kort utbildning upplever sin halsa
som sadmre &n personer med lang utbildning.

Andelen rékare har under en 18ng tid minskat
bade i lanet och i riket. | Liv & hélsa- undersok-
ningen 2017 uppger 9 % av sérmlanningarna att
de roker dagligen. De senaste resultaten fran den
nationella undersdkningen Halsa pa lika villkor?
visar att 9 % av befolkningen i riket roker dagli-
gen Det innebar att landstingets mél, att andelen
dagligrokare ska vara lagre an eller lika stor som i
riket, uppnas.

Medborgarnas nojdhet med landstingets tjans-
ter f&ngas i flera olika matningar. Malet ar att 80
% av dessa méatningar ska uppna sitt malvarde.
Under 2018 nadde 79 % av méatningarna sitt
malvarde.

Personalperspektivet

Indikatorn HME (Hallbart medarbetarengage-
mang) méats en gdng om &ret i samband med
Medarbetar- och sékerhetsenkéten. 2018 ars
HME-vérde var 78,6 vilket innebar att mélvardet
pé 78 uppnaddes. HME mater tre olika delin-
dex; Motivation, Ledarskap och Styrning. Aven
svarsfrekvensen dkade och uppgick till 86 %. |
bakgrundsfrdgor som stalls visar 2018 &rs resultat
att 88 % av de svarande medarbetarna anser sig
kunna rekommendera sin arbetsplats till andra.

Enligt det nationella méattet “Andel sjukfréanva-
rotid av ordinarie arbetstid” minskade sjukfran-
varon med 0,2 procentenheter jamfért med
foregdende ar till 6,5 %. Malvardet pd hogst
6,0 % sjukfranvaro uppnaddes dock inte.

Antalet anstéllda 6kade med 188 personer. Grup-
pen underskoterskor och skdtare 6kade mest
med 103 anstallda. Aven antalet sjukskdterskor
har blivit fler och var 52 anstéllda fler &n foregé-
ende ar, medan paramedicinsk personal minska-
de med 25 anstéllda.

Kostnaden for inhyrd personal minskade med

4 miljoner kronor (mnkr) och uppgick till cirka
250 mnkr i hélso- och sjukvarden. Kostnaden for
|&kare har minskat med 10 mnkr, men kostnaden
for inhyrda lakare utgdr dock alltjamt den stérsta
kostnaden for inhyrd personal. Insatser i form

av bland annat fler platser for allmantjanstgoring
(AT), anstéllning av rekryterare, utlandsrekryte-
ring samt 6kat antal studieplatser for undersko-
terskor och skdtare som studerar till sjukskdter-
ska med bibehéllen 16n &r exempel pa atgarder
fér att minska inhyrning.

Process- och fornyelseperspektivet
Uppféljning av process och férnyelseperspekti-
vet innehaller tva indikatorer, tillganglighet och
utvalda prioriterade forbattringsomraden.
Tillgangligheten ser fortsatt bra ut for priméarvéar-
den, medan specialistsjukvarden inte nar malen.
Sammantaget uppnas inte malet fér denna indi-
kator. | flera verksamheter pagér arbeten for att
forbattra tillgangligheten.

Av de utvalda prioriterade forbattringsomradena
inom landstinget nar 58 % malet 2018, darmed
nas inte malet for indikatorn. Positivt ar att anta-
let disponibla vardplatser har 6kat och att éver-
belaggningarna har minskat, att antalet inskrivna i
hemsjukvéard och specialiserad sjukvard i hem-
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met (SSIH) har 6kat och att fler sérmlanningar
har konto pa 1177 vardguiden. Férbattringsom-
rdden som inte nér sina mélvarden ar till exempel
andel som genomfér gynekologisk cellprovs-
kontroll, andel osignerade journalanteckningar
Over 14 dagar, andelen vardrelaterade infektioner
och patienter med trycksar.

Miljoperspektivet

Milj6- och klimatprogrammet 2014-2018
innehaller ett antal ataganden och indikatorer
som har foljts upp arligen. Under program-
perioden har det skett kontinuerliga forbattring-
ar, men resultatet nar inte upp till de ambitiost
satta mélen for att minska negativ klimatpa-
verkan, minska miljépéverkan vid anvandning

av lakemedel och kemikalier samt ett hallbart
och effektivt miljdarbete. Totalt har fem av tolv
av de uppfdljningsbara indikatorerna uppnétts
vid programperiodens slut. Under 2018 har det
skett en fortsatt minskning av el-, vdrme- och
vattenanvandning samt av klimatpéaverkan frén
anestesigas. Vidare har kemikaliearbetet fortsatt
att drivas framgangsrikt, bade vad géller utfas-
ning av miljé- och halsoskadliga kemikalier samt
det férebyggande arbetet med riskbeddmning av
kemiska arbetsmiljorisker. Men malvardet uppnas
ej. Andel studenter som genomfoért grundlaggan-
de miljéutbildning ar 100 %.

Ekonomiperspektivet

Landstinget redovisar ett resultat for 2018 pa
94,1 mnkr vilket ar 82,7 mnkr sémre an féregaen-
de ar. Arets resultat ar dock 36,1 mnkr battre an
budgeterat och indikatorerna fér ekonomiper-
spektivet upppnar sina mélvarden. Det innebar
att landstinget kan sagas ha uppnatt de ekono-
miska malen for aret.

Har vi god ekonomisk hushallning?
Landstingets mal for god ekonomisk hushallning
utgors av de strategiska mal for respektive per-
spektiv som é&r faststéllda i landstingets budget.
Det finns stora likheter mellan resultaten fran
2017 och 2018.

Forsatta problem finns géllande tillgangligheten
inom specialistvarden. Antalet vantande till ny-
besok i specialistvarden har minskat under 2018
medan antalet vantande till behandling har dkat.
Resultaten varierar dock mellan olika verksam-
heter och inom primarvarden ér tillgangligheten
tillfredsstallande. Aven de kvalitetsmatt som fljs
under aret har haft svart att na sina méalvarden

i den omfattning som krévs fér méluppfyllelse.
Landstingets milj6- och klimatprogram 2014-
2018 kan nu summeras. Landstinget nar inte de
ambitiésa malen i sin helhet men stora férbatt-
ringar har gjorts under aren.

Gladjande ér att de forbattringar som konsta-
terades inom medborgarperspektivet gallande
nojdheten hos medborgarna kvarstar. Indikatorn
gallande medborgarnas ndjdhet ar i det narmas-
te uppnatt. Aven de ekonomiska indikatorerna
nér sina malvarden men har férsamrats sedan
foregédende ar. Landstingets nettokostnadsut-
veckling var dock lagre an pa flera ar vilket ar
positivt och nédvandigt. Med anledning av de
ekonomiska prognoserna framét s finns det an-
ledning att halla nere nettkostnadsutvecklingen
s8 att den inte dverstiger dkningen av skatter och
statsbidrag.

Beddmningen fran foregdende &r kvarstar, att
landstinget i stort har en god ekonomisk hus-
hallning men att det samtidigt finns omraden déar
ytterligare anstrangningar kréavs.
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Medborgar-
perspektivet

Strategiskt mal: Landstinget bidrar till god livskvalitet, en jamlik halsa
samt en livskraftig och levande region genom verksamheter med god
kvalitet, tillganglighet, 6ppenhet, respektfullhet och delaktighet i syfte

att bli Sveriges friskaste lan.

Att bli "Sveriges friskaste 1an 2025” ar ett av
Landstinget Sérmlands mal. En del av mélet &r att
75 % av befolkningen ska uppleva sin hélsa som
bra eller mycket bra. De senaste uppgifterna
visar att vi nérmar oss malet, 70 % av dem som
svarade pa enkéatundersdkningen Liv & hélsa 2017
uppger att de har ett bra eller mycket bra halso-
tillstand. Folkhélsan har under en lang tid haft en
positiv utveckling i hela befolkningen men skillna-
den mellan olika grupper &kar. Exempelvis upp-
lever kvinnor sin halsa som sémre &n mén och
personer med kort utbildning upplever sin halsa
som sdmre an personer med lang utbildning.

Andelen rékare har under en lang tid minskat
bade i lanet och i riket. | Liv & hélsa- undersok-

ningen 2017 uppger 9 % av sérmlanningarna att
de roker dagligen. De senaste resultaten fran den
nationella undersokningen Hélsa pa lika villkor?
visar att 9 % av befolkningen i riket roker dagli-
gen. Det innebér att landstingets mal, att ande-
len dagligrokare ska vara lagre éan eller lika stor
som i riket, uppnas.

Medborgarnas n6jdhet med landstingets tjans-
ter fangas i flera olika matningar. Malet &r att 80
% av dessa matningar ska uppna sitt mélvarde.
Under 2018 nadde 79 % av matningarna sitt
maélvérde.

INDIKATORER UTFALL MALVARDE KOMMENTARER
Andel omréden med god patient-/ 78,6 % 80 %
brukar-/resenér-/kund-néjdhet
Andel i olika befolkningsgrupper med 70 % 75 %  Matningen gors pa helar, utfallet avser 2017
ett gott sjalvskattat halsotillstand (senast tillgangliga data).
© Andel rékare i Sérmland 9% max 9 %  Matningen gors pa helar, utfallet avser 2017

(senast tillgangliga matning).



Ar vi pa vig mot Sveriges friskaste 14n?

En av Landstinget S6rmlands malsattningar ar

att vara Sveriges friskaste l1an 2025. | Framtidens
halso- och sjukvard 2.0. lyfts det férebyggande
och halsoframjande arbetet fram som ett av
fokusomréadena for att na forbattrad folkhal-

sa och mer jamlik halsa. For att nd en god och
jamlik halsa for befolkningen i S6rmland behovs
bade generella och riktade insatser. Landstinget
Sérmlands alla verksamheter tillsammans med
andra aktoérer bidrar till att skapar forutsattningar
for en god och jamlik halsa i lanet. Malet, Sveri-
ges friskaste 1an, mats bland annat med de tva
overgripande indikatorerna andel med bra allman
hélsa och andelen dagligrokare.

De aktiviteter som under 2018 genomforts for
att nd medborgarperspektivets strategiska mal
redovisas under process- och férnyelseper-
spektivet. Framst under rubrikerna "Hur gor vi
vara verksamheter mer personcentrerade och
jamlika? och “Hur arbetar vi halsofrémjande mot
att bli Sveriges friskate l1an¢”. Process- och for-
nyelseperspektivet beskriver hur férutsattningar
skapas for en standig utveckling och férbattring
av verksamheten i syfte att stddja de strategiska
malen i medborgarperspektivet.

Beskrivning av Sormlands forutsattningar
Det ar manga olika saker som paverkar folkhal-
san, till exempel har demografi och socioekono-
miska forutsattningar stor betydelse. Sérmland
har, sett till demografi och socioekonomi, i
manga fall sémre forutsattningar an riket. Det
géller bland annat utbildningsniva, andel med
utlandsk bakgrund och aldersstrukturen. Skillna-
derna inom lanet ar ocksé stora.

Utbildningsniva

Andelen med eftergymnasial utbildning i S&rm-
land &r lagre an i riket och har varit det under
en lang tid. Andelen kvinnor med eftergymnasial
utbildning &r hégre én andelen mén med efter-
gymnasial utbildning, bade i S6rmland och i riket.
Skillnaden mellan kvinnor och mén har &kat éver
tid. Ar 2017 var det 33 % av kvinnorna och 24 %
av mannen som hade eftergymnasial utbildning i
Sérmland, motsvarande siffror for riket var 41 %
respektive 32 %.
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Andel (%) med eftergymnasial utbildning 2000-2017
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Kalla: Statistiska Centralbyran (SCB)

Utlandsk bakgrund

Andelen med utlandsk bakgrund i Sérmland
har okat frén 16 % 2002 till 26 % 2017, det ar
en nagot hogre andel an i riket. Personer med
utlandsk bakgrund ar personer som ar utrikes
fédda eller inrikes fédda med tva utrikes fodda
foréldrar. Det ar stora skillnader mellan lanets
kommuner. | Eskilstuna har var tredje invanare
utlandsk bakgrund, det ar en dubbelt s& hog
andel som i Gnesta, Trosa och Vingéker.

Andel (%) med utlandsk bakgrund 2017
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Kalla: Statistiska Centralbyran (SCB)

Medellivslangd

Medellivsldngden i Sverige har under 2000-talets
forsta decennier 6kat med 3,1 8r fér mén och 2
ar for kvinnor. Den forvantade medellivslangden
vid fodelsen &r nu 80,4 ar for man och 84 ar for
kvinnor.
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Medellivslangd vid fédelsen
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Kalla: Statistiska Centralbyran (SCB)

Under de senaste aren har skillnaden i medellivs-
langd mellan grupper med olika utbildningsniva
Okat och ar betydligt stérre an skillnaden i med-
ellivslangd mellan kvinnor och méan. Exempelvis
ar medellivslangden for personer med efter-
gymnasial utbildning nastan fem &r hogre an for
personer med férgymnasial utbildning.

Aterstaende medellivslangd vid 30 &rs alder,
efter utbildningsniva
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Kalla: Statistiska Centralbyran (SCB)

Mest dkar medellivslangden for mén med efter-
gymnasial utbildning och minst fér kvinnor med
férgymnasial utbildning.

Aldersstruktur

Befolkningens aldersstruktur péverkas av medel-
livslangden, antal fddda och déda samt in- och
utflyttning. Som en féljd av att medellivslangden
Okar sa Okar antalet &ldre personer. Det medfér
att andelen aldre i befolkningen blir allt stérre.
Prognoser pekar pa att andelen 75 ar och éaldre

i Sérmland kommer 6ka fran dagens knappt 10
% till drygt 12 % &r 2025, i antal blir det 11 400
personer. Andelen unga (0-19 ar) &r 24 % éar 2017
och den andelen férvéantas bara 6ka ndgot de

narmaste &ren. Tillsammans bidrar detta till att
den sa kallade forsorjningskvoten kommer 6ka
frdn dagens 1,86 till 1,92 &r 2025. Mattet forsorj-
ningskvot visar hur ménga, inklusive sig sjalv, var
och en i yrkesaktiv alder (20-64 &r) skall férsorja.

Allmant halsotillstand

Landstingets mal &r att 75 % i olika befolknings-
grupper i Sérmland ska uppleva sin hélsa som
bra eller mycket bra. Sedan 2004 har andelen
som mar bra varit ungefar 70 % i den vuxna
befolkningen. Fler man &n kvinnor uppger att de
mar bra. | enkdtundersékningen Liv & hélsa 2017
uppger 67 % av kvinnorna och 74 % av mannen,

i dldern 18-84 ar, i Sérmland att de mér bra. Det
ar nadgot lagre andelar an i riket. | den senaste
nationella undersékningen Halsa pa lika villkor?
uppgav 70 % av kvinnorna och 75 % av ménnen i
riket att de maér bra. Bland sérmlandska elever pa
hogstadiet och gymnasiet har andelen som mar
bra varit ungefar 80 % bland tjejer och narmare
90 % bland killar frdn 2004 till 2011. De senaste
aren ses en nedatgaende trend, framfoérallt bland
tjiejer.

Andel (%) som uppger att de mar bra
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Andelen som mar bra skiljer sig mellan olika
grupper i befolkningen. Det finns skillnader
mellan kvinnor och man och mellan olika alders-
grupper. Av elever i drskurs 5 uppger 96 % att de
mar bra, bade bland tjejer och killar. | alla andra
aldersgrupper ar det en hogre andel killar/mén
som mar bra jamfért med tjejer/kvinnor.

Unga kvinnor och personer éver 70 ar ar de
som i lagst utstrackning uppger att de mar bra.
Landstingets mél, att 75 % ska ma bra, uppnés
bland man i alla aldersgrupper upp till 49 ar. For

kvinnor nds malet endast bland elever i arskurs 5.

Det finns ocksa skillnader mellan grupper med
olika utbildningsniva, néar det géller andel som
mar bra.Exempelvis &r det nastan 20 procent-
enheters skillnad mellan kvinnor med férgymna-
sial utbildning och kvinnor med eftergymnasial
utbildning (55 % respektive 74 %).

ANDEL SOM UPPGER ATT DE MAR BRA

Arskurs 5 9% % 9% % 9% % Liv&
Halsa
ung
2014

Arskurs 7 70 % 87 % 78 % Liv&
Hélsa
ung 2017

Arskurs 9 6%  82% 74% Liv&
Halsa
ung 2017

Arskurs 2 61% 77 % 69 % Liv&
gymnasiet Halsa
ung 2017

18 -29 ar 69 % 80 % 75 % Liv&
hélsa
2017

30 -49 ar 73 % 80 % 76 % Liv&
hélsa
2017

50 -59 ar 67 % 70 % 68 % Liv&
hélsa
2017

70 -84 ar 52 % 60 % 56 % Liv&
hélsa

2017
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Andel (%) som uppger att de mar bra (18-84 ar)
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Dagligrokning

Tobaksrékning ar en av de framsta forebyggbara
riskfaktorerna for olika sjukdomar och for tidig
dod. Ungefér 12 000 personer per ar dor i Sveri-
ge tillféljd av rékning och cirka 100 000 drabbas
av rokrelaterade sjukdomar. Fér narvarande ar
landstingets mal att andelen dagligrokare ska vara
lagre an eller lika stor som andelen dagligrokare

i riket. Sedan 2016 star Landstinget S6rmland
bakom “"Tobacco Endgame - Rokfritt Sverige
2025, som har malsattningen att mindre &n 5 %
av befolkningen roker ar 2025.

Andelen dagligrokare i Sérmland har minskat
under en lang period. Enligt enkaten Halsounder-
sokning 1990 (HU-90) rokte 29 % av den vuxna
befolkningen. Motsvarande undersdkning, Liv

& hélsa 2017 visar att 9 % av sérmlénningarna
roker dagligen, bade bland kvinnor och bland
man. Bara de senaste fem &ren har andelen
dagligrokare minskat fréan 14 % till 9 %. | den
senaste nationella undersdkningen Halsa pa lika
villkore uppgav 9 % att de réker dagligen (9 % av
kvinnorna och 8 % av mannen). Det innebér att
landstingets mal, att andelen dagligrokare ska
vara lagre an eller lika stor som i riket, uppnas.

Aven bland ungdomar har andelen dagligrokare

minskat de senaste aren. Bland elever pa hogsta-
diet och gymnasiet roker 4 % dagligen &r 2017.

15
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Andel (%) som réker dagligen Bland elever pé hogstadiet ar andelen dagligré-
kare lag. | arskurs 2 pa gymnasiet ar andelen dag-
25% ligrokare lika hdg som i den vuxna befolkningen.
20 Hogst andel rokare finns i dldersgruppen 50- 69
is \ ar, i den gruppen roker 12 % dagligen. | 6vriga
Q—x aldersgrupper i den vuxna befolkningen ligger
10 ~ andelen dagligrokare mellan 7 % och 9 %.
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30-49 &r 6% 6% 75 % Liv &
hélsa Vad tycker medborgarna?
2017 Medborgarnas ndjdhet med landstingets tjans-
50 -69 &r 2% 2% % Liva ter féngﬂas ypp genqm flera olika nrlétningar och
halsa undersokningar. Indikatorn som méater medbor-
2017 garnas nojdhet med landstingets tjanster ar en
sammanvagning av flera olika méatningar. Malvar-
70 -84 &r % 7% 8% Live det &r 80 %, det innebér att 80 % av matning-
;g'f; arna som ingar i indikatorn ska na sitt malvarde.

Det ar inte alla verksamheter som mats arligen sé



resultaten frdn de senast tillgédngliga matningarna
ar de som ingér i indikatorn.

Matningar som ingér i indikatorn 2018:

¢ Nationell patientenkat,
primarvard, helhetsintryck

¢ Nationell patientenkat, 6ppen
specialiserad sjukhusvard, helhetsintryck

e Nationell patientenkat, sluten
specialiserad sjukhusvard, helhetsintryck

¢ Nationell patientenkat, 6ppen
vuxenpsykiatri, helhetsintryck

¢ Nationell patientenkat, 6ppen barn-
och ungdomspsykiatri, helhetsintryck

¢ Kollektivtrafik, ndjda med den
allménna kollektivtrafiken

e Kollektivtrafik, ndjda med den
séarskilda kollektivtrafiken

e Sjukresor, synpunkter pa resor

e Dammsdal, ndjda elever

e Hjalpmedelscentralen, ndjda forskrivare

Under 2018 naddde 79 % av matningarna sitt mal-
varde, det &r en okning fran tidigare ar (67 % ar
2016 och 73 % &r 2017).

Nationella patientenkaten

Priméarvard, NPE 2017

%

100
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| den Nationella patientenkaten (NPE) tillfragas
patienter om sina upplevelser av varden. Enkaten
genomfors vartannat &r inom primérvarden och
vartannat &r inom den specialiserade sjukhusvar-
den och psykiatriska varden. Samtliga landsting/
regioner i riket ar med i NPE s& det finns mojlig-
het att jdmfora Landstinget SGrmlands resultat
med andra landsting och regioner. Resultaten
frdn NPE redovisas i ett antal dimensioner, emo-
tionellt stéd, information och kunskap, delaktig-
het och involvering, kontinuitet och koordine-
ring, tillgénglighet, respekt och bemdtande samt
helhetsintryck. | NPE &r standard att redovisa
andelen som anger de tva mest positiva svarsal-
ternativen.

Primarvard 2017

Den Nationella Patientenkaten genomférdes un-
der hosten 2017 inom primarvarden. Svarsfrek-
vensen var 37 %. Sérmland ligger néra rikets niva
nar det galler samtliga redovisade dimensioner.
Det ar en forbattring sedan méatningen 2015, dé
Sérmland lag under rikets niva pa alla dimensi-
oner. Hogst andel positiva svar har respekt och
bemdtande, med 84 %. Kontinuitet och koor-
dinering ar den dimension som har lagst andel
positiva svar, 70 %.

B Sérmland

80 -

RAEN

Riket

Helhetsintryck Emotionellt Delaktighet och

stod involvering

Kalla: Nationella patientenkaten 2017

Respekt och
bemétande

Information och
kunskap

Kontinuitet och
koordinering

Tillgénglighet
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Somatisk vard 2018

Inom den specialiserade éppenvarden pa sjukhus
har Sérmlands resultat forbattrats pa alla di-
mensioner jamfért med matningen 2016. Storst
forbattring ses pa dimensionen delaktighet och
involvering. Resultaten for Sérmland &r fortfa-
rande lagre an for riket p& samtliga dimensioner
men skillnaden ar som storst 3,5 procentenheter
fér dimensionen emotionellt stéd.

Aven inom den specialiserade slutenvarden pé
sjukhus har Sérmland sémre resultat an riket pa
samtliga dimensioner. Sedan matningen 2016 ses
en stor forbattring pa dimensionen delaktighet
och involvering, for 6vriga dimensioner ar det
smé foréndringar. Storst skillnad mellan Sérmland
och riket ar det i dimensionen kontinuitet och
koordinering dér Sérmland har 76 % positiva svar
och riket har 83 %.

Psykiatrisk 6ppenvard 2018

Resultaten bade fran vuxenpsykiatri och barn-
och ungdomspsykiatrin visar att det ar sméa
skillnader mellan lanet och riket. Hogst andel
positiva svar har dimensionen respekt och

Specialiserad sjukhusvard, NPE 2018
100

bemdtande (cirka 85 %) och lagst andel positiva
svar har dimensionen information och kunskap
(knappt 70 %).

Svarsfrekvensen i NPE har sjunkit de senaste
aren och ligger pa mellan 35% och 60% i de olika
matningarna.

SVARSFREKVENSER | NATIONELLA
PATIENTENKATEN (NPE)

UNDERSOKNINGS-

TILLFALLE

Priméarvarden 2017 34 % 34 %
Specialiserad sjukhusvérd 45 % 47 %
Oppen 2018

Specialiserad sjukhusvard 1% 46 %
sluten 2018

Vuxenpsykiatri &ppenvard 2018* 59 % 54 %
Barn- och ungdomspsykiatri 38 % 51%

Oppenvard 2018*

*Svarsfrekvensen beréknad utifran rapporterat antal
utdelade enkater av personal.
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Halso- och sjukvardsbarometern

Malet med Halso- och sjukvardsbarometern ar
att fanga attityder, férvantningar och erfaren-
heter hos tidigare, nuvarande och framtida
patienter och narstdende. Samtliga landsting och
regioner medverkar i undersdkningen.

Av de som besvarade Halso- och sjukvardsba-
rometern 2018 uppger atta av tio (82 %) sérm-
lanningarna att de har tillgéng till den hélso- och
sjukvard de behdver. Andelen har varit ungefar
densamma sedan 2016 och ligger p4 samma nivé
som i riket (81 %). Knappt halften av invanarna

i bdde Sérmland och riket anser att vantetider
till besdk och behandling pa sjukhus i sitt egna
landsting eller region ar rimliga. For vardcentra-
lerna &r andelen som instammer i att vantetider
ar rimliga hogre jamfort med sjukhusen. | bade
riket och lanet ar andelen som instdmmer i att
vantetider till vardcentraler &r rimliga strax under
60 %, en minskning med nagra procentenheter
sedan 2017. Andelen som instdmmer i att vanteti-
der till savél sjukhus som vardcentraler ar rimliga
Okar med stigande alder. Hogst andel med en
positiv uppfattning finns ibland dem som ar 70 ar
eller aldre.

ANDEL (%) SOM INSTAMMER
HELT ELLER DELVIS I:

Jag har tillgang till den 82 % 81%
halso- och sjukvard jag
behover

| mitt landsting &r véante- 59 % 58 %
tider till besok pa vard-
centraler rimliga

| mitt landsting &r vante- 45 % 45 %
tider till besdk och be-

handling péa sjukhus rimliga

Kalla: Halso- och sjukvardsbarometern 2018.

| riket &r invanarnas fortroende for sjukhusen
hogre an for vardcentraler, 67 % har ganska eller
mycket stort fértroende for sjukhusen medan
motsvarande andel for vardcentraler &r 58 %.

| S6rmland ar andelen som har fértroendet for
sjukhus betydligt lagre an i riket, 60 % men skill-
naden mellan l&net och riket har minskat sedan
2016.
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Andelen sérmlénningar som har fértroende fér
vardcentralerna ar 59 %, ungefar samma niva
som i riket.

Aven Liv & hélsa-undersdkningen visar pa en
Okning av fortroendet for halso- och sjukvéarden,
frdn 65 % ar 2012 till 70 % 2017. Fértroendet

for hélso- och sjukvarden skiljer sig mellan olika
grupper, till exempel &r andelen med fértroen-
de &r hogre bland aldre an bland yngre. Det &r
ocksa stora skillnader utifran invanarnas allménna
halsotillstdnd. Bland de som upplever att de har
ett sdmre allméant halsotillstdnd ar det bara fyra
av tio som har fértroende for hélso- och sjukvar-
den.

Av de som har kdnnedom om 1177 Vardguiden &r
det ungefér sex av tio som har fértroende bade
for 1177 Vardguidens rdd och hjélp om halsa och
vard via telefon, for 1177 Vardguidens informa-
tion och rdd om hélsa via webben och for 1177
Vardguidens e-tjanster. Fortroendet har dkat for
de tva sistndmnda de senaste aren. Det &r en
forhallandevis hdg andel som svarar “vet ej” pa
dessa tre frégor, dven om den andelen minskar.
Bland s6rmléanningarna var andelen “vet ej” svar
29 % for 1177 Vardguiden via telefon, 41 % for 1177
Vé&rdguiden via webben och 51 % for 1177 Vard-
guidens e-tjanster.

ANDEL SOM HAR MYCKET ELLER
GANSKA STORT FORTROENDE FOR:

Vérdcentraler i 59 % 58 %
sitt landsting

Sjukhus i sitt landsting 60 % 67 %
1177 Vardguidens rad och 64 % 63 %
hjélp om halsa och véard

via telefon

1177 Vardguidens 63 % 65 %
information och réd om

halsa och vard via webben

1177 Vardguidens 61% 60 %

e-tjanster

Kalla: Halso- och sjukvardsbarometern 2018.
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Patientnamnden

Under varen 2017 beslutade riksdagen att ersétta
Lagen om patientndmndsverksamhet (1998:1656)
med Lag om stdd vid klagomal mot hélso- och
sjukvarden (2017:372). Den nya lagen bérjade
gélla den 1januari 2018 och innebér ett fortyd-
ligande av att det, i férsta hand, ska vara vardgi-
varna som tar emot och bemoéter klagomal fran
patienter och deras nérstdende. | lagen fortydli-
gas det att namndens huvuduppgift ar att hjalpa
och stddja patienter med att fa sina klagomal
bemotta av vardgivarna. Patientndmnden tillsam-
mans med vardgivarna utgor forsta linjen i klago-
malssystemet.Under 2018 har Patientndmnden
handlagt drygt 1 250 nya drenden, det ar nagot
farre an foregéende ar. Férdelningen av inkom-
na drenden &ar 58 % fran kvinnor och 42 % fran
maén. Inspektionen fér vard och omsorgs (IVO)
sammanstéllining dver de klagomal som inkom-
mit nationellt bekréftar bilden av att det ar flest
kvinnor som vénder sig till patientnédmnden med
sina klagomal. Varje drende innehdller viktig in-
formation som utgdr underlag for vardens arbete
med utveckling av kvalitet och patientsékerhet.
Det vanligaste omrddet som drendena géller ar
vard och behandling, éver halften av alla &renden
handlar om det. Darefter kommer kommunika-
tion som drygt en femtedel av &rendena galler.

INKOMNA ARENDEN TILL PATIENTNAMNDEN
FORDELAT PA OMRADE, 2018

Vard och behandling 680 54 %
Kommunikation 279 22%
Organisation 104 8 %

och tillganglighet
Administrativ hantering 76 6%

Patientjournal 85 3%
och sekretess

Ekonomi 30 2%
Omvérdnad 28 2%
Vérdansvar 21 2%

Inspektionen fér vard och omsorg

Under 2017 fick Inspektionen fér vard och om-
sorg (IVO) in ungefar 240 klagomal fr&n Sérmland
enligt Patientsakerhetslagen (PSL). Enskilda per-
soner, exempelvis patienter eller anhoriga, kan

enligt PSL 1dmna klagomal pa séval verksamhet
som personal inom halso- och sjukvarden till IVO.
Av de inkomna klagomalen sé& utredde IVO 100
stycken och 43 av dem avslutades med kritik. Ett
kritikbeslut innebér att IVO i sin utredning funnit
brister i varden och saledes yttrar sig kritiskt mot
vardgivaren. Av de utredda klagomalen rérde 57
% kvinnor och 43 % man.

IVO hanterar dven Lex Maria-anmalningar. Enligt
PSL ska vardgivare, som bedriver hélso-och sjuk-
vard, tandvard eller apotek, anméla handelser till
IVO som har medfért eller hade kunnat medféra
en allvarlig vardskada. Vardgivarna ar ocksa skyl-
diga att genomfdra en utredning av den aktuella
handelsen. IVO:s bedédmningar och beslut foku-
serar i forsta hand pa hur vardgivaren har utfort
sin utredningsskyldighet. Under 2017 fick IVO
drygt 50 Lex Maria- anmalningar frdn Sérmland,
jadmnt fordelat mellan kvinnor och man. Tva av
fallen ledde till beslut om fortsatt tillsyn.
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Strategiskt mal: Landstinget ar en attraktiv arbetsgivare med
kompetenta och engagerade medarbetare som deltar aktivt i

utvecklingen av verksamheten.

Indikatorn HME (Héllbart medarbetarengage-
mang) méats en gdng om &ret i samband med
Medarbetar- och sékerhetsenkéten. 2018 ars
HME-vérde var 78,6 vilket innebar att mélvardet
pa 78 uppnaddes. HME méter tre olika delindex;
Motivation, Ledarskap och Styrning. Aven svars-
frekvensen dkade och uppgick till 86 %. | bak-
grundsfrédgor som stélls visar 2018 ars resultat att
88,0 % av de svarande medarbetarna anser sig
kunna rekommendera sin arbetsplats till andra.
Enligt det nationella méattet "Andel sjukfrénva-
rotid av ordinarie arbetstid” minskade sjukfran-
varon med 0,2 procentenheter jamfort med
foregdende ar till 6,5 %. Malvardet pa hogst 6,0
% sjukfranvaro uppnaddes dock inte.

Antalet anstéllda 6kade med 188 personer. Grup-
pen underskdterskor och skotare dkade mest

med 103 anstallda. Aven antalet sjukskdterskor
har blivit fler och var 52 anstallda fler an férega-
ende ar, medan paramedicinsk personal minska-
de med 25 anstéllda.

Kostnaden fér inhyrd personal minskade med

4 miljoner kronor (mnkr) och uppgick till cirka
250 mnkr i hélso- och sjukvarden. Kostnaden for
l&kare har minskat med 10 mnkr, men kostnaden
fér inhyrda lakare utgdr dock alltjdmt den storsta
kostnaden for inhyrd personal. Insatser i form

av bland annat fler platser for allméantjanstgéring
(AT), anstéllning av rekryterare, utlandsrekryte-
ring samt dkat antal studieplatser for underskd-
terskor och skoétare som studerar till sjukskoter-
ska med bibehallen 16n ar exempel pé atgarder
fér att minska inhyrning.

INDIKATORER UTFALL MALVARDE KOMMENTARER
© Andelen engagerade 78,6 % 78 %
medarbetare (HME index)
Sjukfrénvarotid i relation 6,49 % Max 6 % KV““"”OF 7.3%
till ordinarie arbetstid Mén 4.0 %



Hur arbetar vi med
10-punktsprogrammet?

Mot bakgrund av behovet att forbattra arbets-
situationen och arbetsmiljon for vardpersonal i
Landstinget Sérmland fick landstingsdirektéren

i uppdrag att ta fram en operativ handlingsplan
kopplat till det s kallade 10-punktsprogrammet.
Arsredovisningen utgar ifran detta program och
ger en samlad bild av vidtagna atgarder under
aret 2018.

Rekrytering

Nya koncept och rekryteringskanaler
Landstingets rekryteringskanal pa Facebook,
“Jobba hos oss”, hade vid arsskiftet 2344 foljare.
Under varen har medarbetare utbildats i kompe-
tensbaserad rekrytering och rekryteringsspecia-
listerna ar certifierade. 330 chefer i Landstinget
Sérmland och bolagen har genomgétt utbild-
ningen i kompetensbaserad rekrytering, vilket
motsvarar ungefar 75 % av cheferna. Vart rekry-
teringssystemet har utrustats med mallar fér att
gora kompetensbaserad rekrytering lattare att
anvanda som metod. Nytt annonsmaterial har
lagts ut pé nya platser och nya sammanhang som
till exempel pa Hemnet, Blocket och europeiska
platsannonssidor samt tidningar. Vi har ocksa
arbetat med sponsrade inldgg pad Facebook och
LinkedIn vilket har varit framgangsrikt.

Massor

| syfte att marknadsféra Landstinget Sérmland
som arbetsgivare och dess olika verksamheter
deltar Landstinget Sérmland i massor. 2018 del-
tog Landstinget Sérmland pa 31 massor. Méssorna
har i huvudsak varit riktade till vdrdyrken men
landstinget har dven funnits representerade pd
ett par méassor riktade till andra yrkesgrupper.

Sommarungdomspraktik
Sommarungdomspraktik anordnas arligen i lands-
tinget for att darigenom ge gymnasieungdomar
som slutfort arskurs 2 en inblick i Landstinget
Sérmlands verksamheter och olika yrken. Det ar
en strategisk rekryteringsatgard men aven en
vardefull arbetsmarknadsétgard, da vardverk-
samheter inte séllan ar den forsta kontakten
ungdomar har med arbetslivet. Av 300 sékande
lottades 55 ungdomar fram till framtagna platser
inom Landstinget Sérmlands olika verksamheter.

Lakarstuderande vid utlandska fakulteter
For studenter pa lakarprogrammet utomlands
(inom EU) anordnas sommarpraktik/tjanstgoring.
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Sommaren 2018 ansokte 107 studenter till de 11
platser som kunde erbjudas. Utéver dessa har
lakarstudenter fran tidigare ar arbetat som laka-
rassistenter eller underladkare inom verksamheter
de varit pa tidigare.

Nyanldnda med vardkompetens

Antalet asylsokande med legitimationsyrke har
minskat till féljd av minskad invandring, men
fortfarande ar det 6vervédgande nyanlanda i lanet,
i forsta hand lakare, som inte har legitimation
och anstéllning. Dessa personer har bjudits in

till utbildningen Véardintroduktion, som startade
vid Eskilstuna folkhogskola i november 2017 med
syfte att forkorta och effektivisera vdgen mot
legitimation och anstéalining fér nyanlanda med
vardyrke. Utbildningen beviljades dven projekt-
medel fran Lansstyrelserna och har utékats med
fler kursmoduler, deltagare och larare. Vardsven-
ska, studier infér Socialstyrelsens kunskapsprov,
hélso- och sjukvardsorganisation, auskultation

i vardverksamhet samt kurs i journalsystem ar
delar av innehallet. Intresset for utbildningen har
fortsatt varit stoérst bland |&kare, men aven fysio-
terapeuter, sjukskoterskor samt rontgensjukskd-
terskor har deltagit.

| november deltog ansvariga fér utbildningen vid
en nationell konferens pa temat nyanlédnda lakare
arrangerad av Lakareséllskapet och Lansstyrelsen
i Stockholm. Landstinget Sérmland fick presen-
tera utbildningen samt delta vid paneldiskussion
med bland annat Socialministern samt Socialsty-
relsens generaldirektor.

Allt fler vdrdarbetare med examen utanfoér EU/
EES som inte &r asylsbkande sdker arbete i
landstinget. Av den anledningen fortsatter det
langsiktiga arbetet att forkorta vagen till uppfyl-
landet av Socialstyrelsens legitimationskrav samt
mojliggdrande av Migrationsverkets beviljande
av arbetstillstdnd. Kontinuerlig kontakt hélls med
Socialstyrelsen, Migrationsverket och Arbetsfor-
medlingen i dessa arenden.

Rekrytering via arbetsmarknadsatgarder
Samarbete med Arbetsférmedlingen har skapat
tydligare vagar for hur olika former av bidragsan-
stéllningar kan etableras. Under 2018 har fokus
fortsatt legat pa extratjanster, en subventione-
rad anstalining for personer som star langt fran
arbetsmarknaden. | nulédget ar 24 st personer
anstéllda pa extratjanst, de flesta inom vardverk-
samheterna, dar de blivit ett uppskattat tillskott
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till ordinarie personal och arbetsuppgifter.
Samarbetet med Kungliga Ingenjérsvetenskap-
sakademin (IVA) géllande praktikantprogrammet
tekniksprénget har fortsatt under 2018. Under
aret har tva sa kallade "teknikspréngare” tagits
emot.

Informationstraffar for

hogstadie- och gymnasieelever

Landstinget S6rmland har deltagit vid ett an-

tal arbetsmarknadsdagar hos hogstadieskolor i
lanet, dar ungdomarna fatt mer kdnnedom om
landstinget som arbetsgivare och dven fatt traffa
medarbetare fran olika verksamheter. Inom
ramen for vdrd-och omsorgscollege har specifik
arbetsmarknadskunskap om hélso- sjukvard- och
omsorgsverksamhet getts till hdgstadie- och
gymnasieungdomar via samarbetsavtal med
jobbaivasteras.

Upphandling av rekryterings-

och bemanningstjanster

Via ramavtalet for utlandsrekrytering har tio
l&kare och nio sjukskoterskor kontrakterats. Nytt
ramavtal géllande bemanning av sjukskdterskor
beraknas bli klara senast 31 januari 2019. Nya
ramavtal for bemanning, allménspecialistiakare till
primarvarden beraknas bli klara forsta kvartalet
2019.

Anstallda rekryteringsspecialister

For att i hogre grad avlasta chefer i rekryterings-
arbetet och som atgard for att konkret arbeta
med att minska beroendet av inhyrd personal
samt for att arbeta fram ny gemensam rekryte-
ringsprocess i landstinget har rekryteringsspeci-
alister rekryterats.

Kompetensforsorjning

Yrkesintroduktion och

trainee for sjukskoéterskor

Fortsatt aktivt arbete under aret att ytterligare
starka samordningen mellan programmet fér ny-
utexaminerade sjukskoterskor och trainee-tjans-
terna fér samma malgrupp. Sammanlagt deltog
96 sjukskdterskor pé atta av de gemensamma
seminariedagarna. Malet med Traineeprogram-
met ar att fa trygga och sékra sjukskoterskor pa
ratt plats med ratt kompetens med kdnnedom
om vilka férvantningar som stalls pa dem i de
olika verksamheterna. Genom att fortydliga och
férstarka sjukskdterskans forutsattningar och
roll férvéntas attraktionskraften oka till vara
arbetsplatser samt bidra till att behalla nuva-

rande sjukskdterskor. Under aret har totalt 28
sjukskoterskor deltagit i Traineeprogrammet.
Programmet ger utrymme for cirka 42 trai-
nee-tjanster. Samtliga traineesjukskoterskor har
deltagit i Mentorsprogrammet tillsammans med
sina mentorer som ar erfarna sjukskéterskor fran
véra verksamheter.

Studieférman grundutbildning

Frén och med hosten 2015 erbjuds landsting-
ets underskoterskor/skotare att vidareutbilda
sig genom studieférmén. Med anledning av den
sd kallade professionsmiljarden ges nu samma
mojlighet for fler legitimationsyrkesgrupper.
Under 2018 studerade totalt 73 st grundutbild-
ning till sjukskodterska och 19 st tog examen. Nar
det géller andra legitimationsyrken sa som dietist,
fysioterapeut, arbetsterapeut och biomedicinsk
analytiker sa studerade 13 st inom dessa utbild-
ningar och 9 st tog examen.

Studieférman
Specialistsjukskoterskeutbildning

Landstinget Sérmland har sedan hosten 2017
erbjudit bibehéllen 16n till de som genomgér

en specialistsjukskoterskeutbildning. Detta blev
majligt efter regeringsbeslutet om stod till battre
resursutnyttjande i halso- och sjukvarden. Antal
utbildningsplatser ligger pa mellan 35-40 st.
Under 2018 p&bdrjade 42 personer en specialist-
sjukskoterskeutbildning och 29 blev klara med sin
specialistsjukskoterskeutbildning.

Kompetensforsorjningsmodellen
Malsattningen med kompetensfoérsérjningsmo-
dellen &r att samtliga verksamheter inom Lands-
tinget Sérmland ska tillampa samma grundmodell
och systematik i arbetet med kompetensinven-
tering, gapanalyser och kompetensférsdrjnings-
planer.

Arbetet fortgdr med implementering av kompe-
tensforsoérjningsmodellen i landstingets verksam-
heter. Tidplanen for inférandet har flyttats fram
pa grund av férandrade resurstillgdngar och en
férandrad implementeringsstruktur.

Forslag pa yrkesgemensamma kompetenser for
sjukskoterskor, underskdterskor, arbetsterapeut,
fysioterapeut, kurator, dietist och medicinsk
sekreterare har arbetats fram. Kompetenserna ar
framtagna med stdd av socialstyrelsens regelverk
och utifran specialistféreningarnas uppdragsbe-
skrivningar.



Kliniskt traningscenter, KTC

Under 2018 har KTC &vergatt fran projekt till for-
valtning genom godkdnnande av projektrapport.
Webbsida har skapats och bokningssystemet

har uppdaterats sa hela utrustningsutbudet ar
tillgangligt for alla i landstinget att boka. Under
2018 har lokalanpassning i befintliga lokaler fort-
satt och utrustningsutbudet har kompletterats
ytterligare. Investeringar har gjorts i form av tva
avancerade simuleringsdockor. ProACT grund-
utbildning for medarbetare har pagatt under
hela 2018 pé de tre somatiska sjukhusen, samt
fardighetstraning. KTC har genomfért simulering-
ar med kliniker efter férfradgan. | samband med
invigning holls dppet hus pé alla tre sjukhusen
dar lokaler och utrustning demonstrerades foér
medarbetare. Enhetschef, administratér och tva
utbildningskoordinatorer har rekryterats under
aret. Under hela aret har KTC presenterats i olika
forum for att nd ut till landstingets verksamheter.

Utbildningsuppdraget

Landstingets utbildningsuppdrag innebér att
praktikplatser med god kvalitet och bra laran-
demiljoer ska erbjudas studenter pa de olika
reguljara vardutbildningarna. Uppdraget ar en
central del i den strategiska kompetensforsoérj-
ningen. Studierektorerna arbetar kontinuerligt
med att inventera och reservera platser for de
bestallningar som utbildningsanordnarna efter-
frégar, samverka med larosédtena samt medverka
i olika branschrdd och Vard- och Omsorgs Col-
lege. Under dret har 1371 studerande genomgétt
nagon form av verksamhets integrerat larande i
landstinget regi.

Arbetsvillkor

Framtidens vardavdelning

Framtidens vardavdelning ar ett pilotprojekt pé
tva avdelningar, Akutvardsavdelningen pa Nyko-
pings lasarett och Kirurgiska vardavdelningen pa
Malarsjukhuset. Projektens mal &r att utveckla
arbete i team, bemanna med fler kompeten-
ser tillgdngliga under storre delar av dygnet alla
veckans dagar samt att testa och utvardera
kompetensforskjutning. Patienten ar en aktiv
part i teamet. Inom ramen for projektet testas
en ny arbetstidsmodell som ocksa utvarderas.
Schemaldggningen ska utga fran mer héalsosam-
ma arbetstider for ett hallbart arbetsliv med tid
for aterhamtning, kompetensutveckling samt
forbattringsarbete. Akutvardsavdelningen &r den
avdelning som provat det nya arbetssattet langst
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medan den kirurgiska vdrdavdelningen startade
upp tillampningen av principerna under slutet
av aret. En forsta delutvardering ar genomférd
pé akutvardsavdelningen och en viss justering

i schemaléggningen har genomférts. For den
kirurgiska vardavdelningen kommer en delutvér-
dering goéras under 2019.

Ratt till heltid, deltid en mojlighet

En grundlig kartlaggning av antalet deltids-
anstéllda har paborjats med syfte att identifiera
ofrivilligt deltidsanstallda. Arbetet fortskrider
enligt tidsplan. Verksamheter som kartlagts eller
paborijats kartlaggning under 2018 &r Habili-
teringen Sérmland, kvinnokliniken Nyképings
lasarett (NLN), Onkologklinken Sérmland, radio-
logiska kliniken Malarsjukhuset (MSE)/Kullbergska
sjukhuset (KSK), Paramedicin Sérmland, Kvin-
nokliniken MSE/KSK, Infektion/lungkliniken MSE,
Oron- Néasa- Halsklinken Sérmland, Geriatriska
Rehabkliniken NLN och Hjadlpmedelscentralen.
Fram till 31 december 2018 har 49 ofrivilliga del-
tider identifierats och 22 av dessa har fatt dkad
sysselsattningsgrad.

Loneanalys och Ionekartlaggning
Loéneanalys har genomforts pa de grupper som
omfattas av beslutet (yrken inom Hélso- och
sjukvarden). Resultatet tas med som en analys
infér I6nedversyn 2019. Lonekartlaggning 2018
har genomforts och &r inne i sin slutliga fas.

Loner och ersattningsvillkor

Fran och med 1 april 2018 har ett nytt lokalt
kollektivavtal med Vardférbundet om rotation-
stjanstgdring tillampats. Det nya avtalet moter
verksamhetens behov pa ett battre satt och ar
mer flexibelt an det centrala avtalet. Arlig I6ne-
dversyn har genomférts i huvudsak under véren,
|dnedversynen for lararna genomférdes under

hosten d& den nationella avtalsrorelsen avslutats.

Minskat beroende av inhyrd personal

Den 14 februari 2017, §30/17 fattade landstings-
styrelsen beslut att ansluta sig till det nationella
projektet om att aktivt arbeta med &tgarder som
pa olika satt skapar forutsattningar att bli obe-
roende av inhyrd personal. Nationella projekt-
bestéllare ar landstingsdirektor/regiondirektors-
gruppen och projektet halls ihop med stéd av
SKL. For att 6ka styrning/ledning for hur tjanster
frdn bemanningsféretag anlitas har exempelvis
skarpare krav for att godkanna bemanningsfo-
retag som leverantor lagts in i den pagaende
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upphandlingen. Flera tgarder har vidtagits
landstingsdvergripande for att minska beroendet
av inhyrd personal;

® Fyrarekryteringsspecialister anstalldes under
2017. Under 2018 minskade antalet till tre.
De arbetar fokuserat med rekrytering till de
verksamheter som idag har inhyrd personal.
Prioritering av omréaden har skett i samver-
kan med halso- och sjukvardsledningsgrup-
pen. Huvudinriktningen ar pa de omraden
dar oberoendet ar minst - allmanlakare i
primarvarden, lakare till psykiatrin samt sjuk-
skoterskor. Division Primarvard och Psykiatri
och Funktionshinder har tagit fram egna
projektplaner. Férutom ordinarie annonse-
ring, rekryteringsmassor och kontakter kan
féljande némnas:

- Utlandsrekrytering genomfoérs och pagar

- Annonsering av ldkar- och sjukskoterske-
tjanster i Finland och Norge resulterade
i anstéllning av tva finlandska sjukskoter-
skor.

- Dialog via informationstraffar samt en-
skilda samtal férs med inhyrd personal
dar vi bland annat diskuterar skillnaden
att arbeta via bolag och att vara anstalld
i landstinget. Hyrpersonalen far ocksa
stélla fragor och lyfta/diskutera sina
funderingar.

- Samarbete och annonsering via Arbets-
férmedlingen och det europeiska nat-
verket European Employment Services,
Eures.

- Oversyn av webbsidorna gallande rekry-
tering

- Férmansfoldrar har tagits fram och finns
tillgéngliga pé landstingets hemsida och
Insidan.

- Nytt méssmaterial s& som dukar, roll-ups
och nya give-aways har tagits fram

- Enrekryteringskampanj dar Region
Sérmland kommer att synas pa bussar
och tdg i S6rmland har planerats och
kommer starta i februari 2019. Kampan-
jen kommer ockséa kopplas till massor
och till att ratt tjanster annonseras
under kampanijtiden.

e Antalet platser for AT-l1akare har 6kats fran
44 till 60

e Antalet studieplatser for underskoterskor
och skétare att studera med studieférmaén

till sjukskoterskor har 6kat och erbjuds nu
ocksa vissa paramedicinska yrken

e  Sjukskoterskor som gér en vidareutbildning
har mojlighet att studera med bibehéllen 16n

e Dispensrutinerna har reviderats och till-
lampas fran och med augusti 2018. Samtliga
divisioner har nu infért avropssamordnare
som haller ihop avropen.

Kostnaden for inhyrd personal har minskat négot
jamfort med 2017. 2017 uppgick kostnaderna till
cirka 254 miljoner kronor (mnkr) och fér 2018
uppgick kostnaderna till cirka 250 mnkr. Det var
framst under de tva sista kvartalen som kostna-
derna minskade jamfért med samma perioder
aret innan. Kostnaderna for inhyrda lakare mins-
kade med cirka 10 mnkr medan kostnaderna fér
inhyrda sjukskdterskor dkade med cirka 6 mnkr.
Inhyrda lakare utgdr fortfarande den stérsta
kosthaden for inhyrd personal med en kostnad
pa cirka 150 mnkr under aret.



Kostnad for inhyrd persona
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Personalperspektivet / Arsredovisning 2018

250

200

150

100

50 _

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Ledarskap

Chefsutbildningar

Under aret har det genomférts manga utbild-
ningar for chefer i Landstinget Sérmland. Totalt
har cirka 235 chefer deltagit i de olika program-
men. Under sista kvartalet har cirka 50 nya med-
arbetare frdn S6rmlands kollektivtrafikmyndighet
och Regionférbundet Sérmland blivit valkomnade
och introducerade.

Foljande chefsutbildningar har
genomforts under aret:

® Framtida ledare

Praktiskt ledarskap
Ledarprogrammet

Hogre chefsutbildning (5 deltagare ifrén
Landstinget Sérmland)
Grundlaggande chefsutbildning
Pabyggnadsutbildning for chefer
Introduktionsdag fér nya chefer
Mentor- och adeptprogram

Landstinget Sérmlands chefer har under aret

anvant/utnyttjat dessa aktiviteter:

e lLedningsgruppsutveckling med
Riddarfjarden

* Individuell chefscoaching

e Chefshandledning

"Hogre chefsutbildning” i

samverkan inom Samhallskontraktet

Den forsta "hogre chefsutbildningen” har ge-
nomforts med fem deltagare fran Landstinget
Sérmland inom ramen fér Framtidens Arbetsliv
som &r en del i strukturen inom det sa kallade
Samhéllskontraktet. Landstinget Sérmland

samverkar med Landstinget Vastmanland, Eskil-
stuna kommun, Vasterds stad samt Mélardalens
hogskola (MDH) i detta. Mélgruppen for utbild-
ningen ar hogre chefer eller nyckelpersoner som
leder specifika omraden dar samverkan med
andra aktorer och samspel med den politiska
styrningen ar av stor vikt.

Ledarstipendium

Under éret beslutade politiken att inratta ett
ledarstipendium. Syftet med stipendiet ar att
betona betydelsen av det goda och utvecklande
ledarskapet fér att uppmuntra regionens chefer
vilket skapar forutsattningar att rekrytera, ut-
veckla och behélla chefer och medarbetare. 48
ledare nominerades och stipendiet delades ut till
en vinnare pa chefsdagen i oktober.

Chef- och medarbetarplattform

Arbete med att ta fram en Chefs- ledar- och
medarbetarskapsplattform pagar. Syftet med en
sddan plattform ar att ge uttryck fér landsting-
ets vision nerbrutet till tydliga vardeord som ska
vara vagledande for saval chefer som medarbe-
tare i det vardagliga arbetet. Arbetet med den
kommande chefs- och medarbetarplattformen
lankas &ven samman med den sa kallade bud-
skapsplattformen som ska tas fram.
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Halsoframjande arbetsplatser
Halsoutvecklare och halsoinspiratorer
Hélsoutvecklare arbetar for att 6ka motivation
och engagemang kring friskvard. | arbetet ingér
att samordna, utbilda och utveckla arbetet med
hélsoinspiratdrer, som under 2018 uppgick till 191
st. Mélet ar att halsoinspiratoéren i sin roll ska vara
ett stdd till sin chef i arbetet med en halsofram-
jande arbetsplats.

Cykelvéanlig arbetsplats

Landstinget har deltagit i energikontorets
projektet Cykelvanlig arbetsplats. Syftet ar att
underlatta féor medarbetare att vélja cykeln
istéllet for bilen. Vinsterna finns framfor allt i att
framja hélsa och minska miljopéaverkan. De fyra
sjukhusen har tilldelats diplom for att ha uppfyllt
kriterier att vara cykelvénliga arbetsplatser, som
till exempel sakra cykelstall, cykelrelaterad infor-
mation, tjanstecyklar och férmanscyklar.

Nya Mojligheter

Syftet med Nya méjligheter ar underlatta den
interna rorligheten och att erbjuda medarbetare
att prata om sin arbetssituation med en pro-
fessionell coach. Under 2018 har 110 coachings-
samtal genomfdrts och 88 medarbetare har

via matchning fatt nytt jobb. Ett samarbete har
inletts med enheten for hallbar utveckling med
att hélla utbildningar i motiverade samtal (engel-
skans motivational interviewing, MI).

Friskvardsbidrag

Medarbetare har ratt till ett arligt friskvards-
bidrag med olika rabatter och tillgang till bland
annat halsofrdmjande aktiviteter som férmedlas
genom férmansportalen “FordIl”. Under 2018
utnyttjade 52,7 % av medarbetarna i landstinget
sitt friskvardsbidrag.

Pausprogram

Ett pausprogram (ErgoPop) finns kostnadsfritt for
samtliga anstéllda att hdmta hem till datorn och
erbjuder olika former av rérelsedvningar samt
mikropausdvningar.

Arbetsmiljo

Utbildningar

Partsgemensamma arbetsmiljoutbildningar halls
for chefer och skyddsombud. Innehéllet ar till
stora delar byggt pad material framtaget av Sunt
arbetsliv. Sunt arbetsliv drivs av de fackliga or-
ganisationerna i samverkan med Sveriges Kom-
muner och Landsting samt Pacta. Utvarderingen

visar att deltagarna 6verlag varit positiva till
utbildningen. Samma arbetsmiljoutbildning finns
som E-utbildning och rekommenderas till alla
chefer och fackligt fértroendevalda. Nya chefer
ska genomga E-utbildningen innan de skriver
under dokumentet férdelning av arbetsmiljéupp-
gifter.

Det finns ocksé en E-utbildning om halsosamma
arbetstider. Utbildningen tar upp sémn, livsstil
och schemalédggning och har tagits fram utifran
foreskriften, AFS 2015:04 (OSA organisatorisk och
social arbetsmiljo).

Ergonomi och forflyttningsutbildningar
Tillsammans med paramedicin har ett pilot-
projekt inletts for att ta fram innehall och
utbildningar i ergonomi och forflyttningsteknik.
Malsattningen ar att ta fram en systematisk ut-
bildning for patientrelaterade verksamheter.

Medarbetar- och sakerhetskulturmatning
med resultathantering

| det systematiska arbetsmiljdarbetet &r den
arliga medarbetarenkéten ett av de viktigaste
verktygen. | modellen fér hantering av enkéaten
ingdr det att chefen aterkopplar resultatet till
arbetsgruppen, som tillsammans identifierar de
viktigaste forbattringsomradena. Sedan priorite-
ras forbattringsomraddena och konkreta atgarder
dokumenteras i en handlingsplan. Nytt for 2018
ar att forbattringsarbetet féljs upp med divi-
sions- och verksamhetscheferna.

Landstinget S6rmland har natt den hogsta svars-
frekvensen hittills sedan starten 2012 och ande-
len som svarat 2018 ar 86 %. Sékerhetsnivan har
Okat sedan forsta matningen 2016 och presta-
tionsnivan ar nu “gréon” pa totalen vilket innebar
att vi befinner oss pd en mycket hég nivé och i
zonen for férandrings-kraft. Allt fler arbetsplat-
ser uppvisar ett gott (gront) prestationsindex,
vilket tyder pé stor forméga och kraft att utveck-
las och att risken for ohalsa ar liten

Nar det géller Hallbart Medarbetar Engagemang
(HME) visade arets resultat ett HME-index pa
78,6 vilket uppfyller landstinget uppsatta mal och
innebar en klar forbattring jamfért med 2012 da
HME lag pa 73.

Chefer har fatt stod géllande arbetet med
resultatet som att ta fram av konkreta atgarder
i handlingsplanen. Exempelvis erbjuds samtliga



chefer individuell coaching som syftar till att
skapa férutsattningar for att arbeta med forbatt-
ringar och utféra sina uppdrag med engagemang
i verksamhetens fortsatta arbete kring handlings-
plan, aktiviteter och mal.

Ledarskap 80,0 80,9 80,0
Motivation 80,2 78,5 79,6
Styrning 76,6 74,8 76,1
Totalt 78,9 78,2 78,6

Andelen som kan rekommendera andra att sdka
sig till arbetsplatsen har sedan 2012 okat frén
81,6% till 88 %. Det fordelar sig pa de fem storsta
yrkeskategorierna enligt tabellen nedan.

Sjukskoterskor 90,6 89,5
Underskoterskor, skotare 91,2 89.3
Administrativ personal 86,6 89.1
Paramedicinsk personal 85,6 82,5
Lakare 86,7 82,9

Upphandling féretagshalsovard

Under aret har en upphandling genomférts

av foretagshélsovard for hela landstinget och
bolagen. Frén och med 1januari 2019 har Region
Sérmland avtal med Feelgood féretagshalsovard
som ska vara en neutral och professionell exper-
tresurs genom att ge rdd och stod till chefer och
medarbetare. Tjanster finns inom rehabilitering,
arbetsmiljé och sakerhet, samt friskvard och
livsstil, pé organisations-, grupp- och individniva.

Krankande sarbehandling, trakasserier

och sexuella trakasserier

En ny 6vergripande rutin har tagits fram mot
krdnkande sarbehandling, trakasserier och
sexuella trakasserier utifran foreskriften, AFS
2015:04 OSA och diskrimineringslagen. | rutinen
tydliggdrs det férebyggande arbetet, roller och
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vem man kan vanda sig till i dessa situationer. Ett
par endags-seminarier har genomférts om dessa
amnen.

Forebygga diskriminering

En anvisning har tagits fram utifrdn &ndringar i
diskrimineringslagen om aktiva atgarder. Det be-
tyder att vi systematiskt ska arbeta forebyggande
och frdmjande fér att motverka diskriminering
och jobba fér allas lika rattigheter och méjlighe-
ter. Arbetet ska integreras i verksamhetsplane-
ringen eller i det systematiska arbetsmiljéarbe-
tet.

Arbetsskador och tillbud

Totalt gjordes 271 arbetsskadeanmalningar och
381 tillbudsanmalningar i landstinget under aret.
Jamfért med féregdende ar minskade antalet
arbetsskadeanmalningar med 50 medan tillbuds-
anmalningarna minskade med 89 anmalningar.
Den vanligaste arbetsskadan var stick/skérskada
med 45 anmalningar.

Sjukskrivningar, rehabilitering

En ny dvergripande rutin for arbetsinriktad
rehabilitering ar framtagen. Rutinen tydliggor
roller, ansvar, samt beskriver hela rehabilite-
ringsprocessen. Rutinen lyfter fram betydelsen
av det férebyggande arbetet och tidiga insatser
vid sjukskrivningar, i enlighet med den forskning
som finns pd omréadet. Nytt i rutinen &r bland
annat att halsosamtal ska genomforas vid tidiga
tecken pa ohélsa, déar tre tillfallen med korttids-
sjukfranvaro under sex manader raknas som ett
sddant. En annan nyhet ar att en plan for ater-
gang i arbete ska pabdrjats senast dag 30 i en
sjukskrivning, utifrén ett nytt lagkrav som bor-
jade galla 1juli 2018. Implementering av den nya
rutinen har paborjats genom utbildningstillfallen
i ledningsgrupper, utbildning fér nya chefer samt
pa HR-forum. | arbetet ingédr ocksa en system-
oversyn och uppdatering av IT-stédet Heroma
HalsoSAM som ska underlatta handlaggning och
mojliggora ett forenklat arbetssatt.

Landstinget méater sjukfrdnvaron pé flera olika
satt. Ett matt som anvands nationellt &r “andel
sjukfrénvaro av ordinarie arbetstid” vilket be-
raknar sjukfranvaro i férhallande till ordinarie
arbetstid. Det andra méattet som anvéands &r "an-
tal sjukdagar per anstalld” vilket beraknar antalet
sjukdagar per anstalld férdelat inom olika inter-
vall men inte i férhallande till ordinarie planerad
arbetstid.
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Mattet "antal sjukdagar per anstélld” har, efter
att sjukfranvaron minskat 2017, 6kat nagot till
22,2 under 2018. Okningen beror framst p& kort-
tidsfrdnvaron. Nedan syns hur antalet sjukdagar
per anstalld utvecklats inom de olika tidsinterval-
len - kort, medelléng och lang.

Sjukdagar per anstélld

1-14 dgr ——15-90 dgr >90 dgr

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Enligt det nationella méttet “andel sjukfrénvaro-
tid av ordinarie arbetstid” hade landstinget ett
ackumulerat varde for 2017 pé 6,7 %. Utfallet for
2018 blev 6,5 %. Hur denna utveckling ser ut i
relation till landets 6vriga landsting far vi uppgift
om under véren.

Det ar 228 personer som har en lang sjukfranva-
ro dver 90 dagar, vilket motsvarar 3,2 % av med-
arbetarna. Som hogst lag vi pé 6.7 % i bokslutet
2003 och som lagst hosten 2011 pa 1,5 %.

SJUKFRANVARO | PROCENT 2018

Sjukfranvaro 7.3 4,0 6,5

Varav tid med 52,1 40,8 50,6
sjukfranvaro
over 60 dagar

Alder -29 4,8
30-49 6,4
50 - 7.3

Facklig samverkan

Samradsavtal

Nytt samréddsavtal kom i slutet av 2017 och har
setts dver tillsammans med de fackliga organisa-
tionerna. Slutsatsen ar att det lokala avtalet inte
behodver revideras. Daremot finns ett behov av
att pdminna om samverkansavtalets andeme-
ning och de konsekvenser som det far for det
praktiska arbetet med samverkan. Med anled-

ning av detta har ett arbete med en utbildning
kring samverkansavtalet inletts. Det finns idag
26 verksamma fackliga organisationer, varfér det
finns ett varde for alla parter att hitta effektiva
processer och former for 6verlaggningar och
avstdmningar.

Fordelning av arbetsuppgifter

Vardnara service

I mars 2018 avslutades projektet VNS 2.0 och de
tre pilotavdelningarna som startades upp under
varen 2017 drivs nu i linjeorganisationen. Under
aret har vidare inférande av ytterligare fyra nya
avdelningar pdborjats i lanet med malsattning av
att vara i drift varen 2019. Under hésten fattades
beslut om att utvardera effekthemtagningen
innan ytterligare avdelningar infor VNS. Inom be-
greppet vardnéra service ligger dven inférandet
av Fleximatskonceptet. En forstudie fér breddin-
férande av Fleximat i lanet har genomférts och
ska uppdateras under 2019 for vidare stéllnings-
tagande. Intresset for Fleximat-projektet ar
stort, bland annat frdn Umeé Universitet som
genomfor en forskningsstudie for att bland annat
undersdka sambandet mellan kosten och tillfrisk-
nandet for patienter. P4 uppdrag av Landstinget
Sérmland har Umeé Universitet dven anordnat
en maltidsvardsutbildning. Totalt har 26 delta-
gare genomgatt utbildningen som motsvarar 4,5
hdgskolepoang.

Vardnira administration (VNA)

Inom landstinget har ett flertal verksamheter
arbetat med olika utvecklingsprojekt i syfte att
underlatta den vardnéra administrationen. Ett ex-
empel ar projektet med att inféra sjalvcheck-in.
Sjalv-check-in projektets tidplan har reviderats
ett flertal gdnger med anledning av bland annat
problem med upphandling av systemstdd, an-
passning och integration. Direkt efter sommaren
startades piloterna upp som &verlag foll mycket
val ut. | slutet av &ret breddinférdes tjansten i
slutenvarden och under varen 2019 ska motsva-
rande ske i primarvarden.

Vidare har ett projekt startats upp avseende
framtida hantering av rest- och pappersjournaler
inom Halso- och sjukvarden. Malsattningen &r att
effektivisera hanteringen och minska det adminis-
trativa arbetet for vardpersonalen. Under aret har
aven administrativa enheten tagit éver beman-
ningen pé centralarkivet pd Mélarsjukhuset och
férser numer klinikerna med journalhandlingar.



En vagin

Under perioden har ett flertal aktiviteter genom-
forts for att forbattra kundstédet bland annat
finns sedan april en gemensam helpdesk till HR
och Heroma tillgédnglig for cheferna.

Digitaliserad och centraliserad
informationsforsorjning

Ett projekt har startats upp for att skapa battre
férutsattningar for en samlad och lattillganglig
varddokumentation. Projektet syftar dven till att
minska det administrativa arbetet for vardperso-
nalen.

Hur har arbetad tid och

antal anstallda utvecklats?

Arbetad tid och franvaro

Den arbetade tiden 6kade med 179 arsarbetare
jamfort med foregédende ar. Den storsta skillna-
den var tillsvidareanstéllda (+ 144 arsarbetare)
och visstidsanstéllda (+ 30 arsarbetare). Ser-
vicepersonal frdn Sérmland Landstingsservice
AB, som arbetar p& vardavdelningar med vard-
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Inom néstan samtliga yrkesgrupper har antalet
anstéllda blivit fler. Mest har gruppen under-
skoterskor, skétare mfl dkat med 109 anstéllda.
Aven antalet sjukskdterskor och lakare har blivit
fler och var 52 respektive 35 fler anstéllda an
foregdende ar. Daremot minskade paramedicinsk
personal med 25 anstallda.

Den genomsnittliga sysselsattningsgraden ar nu
96,2 %, vilket ar en 6kning med 0,4 procenten-
heter mot 2017. Sysselsattningsgraden har okat
successivt med ndgon/négra tiondelar per ar.

83,7 % arbetar heltid. Denna andel har dkat en
aning varje &r och i &r var 6kningen 0,8 procent-
enheter. 8,3 % ar visstidsanstallda vilket ar en
minskning med 1,1 procentenheter. Aven AT-léka-
re ingar bland de visstidsanstallda eftersom deras
anstallning ar tidsbegransad.

Koénsférdelningen ar oférandrad jdmfért med
foregdende &r med 78 % kvinnor och 22 % man.
Medelaldern totalt ligger pa 44,5 ar 2018, vilket
ar en svag minskning jamfért med féregdende ar

ARBETAD TID OCH FRANVARO OMRAKNAT TILL ARSARBETARE

NARVARO EGEN INHYRD TIMAVLONADE  SUMMA ARBETAD TID

PERSONAL PERSONAL

2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018
Vanlig tid tillsvidare 4863 5007 4863 5007
Vanlig tid visstid 572 602 170 171 362 555 1106 1128
Jour/beredskap 81 81 81 81
Overtid 10 14 10 14
Summa 5626 5 805 170 171 362 355 6159 6 331

néra service, ingdr inte eftersom de inte har sin
anstéllning i Landstinget Sérmland. Franvaron
Okade med 83 arsarbetare vilket huvudsakligen
beror pa ett Okat semesteruttag (+29 arsarbeta-
re), ledighet for utbildning (+14 arsarbetare) och
Ovrig franvaro (+ 32, ledighet med och utan 16n).
Aven sjukfranvarotiden dkade motsvarande 6
arsarbetare.

Antal anstallda och arsarbetare

Landstinget har 7124 anstéllda motsvarande 6941
arsarbetare, vilket ar en 6kning med 183 anstéllda
eller 198 arsarbetare. Nar arsarbetarna ékar mer
an antalet anstéllda innebér det att sysselsatt-
ningsgraden okat.

2017 2018
Foraldraledighet 470 475
Semester 762 791
Sjukfranvaro 492 498
Utbildning 132 144
Ovrig franvaro 446 478
Summa 2 303 2386

da medeldldern var 44,7 ar.

31



Arsredovisning 2018 / Personalperspektivet

32

0 Ingen etikett

10 Ledning

15 Administration

20 Lékare

21 Sjukskoterska

22 Underskoterska, skotare m fl
23 Paramedicin

40 Utbildning och fritid
50 Teknik

52 Hantverk

60 Kok

65 Stad

Totalsumma

10 Ledning

15 Administration

20 Lakare

21 Sjukskoterska

22 Underskoterska, skotare m fl
23 Paramedicin

40 Utbildning och fritid
50 Teknik

52 Hantverk

60 Kok

65 Stad

Totalsumma

ANSTALLDA

2018

340
1058
881
1917
1838
675
239
83
33
23
37

7124

ANSTALLDA

2017
28 25
347 -7
1023 35
846 35
1865 52
1729 109
700 =25
237 2
80 3
37 -4
15 8

37
6941 183

TILLSVIDAREANSTALLDA

Antal . Antal
Anstéllda  Arsarbetare
335 334,
984 967.3
696 679.3
1873 18078
1587 1503,6
626 6131
200 187.0
79 78,1

32 30,6

14 13,5

33 32,8

6 459 6237,2

Genomsnittlig
syssel-
sattningsgrad
99.7 %
97,3 %
97,6 %
96,5 %
94,7 %
979 %
93,5 %
98,8 %
95,6 %
96,4 %
99.4 %

96,6 %

ARS-
ARBETARE
2018

338.4
10197
861,6
1845,8
17374
659,4
220,6
81,5
31,6
21,4
36,6

6 853,9

ARBETARE

ARS-

2017
23,2 -23,2
345,6 =72
984,9 34,8
826,9 34,7
1790,6 55,2
1619.,8 17,7
6829 -23,6
217,2 3.5
78,6 2,8
35,4 -3,8
14,2 7,2

36,6
6 655,7 198,2

VISSTIDSANSTALLDA

Antal . Antal
Anstéllda  Arsarbetare
5 4,3

74 62,3
185 182,3
44 38,0
251 2339
49 46,3
39 33,6

4 3,4

1 1.0

9 79

4 3,8
665 616,7

Genomsnittlig
syssel-
sattningsgrad
86,0 %

84,2 %

98,5 %

86,4 %

93.2 %

94,5 %

86,2 %

85,0 %

100,0 %

872 %

93,8 %

92,7 %
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TILLSVIDAREANSTALLDA VISSTIDSANSTALLDA
Antal . Antal Genomsnittlig Antal . Antal Genomsnittlig
Anstéllda  Arsarbetare syssel-  Anstdllda  Arsarbetare syssel-
sattningsgrad sattningsgrad
Halso- och sjukvard 5866 5 665,6 96,6 % 567 531,6 93.8%
Kirurgi 1585 156171 95,7 % 172 159.5 92,8 %
Medicin 821 7897 96,2 % 123 19.2 96,9 %
Medicinsk service 1204 1166,1 96,9 % 87 81,2 93,3 %
Psykiatri o funk hinder 710 6914 97.4 % 59 55,0 93,2 %
Div gemensamt inkl ledning 134 130,4 97,3 % 7 5,7 80.7 %
Regionsjukhuset Karsudden 332 328,5 99,0 % 13 12,5 96,2 %
Priméarvéarden 850 815,2 95,9 % 90 83,56 92,7 %
Patientndmnden 4 4,0 100,0 %
Dammsdal 138 136,6 99.0 % 7 7.0 100,0 %
Namnden fér samv soctj o vard 88 86,6 98,4 % 9 8.1 90,0 %
Regional verksamhet 231 213,3 92,3 % 66 56,4 85,5 %
Kultur- utb- o friluftsverks 231 213,3 92,3 % 66 56,4 85,56 %
Ledning och stéd 362 3568,3 99.0 % 32 28,8 89.8 %
Regiondirektorens staber 157 1565,3 98,9 % 1 10,3 93.6 %
Regionservice inkl pol ledning 161 159.,0 98.8 % 20 17,5 87,3 %
Revision 3 3,0 100,0 %
Inképsnédmnden 41 41,0 100,0 % 1 1.0 100,0 %
Totalsumma 6 459 6 237,2 96,6 % 665 616,7 92,7 %

Utveckling anstéllda och arsarbetare. Observera
att skalan inte bérjar pa 0.

Anstallda och arsarbetare

7 500

7 000

6 500 /
6 000

5500

~— Anstdllda = Arsarbetare

5000
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
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Process- och
fornyelse-
erspektivet

Strategiskt mal: Landstinget levererar effektiva och sakra tjanster
genom tydliga processer, standiga forbattringar och samverkan

Uppfoljning av process och fornyelseperspekti-
vet innehéller tva indikatorer, tillgdnglighet och
utvalda prioriterade forbattringsomraden.

Tillgdngligheten ser fortsatt bra ut for primarvar-
den, medan specialistsjukvarden inte nar malen.
Sammantaget uppnés inte malet fér denna indi-
kator. | flera verksamheter péagér arbeten for att
forbattra tillgdngligheten.

Av de utvalda prioriterade forbattringsomradena
inom landstinget nar 58 % maélet 2018, darmed

nas inte mélet for indikatorn. Positivt ar att anta-
let disponibla vardplatser har 6kat och att 6ver-
belédggningarna har minskat, att antalet inskrivna i
hemsjukvard och specialiserad sjukvard i hem-
met (SSIH) har dkat och att fler sérmlénningar
har konto péa 1177 vardguiden. Férbattringsomra-
den som inte nar sina malvéarden ar till exempel
andel som genomfor gynekologisk cellprovskon-
troll, andel osignerade journalanteckningar dver
14 dagar, andelen vardrelaterade infektioner och
patienter med trycksar.

INDIKATORER UTFALL MALVARDE KOMMENTARER

M Andel patienter som fatt 50 % 100 %  Totalt fyra delomraden
landstingets tjanster i god tid

M Andelen utvalda omraden inom 58 % 80 %  Totlat 26 omraden, se mer

kvalitet som landstinget férbattrat

utforligt under respektive avsnitt.
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Hur gor vi vara verksamheter mer .
personcentrerade och jamlika?

| Framtidens Hélso- och sjukvérd 2.0 &r per-
soncentrerad vard ett prioriterat omrédde med
malet att patienternas delaktighet i varden ska
forbattras. Personcentrerad vard ska vara den
sérmlandska vardens karna vilken utgér frén en
gemensam vardegrund dar patienten ar delaktig
och patientens resurser tas tillvara. Det ar pa-
tientens samlade behov - medicinskt, socialt och
individuellt - som ska vara vagledande for héalso-
och sjukvardens utformning.

En stor insats gallande patientens delaktighet
genomfors inom projektet Trygg och effek- .
tiv utskrivning. Utskrivningsklara patienter ska

snabbt kunna komma hem fran sjukhuset och

kadnna sig trygga med att de far vard pa ratt niva.

Det &r malet med dverenskommelsen. Overens-
kommelsen omfattar de patienter som, efter att

de skrivits ut fran sluten vard, kan komma att

behdva insatser fran socialtjansten, den kom- o
munalt finansierade halso- och sjukvarden eller

den landstingsfinansierade 6ppna varden. Flera
verksamheter har infért utskrivningssamordnare,
vilket har sakrat upp och effektiviserat utskriv-
ningsprocessen.

Andel av patienter som >80 %  Nej .
&ker hem samma dag de

ar utskrivningsklara men

i behov av fortsatt insats

efter sjukhusvistelse

Den indikator vi har gallande personcentrerad
verksamhet, andel av patienter som Gker hem .
samma dag de dr utskrivningsklara men i behov av
fortsatt insats efter sjukhusvistelse har under 2018
varit 44 %, vilket &r en bra bit frdn malet pa mer

an 80 %. Det har skett en stor férbattring under

aret, i januari var det knappt 30 % av patienterna .
som fick komma hem samma dag som de var ut-
skrivningsklara, men andelen har sedan succesivt

Okat och var i december 60 %. Arbete med att na
malet pagar och stora forbattringar har uppnatts i
samarbetet med lanets kommuner.

Inom flera av landstingets verksamheter pagar
en hel del arbete med att géra verksamheten
mer personcentrerad och jamlik, ndgra exempel
namns nedan:

De flesta kliniker inom division Kirurgi arbe-
tar for 6kad delaktighet for patienter och
narstdende genom att ha patientmedverkan
i alla stérre utvecklingsarbeten som gors.

Pa Anestesikliniken Nyképings lasarett har
medarbetarna genomgatt internt anordnade
studiecirklar i personcentrerad véard.

Under aret har ett arbete med att starta upp
en ny dialysenhet pd Kullbergska sjukhuset
paborijats. | ett etableringsprojekt arbetar
medarbetare tillsammans med represen-
tanter fran berérd patientgrupp. Ett mal ar
att denna nya mottagning ska drivas vidare i
samverkan med “sina” patienter.

Pa Vardplats och mottagningsenheten (VPM)
hjart- och medicinavdelning har arbetat ak-
tivt med patientmedverkan i utvecklingen av
det paramedicinska forandringsarbetet som
pagar dar fokus ar att arbeta behovsstyrt
och med prioriteringar utifran patientens
behov

Utvecklingsenheten har haft workshops fér
verksamheter inom halso- och sjukvarden
for att tydliggdra vilket stdd de kan erbjuda
inom personcentrerad vard. Enheten har
ocksa engagerat fler patienter och med-
borgare i uppdrag och projekt an tidigare ar.
Noden for tjanstedesign startades tillsam-
mans med Forskning och Utveckling i S6rm-
land (FoUiS), med fokus pd samverkan kring
tjdnstedesign.

For att tillgodose Regionsjukhuset Karsud-
dens patienters majligheter att vara delaktig
i sin vard och behandling arbetar, méter
och bildar olika yrkesprofessioner ett team
tillsammans med patienten. | teamet sker
planering och uppfdljning av beslutade och
genomforda vard- och behandlingsinsatser.
Samverkan mellan logopeder, specialpeda-
goger, barnhélsovérd och folkbibliotek i hela
lanet for att ge barn med férsenad sprakut-
veckling stod har fortsatt genom “"Bokrecept
- sprékhjalp for barn”.

Landstinget har fortsatt sitt framgangsrika
deltagande pé de olika Pridearrangemang
som genomforts i Eskilstuna, Vingdker, Katri-
neholm, Gnesta och Nykoping.



Hur tillgangliga ar vara verksamheter?
Tillgéngligheten for primarvarden éar totalt sett
god, medan det ser séamre ut for specialistvar-
den. Antalet vantande till nybesok i specialist-
varden har minskat under 2018 medan antalet
vantande till behandling har okat.

Primarvard

Under 2018 etablerade sig en ny privat vardcen-
tral i Nyképing. Vid arets slut har Sérmland 28
vardcentraler varav 18 &r offentligt drivna och 10
ar privata.

Produktionen i primérvarden fortsatter att oka
totalt sett, l&karbesdken har minskat medan
besdk till annan personal har 6kat. Denna for-
andring beror pa ett foréandrat arbetssatt, dar
fler besdk tas om hand av andra yrkeskategorier
an lakare. Avgiftsfri primarvéard, férlangda 6p-
pettider samt nya former fér att mota enklare
akuta behov har medfért en dkad produktion.
Under 2018 genomférs knappt 10 000 fler besdk
jamfort med 2017.

Priméarvérd - andel besok till Idkare inom sju dagar

100%

Andel genomférda besok till lakare inom 7 dagar
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Under 2018 har andelen patienter som fatt be-
sOka lakare inom sju dagar legat 6ver landsting-
ets mal, att 85 % ska fa ett ldkarbesdk inom sju
dagar. Den genomsnittliga besokstillgangligheten
under 2018 var 90 % i Sérmland, jamfort med 91
% 2017. Det har varit fler vardcentraler som har
haft svart att nd mélen under 2018, under maj
och december var det 10 av 27 vardcentraler
som inte nddde malet, vilket kan jamféras med
2017 d& det som mest var det fem vardcentraler
som inte nddde maélet.
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Malet for telefontillganglighet ar att 90 % av de
som ringer ska komma i kontakt med sin vard-
central samma dag. Priméarvarden klarar malet
under 2018, med undantag for april. Den ge-
nomsnittliga telefontillgdngligheten har under
2018, precis som under 2017, varit 92 %. Det har
varit fler vdrdcentraler som inte nar malet under
2018 jamfort med 2017. | april 2018 var det 13 av
27 véardcentraler som inte nddde maélet, under
2017 var det som mest 11 vardcentraler som inte
nddde malet.

Specialistvard

Malet for tillgédnglighet inom specialistsjukvarden
ar att ingen patient ska behdéva vanta langre éan
90 dagar pé ett nybesok eller pa behandling.
Landstinget nér inte mélen for tillgédnglighet inom
specialistsjukvarden, varken for nybesok eller
behandling. Flera verksamheter uppger att en av
orsakerna ar brist p& lakare och/eller sjukskoter-
skor.

Antal vantande pa nybesok

Véntande 90 dagar eller kortare mVantande mer &n 90 dagar

10 000

8000 +

6000

4000 - — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — 4

200 - — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — —

Under 2018 har det varit farre vantande pa
nybesok, jamfért med 2017. B&de antalet som
har véantat 90 dagar eller kortare, med undantag
fér november och antalet som har vantat mer
an 90 dagar har varit lagre. Det ar framférallt de
som vantat mer an 90 dagar som har blivit farre,
i snitt har vi narmare 800 farre vantande mer an
90 dagar, per manad under 2018 jamfért med
2017. Under 2018 har det genomforts knappt

12 000 fler nybesok, jamfort med 2017, vilket
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kan vara en anledning till det minskade antalet
véntande.

Aven om tillgéngligheten till nybesdk har forbatt-
rats under 2018, nds inte mélet p& 100 %. Andel
patienter som har vantat 90 dagar eller kortare
pa sitt nybesdk har varierat fran 79 % i septem-
ber, till som bast 87 % under maj och juni.

Antal véntande pa behandling

6000

Véntande 90 dagar eller kortare mVéntande mer an 90 dagar

5000
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Antalet patienter som véantar pa behandling ar
hogre under 2018 jamfért med motsvarande
ménad 2017. Under forsta halvaret 6kade anta-
let varje manad for att i juli komma upp i arets
hogsta antal, 5 000 personer som véntade pé
behandling, varav drygt 2 000 hade vantat mer
an 90 dagar. Efter juli har det sedan skett en
nedgdng. | december 2018 var det nédrmare 500
fler vdntande pa behandling, jamfért med de-
cember aret innan.

En anledning till det dkande antalet vantande, kan
vara att antalet nybesdk har dkat under perio-
den och darmed ocksa antalet personer som

ar i behov av behandling. Under hésten stéang-
des operationssalar pa Kullbergska sjukhuset i
samband med ombyggnation, vilket medforde ett
produktionsbortfall.

Flera verksamheter arbetar for att forbattra sin
tillgénglighet, ndgra exempel nédmns nedan:

e Fleraverksamheter har under aret genom-
fort punktinsatser i form av extramottag-
ningar for att dka tillgédngligheten.

e Under varen 2018 har Radiologen Mélarsjuk-
huset/Kullbergska sjukhuset lyckats rekrytera
medarbetare sa att en drop-in mottagning
med full kapacitet dter 6ppnade i septem-
ber, samt utdkat dppettiderna till att aven
vara 6ppet pa fredagar.

e Sedan december 2017 har sjukvardslarmen
tagits 6ver i en egen larmcentral tillsammans
med Region Vastmanland och Uppsala. Prio 1

larm har minskat, svarstiderna har férbéattrats
och belaggningen pa ambulanser har mins-
kat jamfort med foregaende ar troligen tack
vare bedémningsverktyget som hanteras av
sjukskoterskor samt de dvriga forbéattringsar-
beten som genomforts inom ambulanssjuk-
varden med vard pé plats, utvecklingen av
hanvisning till ratt vardniva samt samarbete
med primérvarden.

e Ett satt att hantera den dkade efterfragan
pa vard, ar att flera vardcentraler har bérjat
med latt-akutfloden. Fér nérvarande be-
driver fyra vardcentraler en digital lattakut
med triagering. Det har lett till dkat antal
patientbesdk och foérbéattrad tillganglighet for
patienter med lattare akuta besvar.

e Beslut togs i somras att starta upp ett kon-
taktcenter for Region Sérmland. Hésten har
fokuserat pé ett forberedelsearbete sé att
den nya verksamheten ska kunna starta upp
i sin forsta skepnad 1/1 2019. Initialt omfattar
kontaktcenter de tidigare verksamheterna
Vaxeln, FM-kundtjanst och Servicecenter.

Hur kvalitetssakrar vi vara verksamheter?
Landstinget deltar i manga kvalitetsregister och
rapporterar uppgifter till exempelvis Socialstyrel-
sen och Sveriges kommuner och landsting (SKL).
Manga av dess uppgifter finns i SKL:s databas
“Varden i siffror” dar resultaten fran landsting
och regioner kan jamféras med varandra.

Kunskapsstyrning

Under 2018 har alla landsting och regioner gatt
samman i ett nationellt system fér kunskaps-
styrning. Det ar ett viktigt steg mot en mer
kunskapsbaserad, jamlik och resurseffektiv vard
av hog kvalitet. Som ett férsta steg bildas cirka
20 nationella programomréden (NPO). Dessa ska
motas upp av motsvarande regionala progra-
momraden (RPO) och lokala programomraden
(LPO). Férandringen innebar att arbetet med
kunskapsunderlag i stérre utstrackning an tidi-
gare kommer att géras gemensamt pa nationell
niva och ett stérre fokus ska laggas regionalt och
lokalt p& implementering och forbéattringsarbe-
te. Under 2018 &r elva programomraden under

uppbyggnad.

Cancerstrategi

Landstingets uppgift ar att stdndigt utveckla can-
cervérden for att sakerstélla en jamlik, sdker och
effektiv vard anpassad efter individens behov.
Inom cancervarden sa fortgar arbetet med de



standardiserade vardférloppen (SVF) och fler
grupper inbegrips nu med 31 SVF i Sérmland
séval som riket. SVF ska foérkorta tiden frén
valgrundad misstanke om cancer till start av
forsta behandling. De beskriver vilka utredningar
som ska goras vid en viss cancerdiagnos, samt
den optimala ledtiden frén beslut om vélgrundad
misstanke till start av behandling. Ledtiderna
varierar darféor mellan diagnoser. En samman-
vagd bild av samtliga cancerdiagnoser visar att
vantetiderna pa riksniva i princip star stilla. Av de
rapporterade SVF-diagnoserna i Sé6rmland har
46 % startat sin forsta behandling inom max led-
tid under aret. Enligt nationella patientenkéten
2018 har Onkologkliniken de mest nojda patien-
terna pd Malarsjukhuset, vilket ar ett mycket gott
omddme for cancervarden.

Patientsakerhet

Patientsakerhet ar en prioriterad fraga for
landstinget och det gors bland annat patientsa-
kerhetsronder. Bland aktiviteter som har genom-
forts inom omradet kan ndmnas lokala métningar
och utbildningar kopplat till basala hygienrutiner,
journalgranskningar, avvikelsehantering med
genomforda aktiviteter, risk- och handelseanaly-
ser, lansgemensamt arbete for ékad féljsamhet
till World Health Organisation (WHO) checklista
for saker kirurgi, inforande av backenbottenteam
som syftar till att férebygga uppkomst av forloss-
ningsskador, internutbildningar samt uppréattad
kvalitetsbok for stralbehandling.

Av de 26 prioriterade omradena som landstinget
ska arbeta med under éret, aterfinns tolv inom
omrédena kvalitet, patientsdkerhet och resursef-
fektivitet. Halften av omrédena klarar malen for
tva av malen kan uppgifter inte redovisas.
Andelen osignerade journalanteckningar dver 14
dagar ska, enligt malet, vara noll. Under 2018 nés
inte mélet, i genomsnitt ar ungefar 75 % av jour-
nalanteckningarna osignerade efter 14 dagar.

Andelen dagkirurgi ligger pd samma niva som
féregdende ar, 52 %.

Det har inte gatt att fa fram registreringar i pal-
liativa registret, sé den indikatorn kan inte féljas
i ar.

Det har inte skett ndgon minskning av andelen
vdrdrelaterade infektioner under 2018, andelen
har tvartom okat fran drygt 8 % till narmare 10 %.
Under forsta halvéret har en spridning av vardre-
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Andel osignerade journalan- 0 Nej
teckningar éver 14 dagar

Okad andel dagkirurgi >52,4%  Nej

Registrering i Béattre =

palliativa registret an fg ar

Minska andelen vard- Béattre Nej

relaterade infektioner an fg ér

Minska andel patienter Béattre Ja

med trycksar an fg ar

Antal disponibla vardplatser Ska 6ka Ja

Overbelaggningar Ska Ja
minska

Utlokaliseringar Ska Ja
minska

Antal besok pa akuten/1000  Ska Nej

invanare minska

Arbetad tid/vardplats Nytt -
matt

KPP/vardtillfalle Samma Ja

niva
som
riket

Kostnad/DRG inom Samma Ja
somatiken niva

som

riket

laterad smitta med Vancomycinresistenta Ente-
rokocker (VRE) skett p&d Nykdpings lasarett. Drygt
50 fall upptacktes och ett omfattande arbete
med att stddja varden, utbilda och dokumentera
smittspérningar genomférdes.

Landstinget nadr mélet med att minska andelen
patienter med trycksar, rets matning visar pa en
minskning med drygt en procentenhet jamfort
med 2017 och ar fér 2018 nérmare 19 %. ,&tgér—
der som pagér for att minska andelen patienter
med trycksar ar bland annat utbildning, inféran-
de av trycksdrsombud, dterkommande inspektion
av hudkostym samt inférande av registrering i
kvalitetsregister Senior Alert.

Antalet disponibla vardplatser har ékat marginellt
jamfort med foregdende ar. Antalet platser har
Okat pa Malarsjukhuset och Nykopings lasarett,
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medan de har minskat pa Kullbergska sjukhuset.
Arbete pagér for att 6ka antalet disponibla vard-
platser, bland annat genom rekryteringsarbete
och traineeutbildning for nyutbildade sjukskoter-
skor.

Antalet 6verbelaggningar ar lagre under 2018,
jamfort med foregdende ar, snittet har minskat
fran atta till sex 6verbeldggningar per hundra
disponibla vardplatser.

Antal utlokaliserade patienter ar nagot lagre
under 2018 jamfért med féregédende &r. Under
arets senaste ménader har antalet utlokaliserade
patienter minskat och var i december 1,1 utlokali-
serad per 100 patienter.

Antalet besok pa akuten/1 000 invanare har dkat
under 2018, jamfort med foregéende &r. Antalet
besdk har 6kat med 13 besdk per 1000 invanare
och var under aret 312 besok per 1000 invanare.

Méttet arbetad tid/vardplats gar i dagslaget inte
att folja.

Kostnad per patient (KPP)/vardtillfalle ligger pé
samma niva som riket, Sérmland har nagot lagre
kostnader.

Kostnad/Diagnosrelaterade grupper(DRG) inom
somatiken ligger p4d samma nivad som riket, med
nagot hogre kostnader.

Fran olika enheter rapporteras insatser under
2018 for att kvalitetssakra arbetet, nedan namns
nagra:

* Arbete har pagatt under aret for att trygga
omhandertagandet av de akut sjuka barnen
i Nykdping. Beslut har fattats om att ut6-
ka fran tva till tre observationsplatser och
att dven vissa barnmedicinska patienter ska
kunna vardas pa dessa platser. Vidare kommer
barnkompetensen pa akutmottagningen héjas
genom férandrat arbetssatt med bemanning
av personal med specialistkompetens samt ny
jourlinje.

e Under 2018 har hjartsvikts- och kronisk ob-
struktiv lungsjukdom (KOL)-samordnare anstéllts
for att vidareutveckla hjartsvikts- och KOL-pro-
cessen och stotta framst priméarvarden att folja
de riktlinjer som finns, underlatta registreringen
i nationella register och férenkla vardpro-
cesserna genom olika férbattringsprojekt.

e Ny lagstiftning borjade gélla i maj kring data-
skydd, General Data Protection Regulation
(GDPR), vilket staller 6kade krav pa skyddet
for den enskilde. Sakerhets- och beredskap-
senheten har i detta arbete bidragit med
kompetens och stdd kring informationsséa-
kerhet och dataskydd. Flera enheter har
varit involverade och bland annat har ett
intensivt arbete med att anpassa kommuni-
kationskanalerna till den nya lagstiftningen
genomforts.

e Landstingets arbetsgrupp som arbetar mot
korruption har arbetat med uppdraget att
infGra ett visselblasarsystem. Det kommer att
starta upp den 1:a februari 2019.

Hur gar utvecklingsarbetet?

Bade hélso-och sjukvarden och landstingets dv-
riga verksamheter befinner sig i standig utveck-
ling. | detta avsnitt ndmns néagra av de aktuella
utvecklingsomradena.

Det digitala landstinget

Enligt Framtidens halso- och sjukvard 2.0 skapar
utvecklingen av det digitala landstinget forutsatt-
ningar for savél den personcentrerade varden
som fér en sammanhallen vardprocess déar olika
huvudman kan dela information. Fér medarbe-
tare inom varden innebar digitalisering att kunna
ge vard och omsorg av hogre kvalitet. | dvergéng-
en mellan vardgivare bidrar det till sékrare och
snabbare overforing av information. Sammanta-
get kommer detta att leda till 6kad kvalitet, hogre
patientsakerhet och stoérre resurseffektivitet.

Under aret har digitala vardmoéten pa video
startats pa tio vardcentraler for att patienterna
ska slippa on&dig resor for aterbesok. Projektet
har utvarderats vid arsskiftet och verksamheten
kommer att fortsatta under 2019 foér de vardcen-
traler som nu ar anslutna.

Upphandlingen av Framtidens vardinformations-
stod (FVIS) har pagatt under aret och inkomna
anbud frédn anbudsgivarna har utvarderats av
representanter fran vardverksamhet samt stéd-
verksamhet. Parallellt med upphandlingsarbetet
har férberedelser skett inom omradena teknik/
it, verksamhetsutveckling och implementation
infor det kommande implementationsarbetet av
upphandlat vardinformationsstod.



Forskning och utveckling

For att nd malet att bli Sveriges friskaste 1an 2025
behdver landstinget erbjuda medborgarna vard
av hogsta kvalitet. For detta behdver landstinget
engagerade och kompetenta medarbetare inom
samtliga vardprofessioner. Under éret har en
forsknings-, utvecklings- och utbildningspolicy
(FoUU-policy) fardigstallts och handlingsplaner
utifrdn den har tagits fram. Malsattningen ar att
alla medarbetare i landstinget Sérmland ska ha
maijlighet att delta i FoUU verksamhet.

En utbyggd priméarvard
och en férstarkt narvard

Antal inskrivna inom Ska 6ka Ja
Specialiserad sjukvérd
i hemmet (SSIH)
Antal inskrivna mobil Ska 6ka Nej
aldreakut
Antal inskrivna i Ska 6ka Ja
hemsjukvarden
Patienter med komplexa
behov - kroniker och
multisjuka
Andel besok till lékare av Samma Ja
kroniker inom primar- nivé eller
varden hogre an

fg ar
Andel personer med 80 % Ja
diabetes med HBA1C<70
MMOL/MOL Typ 1
Andel personer med 90 % Ja
diabetes med HBA1C<70
MMOL/MOL Primarvard
Antikoagulantia vid 80,0 % Nej
férmaksflimmer och
riskfaktorer
Det digitala landstinget
Invdnare med konto p& 1177  >30,1% Ja
vardguiden (battre

an fg ér)
Inloggningar till konto pa >1,5 Ja
1177 vardguiden (battre

an fg ar)
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Av de 26 prioriterade omrédena som landstinget
skall arbeta med, aterfinns nio i tabellen nedan.
Majoriteten av dessa klarar malen.

Antal inskrivna inom Specialiserad sjukvard i
hemmet (SSIH) har okat fran 167 patienter i slutet
av 2017, till som mest 201 patienter samtidigt
2018. Varden har blivit mer jamlik och omfattar
nu alla diagnoser, alla aldrar, alla boendefor-
mer, alla kommuner, tatorter och glesbygd. Det
ar situationen och behovet som avgér under
forutsattning att patienten sjélv énskar vard

i hemmet. Samarbetet med hemsjukvérden

pé primarvardsniva har starkts. Svarigheter att
rekrytera lakare till verksamheten ar fortfaran-
de det stdrsta hindret for att verksamheten ska
kunna byggas ut fullt.

Det finns ingen tillganglig data for att jamfora
antalet inskrivna i mobil ldreakut mellan aren.
Antalet besdk har minskat mellan 2017 och 2018.

Antalet inskrivna i hemsjukvarden har 6kat och ar
280 fler under 2018 jamfort med 2017.

Andel besdk till lakare av kroniker inom primar-
varden ligger pa samma niva, 5 %, som férega-
ende &r. Med kroniker avses har patienter med
diagnos hjartsvikt, kronisk obstruktiv lungsjuk-
dom (KOL), demens och diabetes. De flesta
vardcentralerna har identifierat de stora kroni-
kergrupperna och erbjuder fast vardkontakt och
fast lakarkontakt.

De tvéa indikatorerna for diabetespatienter nas
under 2018, for medicinklinikerna &r andelen
strax 6ver 80 % och for priméarvarden strax dver
92 %.

Mélomrédet patienter éver 75 &r som behandlas
med Varan/Noak har ersatts med antikoagulantia
vid férmaksflimmer och riskfaktorer, da denna
indikator gér att folja via Varden i siffror. Malvéar-
det p8 80 % ar satt av Socialstyrelsen och vid
senaste matningen hade Landstinget Sérmland
nagot lagre, 78 %, vilket ar i nivd med riket.

Andelen invanare med konto péa 1177 vardguiden
har 6kat under aret och ligger pa drygt 50 %.
Flera verksamheter har under 8ret informerat
och utbildat personal om utbudet av E-tjanster
for att bli battre pé att informera patienterna om
tjdnsterna.
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Indikatorn inloggningar till konto pa 1177 vardgui-
den, avser genomsnittligt antal inloggningar per
invanare och ar. Antalet inloggningar har dkat
jamfort med féregdende ar och ar under 2018
drygt tva inloggningar per invanare och ar.

Exempel pa utvecklingsarbete som pagatt i

Landstinget Sérmland under 2018:

e Under dret har det etablerats ett natverk for
verksamhetsutvecklare i division Kirurgi. Alla
verksamheter har nu verksamhetsutvecklare,
utom en, dér rekrytering pagér. Funktionen
har en viktig roll i verksamheten fér att kom-
ma igdng och stétta cheferna och medarbe-
tarna i kvalitets- och férbattringsarbete.

e Ortopedkliniken Malarsjukhuset/Kullbergska
sjukhuset har arbetat med uppbyggnad av
separata elektiva och akuta vardfldden samt
Okad patientkvalitet och forberedelse innan
vardtillfélle. | stort sett samtliga méatbara
produktionsflddestal visar pa en tydlig for-
battring. Arbetet baseras pa skilda arbetssatt
mellan elektiva och akuta vardfléden.

e Diagnostiskt Centrum Mélarsjukhuset Eskil-
stuna startades 2017 som ett projekt och vi
har under 2018 infoért detta som en ordinarie
del av verksamheten. Diagnostiskt centrum
ar en nyetablerad mottagning for patienter
med symtom eller undersdkningsfynd som
inger stark misstanke om cancer eller annan
allvarlig underliggande sjukdom. Mottagning-
en ger dessa patienter snabbare utredning
fér diagnos.

* Arbetet som omfattar den kliniska farmacin
"apotekare i varden”, har haft en fortsatt
positiv utveckling under aret. Det totala an-
talet lakemedelsgenomgangar for alla aldrar
har 6kat med cirka 7 %, antalet lakemedels-
genomgangar med apotekarstoéd i sluten-
varden har dkat med cirka 14 % och antalet
patienter som frakturkoordinatorena har haft
kontakt med har 6kat med cirka 7 %.

Hur arbetar vi halsoframjande

mot att bli Sveriges friskaste lan2

Ett omrade i Framtidens héalso- och sjukvard
2.0 ar forebyggande och halsoframjande arbe-
te. Ett 18ngsiktigt arbete med férebyggande och
halsoframjande insatser i hela vardkedjan leder
till hogre livskvalitet, friskare befolkning och
minskade kostnader for den samlade héalso- och
sjukvarden.

Andel barn som blivit >95% Ja
vaccinerade mot massling,

passjuka och réda hund vid

2 ars alder

Tackningsgrad av gyne- >85%  Nej
kologisk cellprovskontroll

Andel forskrivningar av
olampliga lakemedel till
aldre ska minska

<6,4%  Nej

Andel deltagare i >55 %  Nej
Sérmlands héalsoprogram

Fyra av de utvalda omrédden som landstinget
arbetar med att forbattra handlar om férebyg-
gande och halsoframjande arbete. Under 2018
nés mélet bara for ett av dessa.

Mélet att mer dn 95 % av alla barn vid tva ars
alder ska vara vaccinerade mot méassling, passju-
ka och réda hund nér vi, vid senaste matningen
var 98 % av alla tvdaringar vaccinerade, vilket ar
en 6kning med 1 procentenhet jaAmfoért med aret
innan.

Tackningsgraden av gynekologisk cellprovskon-
troll ska, enligt mélet, vara mer dn 85 % och det
klarar vi inte. Den senaste méatningen visar pa en
tackningsgrad pa 82 %, vilket ar en 6kning med 2
procentenheter jamfért med aret innan.

Malet att andelen forskrivningar av olampliga
lakemedel till aldre ska minska och ligga under
6,4 % nar vi inte, enligt senaste métningen som
visar pad 7.2 %.

Andel deltagare i Sérmlands halsoprogram ska
vara mer dn 55 % och det mélet nés inte under
2018 dé andelen deltagare ar 51 %. Det &r lagst
andel deltagande bland 40-aringarna och hogst
bland 60-aringarna. Det &r stora skillnader mel-
lan vardcentralerna, frédn 14 % deltagande till 70
%. Av lanets 27 vardcentraler nar 11 stycken malet
pa mer an 55 %.



Exempel pé aktiviteter som landstinget genom-

féort under 2018:

e Den Tjanuari 2018 hojdes aldersgransen for
den avgiftsfria tandvérden till 22 r.

e Ojamlikhet i halsa kring de sérmlandska
barnen noteras dven nationellt. Sveriges
kommuner och landsting (SKL) har under &ret
tilldelat medel for dkad tillganglighet i Barn-
halsovarden, genom bland annat riktade in-
satser. Dessa medel har bland annat anvants
till att utdka samarbetet med socialtjansten.
Medlen har ocksa anvénts for att initiera ett
pilotprojekt for att samtala om och identifie-
ra vald i néra relation samt erbjuda enskilda
féréldrasamtal. Projektet fortldéper under
2019.

® Med tanke pa Sérmlands hoga férekomst
av 6vervikt och fetma bland fyradringar har
barnhalsovérds-sjukskoterskor utbildats
specifikt inom omradet och en dietist har
anstéllts inom Barnhélsovarden Sérmland.
Foraldrar har ocksé erbjudits grupptraffar
genom det validerade foraldrastédsprogram-
met Mer- och mindre.

e En hélsotorgsturné genomférdes i somras till
strategiskt utvalda omraden runt Eskilstuna
med aktiviteter riktade till prioriterade mal-
grupper med syftet att bidra till och framja
en jamlik halsa.

e Tillsammans med lansstyrelsen, polisen,
ldnets kommuner och andra aktérer har en
ny regional Alkohol, Narkotika, Doping och
Tobak (ANDT) strategi fér perioden 2018-
2021 arbetats fram. Mélet ar ett Sérmland
fritt fran narkotika och dopning med minska-
de medicinska och sociala skador orsakade
av alkohol samt ett minskat tobaksbruk.

e Kommunikationsstaben har genomfort kam-
panjer kring tick-borne encephalitis (TBE)
och influensavaccination. De har aven spridit
information om hur medborgarna skulle han-
tera den varma sommaren.

e Forsknings- och Utvecklingscentrum
(FoU-centrum) har arbetat i samverkan med
Enheten for héllbar utveckling med att skapa
underlag om héalsans bestamningsfaktorer
genom de befolkningsundersdkningar som
genomférs och vars resultat sprids till be-
slutsfattare inom landsting och kommuner.

e Den dansframjande verksamheten har ar-
rangerat tva dansforestéllningar inom ramen
for Halsotorg, i entréerna pé Mélarsjukhuset,
Eskilstuna och Kullbergska sjukhuset, Katri-
neholm.

Process- och férnyelseperspektivet /Arsredovisning 2018

Vad sker inom vara

regionala verksamheter?

Kultur

Sérmlands museum har dppnat sin verksamhet
i Nyképing. Under forsta halvaret har Sérmlands
museums verksamhet till storst del varit inrik-
tad dels pé flytt och planering och produktion
av verksamheten. Invigningen skedde den 24
november.

Kultur och Utbildning har deltagit i Folk och
Kultur som har genomférts i Eskilstuna under
februari.

Scenkonst Sérmland har producerat teaterfére-
stéllningen “Jag kommer hérifrdn” som har visats
i lanet under varen. Samarbetet med Unga Klara
har fortsatt med att producera férestéliningen
“Skam” som spelas inom skoluppdraget under
varen.

En kulturplan for &ren 2019-2020 har utarbetats
och beslutats av landstingsfullmaktige. Dansupp-
draget har fatt ytterligare en miljon kronor som
permanent forstarkning inom ramen for kultur-
samverksansarbetet.

Utbildning, folkbildning, bildning
Kursutbudet har bade utvecklats och férandrats
under &ret inom bada skolorna, Asa folkhdgsko-
la och Eskilstuna folkhdgskola. Flera kurser har
utvecklats och planeras for att ytterligare bidra
till att 6ka mdojligheterna att rekrytera arbets-
kraft i regionen. Nagra exempel ar att Eskilstuna
folkhdgskola har bedrivit en kurs med vardintro-
duktion for utlandsférdda samt en utbildning for
EU-lakare vilken ska motsvara kursen “Vardprak-
tik” for utlandsfodda l&kare.

Oknaskolans mal for utbildningsresultatet &r att
100 % ska fa yrkesexamenbevis och 50 % ska
na hogskolebehodrighet. Resultatet varterminen
2018 var att 85 % av avgéngseleverna fick yrkes-
examenbevis och 33 % nadde grundlaggande
hogskolebehdrighet. Mélen har inte natts och
arbetet fortsatter med att utveckla stodet till
eleverna.

Intagning av elever till hdstterminen var 80 styck-
en och ar nagot lagre féregdende ar. Eleverna
kommer fran 63 kommuner.
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Friluftsverksamhet

Antalet besdkare inom Nynés har 2018 visat pa
en &kning trots den varma sommaren.Tillganglig-
heten till naturen inom Nynas egendom har okats
bland annat genom att en tillgénglighetsanpassad
och méngkulturell led med utsiktsplats har 6pp-
nats vid Gisesjon.

Naturvardsverket har beslutat att skydda yt-
terligare 417 hektar skog inom Nynas egendom.
Ett avtal har tecknats om en intrangserséattning
dér avkastningen ska anvandas till att varda och
utveckla tillgangligheten till skog och mark inom
egendomen. Arbetet med skotelseplanen pagar
och ar fardig under 2019.

Kollektivtrafiken

Arets fokus har i forsta hand legat pa inkdp av
tag, uppfdljning av nya “Movingo” och forbere-
delser infor nasta etapp for tagtrafiken. Fréan och
med den 10 juli 2018 &r movingoappen i drift.

Nuvarande 6vergangsavtal for tagtrafiken géller
till och med 2020 med option till 2021 eller 2022.
Planering av trafiken infér kommande avtalsperi-
od har péborijats.

Alla regionaltdg och gnestapendeln finns med i
forslaget till ny tidtabell 2019. Det ar trangt pa
sparen in mot Stockholm och pé Vastra stam-
banan vilket leder till en del restidsférlangningar
for vara regionaltag dven nasta ar. Avgangen pa
eftermiddagarna for Sodertalje ar tillbaka.

En strategi for hallbart resande pa lang sikt har
borjat utvecklats och kommer att fardigstallas
under 2019.
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Milj65-

perspektivet

Strategiskt mal: Landstinget bedriver ett miljoarbete fokuserat pa att
minimera miljobelastning och forebygga fororeningar genom att arbeta

med prioriterade miljoaspekter

Region Sérmland arbetar for en héallbar utveck-
ling dar skadlig inverkan pd miljé och klimat ska
férebyggas och minimeras for att sékra en hall-
bar hélsa for befolkningen idag och pa lang sikt.
Miljdarbetet ska bedrivas effektivt och &r langsik-
tigt, vilket kraver uthéllighet.

Milj6- och klimatprogrammet 2014-2018
innehéller ett antal dtaganden och indikatorer
som har foljts upp arligen. Under programperi-
oden har det skett kontinuerliga férbattringar,
men resultatet nar inte upp till de ambitiost
satta malen for att minska negativ klimatpa-
verkan, minska miljépéverkan vid anvéndning

INDIKATOR UTFALL

MALVARDE

av lakemedel och kemikalier samt ett héllbart
och effektivt miljdarbete. Totalt har fem av tolv
av de uppfodljningsbara indikatorerna uppnatts
vid programperiodens slut. Under 2018 har det
skett en fortsatt minskning av el-, vdrme- och
vattenanvandning samt av klimatpéaverkan frén
anestesigas. Vidare har kemikaliearbetet fortsatt
drivits framgéngsrikt, bade vad géller utfasning
av milj6- och hélsoskadliga kemikalier samt det
forebyggande arbetet med riskbeddmning av
kemiska arbetsmiljorisker. Men malvardet uppnas
ej. Andel studenter som genomfért grundlaggan-
de miljéutbildning &r 100 %.

KOMMENTARER

B Andel uppfdljningsbara indikatorer i 42 % 100 %

landstingets milj6- och klimatprogram
som uppnar sitt malvarde
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INDIKATOR RESULTAT RESULTAT RESULTAT RESULTAT RESULTAT

2014 2015 2016 2017 2018

Elanvandning

Vérmeanvandning

Vattenanvandning

Utslapp vaxthusgaser
fossilt ursprung
transporter

Klimatpaverkan lustgas-
utslapp per forlossning

Klimatpaverkan utslépp
narkosgas per op.timme

Antibiotikaférskrivning
Oppenvard
Antal kemikalier pa

utfasningslista

Volym utfasade
kemikalier

Mata lakemedelshalter i
avloppsvatten

Koéptrohet mot
upprattade avtal

Alla elever/studenter
ska erbjudas grund-
ldggande milj6-
utbildning

Total avfallsmangd

Kallsorteringsgrad

Andel uppnaddauppféljningsbara

indikatorer

Tabell 1. Sammanstélining. Uppfyllda indikatorer under perioden 2014-2018.

Minska 20 % .

Minska 15 % .
Minska 10 %
iy

Minska 30 %

Minska 25 % .

Minska 25 %

1
Minska till 2560
recept/1000 |.
inv.

Minska 25 %
Minska 25 %

Minska
féorekomst av
miljo-
paverkande
lakemedel
20 %

Mal 95 %

Mal

100 % Ih

Minska 20 % .
Oka till 55 % .

38 %

il

54 %

1]

69 %

64 %

1]

42 %
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Hur arbetar vi med att forebygga och
minska verksamheternas miljopaverkan?
Minska negativ klimatpaverkan

Minska utslappen av koldioxid fran transporter

I miljé och klimatprogrammet har malet varit att
minska utsldppen av fossilt ursprung frén trans-
porter med 30 % &r 2018 jamfort med &r 2013.
Malet har f6ljts upp pa antal kérda kilometer
med egen bil i tjansten, poolbil, behovsbil och
hyrbil. Resultatet visar en minskning med cirka

7 % jamfort med 2013. Ingen minskning har skett
jamfort med 2017. Egen bil i tjdnsten &r det sista
alternativet i enlighet med styrande dokument
for resor och moéten i tjansten. Av totalt antal
koérda kilometer star egen bil i tjansten for

39 % av dessa, vilket &r en liten minskning jam-
fort med 2017 men fortfarande bekymmersamt
ur miljésynpunkt. Behovsbilar stér for 36 % av
totalt antal kérda kilometer vilket ar en dkning
jamfort med 2017. Poolbilar och hyrbilar star for
9 respektive 16 % av totalt antal kérda kilometer
och har darmed minskat sedan 2017.

Valet av drivmedel &r avgdrande i arbetet att
minska klimatpaverkan fran transporter och
overgangen till biogasbilar har varit viktig, men
malet har inte féljts upp pa andel férnyelse-
bara drivmedel. Regionsjukhuset Karsudden ar
fortsatt ndéjda med de elbilar som inférskaffades
2017. Férutom minskad klimatpéverkan har elbi-
larna inneburit en lagre driftkostnad jamfért med
tidigare bilar.

Under 2018 gjordes en ny fordonsupphandling
dar det nya avtalet borjar galla april 2019. Genom
det nya avtalet skapas forutsattningar for arbetet
mot en fossilfri fordonsflotta.

Digitala motestekniker

Utvecklingen och &kningen av anvandandet av di-
gitala motestekniker har bidragit till att verksam-
heterna har minskat bilresandet och har varit en
prioriterad aktivitet inom bland annat héalso- och
sjukvarden och Folktandvarden AB. Videoteknik
anvands aven for vardplanering och lakarsamtal.
Primarvarden har under aret satsat pé digitala
aterbesok dar 291 aterbesodk sparade in cirka

2 000 km transport. Videoanlaggningar finns idag
pé sju tandvardskliniker, dessa anvands frekvent
av alla personalkategorier och anvandningen okar
for varje ar. Video och Skypeméten ses som det
forsta alternativet vid moten.

Landstingets klimatpaverkan fran flygresor ar

liten jdmfort med energianvandningen och
bilresor. Uppfdljningen av antalet flygresor visar
en minskning med 19 % jamfért med féregéen-
de &r. Minskningen avser framforallt de langre
flygresorna, vilket innebar minskad klimatbelast-
ning. Sedan négra &r tillbaka klimatkompenseras
landstingets flygresor. Tagresorna fortsatter att
Oka, vilket ar positivt.

Cykelvanlig arbetsplats

Karsudden driver sedan 2014 cykelprojekt som
omfattar pendlingscyklar och lanecyklar. Inom
halso- och sjukvarden &r det ett antal enhe-

ter, bland annat habiliteringen som anvander
tjanstecyklar sedan nagra ar tillbaka. Scenkonst
Sérmland &r ett annat bra exempel dar tjanste-
cyklar anvands flitigt. Under 2018 inférskaffades
tjanstecyklar till samtliga sjukhus, vilket &r en

av flera atgarder som vidtagits inom ramen for
samverkansprojektet Cykelvanlig arbetsplats,
vilket Landstinget Sérmland deltar i sedan hosten
2017. Projektet, som riktar sig till kommuner och
landsting, syftar till att uppmuntra arbetsplatser
som gor det |att for anstéllda att valja cykeln.
Vinsterna med cykelprojektet kan pa sikt bli
manga, férutom rena hélsoeffekter i form av
motion skapas mindre utslapp fran biltrafik goda
férutsattningar for en battre halsa. Potentiell
miljévinst finns i reducerade utslapp och minskat
buller. Andra mojliga effekter ar minskad trang-
sel, minskad belastning p& landstingets parke-
ringsplatser och att frigbra parkeringsplatser till
exempelvis cykelparkering.

| Cykelvénlig arbetsplats finns 5 olika nivaer déar
man behover klara 7 kriterier i varje niva. Under
forra dret uppnaddes niva 3 for landstingets
samtliga sjukhus, vilket betyder Cykelutmarkt
arbetsplats.Cykelgarage planeras pa Region-
sjukhuset Karsudden och har redan byggts eller
jordningstallts pa 6vriga sjukhus. Utbudet av
tjdnstecyklar utdkas med elcyklar. Anstéllda er-
bjuds férmanscykel och leasingcykel.

Pa Karsudden startade under 2018 en hélsogrupp
som cyklar till och frén jobbet under 6 ménader.
Deltagarna fick en halsoundersdkning innan start
och kommer att f& en hélsoundersékning efter 6
manader, for att se vilka halsoeffekter cyklingen
gett dem.

Effektivisera energianvandningen



och minska vattenanvandningen

Energiarbetet drivs med ett energilednings-
system som grund. Under mélperioden har
elanvandningen minskat med cirka 14 %, var-
meanvandningen minskat med cirka 17,5 % och
vattenanvandningen har minskat med cirka 20
%. Mélen uppnés darmed for varme respektive
vatten. Under 2018 har kallvattenanvandningen
Okat pa Nykopings lasarett (NLN), men &ven pa
Kullbergska sjukhuset (KSK) i en jamforelse mot
2017. En trolig orsak i Nyképing ar legionellaspol-
ningar. Det har skett en 6kning i elanvdndningen
under 2018, jamfoért med 2017, vilket beror pé
den varma sommaren da kylmaskinerna fick ga
for fullt.

Som ett led i sitt energieffektiviseringsarbete har
Sérmland naturbruk ersatt oljeeldad uppvarm-
ning med bergvarme i tvd byggnader. Atgérderna
bidrar till minskade koldioxidutslapp och kostna-
der.

Miljobyggnad

Enligt ett tidigare beslut frén landstingsstyrelsen
ska alla nybyggnationer och stérre ombyggna-
tioner utformas séa att den fardiga byggnaden
certifieras enligt Miljobyggnad niva Guld. Cer-
tifieringssystemet Miljébyggnad anvands for att
sakerstélla att ny- och ombyggnationer utférs
med héga ambitioner avseende miljo, energi och
inomhusklimat. | april 2017 erhéll landstinget sitt
forsta certifikat i systemet Miljdbyggnad i och
med en nybyggd personalbostad vid Karsudden
fick hogsta betyg, guld. | arbetet med nybyggna-
tioner samt stérre ombyggnationer analyseras
och implementeras certifieringssystemets krav,
vilket pé sikt kan resultera i ytterligare certifiera-
de byggnader.

Arbetet att minska klimatpaverkan

fran medicinska gaser

Omfattar hélso- och sjukvarden och Folktandvar-
den AB. Resultatet visar en fortsatt minskning av
inkdpt, och séledes utslappt mangd anestesigas.
God féljsamhet till rutiner om lagflédestekniker
ar en bidragande faktor till det positiva resultatet
dar klimatutslappet minskat med 29 % sedan
2013. Utslappt méngd koldioxid per opera-
tionstimme har minskat med 32 %, vilket innebar
att malet om en 25 procentig minskning uppnas.

Miljoperspektivet / Arsredovisning 2018
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Under programperioden har utslapp av lustgas
totala lustgasanvandningen &kat. Inom Folk-
tandvérden AB har lustgasanvéandningen minskat
under 2018, jamfért med 2017. Tack vare de-
struktionsanléaggning som ar kopplade till forloss-
ningsavdelningarna destrueras drygt 55 %

av landstingets totala lustgasanvandning. Sett

till den invagda volymen lustgas pa det centrala
gasnatet pad NLN och Mélarsjukhuset (MSE) ar
utslappt méngd 0,55 kg lustgas per forlossning,
vilket ar en kraftig minskning jamfért med 2013.

Kost och klimat

Landstinget arbetar med att minska miljopa-
verkan i hela livsmedelskedjan. Det sker genom
att stélla hogra krav pé bland annat djurvélfard
och antibiotikaanvédndning i vara livsmedelsupp-
handlingar, minska matsvinnet, val av révaror,
sasongsanpassad meny och 6ka andelen eko-
logiska livsmedel. P4 sjukhusen har klimatsmart
maltidsplanering pagatt under ett par ars tid,
vilket handlar om att koldioxidavtrycket fran de
tillagade maltiderna ska minska. | kostdatapro-
grammet ar samtliga artiklar registrerade med ett
koldioxidtal, (koldioxidekvivalenter) vilket skapar
forutsattningar for aktiva livsmedelsval i syfte att
minska klimatpéverkan. Sedan véren 2018 kom-
municeras klimatsmarta val till matgaster i pa
restaurangmenyerna.

En av de viktigaste atgarderna for att minska
klimatpaverkan i livsmedelskedjan &r att minska
matsvinnet. Tillagningskdken vid sjukhusen har
arbetat framgéngsrikt med svinnminimering. Den
stora utmaningen och forbéattringspotentialen
finns inom hélso- och sjukvarden dar matsvinnet
ar hogt. Pa sikt kommer inférandet av maltids-
system Fleximat att resultera i mindre mangd
matsvinn da patienten sjalv far vélja vad och

nar hen vill ata. Inom ramen for vardnaraservi-
ce ingar férebyggande svinnarbete med bland
annat sortimentslistor for att fa battre lager- och
bestallningskontroll.
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Minska miljopaverkan vid anviandning

av kemikalier och lakemedel

Utfasning av miljo-och hélsofarliga kemikalier
Landstinget stravar efter att fasa ut eller ersatta
de kemikalier som har storst hélso- och miljépa-
verkan. Méalet under programperioden har varit
att fasa ut 25 % av de kemiska produkterna pé
utfasningslistan. Resultatet av ett aktivt utfas-
ningsarbete och efter slutférd inventering visar
att 20 % av produkterna har fasats ut under
perioden 2014 - 2018. Under 2018 fasades 6 %
och totalt 18 produkter ut. Medicinsk bensin,
som ar en av produkterna pé utfasningslistan, har
minskat ytterligare 14 % jamfért med féregédende
ar. D& arsforbrukning av kemikalier inte anges vid
inventeringen har det inte varit mdjligt att folja
upp volym minskade utfasningskemikalier. Under
programperioden har totalt 108 kemikalier pa
utfasningslistan fasats ut. For antal kemikalier
utfasade per éar, se diagrammet nedan.

Antal utfasade kemikalier pa utfasningslistan per ar,
2015-2018.
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Den érliga kemikalieinventeringen utgér underlag
féor uppfoéljning av utfasningsarbetet. Under 2018

slutférde 80 % av landstingets enheter som han-
terar och férvarar kemikalier inventeringen, vilket
ar en 6kning jamfort med 2017.

Under aret har riskbedémningsarbetet av kemiska
produkter fortsatt dar ytterligare verksamhets-
specifika riskbeddmningar tagits fram for bland
annat Halso- och sjukvarden och Folktandvar-
den. Produkter som prioriteras i arbetet ar bland
annat CMR-maérkta produkter (cancerogena,
mutagena och reproduktionsstérande) och
produkter som finns med pé utfasningslistan och
som &r svara att fasa ut. Pa regiondvergripande
niva finns en samarbetsgrupp med experter inom
milj6, arbetsmiljo och sédkerhet som arbetar med
riskbeddmningar. Under aret har den évergripan-
de anvisningen for hur riskbedédmning av kemis-
ka arbetsmiljérisker ska genomféras godkants.
Implementering och kommunikation av arbetssatt
har pabdrjats och fortsatter under 2019.

Genom god féljsamhet till rutiner och instruk-
tioner fortsatter kvicksilvervarden i utgdende
vatten frén Folktandvardens kliniker att minska.
Pa Eskilstuna folkhdgskola har ett pilotprojekt
genomforts dar ett aggregat som fangar upp
fargrester i ett minireningsverk istallet for att
de ska slappas ut i avloppet. Resultatet har fallit
vél ut och ytterligare en avskiljare planeras att
installeras

Arbetet att minska utslapp av miljobelastande
lakemedelssubstanser omfattar bland annat
kompetenshdjande insatser for forskrivare till
STRAMAS behandlingsrekommendationer for en
rationell antibiotikaanvandning. P& nationell niva
minskade forséljningen av antibiotika pa recept
med 4,2 % under 2018. Frén 309 till 296 recept
per 1000 invadnare och &r. Minskningen syns i alla
aldrar, men &r storst i gruppen barn och unga 7 -
19 &r. Stramas nationella méal inom éppenvarden
ar 250 recept/1000 invanare/ar. | Sérmland blev
resultatet for foregdende ar 286,6 recept, en
minskning med 4,8 % jamfért med 2017.

Pa nationell nivd och for Sérmland minska-

de antibiotika pa slutenvardsrekvisition (matt

i Definierad dygnsdos (DDD)/1000 invéanare)
under 2018. Antibiotikaarbetet &r langsiktigt och
kraver uthéllighet och kontinuerlig uppféljning av
anvandning.

Antibiotikaférskrivning antal recept/1000 invanare under
2014-2018.
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Métningar av lakemedelssubstanser i avlopps-
vatten vid lanets tre storsta avloppsreningsverk
har gjorts arligen mellan ar 2013 och 2017. Det
har varit mojligt att méta utgdende renat vatten
frdn avloppsreningsverk i Nykoping, Eskilstuna
och Katrineholm. En av slutsatserna fran den
rapport som Arbets- och miljémedicin i Region
Orebro tagit fram ar att det &r svart att dra sakra
slutsatser, men att de befintliga resultaten tyder
pa att fyra substanser har minskande koncentra-



tioner for perioden 2008/2009-2017; amilorid,
atenolol, felodipin och ranitidin. For substanser-
na; diklofenak, karbamazepim, mirtazapim och
xylometazolin ses 6kande koncentrationer under
samma period. Férandringarna stdds delvis av
lakemedelsstatistik fradn den aktuella perioden.

AKTIV SUBSTANS

ATC-KOD

FORANDRING
KONCENTRATION MELLAN
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Av malet framgar inte antal ldkemedelssubstanser
som ska minska med 20 %, men med utgangs-
punkt i ovan ndmnda tre ldkemedelsgrupper kan
inte mélet anses uppfyllt. Utslapp av det antiin-
flammatoriska l1dkemedlet Diklofenak,

har 6kat pa samtliga orter, mellan 38 och 71 %. |

FORANDRING UTHAMTADE
DDD MELLAN 2008 OCH 2017

2008/2009 OCH 2017

Amilorid C03DBO1 Minskning
Atenolol CO7AB03 Minskning
Diklofenak MO1ABO5 Okning
Felodipin C0O8CA02 Minskning
Karbamazepin NO3AFO1 Okning
Mirtazapin NOGAX Okning
Ranatidin A02BA0O2 Minskning
Xylometazolin RO1AAQ7 Okning

Minskning
Minskning
Minskning
Minskning
Minskning
Okning

Minskning

Minskning

Tabell 2. Sammanstallining av aktiva substanser med statistiskt signifikant férandring avseende koncentration av lakemedels-
rester i utgdende avloppsvatten fran avloppsreningsverk i Katrineholm, Eskilstuna och Nykoping. Aven férandring gallande

uthédmtning av DDD visas for de berdrda aktiva substanserna.

Ett forslag i rapporten fran Arbets- och miljo-
medicin var att félja de l&kemedel som Lakeme-
delsverket tillsammans med landstingens natverk
for lakemedel och milj6 tagit fram som miljoin-
dikatorer inom ramen fér nationella lakemedels-
strategin. Med bakgrund av detta valdes 16 mil-
jopaverkande substanser ut till slutredovisningen
av malet. For dessa substanser fanns uppmatta
varden. Hormoner har inte valts ut da méatvarden
delvis saknas pé grund av begransningar i labo-
ratorieanalyserna. Detta &r olyckligt eftersom
hormoner har visats ha miljoeffekter vid mycket
laga halter.

Malet har varit att minska férekomsten av de
mest miljdpaverkande lakemedel i avloppsvatten
med 20 %, med fokus péa antiinflammatoriska,
antibiotika och hormonstérande substanser. Re-
sultatet visar att i Nykdping har 9 av 16 substan-
ser minskat, varav 6 med > 20%, vilket motsvarar
38 % av antalet substanser. | Katrineholm har

10 av 16 substanser minskat, varav 6 med > 20
%, vilket motsvarar 38 % av antalet substanser. |
Eskilstuna har 8 av 16 substanser minskat, varav
7 med > 20 %, vilket motsvarar 44 % av antalet
substanser.

diagrammet nedan visas utslappt mangd diklo-
fenak under perioden 2013-2017 pé respektive
ort dar matningar skett. | Nykdping har dven
utslapp av andra antiinflammatoriska substanser,
som Ibuprofen och Naproxen &kat. Okningen av
utsléapp kan relatera till att dessa lakemedel dven
séljs receptfritt.

Méngd (kg) utslappt lakemedelssubstans (Diklofenak)
via renat avloppsvatten.

1

~——Nykoping - Brandholmen ARV, kg/ar
~———Eskilstuna - Ekeby ARV, kg/ar

——Katrineholm - Rosenholm ARV, kg/ar

O L, N WMUON® OO
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Karbamazepin(antiepileptikum) och blodtrycks-
sdnkande Losartan har 6kat pa samtliga orter,
medan foljande lakemedelssubstanser har
minskat pa samtliga orter: Azithromycin (antibio-
tika), felodipin (blodtryckssankande), metroprolol
(betablockerare) och Sulfametoxazol (antibakte-
riellt).
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Resultatet visar att utslappen delvis skiljer sig at
mellan orterna. | Eskilstuna och Katrineholm har
angestddmpande Oxazepam och antidepressiva
Citalopram &kat. | Katrineholm har aven utslapp
av Tramadol och Erytromycin (antibiotika) okat.
En sammanstéllning av antal kg utsléappt méangd av
utvalda antibiotika under perioden 2013-2017 pa
tre orter presenteras i diagrammet nedan.

Méngd (kg) utslappt ldkemedelssubstans (antibiotika)
via renat avloppsvatten. Sammanvagd for &r 2013-2017,

1,4
Azithromycin ~ WErytromycin = Sulfametoxazol = Trimetoprim
1,2

1,0

0,8 1 .

0,6 1 ===

Ml

Nykoping - Brandholmen
medelvérde (kg) 2013-2017

Katrineholm - Rosenholm,
medelvarde (kg) 2013-2017

Eskilstuna - Ekeby, medelvarde
(kg) 2013-2017

Det har under programperioden inte genomforts
nagra sarskilda insatser for att minska anvand-
ningen av specifika lakemedelssubstanser, utéver
antibiotikaanvéndningen i 6ppenvarden samt
informations- och kompetensutvecklingsinsatser
inom ramen fér Stramas arbete med rationell
antibiotikaanvandning.

Kompetens om ldkemedels miljdpaverkan ar en
viktig del i arbetet att minska miljopaverkan fran
lakemedel. Inom folktandvéarden har 44 % av
forskrivarna genomfort den webbaserade utbild-
ningen lakemedel och miljo. Arbetet fortsatter
under 2019. Inom hélso- och sjukvarden har
ldkemedel och miljéutbildningen for forskrivare
lyfts upp som en indikator under 2019. Andra
viktiga atgarder for att minska miljopaverkan fran
l&kemedel &r arbetsséatt for en saker och kost-
nadseffektiv lakemedelshantering. Utvecklings-
arbetet drivs framférallt inom ramen fér framti-
dens lakemedelsférsorjning.

Hur gar arbetet med
miljoledningssystemet?

Ett hallbart och effektivt miljoarbete
Miljoledningssystem och miljorevision
Landstinget ar sedan 2012 miljcertifierat enligt
ISO 14001 och blev i september 2016 forsta
landsting att certifieras enligt den nya standar-
den ISO 14001:2015. Under véren 2018 genom-
férdes en omceritiferingsrevision, vilken kom-
pletterades av ytterligare en revision dad SWEDAC
beddmt att anlitad revisionsbolag reviderat for

fd enheter vid omcertifieringsrevisionen. Re-
sultatet fran revisionen pa 29 enheter blev 21
avvikelser, framfdrallt gallande uppfdljning och
planering av miljdarbetet med bristande egen-
kontroll och rapportering av miljdavvikelser,
otydlig styrning av ledningens genomgang samt
brister i kommunikation. Resultatet av arets 58
interna miljérevisioner visar att det finns fortsatt
féorbattringspotential i planering och uppfélj-
ning av miljdarbetet, framforallt vad géller mél
och uppféljning, genomférande av egenkontroll
samt rapportering av miljéavvikelser. Kompe-
tens och medvetenhet hos chefer, kdnnedom
om styrande dokument samt kommunikation ar
andra forbattringsomraden. Att uppratthalla,
utveckla och sakerstélla att miljéledningssyste-
met ar anvéndarvéanligt &r en standigt pdgaende
process. Kommunikation &r ett viktigt styrmedel
for att sékerstalla delaktighet och féljsamhet till
ledningssystemet. Vidare ar kommunikation i
kombination med tydlig styrning och ledning en
férutsattning for ett effektivt miljdarbete.

Upphandling och inkop

Ar ytterligare ett viktigt och effektivt styrmedel

i syfte att minska miljobelastningen, effektivi-
sera resursanvandningen och att skapa forut-
sattningar for cirkuldra materialfléden. Under
2017 genomfdrdes ett projekt tillsammans med
miljofunktionen i region Vastmanland for att for-
béattra arbetssatten vid miljokrav i upphandlingar.
Under 2018 slutférdes och implementerades ett
strukturerat arbetssatt for att fa in miljofragor i
inkdpsarbetet pa ett battre satt. Grundprincipen
ar att upphandlingarna delas upp i tre nivaer,
basniva, mellanniva, miljdprioriterade upphand-
lingar, utifrdn beddémd miljdpéverkan. Region
Sérmlands inkdpsavdelning upphandlar varor fér
5 miljarder kronor per &r. Att landstinget anvan-
der ett strukturerat arbetsséatt ar en férutsatt-
ning for att kunna uppna malen i hallbarhetspro-
grammet om héllbar produktion och konsumtion,
fossiloberoende verksamhet och en héllbar
livsmedelskedja. Under 2018 har regionen bland
annat upphandlat fossiloberoende busstrafik
samt omhéandertagande av avfall med strangare
krav pa atervinning av bland annat plast. | minst
en av dessa upphandlingar har kostnaden dess-
utom blivit betydligt lagre.

Det inkdpsrelaterade malet i miljé- och klimat-
programmet om avtalstrohet gentemot ramavtal,
95 %, kommer inte att nés. De resurser och
system som férutsattes finnas nar programmet
antogs har inte kommit pé plats.



Kompetens och medvetenhet

Ar en grundférutsattning for att driva miljdarbe-
tet. Att medarbetare genomfor grundléggande
miljoutbildning, att nya medarbetare introdu-
ceras i miljdarbetet och att chefer har forsta-
else for sitt miljdansvar ar darfor viktigt. Inom
Folktandvarden AB har 96 % av alla medarbetare
genomfort grundlaggande miljdutbildning. Vid
Sérmlands naturbruk, Eskilstuna folkhdgskola och
Asa folkhégskola och Dammsdal ar grundlaggan-
de miljéutbildning en del av alla elevers, studen-
ters och kursdeltagares utbildning. Resultatet for
2018 ar att samtliga elever genomgétt utbildning.

Landstingets utbildnings- och folkbildningsverk-
samhet ska bidra till en god livsmiljo, hallbar
utveckling och en levande region. Sérmlands
naturbruk arbetar med utbildning och upplevel-
ser for att 6ka medvetenhet om férutsattningar-
na for ett hallbart samhalle hos barn och unga,
studenter, medarbetare och besdkare.

Folkhogskolorna integrerar fragor om hallbar
utveckling och miljé inom ramen for sina utbild-
ningar. Hallbarhetstanken genomsyrar skolornas
verksamhet och arbetet innefattar att arbeta for
Okad medvetenhet hos savél deltagare, gaster
och personal. Nagra exempel pé aktiviteter inom
halloarhetsomradet ar: Eskilstuna folkhdgskolas
kurs Recycle design - aterbruk, kladbytardag pa
aterbruksgallerian ReTuna i Eskilstuna.

Minska avfallsméangderna

Och &ka kéllsorteringen Kallsorteringsprojektet
som syftar till att skapa battre férutsattningar for
verksamheter att kéllsortera och som ska bidra
till att 6ka andelen avfall som atervinns fortsatter.

Sedan 2013, da gallande miljé- och klimatpro-
gram antogs, har berdkningsmodellen for sorte-
ringsgraden andrats. Sorteringsgraden for 2018
uppgar till 34 %, vilket motsvarar cirka 48 %
enligt den berékningsmetod som anvandes nar
milj6- och klimatprogram 2014-2019 togs fram.
Malvardet for perioden 2014-2018 &ar 55 %, vilket
innebar att ambitionen inte har uppnatts. Den
totala mangden avfall fortsatte att 6ka under
2018 och uppgick vid arets slut till 1967 ton. Som
tidigare aviserats uppnaddes darfor inte mélet.
Den kraftiga 6kningen av avfallsmangderna beror
framst pd foljande:
- Okad anvandning av engéngsmaterial
- Okad verksamhet
- Okad kassering av grovavfall, sdsom mobler, i
samband med ombyggnationer

Miljoperspektivet / Arsredovisning 2018

For en effektivare resursanvandning sker utveck-
ling och effektivisering av arbetssatt i flera verk-
samheter. FLOTT-tjdnsten skapar forutsattningar
for exempelvis halso- och sjukvarden att effek-
tivisera anvandningen av produkter och material
genom effektivare fldden, aktiva val av produk-
ter och minskad kassation. Arbetet bidrar till
malen om att minska avfallsmangderna och dka
kallsorteringsgraden. Volymen engangsprodukter
i halso- och sjukvarden ar stor och det finns fler
produkter som kan bytas ut mot ett klimatbattre
alternativ utan att det paverkar patientséker-
het negativt. For halso- och sjukvarden finns en
lista Gver engéngsprodukter som kan minskas/
bytas ut mot klimatbattre alternativ. Listan ar
framtagen i samarbete med vardhygien. Forbatt-
ringspotential vad géller anvadndning av engangs-
produkter och aktiva material- och produktval

i syfte att minska klimatpéaverkan och minska
resurssloseri ar stor. Ett antal verksamheter inom
halso- och sjukvarden har paborjat arbetet att
byta ut produkter samt se 6ver hantering och
arbetssatt for minskad kassation och minskad
anvandning. Inom Folktandvarden AB har arbetet
drivits aktivt fér att minska antalet pappersmug-
gar och pappersbagare. Under 2018 tog Mil-
jogiraffen AB fram ett underlag med de varor/
produkter som har hogst miljopaverkan. Enligt
Hallbarhetsprogrammet (2019 - 2023) ska mil-
jopaverkan beddmas i ett livscykelperspektiv for
de forbrukningsvaror som Region Sérmland ké-
per fran Varuférsorjningen. Region Sérmland har
som mal att minska svinn med en minskningslista
av produkter som behdver minskas eller bytas ut
mot halso- och miljévanligare alternativ. Arbe-
tet behdver utvecklas dver tid. Det ar viktigt att
det finns samarbete med Miljo- och klimat och
Regionservice, samt fortldpande insatser sa som
projekt och informationsspridning.

Under sommaren 2018 arrangerade Sérmlands
museum utstéliningen. "héllbart hemma” pé
Nynas slott. En utstallning om hur traditionell
kunskap skapar nya maéjligheter och som inspi-
rerar till terbruk, att plastbanta, sl¢jda och val
med sa liten miljopdverkan som majligt.
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Ekonomi-
perspektivet

Strategiskt mal: Landstinget har en stark ekonomi i balans

Landstinget redovisar ett resultat for 2018 pa
94,1 mnkr vilket &r 82,7 mnkr sdmre an fére-
gdende &r. Arets resultat ar dock 36,1 mnkr batt-
re an budgeterat och indikatorerna fér ekonomi-
perspektivet upppnér sina mélvarden. Det inne-
bar att landstinget kan ségas ha uppnatt

det ekonomiska mélet for aret.

Indikatorerna tar sikte pa tva olika resultatnivaer i
landstingets resultat. Resultatet 6ver en fyra-

arsperiod mater resultatet pa “sista raden”, det
vill sdga det resultat som Landstinget har i
resultatrakningen. Resultatet enligt balanskravs-
berédkning beréknas enligt rekommendation fran
raddet for kommunal redovisning. Skillnaden
mellan de bada matten 2018 ar 0,2 mnkr vilket
avser reavinster vid férsaljning av inventarier.

INDIKATORER UTFALL MALVARDE KOMMENTARER
@ Resultat enligt balanskravsberakning 93,9 mnkr  minst O mnkr
@ Resultat éver en fyradrsperiod 2% 1%  Resultat 2016-2018 har varit 664,1 mnkr (190,0

mnkr, 203,2 mnkr, 176,8 mnkr. 94,1 mnkr).
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Hur ser det ekonomiska laget ut?

UTFALL UTFALL FORANDRING BUDGET AVVIK BUDGET-
2017 2018 % 2018 UTFALL MNKR

Verksamhetens nettokostnad

Verksamhetens intdkter

Patientavgifter och andra avgifter 124,3 14,7 =0l 19.6 -49
Ovriga intakter* 1153,5 13874 20,3 1253,9 133,56

Verksamhetens kostnader

Personalkostnader -4706,4 -5043,0 72 -4 7579 -285,1
Koépt verksamhet -19259  -20287 5,3 -2082,4 53,7
Lakemedel -988,3 -10479 6 -9411 -106,8
Lokalkostnader -380,9 -3871 1,6 -390,6 3,5
Ovriga kostnader -1500,8  -1568,5 4,5 -1632,1 63,6
Avskrivningar -235,9 -251,7 6.7 -259.8 8.1
Summa verksamhetens nettokostnad -8 460,4 -8 824,8 4,3 -8 690,4 -134,4

Skatt och statsbidrag

Skatteintéakter 62493 6408,3 64079 0.4
Inkomst- och kostnadsutjamning 1417,4 1518,5 1529.6 -111
Generella statsbidrag 8275 863,0 840,7 22,3
Summa skatt och statsbidrag 8 494,2 8789,8 3,5 8778,2 1,6

Externt finansnetto

Finansiella intakter 208,3 2071 73,5 133,6
Finansiella kostnader -65,3 -78,0 -103,3 25,3
Arets resultat 176,8 94,1 58,0 36,1

*| posten 6vriga intékter ingér en engéngsersattning avseende Nynés naturreservat pa 52,5 mnkr.
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Verksamhetens intakter

Verksamhetens intékter delas in i tva grupper,
patientavgifter och andra avgifter samt dvriga
intakter. Fordelningen mellan grupperna framgéar
av diagrammet nedan.

Patientavgifter o andra avgifter

m Ovriga intakter

Patientavgifter och andra avgifter

Utfallet for patientavgifter och andra avgifter har
minskat med 9,6 mnkr eller 7,7 % i jamforelse
med féregaende ar. Férdelningen mellan de olika
avgifterna redovisas i diagrammet nedan.

H Patientavgifter

Ovriga avgifter

Minskningen kan bland annat hanféras till 1agre
intakter for lakarbesok, sjukvdrdande behandling
och slutenvard inom till exempel division kirurgi
och medicin. De minskade intékterna kan delvis
kopplas till att antal patienter med frikort inom
landstinget har 6kat. Avvikelsen mot budget ar
hénforlig till 1agre patientavgifter an beraknat.

Ovriga intakter

Ovriga intakter har 6kat med 233,9 mnkr eller
20,3% jamfort med foregéende &r. Ovriga intak-
ter delas in i sju grupper, férdelningen redovisas
i diagrammet nedan.

4

M Erhdllna bidrag
Forsaljning halso- o sjukvard
Forsaljning av andra tjanster
Forsaljning av med tjanster

M Forsaljning inom reg verksamhet
Forsaljn av material o varor
Ovriga intakter

Erhélina bidrag har 6kat med 172,5 mnkr jam-
fort med féregéende ar. En stor del av 6kningen
kan harledas till de nya statsbidragen avseende
patientmiljarden och personalmiljarderna. Aven
statsbidragen avseende forlossningsvard och
kvinnors halsa samt psykisk hélsa har 6kat.

Ekonomiperspektivet / Arsredovisning 2018

Under &ret har intékterna for férséljning av hal-
so- och sjukvard 6kat, vilket bland annat beror
pa 6kade intékter for rattspsykiatrisk vard och
digitala tjanster inom vardvalet.

Landstinget har dven erhéllit en engangserséatt-
ning avseende Nynas naturreservat pa 52,5 mnkr.
Utover det har S6rmlands museum bland annat
har erhallit intékter fran sina donationsstiftelser.

Utfallet for ovriga intékter ar 133,5 mnkr béattre
&n budgeterat vilket framforallt beror pa hogre
intakter for erhdlina bidrag och &vriga intékter an
beréknat.

Verksamhetens kostnader

Verksamhetens kostnader redovisas i sex olika
grupper, personalkostnader och képt verksam-
het ar de tva storsta. Foérdelningen mellan grup-
perna framgar av diagrammet nedan.

p

M Personalkostnader
Kopt verksamhet
Lakemedel
Lokalkostnader

o Ovriga kostnader
Avskrivningar

Personalkostnader

Landstingets personalkostnader inklusive inhyrd
personal uppgar till 5 043,0 mnkr, vilket ar en
okning med 336,6 mnkr eller 7,2 %. Gruppen
personalkostnader kan delas in i olika under-
grupper, se diagrammet nedan.

\ M L6n arbetad tid (t ex manadslon, timlon, jour, OB-tillagg)
Lén ej arbetad tid (t ex semester, sjuklén)
Pensionskostnader
Arbetsgivaravgifter
m Ovriga personalkostnader (t ex utbildning, friskvard)

Inhyrd personal

Under aret har kostnaden féor manadslén, som ar
den enskilt stérsta posten inom personalkostna-
derna, 6kat med 6,1 % vilket framférallt beror pa
ett Okat antal anstéllda och I&6nerevidering enligt
avtal.

Aven kostnaden fér pensioner och arbetsgivar-
avgifter har ¢kat jamfért med féregéende ar.
Den &kade kostnaden fér pensioner beror dels
pa att landstinget har fler anstéllda och dels pa
att fler anstéllda ndr upp till nivan for att tjana in
formansbestdamd pension. Den 6kade kostna-
den fér arbetsgivaravgifter beror bland annat pa
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att personalomkostnadspalagget (po-palagget)
hojdes 2018.

Under 2018 har landstingets totala kostnad fér
inhyrd personal varit i nivd med féregdende

ar. For att klara kompetensforsérjningen inom
halso- och sjukvarden har bland annat lakare
och sjukskéterskor hyrts in. Inom primarvarden,
division medicinsk service och division medicin
har kostnaden minskat medan den har dkat inom
division kirurgi. Kostnaden for inhyrd personal
har aven 6kat inom kultur, utbildning och frilufts-
verksamhet, vilket bland annat kan héanféras till
Sérmlands museum.

Personalkostnaderna ar 285,1 mnkr hogre éan
budgeterat for perioden vilket bland annat beror
pa hogre kostnader for inhyrd personal, timldn
och pensioner.

Kopt verksamhet

Kostnaden for kopt verksamhet uppgér till 2
028.7 mnkr, vilket ar en 6kning med 102,8 mnkr
eller 5,3 % jamfort med foregdende ar. Képt
verksamhet delas in i sex olika undergrupper,
férdelningen mellan grupperna redovisas i dia-
grammet nedan.

M Kop utomlansvard

K6p 6vrig sjukvarsversamhet

' o

K&p verksamhet Halsoval
K6p av tandvardsverksamhet

M Verksamhetsanknutna tjanster

K&p av verksamhet regional utveckling

Kostnaden for utomlansvard har 6kat med 10,2
mnkr eller 1,2%. Inom gruppen utomlansvard har
kostnaden for fritt vardval 6kat medan kostna-
den for vardgaranti och hdgspecialiserad vard
har minskat jamfort med foregdende ar. Den
Okade kostnaden for utomlansvard kan fram-
férallt harledas till division kirurgi men aven till
division medicin och divisionsgemensamt. Det
totala antalet remisser till andra vardgivare har
minskat négot.

Inom hélsoval har den externa kostnaden till
privata vardcentraler for bland annat list- och
vardtyngdsersattning kat medan kostnaden for
tilldggsersattning har minskat. Kostnaden for kop
av tandvardsverksamhet har 6kat med 8,0 mnkr
eller 3,8%. Kostnaden foér tandvard till barn och
unga vuxna har Okat till foljd av demografiska

forandringar. Utfallet for kdp av évrig sjukvards-
verksamhet har 6kat, vilket framférallt beror

pa andrad redovisning av intékten for patienter
hemmahdrande i andra landsting /regioner. Inom
gruppen verksamhetsanknutna tjanster har
utfallet 6kat med 53,5 mnkr eller 13,0%. Det ar
framforallt kostnaden for laboratorieundersok-
ningar och dvriga verksamhetsanknutna tjanster
som har dkat. Den 6kade kostnaden for labora-
torieundersdkningar beror péd nya analysmetoder
och ékade utomlanskostnader. Okningen av de
ovriga verksamhetsanknutna tjansterna beror
bland annat pa kostnader for vardnéra service.

Totalt fér gruppen kopt verksamhet redovisas en
positiv budgetavvikelse med 53,7 mnkr. Kostna-
den for kdp av utomlansvard och verksamhets-
anknutna tjanster har blivit hogre an budgeterat
medan kostnaden for framforallt kdp av 6vrig
sjukvardsverksamhet har blivit I1agre &n beraknat.

Lakemedel

For 2018 uppgar den totala kostnaden for lake-

medel till 1 047,92 mnkr, vilket innebar en dkning

med 59,6 mnkr eller 6,0 %. Lakemedelskostna-
den kan delas in i fyra olika grupper se diagram-
met nedan.

M Receptldkemedel
Rekvisitionsldkemedel
Lakemedelssubventioner

Ovriga lakemedel

Under aret har kostnaden fér receptlékemedel
dkat med 54,3 mnkr eller 7,6 %. Okningen kan
hanforas till 1akemedel inom omrédena tumorer
och rubbningar i immunsystemet, blod och blod-
bildande organ samt matsmaéltningsorgan och
dmnesomsattning. Inom de omraden som okar
finns till exempel nya l&kemedel fér behandling
av diabetes och cancer samt en dvergang till en
mer modern behandling med blodfértunnande
medel. Aven kostnaden for rekvisitionslakemedel
och &vriga lakemedel har 6kat medan kostnaden
for lakemedelssubventioner har minskat.

Den negativa budgetavvikelsen pa -106,8 mnkr
kan helt hanféras till receptlakemedel.



Lokalkostnader

Under 2018 har landstingets lokalkostnader &kat
med 6,2 mnkr eller 1,6%. Kostnaderna for lokaler
redovisas i fyra grupper, se diagrammet nedan.

M Lokalhyror inkl markhyror
1 Fastighetsservice
Reparation o underhall av fastigheter och lokaler

W Energi m.m.

Kostnaden for fastighetsservice har 6kat med
14,5 mnkr, vilket bland annat beror pé dkade
kostnader for stddning och 6vrig fastighets-
service. Aven kostnaden for lokalhyror har ékat
medan kostnaden for energi har minskat, vilket
beror pa lagre kostnader for el och fjarrvarme.
Utfallet for fastighetsservice har varit hogre én
budgeterat medan évriga lokalkostnader har varit
lagre é&n beréknat. Totalt redovisas en positiv
budgetavvikelse pé 3,5 mnkr.

UTFALL UTFALL

Ekonomiperspektivet / Arsredovisning 2018

Ovriga kostnader

Ovriga kostnader har 6kat med 67,7 mnkr eller
4,5 %. Ovriga kostnader delas upp i elva olika
undergrupper, fordelningen mellan grupperna
redovisas i diagrammet nedan.

M Bidrag till kollektivtrafik
m Sjukvardsmaterial
Tele, post o IT-tjanster
W Foérbruknings- invent o mtrl
M Sjukresor, transp o fordonskst
 Hjalpmedel
m Ovriga lamnade bidrag o gévor
1 Forsakringar o ovr riskkostnad
M Reparation och underhall
Livsmedel, material & varor
m Ovriga kostnader

FORANDRING BUDGET AVVIK BUDGET-

2017 2018
Sjukvéardsmaterial -222.,5 -228,4
Hjalpmedel -106.4 -116,6
Livsmedel, material & varor =421 -46,7
Bidrag till kollektivtrafik o -246,8 -269,7
Ovriga lamnade bidrag o gavor -84,5 -80,6
Férbruknings- invent o mtrl -172,7 -187,2
Reparation och underhall -46,8 -49,7
Sjukresor, transp o fordonskst -138,6 -144,0
Tele, post o IT-tjanster -206,4 -205,4
Forsakringar o évr riskkostnad -65,9 -66,8
Ovriga kostnader -168,1 -173.4
Totalsumma -1500,8 -1568,5

% 2018 UTFALL MNKR

2,7 % -226,3 -2,1
9,6 % -97.0 -19,6
10,9 % -43,6 =31
9,3 % -299.6 29.9
-4,7 % -78.7 =19
8.4 % -158.1 -29.1
6,3 % -46,5 -3,2
3,9 % -125,5 -18,5
-0.5% -189.5 -15,9
1.3 % -57.8 -9.0
3,3 % -309.5 1361
4,5% -1632,1 63,6
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Inom gruppen sjukvardsmaterial har bland annat
kostnaden for radiologimaterial 0kat och inom
gruppen hjadlpmedel kan den 6kade kostnaden
bland annat harledas till nya diabeteshjalpmedel.
Kostnaden for bidrag till kollektivtrafik har dkat
jamfort med foéregdende ar, vilket beror pa att en
kreditering avseende 2017 péverkar utfallet ne-
gativt. Inom gruppen férbrukningsinventarier och
férbrukningsmaterial har kostnaden for bland
annat IT och mébler dkat.

Avvikelsen mot budgeten ar 63,6 mnkr vilket
framforallt kan hanféras till 1agre kostnader for
kollektivtrafik och 6vriga kostnader. Utfallet for
ovriga kostnader ar lagre &n budgeterat vil-

ket framforallt beror pa att avsatta medel for
oférutsedda kostnader och fastighetsplanen inte
anvénts i berdknad omfattning.

Avskrivningar

Landstingets kostnader for avskrivningar upp-
gér till 251,7 mnkr, vilket ar 15,8 mnkr eller 6,7 %
hogre &n foregdende ar. Avskrivningarna delas in i
tva grupper, fordelningen redovisas i diagrammet
nedan.

B Avskrivningar byggnader markanlaggningar

Avskrivningar maskiner och inventarier

Den 6kade kostnaden ar framforallt hanforlig

till avskrivningar pa byggnader bland annat pa
Regionsjukhuset Karsudden. Aven kostnaden for
avskrivningar pd maskiner och inventarier har
Okat, till exempel inom division medicinsk service
och kultur, utbildning och friluftsliv. Arets utfall ar
8.1 mnkr lagre én beraknat.

Jamforelsestorande poster
Inga jamforelsestérande poster redovisas
for 2018.

Verksamhetens nettokostnad
Verksamhetens nettokostnad uppgar till -8 824,8
mnkr, vilket innebér en ékning med 364,4 mnkr
eller 4,3 % jamfort med foregdende &r. Den
totala avvikelsen mot budgeten for landstingets
nettokostnader ar -134,4 mnkr. Den budgeterade
nettokostnaden foér heldr ar 2,7 %.

Den &rliga nettokostnadsutvecklingen samt
okningen av skatteintakter och generella statsbi-
drag de senaste sex aren redovisas i diagrammet
nedan.

10%
9%
8%
7%
6%
5%
4% 1
3%
2%
1% 1
0% -

m\Verk.nettokostnader = Skatt o Statsbidrag

2013 2014 2015 2016 2017 2018

Budgetavvikelsen fér verksamhetens nettokost-
nad uppgar till 134,4 mnkr. Avvikelsen per namnd
redovisas i tabellen nedan.

Némnden kultur, -127,5 -1271 -0,4
utbildning och fri-

luftsverksamhet

Patientnamnden -1,5 -3.4 1.9
Revision =8, 5,0 1.2
Primarvards- 4,9 5,0 9.9
némnden

Landstingsstyrelsen -8 693,4  -8549,9 -143,5
Namnden foér -3,5 0,0 -3.5
samverkan social-

tjanst och vard

DU-némnden 0,0 0,0 0,0
Verksamhetens -8824,8 -8690,4 -134,4
nettokostnad

Skatteintakter och statsbidrag

Under &ret har landstingsskatten uppgatt till 10,77
kronor vilket &r oférandrat sedan féregdende ar.
Utfallet for skatter och statsbidrag uppgar till 8
789,8 mnkr vilket motsvarar en 6kning pé 3,5 %
eller 295,6 mnkr. Vi har under 2018 haft en lagre
skattedkningstakt &n som har varit fallet under
flera &r. Skatteintékter och statsbidrag kan delas
initre grupper, se diagrammet nedan.



W Skatteintakter
Inkomst och kostnads utjamning

Generella statsbidrag

Vid en uppdelning av 6kningen av skatteintakter
och statsbidrag pé 3,5 % sa stér skatteintékterna
separat for 1,9 %. Det kommunala utjamningssys-
temet som utjdmnar skillnader i inkomster och
kostnadsstrukturer har bidragit med en 6kning
om 0,8 %. De generella statsbidragen har bidra-
git med en okning pa 0,5 %. Slutligen har regle-
ringsavgiften inneburit en 6kning med 0,3 %.

De generella statsbidrag som landstinget har er-
hallit &r dels statsbidraget for lakemedelsforma-
nen pa 807,4 mnkr och dels delar av statsbidra-
get kopplat till flyktingsituationen pa 55,6 mnkr.
Statsbidraget for lakmedelsférmanen férhandlas
av Sveriges kommuner och landsting (SKL) med
staten varje ar. Statsbidraget med anledning av
flyktingsituationen har delvis arbetats in i det
kommunala utjamningssystemet och darmed
blivit mer generellt men den del som redovisas
har har en direkt koppling till det antal flyktingar
som har kommit till Sérmland.

Externt finansnetto

2018 blev ett handelserikt &r med stora svéng-
ningar pa vérldens finansmarknader. Efter att
under méanga &r levt i den béasta av varldar med
stigande varldskonjunktur, sjunkande rantor och
centralbanker som stimulerat tillvaxten forbyttes
under hosten optimismen till oro fér en lagre
global tillvaxt. Detta tillsammans med ytterligare
hot mot bdrsen i form av Brexit, en eskaleran-
de handelskonflikt mellan USA och Kina, poli-
tiskt stok i Italien och Frankrike samt inte minst
stigande rantor ledde till kraftiga borsfall under
arets sista manader. | december féll Stockholms-
borsen med 5,5 %, vilket betydde den nast sam-
sta decembermanaden pa dver 20 ar. | USA blev
fallet &nnu varre, -11,5 % samtidigt som varldsin-
dex foll 9,9 % under december.

Nar aret var slut hade de globala aktiemarkna-
derna sjunkit 1% och Europa med drygt 11 % rak-
nat i svenska kronor. Den svenska borsen sjonk
med drygt 4 %. N&got béattre utveckling hade
amerikanska bdrsen, som steg knappt 2 % 2018.
Landstingets finansiella netto 2018 uppgar till
129.1 mnkr att jamféra med 143,0 mnkr féregden-
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de ar. Nar rantekostnader inklusive I16neskatt pa
pensioner exkluderas uppgar det positiva nettot
till 205,0 mnkr (202,4 mnkr). Storsta bidraget

till det positiva nettot har varit férséljningar av
finansiella tillgdngar 148,2 mnkr (138,1 mnkr).
Landstingets pensionsportfolj har ett totalt
marknadsvarde pa balansdagen uppgaende till

4 231,8 mnkr (4 101,8 mnkr). Under aret dverfor-
des nya medel till kapitalférvaltning pé totalt 184
mnkr. Portféljens avkastning for &ret uppgér till
-1,2 % (5,8 %) och understiger darmed avkast-
ningskravet 4,9 %.

Forvaltningen, som préglas av 1&g risk, har under
aret skett enligt landstingets finanspolicy. En
dversyn av landstingets finanspolicy ska ske varje
ar. Efter arets éversyn beslutades att inte gora
négra forandringar av policy och riktlinjer.
Landstinget samarbetar sedan flera &r tillbaka
med Region Vastmanland och Region Orebro.
Under aret har samarbetet fokuserat pa fortsatt
utveckling av det finanssystem som implemente-
rats via Kommuninvest. Vidare har gemensamma
upphandlingar av banktjanster, finansiell leasing
samt etisk global aktiefond genomférts.

Landstinget har en checkréakningskredit om 1000
mnkr, varav 259 mnkr nyttjats per bokslutsda-
gen. Under slutet av aret upptogs ett langfristigt
l&n pé 1 miljard for finansiering av landstingets
strategiska investeringar.

Landstinget tilldampar sékringsredovisning och
anvander derivatinstrument i sin upplaning,

sd kallade swappar, for att ddmpa effekterna

av svéngningarna i rantorna (ranterisken). Vid
arsskiftet 2018/2019 var den totala swapvolymen
100 mnkr.

LANDSTINGETS FINANSNETTO

BESTAR AV FOLJANDE

Finansiella intakter 208 207
Finansiella kostnader -6 -2
Rantekostnad -48 -61
pensioner

Loneskatt pa rantedel, -1 -15
pensioner

Summa finansnetto 143 129
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KAPITALFORVALTNINGENS
UTVECKLING FRAMGAR NEDAN

KAPITALFORVALTNING UTFALL UTFALL
2017 2018

Marknadsvéarde, mnkr 4101,8 4231,8

Arets avkastning, % 5,8 -1,2

Totalavkastning, 107,2 104,7

% (sedan start)

Arets upp- 0 0

/nedskrivning, mnkr

LIKVIDITET OCH LANGFRISTIGA SKULDER

MNKR UTFALL UTFALL

2017 2018
Likviditet* 186 187
Laneskuld - 1000

*Med likviditet avses landstingets tillgodohavanden i bank,
plusgiro, kassa och handkassor.

FORFALLOSTRUKTUR LANEPORTFOLJ

VOLYM, MNKR KAPITAL- RANTE-

BINDNING BINDNING
Under 14r 0 700
1-2&r 0 0
2-3ar 200 0
3 -4 &r 200 0
4-53ar 400 200
5-64&r 200 0
6 -7 &r 0 100
Totalt 1000 1000

Genomsnittlig kapitalbindning

vid arets slut: 4,2 ar

Genomsnittlig upplaningsrénta

vid arets slut: 0,08 %

(exklusive swappar/rantebindning: -0,05 %)
Genomsnittlig rantebindningstid

vid arets slut: 1,59 ar

(exklusive swappar: 0,95 ar)

Swappar ar en typ av derivatinstrument som
innebdr att rorlig ranta byts mot fast rénta (eller
vice versa) med motparten, banken. Anvandan-
det av derivatinstrument regleras i landstingets
finanspolicy.

Arets resultat

Landstinget redovisar for 2018 ett positivt re-
sultat pd 94,1 mnkr vilket &r 82,7 mnkr lagre an
foregdende ar. Arets resultat ar dock 36,1 mnkr
battre an budgeterat. Avvikelserna finns beskriv-
na under de olika resultatgrupperna ovan. Nagra
av de stora positiva budgetavvikelserna rér finan-
siella intakter, engdngsersattning och fastighets-
plan och négra av de negativa budgetavvikelserna
roér lakemedel samt den somatiska varden.

Balanskrav

Landstinget ska enligt kommunallagen ha en
ekonomi i balans, det vill séga att intékterna ska
Overstiga kostnaderna. Om kostnaderna for ett
rékenskapsar éverstiger intékterna ska det nega-
tiva egna kapitalet enligt balansrékningen ater-
stéllas under de ndrmaste tre &ren. Balanskravet
ar viktigt ur ett generationsperspektiv, det vill
saga att varje generation tar ansvar for sina egna
kostnader.

MNKR UTFALL UTFALL
2017 2018

Arets resultat enligt 176,8 941

resultatrakningen

Realisationsvinst 0.0 -0,2

Arets resultat 176.8 939

efter balanskravsjusteringar

Medel till 0.0 0,0

resultatutjdamningsreserv

Arets balanskravsresultat 176,8 93,9

Balanskravsunderskott 0,0 0,0

fran tidigare ar

SUMMA 176,8 93,9

Balanskravsresultat att 0,0 0,0

aterstalla



Landstinget redovisar fér 2018 ett positivt balan-
skravsresultat pa 93,9 mnkr. Det finns inga balan-
skravsunderskott fran tidigare ar att aterstélla da
aven 2017 var ett ar med positivt balanskravsre-
sultat. | tabellen nedan redovisas berékningen av
blanskravsresultatet.

Hur ser verksamheternas ekonomi ut?
Nar landstingets alla verksamheter slds ihop sé&
visas en avvikelse for verksamhetens nettokost-
nad pé -134,4 mnkr. Verksamhetens nettokost-
nad visar hur verksamheterna inom landstinget
levererar i forhallande till sin budget. Nedan
presenteras storre avvikelser mellan arsbudget
och arsutfall for respektive verksamhetsomrade:
halso- och sjukvard, regional verksamhet samt
ledning och stéd.

Halso- och sjukvard

Division Kirurgi redovisar en negativ budgetav-
vikelse pa -148,1 mnkr. De resultatgrupper som
bidrar till underskottet ar avvikelsen fér personal,
kdpt verksamhet, lakemedel och 6vriga kostna-
der. Budgetunderskottet for personal beror till
stor del av kostnaderna for inhyrd personal.
Ovriga personalavvikelser tacks till stor del av in-
takter for olika satsningar som kvinnors halsa och
personalmiljarderna. Inom resultatgruppen képt
verksamhet &r kostnaderna i samma niva som f6-
regdende ar vilket gor att avvikelsen mot budget
ar lagre an tidigare. Avvikelsen for lakemedel be-
ror pa fortsatta hdga kostnader fér olika cancer-
preparat. Underskottet for dvriga kostnader finns
framst inom gruppen for sjukvardsmaterial.

Division Medicin redovisar en negativ budgetav-
vikelse pd -94,8 mnkr. De resultatgrupper som
bidrar till underskottet ar personal, kopt verk-
samhet och ldkemedel. Underskottet pa perso-
nal kan allokeras framst till medicinklinikerna i
Eskilstuna och Nykdping samt till Infektion-lung-
kliniken. Underskottet harrér huvudsakligen frén
Overanstallningar och dyra I6sningar bland annat
med inhyrd personal, timanstéllda och évertid
for att bemanna upp pé lakarsidan. Avseende
kdpt verksamhet ar det fortsatt laboratorie-
kostnader som utgdr det stdrsta bekymret och
star i praktiken for hela underskottet pé resul-
tatgruppen. Divisionen jobbar fér att komma &t
den delen som anses vara icke vardeskapande
kostnader. Kopt vard genererar ddremot ett
Overskott mot budget for dret. Generellt sett
har det under éret varit farre enskilt kostsamma
patienter jamfort med féregdende &r. Divisionen
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arbetar med hemtagning av patienter i s stor
utstrackning som maijligt. For lakemedel gene-
reras ett underskott mot budget pa -14,3 mnkr.
Det harror huvudsakligen fran receptforskrivna
preparat och forandrad behandling av hepatit
C patienter inom lakemedel som omfattas av
lakemedelssubvention.

Division Medicinsk service redovisar en positiv
budgetavvikelse pé 8,6 mnkr. De resultatgrupper
som bidrar till dverskottet ar intékter och lokal-
kostnader. P& intéktssidan &r det ersattningar
bland annat for akutsatsning, fastighetsplanen,
utlandsrekrytering, standardiserade vardférlopp
fér cancer, sommarerséattning, diabeteshjalpme-
del och paramedicinska tjanster som bidragit till
Overskottet. Lokalkostnader och avskrivningar
bidrar ocks4 till dverskottet vilket forklaras av att
investeringar har skjutits framét i tiden.

Division psykiatri och funktionshinder redovisar
en negativ budgetavvikelse pd -22,8 mnkr. De
resultatgrupper som bidrar till underskottet ar
képt verksamhet, lakemedel, personal och dvriga
kostnader. Det storsta underskottet finns inom
képt verksamhet och avser huvudsaklingen fritt
vardval. Kostnaden uppstar primart pa grund av
utredningar. Aven akut vard utgdr ett underskott
vilket huvudsakligen kan kopplas till Barn och
ungdomspsykiatrin (BUP). Lakemedelskostna-
derna avviker frén budget framst beroende pé
Okade kostnader for ADHD-mediciner kopplat till
fler ADHD-patienter. Den avvikelse som uppstatt
pa personalsidan beror pa divisionens hyrper-
sonal inom vuxenpsykiatrin. Divisionens ovriga
verksamheter redovisar éverskott pa grund av
vakanser. Inom &vriga kostnader beror under-
skottet pa hjédlpmedelskostnader.

Divisionsgemensamt redovisar en negativ bud-
getavvikelse pa -57,6 mnkr. De resultatgrupper
som bidrar till underskottet ar framst kopt verk-
samhet och lakemedel. Den stdrsta delen av den
kdpta verksamheten ar den kodpta varden. Inom
hogspecialiserad vard redovisas uppbokningar
som gors for férvantade annu ej erhéllda fakturor
som géller vard utférd 2018. Kostnaden for detta
beréknas till 106 mnkr vilket &r 22 mnkr hégre an
aret innan.

Halsoval redovisar en negativ budgetavvikelse pa
-24,5 mnkr som i sin helhet beror pa ldkeme-
delskostnader. Avvikelsen pa ldkemedelssidan ar
-33,5 mnkr och Socialstyrelsens prognos talar
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for en fortsatt 6kning det kommande é&ret. Sjélva
vardvalet redovisar ett dverskott och da framfo-
rallt p& satsningen p& ST-lakare. Aven for sats-
ningen pé psykologer och psykoterapeuter har
vardvalet dverskott.

Regionsjukhuset Karsudden redovisar en positiv
budgetavvikelse pa 14,0 mnkr. De resultatgrup-
per som bidrar till dverskottet ar intakter och
lokalkostnader. En negativ avvikelse ar personal-
kostnader. Pa intéktssidan &ar det beldggningsni-
van som avviker och i snitt utnyttjades drygt 119
vardplatser per manad vilket &r fem vardplatser
hogre &n budgeterad niva. Lokalkostnaderna
uppvisar ett resultat p& knappt 6 mnkr battre an
budget, dessa kostnader varierar kraftigt och viss
efterslapning har skett vilket innebér att kostna-
der for etapp 2 kommer att utfalla under forsta
delen av 2019. Personalkostnaderna ar hogre

an budgeterat och ar kopplat till specialavdel-
ningarnas tunga arbetsbelastning med standiga
extravak baserat pé vardtyngden hos enskilda
patienter.

Tandvarden redovisar en negativ budgetavvikelse
pa -4,0 mnkr. Kostnaden foér tandvard for barn
och unga vuxna har 6kat under senare ar till foljd
av demografiska forandringar. Aven tandvarssto-
det for vuxna har 6kat under senare ar.

Ovrig halso- och sjukvard redovisar en positiv
budgetavvikelse pa 148,7 mnkr. Medel for de
satsningar som landstinget gor aterfinns i stor ut-
strackning under divisionen vilket betyder att om
det blir férseningar eller liknande sa finns medel
kvar har. Under 2018 ar de stora avvikelserna
kvarvarande medel fér fastighetsplanen, fram-
tidens vardinformationsstdd, framtidens halso-
och sjukvard, privata vardgivare, mobila team och
asylsdkandes halso- och sjukvard. Nagra poster
som daremot avvikit 4t motsatt hall &r kostnaden
for landstingets patienter pé& Regionsjukhuset
Karsudden samt den kostnadskréavande vard som
frdn och med detta ar finansieras inom ovrig
halso- och sjukvard.

Primarvardsnamnden redovisar en positiv
budgetavvikelse pa 10,3 mnkr. Avvikelsen beror
pé intakter som inte budgeterats, bland annat
en statlig satsning pa priméarvard och en extra
utbetalning av halsoval med 60 kr per listad som
kompensation fér bland annat dkat antal besok i
primarvarden

Néamnden for samverkan kring socialtjanst och
vard redovisar en negativ budgetavvikelse pa
-4,8 mnkr. | och med att néamnden under 2017
gjorde ett positivt resultat sé var det negati-

va resultatet under 2018 delvis planerat. Den
stoérsta orsaken till avvikelsen ar att endast en
prisdversyn har skett inom hjalpmedelscentralen
vilket har inneburit lagre intakter an budgeterat.
Kassationerna av hjdlpmedel har ocksa varit fler
an beraknat.

Regional verksamhet

Kollektivtrafiken redovisar en positiv budget-
avvikelse pé 19,5 mnkr. Delvis beror det pa den
kreditering som erhdlls géllande medlemsavgif-
ten for 2017 och delvis beror det pé satsningar
som har forskjutits i tiden och dérmed inte tagit
medel i ansprék i budgeterad omfattning.

Ledning och stod

Landstingsdirektérens staber redovisar en positiv
budgetavvikelse p& 36,3 mnkr. Avvikelsen be-
star av landstingsdirektérens projektmedel som
anvants i begrédnsad omfattning under &ret samt
overskott pa flera staber. P4 de administrativa
enheterna finns ett besparingsbeting och éver-
skotten pé staberna syftar till att hélla nere de
administrativa kostnaderna och bidra till bespa-
ringen.

Verksamhets- och ledningsservice redovisar en
negativ budgetavvikelse pa -36,6 mnkr. Avvikel-
sen bestar av flera delar: fastighetskostnader
som &r hogre an budgeterat, svarigheter att klara
av det besparingsbeting som géller administratio-
nen samt kostnader for "Vardnéra service” (VNS)
som overstiger ersattningen. Inom fastighets-
kostnader sa finns avvikelser bade for planerat
underhall, fastighetsservice, stadning och externt
férhyrda lokaler.

Landstingsgemensamt redovisar en positiv
budgetavvikelse pd 14,8 mnkr. Den positiva
avvikelsen beror pa en engangsersattning for
Nynés naturreservat, oférutsedda medel och
landstingsstyrelsens projektmedel som inte har
anvants i budgeterad omfattning. Pensions-
kostnaden har dock haft en motsatt effekt och
bidrar med en stor negativ avvikelse vilken framst
kan kopplas till att vi &r manga fler anstéllda an da
budgeten lades.



Pensionsskuld och
pensionsmedelsforvaltning

Pensionsskuld

Avsdttningar for pensioner

Pensioner 2 046,0 2 288,8
Sérskild 16neskatt 494.5 5537
Summa 2540,5 2842,5
Ansvarsférbindelse

Pensioner 31431 3056,0
Sarskild 16neskatt 7635 743,0
Summa 3906,6 3799,0
Summa pensionsskuld 6 4471 6 641,5
Forvaltade pensionsmedel

Marknadsvéarde 4101,8 42318
Anskaffningsvéarde 34444 3836,3
Orealiserade vinster 6574 395,5
Arets avkastning, % 5,8 -1.2
Totalavkastning, % (sedan 107.2 104,7
start)

Relation placeringar/skuld

Forvaltade pensionsmedel, %

av totala pensionsskulden

-Bokfért varde 53,4 57,8
-Marknadsvarde 63,6 63,7
Aterlanade medel, mnkr 1) 2 345,3 2 409,7
Portféljsammansattning

Likvida medel 382,4 186,8
Svenska aktier 787,0 678.8
Utlandska aktier 1137,5 14727
Alternativa placeringar 428,2 496,1
Nominella obligationer 9641 989.,8
Reala obligationer 402,6 407.6
Summa 4101,8 4231,8

1) Skillnad mellan pensionsforpliktelser och marknadsvar-
de pé forvaltade pensionsmedel.

Landstingets totala pensionsskuld uppgar i bok-
slutet till 6 641,5 mnkr och har darmed &kat 194,4
mnkr under &ret.

Som kortfristig skuld redovisas 166,6 mnkr inklu-
sive I6neskatt avseende avgiftsbestamd alders-
pension intjanad under 2018. Den delen utbeta-
las till Pensionsvalet 2019.
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Det bokférda véardet pa forvaltade pensionsme-
del uppgér till 3 836,3 mnkr och motsvarar 57,8
% att jamfora med 53,4 % foregdende ar av den
totala pensionsskulden.

Hur mycket investerar vi?

Fastigheter

Strategiska investeringar

Strategiska investeringar syftar till att ta ett hel-
hetsgrepp kring landstingets investeringsbehov
och pégér pa Malarsjukhuset (MSE), Kullbergska
Sjukhuset (KSK) och Nykdépings lasarett (NLN)
enligt uppdaterad fastighetsplan som beslutades
av Landstingsfullmaktige (LF) den 7 mars 2017, §
11/17. Utgéngspunkten &r att dessa investering-
ar ska mojliggdra nya arbetssatt, leda till 6kad
effektivitet samt trygga den langsiktiga utveck-
lingen av halso- och sjukvérden och landstingets
ovriga verksamheter. Tidsférskjutningen i pro-
jekten ar dock fortfarande relativt stor om man
tittar till ursprungsplanerna fran &r 2012 men
beraknas kunna harmoniera béattre med den nya
tidsplanen enligt LF beslutet fran mars 2017.

Landstingsfullméktige beslutade den 19 juni 2018,
§ 66/18 att ytterligare tvé vaningsplan ska byggas
pa den nya lankbyggnaden pa& NLN, hus N55, for
att 16sa barn- och ungdomsklinikens behov av
en mer central placering. Darmed hdjdes den
strategiska ramen for NLN med 110 mnkr. Dessa
ramhdjningar har budgeterats i M&l och Budget
fran och med budget 2019-2021.

Hittills under dren 2013-2018 har investeringar
for 1784 mnkr genomforts. Beslutade men e
genomfoérda investeringar uppgar till 314 mnkr.
Av den beslutade budgetramen finns 2 492 mnkr
kvar for aren 2019-2023.

B Genomfort

1784
2492 38% Fordyring beslutat t o m innev ar
53% ) o
Beslutat ej genomfors i ar
314
6% 140 Kvar av budget 2013-2023

3%

For 2018 redovisas dock for de tre sjukhusen
MSE, NLN och KSK ett underskott gentemot
budget. Byggnationerna har kommit igdng och i
hogre takt an berdknat nar budgeten faststalldes.

Lansmuseet har slutredovisats under hosten och
dar har landstinget konstaterat att investerings-
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| TABELLEN NEDAN FRAMGAR FORDELNINGEN AV LANDSTINGETS GENOMFORDA INVESTERINGAR.

UTFALL UTFALL UTFALL UTFALL UTFALL BUDGET

2014 2015 2016 2017 2018 2018

- Fastigheter 354,2 345,3 445,7 593,6 8031 578,56
- Strategisk IT 9.3 30,1 0 0 0 20
- Hjalpmedel, landstinget 26,9 28,4 28,2 23,8 23,2 29,6
- Hjalpmedel, kommunala 10,7 97 13,3 16,3 16,1 12,4
- Ovrig utrustning 1511 124,3 90,6 77 98,4 146,7
Totalt 552,2 537,8 577,8 710,7 940,8 787,2
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Under 2018 uppgick landstingets investeringar till totalt 940,8 mnkr inklusive leasing av bilar.

utgiften blev nagot lagre an budgeterat.
Regionsjukhuset Karsudden (RSK) kommer att
slutredovisas i borjan av 2019 for etapp ett och
tva och dér beraknas ett underskott pa cirka 15
mnkr gentemot budgeterade medel att uppsta.
Den 17 april 2018, § 39/18 beslutade landstings-
fullméktige om att hdja den strategiska ramen fér
Karsudden med 85 mnkr fér ny och ombyggnad
av personaltorg samt rehabiliteringsenhet.

Fortldpande hyresgastanpassningar

och fastighetsagarinvesteringar

Ovriga projekt som faller under benadmningen
hyresgastanpassningar och fastighetsagarinves-
teringar inklusive energi pagar i en mycket hogre
takt &n vad som budgeterats och redovisar ett
underskott. Budgeten fér 2018 minskades till 100
mnkr for dessa évriga projekt i fastighetsplanen
som beslutades av LF i mars 2017 mot att tidigare
legat pé& 190 mnkr arligen. | Mal och Budget 2019~
2021 har nivan hojts till 200 mnkr 2019 framst

pa grund av regionbildningen och ombyggnation
av gamla fullmaktigesalen, for att sedan ligga pé
ramnivan 150 mnkr &rligen frén 2020.

| tabellen nedan framgar specificerat utfall for
landstingets fastighetsinvesteringar for 2018.
Totalt har landstingets fastighetsinvesteringar ge-
nererat ett underskott med 224,46 mnkr jamfort
med budgeterat.

Bland storre byggnationer som genomférts un-
der 2018 eller pagér kan ndmnas:

Lansmuseet

Det nya lansmuseet invigdes den 24:e november
under stort intresse frén allménheten. Slutredo-
visningen visar att investeringsutgiften blev cirka
6.8 mnkr lagre jamfort med avsatta 320 mnkr
totalt i den strategiska budgeten.

Sérmlands museum och Sérmlandstrissorna.
Ett konstverk av Peter Johansson.

MNKR UTFALL BUDGET AVVIK BUDGET-

2018 2018 UTFALL 2018
Strategiska fastighetsinvesteringar 531,2 478,5 -52,7
Fortlépande hyresgéstanpassningar 227 100 -127
Fastighetséagarinvesteringar. inkl. energi 449 0 -44.9
Totalt 803,1 578,5 -224,6



Malarsjukhuset i Eskilstuna (MSE)

P& Malarsjukhuset har byggnation for
Viktoriaenheten i hus Eé61,

cancercentrums lokaler, slutforts och
verksamheten har flyttat in.

Deletapp 1 fér ombyggnation av E35 dar nio
olika delprojekt ingér ar

slutfort. Etapp 2 pagér och I16per pé enligt
plan.

Planering for rivning av hus E17 och E18
fortgér och rivning planeras att starta hosten
2019. Den nya byggnaden E62 som kommer
uppforas dar E17 och E18 stér fortgér enligt
plan. Innan rivningen av hus E17 och E18 ska
de verksamheter som finns dar idag evakue-
ras, flera av dem till hus E35 och E19. Pla-
neringsarbetet gér nu in i fas 2 for E62 déar
huvudhandling och riktkostnad ska tas fram.
Planerad byggstart &r satt till mitten av 2020.
| hus E55 pégdr ombyggnation av medicin-
mottagningen, i samband med ombyggnatio-
nen har ocksa ett ventilationsprojekt genom-
féorts som

omfattar hela byggnaden.

Efter sommaren invigdes nyrenoverade
lokaler fér sprututbytes-

programmet i hus E40.

| hus E19 har Diabetes-och njurmottagningen
samt Kliniskt tranings-

centrum (KTC) flyttat in i nyrenoverade
lokaler.

Nyk
[ ]
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Opings lasarett (NLN)

P& Nykopings lasarett pdgdr ombyggnation
for N4 dar produktionskéket byggs om for
att klara det nya produktionssattet under
konceptnamnet Flexi. Under programar-
betet har projektet blivit stérre an vad som
forst planerades. Hela huset N4 kommer nu
bli berérd av ombyggnationen dé det blir ny
ventilationsanlaggning, nya stallverk, utbyte
av hissar samt byte av avioppsstammar.
Motsvarande galler fér ombyggnation av hus
N14. Lokalerna anvéands idag av psykiatriska
kliniken och av habiliteringsverksamheten.
Under programarbetet har flera problem

i inomhusmiljé identifierats och maste
atgérdas. | samband med ombyggnationen
kommer avloppsystem bytas inklusive alla
avloppsbrunnar, nytt ventilationssystem
kommer installeras samt byte av fonster ar
négra dtgarder som tillkommit.

Byggstart for byggnation av de nya byggna-
derna N54 (akutmottagning /operation) och
N55 (lankbyggnad) kan flyttas fram i tid med
hansyn till nytt beslut som ar taget 2018 om
att 16sa barn- och ungdomsklinikens behov
av en mer central placering. Detta medfér
att ytterligare tva vaningsplan pa byggnad
N55 behdver tillskapas. Mer tydlighet i hur
tidsplaner kan paverkas kommer under kvar-
tal 12019.

| bérjan av hdsten invigdes och dppnades
den nyrenoverade palliativa vdrdavdelningen
i hus N10.
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Kullbergska sjukhuset i Katrineholm (KSK)

e Pa Kullbergska sjukhuset hus Ké plan 3, har
ombyggnation av lokaler for kemlab slutférts
och de har nu flyttat in.

e Beslut har under aret fattats att paborja
rivning av hus K7 for att ge plats &t planerad
och beslutad nybyggnation av hus K21.

e Ombyggnation av tomstallda lokaler pa
plan 3 i hus K1 for dagsjukvarden pégéar och
ombyggnation av huvudentrén har precis
startat.

e Huvudentrén pd Kullbergska ska byggas om
som ett led i att dka tillgangligheten och ge
en Okad service till patienter och besokare
till sjukhuset.

e | Dboérjan av aret togs det nya barhuset i drift,
vilket var mycket efterlangtat.

e | hus K1 plan 4 har tva operationssalar, som i
huvudsak anvands for proteskirurgi, ggenom-
gatt en omfattande ombyggnation for att
sakerstélla god renrumsteknik fér denna typ
av operationer.

e Under ret har dven beslut fattats att eta-
blera en dialysmottagning pa Kullbergska
sjukhuset, projekt for denna etablering har
startat och planeringsarbetet pagar.

Rattspsykiatriska sjukhuset Karsudden (RSK)
Utfallet for etapp ett och tvad kommer att gene-
rera ett berdknat underskott pé cirka 15 mnkr nar
slutredovisningen sker under varen 2019.

Om- och tillbyggnad for Regionsjukhuset Karsud-
den fortgér enligt plan, dar etapp ett &r slutfort
och etapp tva pagér.

Tillkommande &r ett beslut fran april 2018 om att
riva befintligt aktivitetshus och dér sedan bygga
nytt fér rehabverksamhet och ett personaltorg
med tillhdrande personalmatsal. Rivning och ny-
byggnation planeras starta under 2020.

Strategisk IT

Strategisk IT star for utbyte av journalsystem som
landstinget genomfor i samarbete med fyra andra
landsting. Utfallet for aret &r noll eftersom upp-
handlingsférfarandet bland annat har varit éver-
klagat. Beréknad driftstart ar satt till senast slutet
av 2021 och tilldelningsbeslut har skett till Cambio
Healthcare Systems AB i december 2018. Detta
tilldelningsbeslut har dock dverprovats till forvalt-
ningsratten av InterSystems Corporation, vilket
innebar att avtal inte kan tecknas under éverprov-
ningstiden. Handlaggningstiderna ar vanligen langa
och tar ofta uppemot sex manader.

Hjalpmedel

Hjadlpmedelsanslagen har sma férandringar om
man tittar till nettot. Framst ar det foréndringar i
sortiment och priser som gor skillnaderna mellan
landstings och kommunala hjalpmedel.

Ovrig utrustning

Ovrig utrustning (inkl. leasing) blev cirka 48,3
mnkr lagre &n budgeterat framst beroende

pa lagre inkdp av medicinteknisk utrustning

till sjukvarden déar utfallet blev cirka 54,1 mnkr
jamfért med budgeterat 103,7 mnkr det vill séga
49,6 mnkr lagre. Av det laga utfallet beror cirka
20 mnkr pa forskjutning i tidplanen betraffan-
de stérre investeringar inom radiologi, urologi
och kirurgi dar verksamheten ar beroende av
ombyggnationer av lokaler vars prioritering

och planering dr utmanande pé& grund av stora
volymer anmalda lokalanpassningsbehov. Ytterli-
gare cirka 16 mnkr av avvikelsen ar redan gjorda
bestalliningar men dar betalningen kommer att
trilla 6ver pa 2019. Till detta ska sedan laggas att
investeringar for cirka 9 mnkr ej kommer att ge-
nomféras pé grund av dndrat behov eller annor-
lunda prioriteringar hos verksamheten.

Né&r det géller utrustningsinvesteringar dver



4,5 mnkr (ingdende i ovanstdende stycke) som
beslutats av landstingsstyrelsens finans- och
regionalutvecklingsutskott (FRU) har inkép av

ambulanser genomforts under aret med ett utfall

pa 7,4 mnkr och dar resterande 3,4 mnkr kom-
mer att belasta 2019 det vill s&ga totalt godkant
belopp pa 10,8 mnkr. Vidare har cirka 3,2 mnkr
belastat 2018 for inkdp av ny datortomograf till
Onkologen och ytterligare 3,1 mnkr kommer att
falla ut under 2019 det vill séga totalt investerat

cirka 6,3 mnkr att jamféra med ramen pé 9 mnkr.

Kultur och utbildning redovisar ett budgetd-
verdrag pa cirka 8,4 mnkr for ny utrustning till
Lansmuseet, vilket dock till stor del balanseras
av en motsvarande lagre investeringsvolym hos
ovriga verksamheter utanfor kultur- och sjuk-
vardsomradet.

Forslag pa ny investeringsprocess har initierats
av ekonomistaben. Férankring har skett med
samordnad lokalutveckling och verksamhets-
och ledningsservice. Det nya arbetssattet med
investeringsprocessen infors under 2019.
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STORRE INVESTERINGSOBJEKT

Stérre investeringsobjekt, éverstigande 3,0 mnkr,

avseende fastigheter redovisas i tabellen nedan.

MSE ombygg E35

NLN N14 POVTI omb
Karsudden ombyggnad
MSE Akuten operation vard

NLN Overgrip planering fér Framtidens

Sjukhus

KSK Utvecklingsplan

NLN Sérmlands Museum Spelhagen
NLN Framtidens Kok

KSK Kemlab glasgéng K6 pl 3

VC Asidan lokalanpassing NLN
MSE Projektledning

MSE E55 behand rum medicinkli
MSE E55 ombygg ventilation p3
MSE E53 Anpass Paramedicin p5
KSK K1 pl4 anp av tva op.salar
KSK K1 dagsjkvrd akut ombygg
MSE E19 mbyggnad fér medicin p
KSK, &tgérder brandcellstatning
NLN N10 p4 framtidens kdk

MSE Ombyggnation neonatal

KSK Utbyte av ventilation pl 7
NLN éatgarder brandcellstatning
VC Névertorp utred nya lokaler
MSE E55 E56 ombygg paramedicin
NLN FTV N22 lokalanpassning
NLN N16 Psyk kliniken adm loka
MSE E50 anpass for ECT fr E18
MSE E56 ombygg endoskopi pl4

INVESTERINGSSUMMA PER NAMND

UTFALL

Landstingsstyrelsen

Namnden for socialtjanst
och vard

Primérvardsnamnden

Némnden fér Kultur, utbild-
ning och friluftsverksamhet

Summa

2017

863,6
39,3

1,6

36,3

940,8

UTFALL

2018

193,5
74,9
62,7
55,5
54,0

47,0
44,8
31,5
26,3
217
16,8
15,4
1.4
101
9.5
8,8
8,8
6,7
57
52
4,8
4,7
4,6
3.9
3,7
31
3,0
3,0

UTFALL
2018

714
43,5

279

787,2
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Bolag och

forbund

Vita Huset i Nykoping AB

2017 2018

Agarandel (Landstinget, %) 100 100
Resultat (mnkr) 0.1 24,7
Balansomslutning (mnkr) 24,8 47,7
Soliditet (%) 83.2 95,1

Vita Huset i Nykdping AB &r moderbolag i den
koncern som innefattar Landstinget Sérmlands
heldgda aktiebolag. Bolaget ska éga och foérvalta
aktier i Landstingsservice AB, Folktandvarden AB
och D-data AB. Bolagets uppdrag ar att samord-
na, initiera samt driva vissa projekt tillsammans
med dotterbolagen i syfte att utveckla bolagens
verksamhet

Efter valet i september presenterade dgaren mal
och budget for den kommande tredrsperioden
med en ny inriktning for verksamheterna som
drivits i bolagsform som innebar avveckling frén

1 januari 2019 for tre av de fyra heldgda bolag
inom bolagskoncernen, inklusive moderbolaget
Vita Huset i Nyképing AB. Endast Folktandvérden
Sérmland drivs vidare i bolagsform. | och med att
bolagskoncernen upphor ska aktierna i Folktand-
varden Overlatas till Region Sérmland under 2019.
Vita Husets styrelse har under &ret diskuterat
styrningen av bolagen och representanter for
landstingsstyrelsen deltog vid Vita Husets sty-
relsemote i juni for att diskutera styrningsfragor.
Lekmannarevisionens granskningsrapport for
2017 framhaller vikten av att styrprinciper fér bo-
lagen och indikatorer och malvarden vid rappor-
tering bor ses dver och samordnas béttre.

Ekonomiperspektivet

Inledningen av &ret kom att handla om fram-
tagande av finansieringspaket fér Sérmland
Landstingsservice AB i avvaktan p& ny modell for
prissattning av bolagets tjanster i syfte att sa-
kerstalla en l&ngsiktigt hallbar ekonomi i bolaget
och samtidigt forenkla och fértydliga det lands-
tingsinterna samspelet mellan bolaget och dess
kunder.

En reviderad prismodell for frdmst Landstings-
service tjdnster men aven D-data AB:s IT-tjéns-
ter, sdgs som ett viktigt steg i utvecklingen

av styrningen. Prismodellen for service- och
fastighetstjanster tog form under 2018 men har
inte implementerats med anledning av beslutet
att avveckla Vita Huset i Nyképing AB, D-data AB
och Sérmland Landstingsservice AB och darmed
bestallare-utforare konceptet kring service och
fastighetstjanster.

Agardirektiven har reviderades for D-data AB
och Sérmland Landstingsservice AB som en foljd
av diskussionerna kring bolagsstyrningen med
fértydligande om vikten att sékerstélla finansie-
ringen vid beslut som medfér dkade kostnader
for bolaget.

Aktierna i Folktandvarden skrevs upp med 12,9
mnkr och ldamnades i dgartillskott till Folktand-
varden. Foreslagen utdelning frén Vita Huset i
Nykodping AB till &garen Region Sérmland sattes
till 20 mnkr med verkstéllande 2019.

n



Arsredovisning 2018 / Bolag och forbund

72

Folktandvarden Sérmland AB

Agarandel (Landstinget, %) 100 100
Resultat (mnkr) 1.8 0.0
Balansomslutning (mnkr) 110,1 128.0
Soliditet (%) 239 25,0
Medeltal anstallda 459 460

Kund- och medborgarperspektivet

Antalet kunder har totalt dkat med 3 437 un-
der 2018 och bidrar till att totalt 146 123 véljer
att komma till Folktandvarden. Det &r barn och
ungdomar (1-22 &r) som stér fér hela 6kningen,
vilket ar ett utfall av att lagen om valfrihet infér-
des i Sérmland 2018 och att gruppen barn och
unga vuxna har utokats fran 21ar till 22 ar. Som
en konsekvens av detta har antalet vuxna kunder
som vantar pa undersokningstid okat fran 5 701
(2017) till 7 259 fér 2018. Okningen &r inte dra-
matisk men tillsammans med att cirka 4 000 nya
kunder vill komma till oss sa 6kar utmaningen.

Tillgangligheten fér kunder med akuta behov och
de som tillhér prioriterade grupper ar god i bade
allmén- och specialisttandvard. P& grund av for
fa behandlare har dock vissa kliniker svart att ta
emot nya kunder som vill bérja hos Folktandvar-
den. D& kan véantan pd undersokning bli langre

an Onskat. Det ar framforallt allménklinikerna i
Nykoping och Oxelésund som haft svarare att
rekrytera tandlakare an ovriga lanet.

Sedan 2014 deltar Folktandvarden i Svensk Kva-
litetsindex néjdkundmaétningar. N6jdkundindex
(NKI) 2018 6kade till 74,5 i index mot 74,4 2017,
vilket ar ett hogt resultat.

Personalperspektivet

Svensk tandvard befinner sig i en omstélining dar
pensionsavgangarna ar hoga och det ser ut att
fortséatta under en langre tid framéat. Det géller
Folktandvarden i Sverige och aven privata kollegor.

For Folktandvarden Sérmlands del rader balans
for tandskoterskor, stort behov av att rekrytera
tandhygienister med tanke pa var férebyggande
inriktning och brist pa tandlékare. Konsekven-
sen ar att rekryteringstiden dkat frén tidigare tre
manader till sex manader och i vissa fall ar rekry-
teringsprocessen mer utdragen.

Pensionsavgéngarna varierar mellan dren. Under
2018 pensionerades 7 medarbetare och 2019 nar
20 medarbetare 65-arsdagen. Bolaget har under
2018 infort ett pensionserbjudande upp till 67 ars
alder som man hoppas bidrar till att fler arbetar
nagra ar till.

Process- och fornyelseperspektivet

Under aret gjorde hemtandvarden 4 512 besok i
boenden d& antingen munhélsobeddmning eller
undersdkning/behandling utférdes. En minsk-
ning med 1000 besdk mot 2017 pé grund av
resursbrist. Insatser att effektivisera logistiken
runt besok i boenden pagar. Under aret har 2
270 munhélsobeddmningar genomférts (inklusive
omsorgspatienter). Det &r ndgot farre an 2017.
Genom en webbldsningar kan kunden kommuni-
cera med Folktandvarden nar det passar kunden
vilket ger méjlighet att exempelvis f& battre un-
derlag infor akutbesok samt kunna halla kontakt
med kunden mellan de fysiska besdken pé klinik.
Fler webbldsningar ar under planering for varen
2019.

Istallet for att ha en tolk pa plats testas tolkning
med hjalp av lasplatta. Patienten kan bade prata
in och skriva pa sitt sprak pa plattan och be-
handlaren far skrivet eller talat svar pa svenska
tillbaka via plattan. Fungerar &t andra hallet ock-
s4. Okar patientsakerheten samt frigdr vardre-
surser. Testas pa kliniken i Flen.

Flerarigt tandborstprojekt har startats upp i
férskolorna i Flens kommun. Detta som ett ytter-
ligare led i att forsdka minska mjolktandskaries
pé de mindre barnen i Flen vilken i nulaget ar
nastan dubbelt s& hdg som det nationella snittet.
| korthet innebar det att barnen fér, under dver-
vakning, borsta tanderna med fluortandkrém 1g/
dag nér de ar pé forskolan. Detta for att 6ka den
kariesforebyggande effekten av fluor i alders-
gruppen. Detta har mottagits mycket positivt pa
férskolorna

Den senaste medarbetarenkaten som genomfoér-
des i november/december 2018 gav en 6kning

i engagerad medarbetarindex (HME) fréan 79,8
foregdende ar till 82,9, vilket &r ett hogt resul-
tat. Svarsfrekvensen var 93 % och 91 % (88,7 %)
rekommenderar Folktandvarden som arbetsplats.



Miljoperspektivet

Under aret genomférdes tva externa och atta
interna miljorevisioner. En av de externa revi-
sionerna genomférdes pé ledningsniva helt utan
anmarkning. De atta interna miljérevisionerna
gav i stort ett mycket bra betyg forutom néag-
ra mindre allvarliga avvikelser som héller pé att
atgardas.

Ekonomiperspektivet

Gladjande ar att det ekonomiska resultatet ar
hoégre &n ndgonsin med 12,9 mnkr efter resultat-
delning och pensionsuppbokningar, trots stora
utmaningar. Foretagets likviditet och soliditet har
Okat vilket innebar att forutsattningarna starkts
fér att klara utmaningar och fortsatt utveckling.
Bolaget lamnade 19,2 mnkr i koncernbidrag till
moderbolaget, bland annat genom att uppldsa
6,9 mnkr av obeskattade reserver. Bolaget er-
haller ett aktiedgartillskott enligt beslut i moder-
bolagets styrelse om uppskrivning av aktievardet
motsvarande 12,9 mnkr vilket ger en soliditet i
bolaget pa 25 %.

D-data AB
Agarandel (Landstinget, %) 100 100
Resultat (mnkr) 0.0 0,9
Balansomslutning (mnkr) 91,0 112.8
Soliditet (%) 1,3 9.9
Medeltal anstallda 121 131

2018 blev bolagets tredje och sista verksamhets-
ar. Fran januari 2019 6vergér verksamheten till
Region Sérmland efter fullméaktigebeslut i Mal
och budget.

Personalperspektivet

Antalet anstéallda har 6kat med 10 anstéllda och
darmed minskat konsultkostnaderna. Nio med-
arbetare har under 2018 valt att g vidare i sina
karridrer och slutat inom D-data AB, varfér 19 re-
kryteringar genomférts eller p&borjats. Tillsam-
mans med arbetsférmedlingen har ett samarbe-
te paborjats under aret med syfte att anstélla via
nystartsjobb.

D-data har sedan 2017 en ledarskapsplattform
som beskriver vad som forvantas av en chef/led-
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are inom D-data. Under 2018 har en arbetsgrupp
arbetat fram, lanserat och implementerat en
motsvarande plattform utifran ett medarbetar-
perspektiv, sa kallade medarbetarskapsriktlinjer.

| medarbetarsamtalen har chefer och medarbe-
tare under aret fortsatt arbeta fram individuella
mal som syftar till foretagets och medarbetarens
utveckling. Varje chef har kontinuerliga avstam-
ningar med sina medarbetare for att stdmma av
utvecklingsplanerna.

| 2018 &rs medarbetarenkat hade bolaget en
svarsfrekvens pd 93 % (95 %) och 84,5 % (89,9
%) av medarbetarna svarade att de kunde ténka
sig att rekommendera D-data som arbetsplats.
Den sammanfattande prestationsnivan (HME)
hamnade p& 70,8 % (71,9 %).

Process- och fornyelseperspektivet

D-data AB som organisation och verksamhet har
under 2018 fortsatt utveckla arbetssatt, kundre-
lationer, sékerstalla IT-infrastruktur och att konti-
nuerligt arbeta med utvardering av kundndjdhe-
ten. Internt inom organisationen har man ocksé
fortsatt att arbeta med utveckling och stéd fér
ett gott ledarskap, medarbetarskap och aktiv
utveckling av den gemensamma arbetsmiljon.
Bolaget har under det gadngna aret arbetat aktivt
med kundrelationerna saval pa strategisk niva
som pa operativ niva. | de strategiska dialogerna
med ny struktur med regelbundna avstamnings-
moten, uppfoljning av dnskemal, férvéntningar
och framtida digitaliseringsinitiativ. Strukturen fér
kundrelationer har varit mycket uppskattad och
lett till flera innovativa teknikutvecklingsinitiativ
och uppféljning av operativa fradgor som tidigare
inte hanterats systematiskt. Kundnéjdhetsmat-
ningar har genomforts under aret fér projekt,
férvaltningsobjekt och hur D-data hanterar
arenden i bolagets servicedeskfunktion. Ater-
kopplingen i dessa matningar har generellt sett
varit mycket positiv men bolaget har ocksé fatt
aterkoppling pé vad som behover forbéattras.
Omvaérldsbevakning ar viktigt inom IT dar det
hander mycket och snabbt. Stora omraden som
det just nu satsas pd inom support och servi-
ceverksamheten omkring oss ar Artificiell intel-
ligens(Al), Machine learning samt Chatbot men
aven mer jordnara omraden som kundndjdhet,
medarbetarskapsutveckling och engagemang.
Omvarldsbevakningen fungerar som en grund

till IT-verksamhetens kommande utvecklings-
satsningar men aven kompetensutveckling hos
medarbetarna.
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Miljoperspektivet

Under aret har D-data arbetat med den nya
tekniska 16sningen for atervinning av teknikavfall.
Efter 12 ménader kan konstateras att bolaget har
fatt tillbaka mer pengar for IT-utrustning som
gatt att dteranvanda an vad hamtning av da-
taskrot kostat.

Ekonomiperspektivet

Det ekonomiska resultatet efter finansnetto blev
positivt 0,1 mnkr vilket &r 0,6 mnkr under bud-
get. Orsaken till avvikelsen ligger framst i hogre
kostnader for applikationslicenser och system,
underhall, samt IT-utrustning. Bolaget |6ste upp
befintliga obeskattade reserver 0,7 mnkr och er-
holl 0,7 mnkr i koncernbidrag frdn moderbolaget.

Sormlands Landstingsservice AB

Agarandel (Landstinget, %) 100 100
Resultat (mnkr) =37 5,0
Balansomslutning (mnkr) 81,7 100,6
Soliditet (%) 15,1 27,2
Medeltal anstallda 448 467

Sérmland Landstingsservice AB (LSAB) som
bildades 2010 gjorde sitt sista verksamhetsar
2018 varefter verksamheten fors dver till Region
Sérmland fran januari 2019.

Personalperspektivet

Idag rader arbetskraftsbrist i Sverige, nagot

som markts av under aret. Dd manga slass om
samma arbetskraft har landstingen och lands-
tingsédgda bolag svart att konkurrera med andra
arbetsgivare. Samtidigt erbjuder bolaget deltids-
tjanster med delade turer varfér det blir mycket
svart att hitta kompetenta medarbetare. Dessa
medarbetare ska aven kunna vara exceptionellt
flexibla, kunna arbeta pé olika avdelningar samt
varannan helg, vilket ar utmaningar som ar svara
att genomféra. Rekryteringen har blivit svarare.
Landstingsservice anstéllde under aret en rekry-
terare samt en bemanningsplanerare for att pa
ett professionellt satt férséka underlatta rekry-
teringsprocesser.

Sjukfrédnvaron har varit hdg under hela aret och
manga arbetsgivare vittnar om samma sak. Under
semestertider har bolaget ménga vikarier, de

flesta mots av en ny typ av bakterier vilket de
inte har hunnit bygga upp ett tillrackligt immun-
férsvar mot. Det &r en bidragande orsak till att
manga som numera arbetar i patientnara miljé
|&ttare blir sjuka.

Vid &rets medarbetarenkéat blev svarsfrekvensen
70 %. Generellt blev resultaten béattre an aret
innan. HME blev 78,1 % (77,8 %) och 81,3 % av de
medarbetare som deltog i enkdten rekommen-
derar sin arbetsplats, jamfort med 77,9 % 2017.
De omraden som fortsatt ligger battre an det
allmanna malvardet ar effektivitet, socialt klimat,
larande i arbetet och aterkoppling.

VD i bolaget sades upp under varen varpa en
tillférordnad VD rekryterades frdn och med juli
och som kvarstar ett par manader in pa 2019 for
hantering av bolagets avveckling.

Process- och fornyelseperspektivet

En ny organisation sattes under varen for att
lattare hantera breddinférandet av vardnara
service och fusioneringen av stéd. Bolaget ham-
nade ocksé i en akut utmaning med omfattande
saneringsarbete med anledning av VRE smitta
att hantera. Sommaren som blev ovanligt varm
och férsvarade arbetet for sédval medarbetare
och uppdrag som att halla fastigheterna pa ratt
temperatur och luftfuktighet.

VRE-utbrottet som startade under mars paver-
kade lokalvarden pa Nykopings lasarett, liksom
manga andra avdelningar. Genom en extra-
insats fran alla medarbetare, savél lokalt som
forstarkningar fran andra avdelningar och orter
har bolaget tillsammans med varden fatt bukt
med det mesta, d&ven om det fortfarande d&
och da kommer nya VRE-fall. Nar &terkomman-
de VRE-patienter far vard innebar det att alla
hemgangar klassas som smittstaddningar, med en
hog belastning pa lokalvardsgruppen, vilket har
intraffat vid ett flertal tillfallen under hosten.

Kostproduktionen pa Nykopings lasarett (NLN)
overgick frdn egen produktion till matsystemet
fran Region Vastmanland i maj som en féljd av att
kdket skulle byggas om for att bland annat klara
fleximat konceptet. | restaurangen har férand-
ringen tagits emot pa ett negativt satt och under
perioden juni-september minskade antalet gas-
ter med éver 50% jamfért med samma period
féregadende ar. Sedan oktober har restaurangen
varit stdngd och beraknas dppna igen efter kvar-



tal 12019. Byggnationen av provisoriska lokaler
for Kost NLN fardigstalldes under perioden och
det provisoriska kdket stod fardigt sommaren
2018.

Miljoperspektivet

Bolaget har fortsatt bygga vidare pé en energi-
ledningscentral som ska forbattra méjligheterna
att kartlagga behovet av nddvandiga dtgarder for
att optimera energin och att félja upp, tolka och
analysera energistatistik for fastigheterna. Den
stoéttar befintlig driftorganisation med kontinuer-
lig och systematisk 6vervakning, vilket ger for-
utsattningar for kontroll av energianvandningen
over tid. Arbetssattet ger ocksd mojlighet att i
ett tidigt skede upptécka avvikelser pa el, vatten
och varme.

Ekonomiperspektivet

Bolaget fick under varen 10 mnkr i dgartillskott
for att stérka upp det egna kapitalet och likvidi-
teten med anledning av de senaste arens forlus-
ter och budgetens stora beraknade underskott.
Nar bockerna stangs for 2018 kan konstateras
att utfallet blev betydligt battre an den befarade
forlust bolaget budgeterat, framst beroende pa
att LSAB kunnat ta betalt fullt ut for de senaste
&rens tillkommande tjanster, vakanser pé grund
av svarigheter att rekrytera ratt kompetens och
att bolaget haft ett strikt kostnadsmedvetet
forhaliningssatt under aret.

Sormlands Kollektivtrafikmyndighet

Agarandel 50 50
Resultat (mnkr) 0 0
Balansomslutning (mnkr) 233 216
Soliditet (%) 16,7 18,0

Medborgarperspektivet

2018 fortsatte den positiva resandeutveck-
lingen i lanets kollektivtrafik. Antal péstigande i
den regionala och lokala tagtrafiken i Sérmland
uppgick till drygt 3 miljoner, en dkning med 4 %. |
busstrafiken 6kade resandet annu mer, med 7 %
till nu nastan 12,5 miljoner. Aven resandet i den
sarskilda kollektivtrafiken 6kade. Har har drygt
425 000 resor genomforts vilket ar en dkning
med 4,8 %.

Bolag och férbund / Arsredovisning 2018

Under 2018 har kollektivtrafiken haft tvd nojd-
kund-index (NKI) undersékningar som genom-
forts bland resande ombord i den allménna
kollektivtrafiken, en pa varen och en pa hdsten.
Overgripande NKI hamnade p& 64 % under varen
och 62 % under hdsten. Rikssnittet for NKI &r 58
%. Ytterligare en matning genomférd under 2018
galler hur ndjd resenaren var med sin senaste
resa dar 74 % angav att de var ndjda, att jamfora
med rikssnittets 76 %.

Aven allménheten har fatt séga sitt. | en ndjd-
hetsméatning som gjordes bland allmanheten
visar resultatet pa att 68 % ar ndjda. Vad som
lyfts fram i matningen ar bland anant enhelheten
att resa, prisvardheten och enkelheten att képa
biljetter.

Kunder ger Servicecenter Sérmland fortsatt
hdga betyg och kundndjdheten fér Serviceresor
var strax éver 4,3 vilket ocksa ar det uppsatta
kvalitetsmalet.

Personalperspektivet

Nyckeltalet HME (Hallbart medarbetarindex)
sjonk mellan 2017 och 2018 fran 80 till 76. Samt-
liga tre variabler - motivation, ledarskap och
styrning har minskat. Andelen som rekommen-
derar sin arbetsgivare har minskat fran 87 % till
81 %. Det minskade HME-vardet beddms bero
pad merarbetet infor att bilda och ingd i Region
Sérmland.

Sjukfranvaron ar déaremot en halv procentenhet
lagre for heldr 2018 an fér samma period 2017.
Har ar det framforallt den héga korttidsfranvaron
som har sjunkit. Kollektivtrafikmyndigheten hade
72 anstallda vid arsskiftet vilket ar tva farre an vid
samma tidpunkt foregdende ar.

Process- och fornyelseperspektivet

En viktig handelse under aret var lanseringen av
Movingo App och att Movingo kundservice har
utvecklats till en mer komplett kundtjanst. Den
digitala utvecklingen i forséaljningskanalerna har
tagit stora kliv framat under aret. Antal regist-
rerade anvandare pa Mina sidor har under aret
Okat med 62 %. Forkkdp gor det mojligt for rese-
naren att kdpa sin biljett upp till 7 dagar i forvag.
Audovisuella utrop i busstrafiken har varit stan-
dard sedan 2017 och myndigheten har under
2018 fortsatt sdkerstélla en god fysisk och digital
tillganglighet genom natverk med bland andra
Trafikverket. Under aret har myndigheten utrus-
tat resecentra och andra héllplatser i lanet med
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skyltar for trafik- och realtidsinformation.

Ett inriktningsbeslut togs i samband med att
Sérmlandstaxan fastslogs som innebér att taxan
ska folja Storstockholms Lokaltrafiks (SL) priser
for lanskort.

Miljoperspektivet

Maluppfyllelsen ar god pa miljoomradet. Tagtra-
fiken bedrevs under aret pa miljomarkt el och
busstrafiken i lanet i stort pa férnybara drivme-
del. Férnybara drivmedel i busstrafiken nédde
upp till 97 % férnybara drivmedel. Energiférbruk-
ningen per personkilometer i busstrafiken har
minskat och beror delvis pa elbussarna i Eskilstu-
na stadstrafik. Trafiken i avtalen fér Serviceresor
bedrivs dven de pa férnybara drivmedel och de
senaste upphandlade avtalen fér skolskjutsar
likasa.

Ekonomiperspektivet

Myndigheten har bedrivit verksamheten inom
den beslutade budgeten. Det ekonomiska ut-
fallet for 2018 uppgick till 54 mnkr. Resultatet
beror framst pa hogre intékter an férvantat, lagre
férvaltningskostnader an budget, betydligt lagre
trafikkostnader &n budget, dar tagtrafiken ar i
sarklass storst samt lagre kostnad for servicere-
sorna an budget fér 2018. Efter slutreglering till
medlemmarna sé blir kvarvarande resultat 0.

Regionforbundet S6rmland

Rostandel (%) 33 33
Resultat (mnkr) 0.6 -7.8
Balansomslutning (mnkr) 28,9 30,1
Soliditet (%) 55,6 27,4
Antal anstallda 20 23

Medborgarperspektivet

Aven 2018 praglades av insatser som kraftsamlade
Sérmland. Organisatoriskt skedde det genom att
férbereda regionbildningen och strategiskt sked-
de det genom att revidera S6rmlandsstrategin.

Sérmlandsstrategin ar lanets regionala utveck-
lingsstrategi som fér Sérmland in i framtiden med
koppling till hallbarhetsmalen i Agenda 2030. En
for andamalet inrattad politisk beredning kopp-
lad till regionstyrelsen har styrt framtagandet av
strategin.

Forankringsprocessen kring den nya Sérmlands-
strategin omfattade alla kommuner, landsting-
et, kollektivtrafikmyndigheten, l&nsstyrelsen

med flera. Funktionella samband, storregionala
kontexter och tvarsektoriellt forhaliningssatt har
varit sérskilt viktigt att varna for lanets tillvaxt, det
galler inte minst kopplingen till Stockholm och
andra narliggande 1an. Tva inriktningar har priori-
terats; vaxande arbetsmarknad samt fungerande
bostadsmarknad och under &ret togs handlings-
planer fram for genomférandet av inriktningarna.
Resultatet av Regionférbundet Sérmlands nya
varumarkesundersdkning visade att kdnnedomen
om verksamheten har &kat, att det allméanna in-
trycket 6kat i positiv riktning samt att personalen
uppfattas som professionell.

Process- och fornyelseperspektivet

En ny, flerérig lanstransportplan har utarbetats,
som prioriterar atgarder som ska finansieras av
l&nets statliga transportmedel for den komman-
de perioden. Aven detta arbete har inneburit en
omfattande process med kommunerna i lanet.
Transportsystemet ar avgdérande for en god till-
ganglighet inom lanet och mellan andra lan och
maste samplaneras med byggandet av bostader
med mera som pagér i alla lanets kommuner. Un-
der véren har dven det storregionala samarbetet
i "En battre sits” startats upp.

Kompetensforsorjning ar en aktuell fréga for
lanet och hela landets tillvaxt och valfard. Regi-
onférbundet har ett statligt uppdrag att arbeta
intensivare med detta omrade, vilket under &ret
formulerats i en handlingsplan kopplad till S6rm-
landsstrategin. Har tillkommer arbetet med “En
battre matchning” - det storregionala samarbe-
tet inom &stra mellansverige och Malardalsradet
kring kompetensfragor.

Verksamhetsutveckling sker allt oftare med digi-
talt stod, vilket fler forvantar sig och efterfragar.
Samtidigt ar det en stor omstalining att ta tag i
for saval privata foretag som offentliga organi-
sationer och investeringskostnaden ér inte alltid
blygsam. Fér att identifiera hur behovet ser ut
och hur den regionala rollen kan stddja digitali-
seringen i lanet genomférde regionférbundet en
forstudie under aret.

Fradgan om elkraftsférsorjning uppkom under
2017 och pévisade allvarliga brister i effekttill-
gang, pa grund av 6kad energianvdndning genom
teknisk utveckling och befolkningsdkning, riskerar



att paverka mojligheterna for tillvaxt i lanet och
Mélardalen. Regionférbundet har genomfort ett
antal aktiviteter for att tillsammans med lokala,
regionala och nationella aktérer tydliggdra situa-
tionen och behovet av nédvéandiga atgarder.
Under 2018 skedde satsningar inom naringslivs-
omrédet inklusive besdksnaringen bland annat
kring utveckling av turistiska éversiktsplaner i
l&net. Samtidigt forbereddes krafttag for arbetet
med det regionala uppdraget kring kompetens-
forsérjning och digitalisering.

Miljoperspektivet

Fran och med 2015 har férbundskontoret haft
ett I6pande miljdarbete i syfte att tydliggora

och successivt minska kontorets miljépaverkan.
Miljdarbetet har I6pande foljts upp internt i verk-
samheten och dven rapporterats i delars- och
arsbokslut.

Under perioden januari-december har utfallet
for nedanstdende miljonyckeltal varit:
e Elférbrukning pa kontoret: 10 758 kWh 2018,
(11291 kWh 2017).
e Tjansteresor med bil, kilometerantal:
e Hyrbilar: 25 342 km 2018, (16 844 km
2017).
® Privata bilar, politiker och tjanstemaén: 81
804 km 2018, (83 023 km 2017).

e Kopiering och pappersforbrukning
pa kontoret:
e Kopiering och utskrift avdokument:
15 946 stycken 2018, (126 355 stycken
2017).
e Pappersforbrukning: 75 000 stycken
2018, (55 500 stycken 2017).

Ekonomiperspektivet

Regionférbundets finansiella méal under 2018 har

varit:

e Budget i balans

e Eget kapital pa en nivd som ger finansiell
handlingsberedskap, det vill sdga 12 mnkr.

e Nivan for kassalikviditet ska dverstiga 100 %.

Utfallet for regionférbundet for perioden januari
- december uppvisar ett negativt resultat, -7,8
mnkr.

Det ar viktigt att hélla isar ordinarie verksamhet,
avvecklingskostnader samt avsattning till framtida
pensioner (SKL:s pensionsstiftelse). Den ordina-
rie verksamheten uppvisar ett blygsamt positivt

Bolag och férbund / Arsredovisning 2018

resultat pd 0,5 mnkr och utfallet fo6r avveckling
landade pa -4,1 mnkr dar -3,2 mnkr &r perso-
nalrelaterade kostnader hanférliga till forbunds-
kontoret. Det som tillkommit gentemot tidigare
beddmning ar en avsattning till SKL:s pensions-
stiftelse pa cirka 3,9 mnkr inklusive 16neskatt.
Det egna kapitalet uppgér till 8,2 mnkr.
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Intern
kontroll

En god intern kontroll kdnnetecknas

av bland annat:

e Dokumenterad och kadnd ansvars- och befo-
genhetsfordelning samt dokumenterade och
kénda rutiner

® Goda rutiner for hantering av avvikelser

e [fterlevnad av beslut och kontinuerlig upp-
féljning och utvardering av verksamhetens
ekonomi, prestationer och kvalitet

* Regelbunden riskanalys

e Sakerhet i system och rutiner

Na&mnderna ska I6pande félja upp det interna
kontrollsystemet inom namndens verksamhets-
omrade och varje ar anta en sérskild plan for
uppfoéljning av den interna kontrollen. Planer
har faststallts och uppfoéljningen av den inter-
na kontrollen har under aret avrapporterats i
deldrsrapporter. Innehéllet i de olika planerna
varierar mellan namnderna, och uppfdljningar
sker dels av generella regelverk, dels av rutiner
som ar mer verksamhetsspecifika.

Intern kontroll / Arsredovisning 2018

Exempel pd omréden och rutiner som har
kontrollerats under 2018 ar:

Finansiella intstrument

Interna afférsavslut

Finansportféljens allokering
Rénteplaceringar

Avgifter

Periodiseringar

Fakturor

Attestkontroll

Utbetalningsordrar

Kravstoppade fakturor

Rutiner vid anlitande av hyrpersonal
Rehabilitering av sjukskriven personal
Utférdelning av arbetsmiljouppgifter till
chefer

Rutiner for betydande miljéaspekter

N&mnderna har vid kontrollerna i vissa fall upp-
tackt brister och déa angivit vilka dtgérder som
vidtagits eller planeras for att forbattra rutiner/
dokumentation/information med mera. Bedém-
ningen ar att ndmnderna har ett fungerande
internkontrollarbete men att det finns mojlighet
att utveckla arbetet ytterligare. Den interna
kontrollen &r tillfredsstallande.
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Ekonomisk redovisning
DRIFTREDOVISNING

Hdlso- och sjukvdrd
LANDSTINGSSTYRELSEN
Somatiskvard

- varav division Kirurgi

- varav division Medicin

- varav division Medicinsk service
Psykiatriskvard
Divisionsgemensamt inkl
divisionsledning

Halsoval

Regionsjukhuset Karsudden
Tandvard

Ovrig halso- och sjukvard

OVRIGA NAMNDER
Priméarvard

Némnden fér samverkan kring
socialtjanst och vard
Patientnamnden

Regionalverksamhet
LANDSTINGSSTYRELSEN
Kollektivtrafik

Regional utveckling

OVRIGA NAMNDER

Kultur, utbildning och
friluftsverksamhet

Ledning och stod
LANDSTINGSSTYRELSEN
Landstingsdirektérens staber
Verksamhets- och
edningsservice
Landstingsgemensamt

OVRIGA NAMNDER
Revision
DU-ndamnden

Eliminering av landstingsinterna
poster

Verksamhetens nettokostnad
Skatter, utjdmn, gen.statsbidr

och fin.netto
TOTALT LANDSTINGET

VERKSAMHETENS
NETTOKOSTNAD

VERK. VERK.
INTAKTER ~ KOSTNADER

1416,9 -9.044,5
465,5 -5113,5
214,8 24389

977 -1550,1
153,0 -1124,5
154,3 -884,3

847 -324,4
108,4 -1566,2
288,4 -301,5

19 -216,6
303,7 -638,0

1108,7 -1110,1
901,3 -896,4
204,8 -209,6

2,6 -41

0,0 -381,8

0,0 -332,9

0,0 -489
192,6 -320,1
192,6 -320,1

1205,9 -1888,6
416,6 -680,7
7312 -874,7
58,1 -333,2
35,6 -39,4

0.2 -4,0

354 -35,4

-2 457,6 24576

1502,1 -10 326,9
1502,1 -10 326,9

SKATTER,
STATSBIDRAG,
FINANSNETTO

-7,0
0.0
0.0
0.0
0.0
0.9

-5,0

0.0
-2.9
0.0
0.0
0,4
0.4
0,0

0.0
0,0
0.0

0.0

0,0
0,0

6,6
0.6
-25,0
31,0
0,0
0,0
0.0

0,0

0,0

8 918.,9

8 918,9
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UTFALL
2018

-7 634,6
-4 648,0
-22241
-1452,4
-971,5
=729,
-244,7

-1457,8
-16,0
-204,7
-334,3

-1,0

53
-4,8

-381,8
-332,9
-48,9

-127,5
-127,5

-676,1
-263,5
-168,5
-2441
-3,8
-3.8
0,0

0,0

-8 824,8

8 918.,9

94,1

AVVIKELSE
FRAN
BUDGET

-180,5
-234,3
-148.1
-94,8
8,6
-22.,8
-57.6

=245
14,0
-4,0
148,7

7,4

10,3
-4.8

23,4
19.5
3,9

-0,4
-0,4

14,5
36,3
-36,6
14,8
1,2
1,2
0.0

0.0

-134,4
170,5

36,1
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INTAKTER OCH KOSTNADER 2016-2018, INTERNT - EXTERNT

UTFALL UTFALL UTFALL BUDGET AVVIK %
2016 2017 2018 2018 BUDGET OKNING

2018 2017-
2018

Division Kirurgi

Intékter, interna 60,8 34,9 120,7 3.4 17,3 245,8
Intékter, externa 85,3 103,1 941 85,0 9.1 -8.7
Personalkostnader -9379 -1129,0 -1216,5 -1073,9 -142,6 7,8
Ovriga kostnader, interna -168,5 -209.8 -226,5 -200,2 -26,3 8.0
Ovriga kostnader, externa -930,0 -988,9 -995,9 -890,3 -105,6 0,7
Finansnetto -0.1 -0,1 0,0 0,0 0,0

Summa -1890,4 -2189,8 -22241 -2076,0 -148,1

Division Medicin

Intakter, interna 26,9 26,8 40,0 19 38,1 49,3
Intakter, externa 44,5 53,9 57,7 55,5 2,2 71
Personalkostnader -393,2 -617.9 -660,0 -587,8 -72,2 6.8
Ovriga kostnader, interna -57,4 -1021 -108,8 -89.,6 -19,2 6,6
Ovriga kostnader, externa -737,7 -755,4 -781,3 -737,6 -43,7 3.4
Finansnetto -0,1 -0.1 0,0 0,0 0,0

Summa -1117,0 -1394,8 -1452,4 -1357,6 -94,8

Division Medicinsk service

Intakter, interna 148,8 100,6 89,9 67,1 22,8 -10,6
Intakter, externa 67,0 64,1 63,1 61,5 1,6 -1,6
Personalkostnader -956,0 -728,3 -771,6 -772,0 0,4< 59
Ovriga kostnader, interna -203,9 -150,4 -160.4 -148,1 =128 6.6
Ovriga kostnader, externa -188.9 -193.1 -192.,5 -188.6 -39 -0.3
Finansnetto -0.1 0,0 0,0 0,0 0,0

Summa -1133,1 -907,1 -971,5 -980,1 8,6

Division Psykiatri och
funktionshinder*

Intakter, interna 48,2 24,7 10,8 0.6 10,2 -56,3
Intékter, externa 121,9 136,8 143,5 126,6 16,9 4.9
Personalkostnader -562.3 -578.3 -594,6 -591,4 =&,22 2.8
Ovriga kostnader, interna -109.5 -123,0 -124,0 -12,6 -1.4 0.8
Ovriga kostnader, externa -142,5 -149,7 -165,7 -130,4 =55,8 10,7
Finansnetto 1,2 0.9 0,9 0.9 0,0

Summa -633,0 -688,6 -729.1 -706,3 -22,8

* Utfall 2016 &r inklusive

Dammsdal.

Halsoval

Intékter, interna 12,4 79,8 63,3 81,0 =177 -20,7
Intakter, externa 81,1 38,0 451 32,1 13,0 18,7
Personalkostnader =29 -0,8 -0,3 0.0 -0,3 -62,5
Ovriga kostnader, interna -826,6 -872,7 -on7 -862,5 -49,2 4,5
Ovriga kostnader, externa -289.1 -295,9 -654,2 -683,9 29,7 1211
Finansnetto -0,3 -01 0,0 0,0 0,0

Summa -925,4 -1051,7 -1457,8 -1433,3 -24,5

Regionsjukhuset Karsudden

Intakter, interna 79.1 941 101,3 90,8 10,5 77
Intékter, externa 182,3 182,0 1871 175,5 1,6 2,8
Personalkostnader -182.4 -199.0 -213,0 -203,0 -10,0 70
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INTAKTER OCH KOSTNADER 2016-2018, INTERNT - EXTERNT

UTFALL
2016

Ovriga kostnader, interna -24,0
Ovriga kostnader, externa -54,7
Finansnetto -2,2
Summa -1,9

Priméarvarden

Intakter, interna 7669
Intakter, externa 26,7
Personalkostnader -561,8
Ovriga kostnader, interna -177,4
Ovriga kostnader, externa -65,4
Finansnetto 0,8
Summa -10,2

Namnden fér samverkan
kring socialtjanst och vard

Intakter, interna 101,4
Intakter, externa 85,7
Personalkostnader -38,7
Ovriga kostnader, interna -5.7
Ovriga kostnader, externa -142,5
Finansnetto 0,0
Summa 0,2

Kultur & Utbildning

Intékter, interna 8.6
Intakter, externa 152,0
Personalkostnader -1565,9
Ovriga kostnader, interna -24,3
Ovriga kostnader, externa =I5
Finansnetto -0,2
Summa -95,7

Ekonomisk redovisning / Arsredovisning 2018

Landstingsdirektorens staber, Verksamhets- och ledningsservice, DU- och Patientndmnden samt Revision

Intakter, interna 852,0
Intakter, externa 146,5
Personalkostnader -372,9
Ovriga kostnader, interna -87,5
Ovriga kostnader, externa -963,9
Finansnetto =78
Summa -443 1

Landstingsstyrelsens 6vriga verksamheter

UTFALL UTFALL BUDGET AVVIK %
2017 2018 2018  BUDGET OKNING
2018 2017-
2018
-25,8 =269 =225 -4,0 4,3
-62,5 -61,6 -67,6 6,0 -1.4
=2 =29 -2,8 -0.1
-14,1 -16,0 -30,0 14,0
827,4 873,2 860,1 13,1 5.5
28,6 28,1 22,2 59 -17
-611,0 -636,6 -631,2 -5.4 4,2
-181,9 -183,7 -183,9 0.2 1.0
-71,6 =761 -72,5 -3.6 6,3
0.4 0.4 0,3 0.1
-8,1 5,3 -5,0 10,3
18,2 109.4 94,0 15,4 -7.4
991 95,4 14,9 -19.5 =37
-50,4 -561,3 -52,3 1.0 1.8
-9.5 -10,3 -10,4 0.1 8.4
-151,7 -148,0 -146,2 -1.8 -2,4
0.0 0.0 0.0 0.0
5,7 -4,8 0,0 -4,8
3,0 6,0 5.9 0.1 100,0
162,3 186,6 182,0 4,6 15,0
-168,0 -186,7 -183,9 -2.8 11
-30,3 -46,4 -40,5 -5,9 53,1
=772 -87.0 -90,6 3,6 12,7
0,0 0,0 0.0 0,0
-110,2 -127,5 -1271 -0,4
9177 1013,5 935,0 78,5 10,4
167.5 172,5 169.8 20/ 3,0
-386,0 -414.4 -406,0 -8,4 74
-83,0 -80,0 -90.5 10,5 -3,6
-1030,3 -1104,5 -1023,9 -80.,6 7.2
-24,7 -24,4 -24,5z2 0.1
-438,8 -437,3 -440,1 2,8

Divisionsgemensamt, tandvard, 6vrig hélso- och sjukvard, kollektivtrafik, regional utveckling samt landstingsgemensamt

Intékter, interna 25,7
Intakter, externa 301,4
Personalkostnader -263,4
Ovriga kostnader, interna -535,2
Ovriga kostnader, externa -1230,5
Finansnetto 18,6
Summa -1683,4
Summa nettokostnad -7933,0

32,1
242,3
-246,4
-461,9
-1255,6
26,6
-1662,9

-8 460,4

29,6
428,8
-308,7
-568,5
-1016,8
26,0
-1409,6

-8 824,8

20,5
348,4
-258,5
-397.3
-12741
26,1
-1534,9

-8 690,4

91 -7.8
80,4 77,0
-50,2 25,3
-171,2 23,1
257,3 -19.0
-01
125,3
-134,4
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RESULTATRAKNING

KONCERNEN LANDSTINGET
NOT UTFALL UTFALL NOT UTFALL UTFALL
2017 2018 2017 2018
Verksamhetens intakter 1745,8 1965,6 1 1277,8 15021
Verksamhetens personalkostnader -4 9959 -5 379,56 2 -4 423,0 -4761,3
Verksamhetens 6vriga kostnader -4 941,6 -5122,2 3 -5079,3 -5 313,9
Avskrivningar 4b -261,8 -279.3 4a -235,9 -251,7
Verksamhetens nettokostnad -8 453,5 -8 815,4 -8 460,4 -8 824,8
Skatteintakter 6249,3 6 408,3 5 6249,3 6 408,3
Inkomst- och kostnadsutjamning 14174 1518,56 6 14174 1518,56
Generella statsbidrag 827,5 863,0 7 827,5 863,0
Finansiella intakter 205,8 2061 8 208,3 2071
Finansiella kostnader -65,6 -78,7 8 -65,3 -78,0
Resultat fore skatt 180,9 101,8 176,8 94,1
Skatt 0.1 =&, coo ===
Arets resultat 181,0 98,7 176,8 94,1
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BALANSRAKNING

KONCERNEN LANDSTINGET
NOT UTFALL UTFALL UTFALL UTFALL
2017 2018 2017 2018
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Immateriella anldggningstillgangar 0.6 So= 9 0.6 coo
Materiella anlaggningstillgdngar 10b 3156,5 3828,6 10a 3064,2 37381
Finansiella anlaggningstillgangar 1351 128,6 1 1479 167,9
Summa anlaggningstillgangar 3292,2 3 957,2 3212,7 3.896,0
Bidrag till statlig infrastruktur 285,3 271,0 12 285,3 271,0
Summa bidrag till statlig infrastruktur 285,3 271,0 285,3 271,0

Omséttningstillgangar

Forrad 37,5 45,5 35,2 43,2
Kortfristiga fordringar 618,8 5649 13 579.,8 5481
Kortfristiga placeringar 3062 3 649,5 14 3062,0 3 649,5
Kassa och bank 193.5 198,5 15 186,3 187.3
Summa omsattningstillgangar 391,8 4 458,4 3863,3 44281
SUMMA TILLGANGAR 7 489,3 8 686,6 7 361,3 8 595,1

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR
OCH SKULDER

Eget kapital 16 b 16 a

Arets resultat 181,0 98,7 176,8 94,1
Resultatutjamningsreserv 327,8 327,8 3278 327,8
Ovrigt eget kapital 19473 2139,6 1926,6 2103,4
Summa eget kapital 2 456,1 2566,1 2 431,2 2525,3

Avsattningar

Avsatt till pensioner 2 557,6 2 864, 17 2540,5 28425
Andra avsattningar 59 4,0 --- ---
Summa avséattningar 2563,5 2 868,1 2 540,5 2 842,5
Skulder

Langfristiga skulder 36,0 1035,9 18 --- 1002,9
Kortfristiga skulder 24337 2216,5 19 2 389,6 22244
Summa skulder 2 469,7 3252,4 2 389,6 3227,3
SUMMA EGET KAPITAL, 7 489,3 8 686,6 7361,3 8 595,1

AVSATTNINGAR OCH SKULDER

PANTER OCH ANSVARSFORBINDELSER

Pensionsforpliktelser 3906,6 3799.0 22 3906,6 3799.0
Ovriga ansvarsférbindelser 954.,5 954.,5 22 1004,5 1005,4
Leasing-/hyresavtal 272.8 347, 22 215,56 292,8
Forvaltade donationsstiftelser 28,2 19.1 28,2 191
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KASSAFLODESANALYS

KONCERNEN LANDSTINGET

NOT UTFALL UTFALL NOT UTFALL UTFALL

86

DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

2017

2018

2017

2018

Arets resultat 181,0 98,7 176,8 941
Justering for av- och nedskrivningar 261,8 279.3 2359 2517
Justering for gjorda avséattningar 185,9 304,6 184,5 302,0
Justering realisationsresultat -01 -0,2 -01 -0,2
vid forséljning av anldggningstillgangar

Justering for 6vriga ej 31,6 32,1 20 32,7 18,7
ikviditetspaverkande poster

Medel fran verksamheten 660,2 714,5 629,8 666,3
ore forandring av rorelsekapital

Okning (-) / minskning (+) av rérelse- 64,9 53,9 70,8 34,7
fordr

Okning (-) / minskning (+) av forrad =& -8,0 -3,8 -8,0
Okning (+) / minskning (-) av rérel- 2177 -217,2 254,6 -165,2
seskulder

Kassaflode fran den 939,3 543,2 951,4 527,8
|6pande verksamheten

INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Investeringar i byggnader och inven- -737,5 -958,9 -699,2 -932,8
tarier

Investeringar i finansiella tillgdngar Soo soo -10,0 -10,0
Avyttring materiella tillgangar 0.1 0,5 21 0.1 0,5
Avyttring finansiella tillgangar s=o s=o === ===
Erhélina investeringsbidrag --- 3,0 --- 3,0
Kassaflode fran -737,4 -955,4 -709,1 -939,3
investeringsverksamheten

FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Nyupptagna lan 36,0 1000,0 --- 1000,0
Minskning av langfristiga skulder --- -3.0 soo ===
Okning langfristiga fordringar -5,5 --- --- ---
Minskning av l&ngfristiga fordringar soo 77 soo oo
Kassaflode fran 30,5 1004,7 0,0 1000,0
finansieringsverksamheten

UTBETALNING AV BIDRAG

TILL INFRASTRUKTUR

Utbetalning av bidrag till Citybanan -91,5 --- -91,5 ---
ARETS KASSAFLODE 140,9 592,5 150,8 588,5
Likvida medel1) vid &rets boérjan 314,6 3 255,56 30975 3248,3
Likvida medel vid érets slut 3§25515 3848,0 3248,3 3836,8

1) Med likvida medel avses har kassa och bank samt kortfristiga placeringar
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NOTER
NOT 1. VERKSAMHETENS LANDSTINGET NOT 4A. AVSKRIVNINGAR LANDSTINGET
INTAKTER

2017 2018 2017 2018
Patientavgifter och andra avgifter 124,3 14,7 Byggnader 14,0 125,4
Forsaljning av verksamhet 463,0 4711 Maskiner och inventarier 118.9 122,4
Forsaljning av tjanster 2721 270.8 Immateriella tillgdngar 0,2 0.6
Forsaljning av material och varor 37,5 35,8 Mark och markanléggningar 2,8 3,3
Erhélina bidrag 346,9 519,4 Summa 235,9 251,7
Ovriga intakter 34,0 90,3
Summa 1277,8 1502,1

NOT 4B. AVSKRIVNINGAR KONCERNEN

2017 2018

NOT 2. LANDSTINGET

PERSONALKOSTNADER Byggnader 1017 14.0
2017 2018 Maskiner och inventarier 140,3 144.8

Manads- och timléner 24502 25944 Immateriella tillgdngar 0.5 0.2

Avertid mm 61.8 67.2 Mark och markanlaggningar 2,6 2,8

Jour, OB mm 184,5 194,0 245,1 261,8

Sjukléner 51,4 55,7

Kompetensutveckling 59,8 ALY NOT 5. SKATTEINTAKTER LANDSTINGET

Avgangsformaner 2,6 2,7

Sociala avgifter 1012.8 1077.6 2017 2018

Pensionskostnader 4659 5846 Preliminarskatt 62693 64361

Ovriga personalkostnader 146,5 153,3 Prognos slutavrakning 2299 6.6

Summa 4423,0 476,35 Justeringspost av skatteintakter 9.9 -21,2

Summa 6249,3  6408,3

NOT 3. OVRIGA LANDSTINGET

SOSINABER 2017 201s Il NOT 6. UTJAMNING LANDSTINGET

Utomlansvard 838,8 848,9 2017 2018

Ovrig képt sjukvardsverksamhet 4539 485,4 Inkomstutjamningsbidrag 13312 1386.3

Sy TS ] 222,5 2288 Kostnadsutjamningsbidrag/avgift 200.4 220,3

Medicinsk service och teknik 2647 273.6 Reglerineabidras/avairt 142 -88.1

Lakemedel 988,3 10479 Summa 1417,4 1518,5

Hjalpmedel 106.4 16,6

Kop av tandvardsverksamhet 210,7 218,7

Képt utbildning 73 6,9 NOT 7. GENERELLA LANDSTINGET

Organisationsbidrag 33,3 30,0 STATSBIDRAG

Kollektivtrafik 232,5 255,4 2017 2018

Inhyrd personal 283,5 281,6 Bidrag for lakemedelsférménen 768,5 8074

Ovrigt material/kdpta tjanster 196,8 235,0 Statsbidrag for mottagn av 59,0 55,6

Fastighetskostnader inkl hyror 380,9 387,1 flyktingar

Férbrukningsinventarier/material 87,0 90,6 Summa 827,5 863,0

Ovriga tjanster 264,6 254,0

Ovriga kostnader 359.4 388.6

Transporter och frakter 12,5 17.5

Bidrag till Regionférbundet & 31,9 33,4

Sérmlandsturism

Bidrag till statlig infrastruktur, 14,3 14,3

upplésning

Summa 5079,3 5 313,9
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NOT 8 FINANSIELLA IN-

TAKTER OCH KOSTNADER

Finansiella intakter
Utdelningar

Rénteintakter

Resultat vid férs. av finansiella
tillgéngar

Ovriga finansiella intakter
Summa finansiella intakter

Finansiella kostnader
Réntekostnader
Réntekostnad pensioner
Resultat vid fors. av finansiella
tillgéngar

Ovriga finansiella kostnader
Summa finansiella kostnader
Summa finansnetto

NOT 9. IMMATERIELLA

ANLAGGNINGS-
TILLGANGAR

Immateriella tillgdngar

Ingdende anskaffningsvarde
Nyanskaffningar

Avyttringar och utrangeringar
Utgaende anskaffningsvarde

Ingdende ack avskrivning
enligt plan

Arets avskrivningar
Avyttringar och utrangeringar
Utgaende ack avskrivningar
enligt plan

Summa immateriella
anlaggningstillgangar

LANDSTINGET

2017

40,0
3,2
1381

27
208,3

0.5
59.4
1,6

3,8
65,3
143,0

2018

29,7
31
148,2

26,1
207,1

11
75,9

78,0
1291

LANDSTINGET
2017 2018
46,3 46,3
46,3 46,3
-45,5 -45,7
-0,2 -0,6
-45,7 -46,3
0,6 0,0

NOT 10A. MATERIELLA

ANLAGGNINGS-
TILLGANGAR

Maskiner och inventarier

Ingdende anskaffningsvarde
Nyanskaffningar
Omflyttningar

Avyttringar och utrangeringar
Utgaende anskaffningsvarde

Ingdende ack avskrivning enligt
plan

Arets avskrivningar
Avyttringar och utrangeringar

Utgaende ack avskrivningar
enligt plan
Summa bokfért varde

Konst

Ingdende bokfort varde
Nyanskaffningar

Avyttringar och utrangeringar
Summa bokfort varde

Byggnader

Ingdende anskaffningsvarde
Nyanskaffningar
Omflyttningar

Avyttringar och utrangeringar
Utgaende anskaffningsvarde

Ingdende ack avskrivning enligt
plan

Arets avskrivningar
Avyttringar och utrangeringar

Utgaende ack avskrivningar
enligt plan
Summa bokfort varde

Mark och markanléggningar
Ingdende anskaffningsvarde
Nyanskaffningar
Omflyttningar

Avyttringar, utrangeringar
Utgadende anskaffningsvarde

Ingdende ack avskrivning enligt
plan

Arets avskrivningar
Avyttringar och utrangeringar

Utgéaende ack avskrivningar
enligt plan
Summa bokfort varde

Summa materiella anlaggnings-
tillgdngar

LANDSTINGET

2017

1353,7
1061
3,2
-45,2
1417,8

-91.9

-119.7
41,8
-989,8

428,0

46773
593,0
-5.7

5264,6

-2592,7

-114,0

-2706,7

2 557,9

n,7

3064,2

2018

14178
1297
78
-135,5
1419,8

-989.8

-123,6
130,1
-983,2

436,6

5264,6
803,0
-45,7
-3.1
6018,8

-2706,7

-125,4
1,8
-2830,3

3188,5

91,8

0.1
379

129,8

-20.1

-3,3

-23,4

106,4

3738,1



NOT 10B. MATERIELLA
ANLAGGNINGS-

TILLGANGAR

Maskiner och inventarier
Ingdende anskaffningsvarde
Nyanskaffningar
Omflyttningar

Avyttringar och utrangeringar
Utgaende anskaffningsvéarde

Ingdende ack avskrivning enligt
plan

Arets avskrivningar

Avyttringar och utrangeringar
Utgaende ack avskrivningar
enligt plan

Summa bokfort varde

Konst

Ingdende bokfort varde
Nyanskaffningar

Avyttringar och utrangeringar
Summa bokfort varde

Byggnader

Ingdende anskaffningsvérde
Nyanskaffningar
Omflyttningar

Avyttringar och utrangeringar
Utgaende anskaffningsvarde

Ingdende ack avskrivning enligt
plan

Arets avskrivningar

Avyttringar och utrangeringar
Utgaende ack avskrivningar
enligt plan

Summa bokfért varde

Mark och markanléggningar
Ingdende anskaffningsvérde
Nyanskaffningar
Omflyttningar

Avyttringar, utrangeringar
Utgaende anskaffningsvarde

Ingdende ack avskrivning enligt
plan

Arets avskrivningar

Avyttringar och utrangeringar
Utgaende ack avskrivningar
enligt plan

Summa bokfért varde

Summa materiella anlaggnings-
tillgangar

KONCERNEN
2017 2018
1564,7 1661,5
144,4 155,8
32 7.8
-50,8 -138,9
16615 16862
-10402 11414
-145,5 -150,6
44,3 132,9
-1141,4  -1159,1
520,1 527,1
6.6 6.6

6,6 6,6
46773 52646
593,0 803,0
-5,7 -457

- -3
5264,6  6018,8
-25927  -27067
-114,0 -125,4
18
-2706,7 -2830,3
2557,9  3188,5
89,3 91,8

0.1

25 379
91,8 129,8
-17.3 -20,1
2,8 -33
-20,1 -23,4
7,7 106,4
3156,3  3828,6
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NOT 11. FINANSIELLA LANDSTINGET

ANLAGGNINGS-

TILLGANGAR 2017 2018

Aktier och andelar

Koncernforetag

Vita Huset i Nykoping AB1) 20,0 30,0
Kommunalférbundet Sérmlands 19.5 19.5
kollektivtrafikmyndighet

Summa 39,5 49,5
Ovrigt

Kommuninvest Ek Férening 50,5 50,5
LOF 40,3 40,3
Ovriga aktier och andelar 0.9 0.9
Summa 9,7 91,7
Summa aktier och andelar 131,2 11,2

Langfristiga fordringar

Forlagslan Kommuninvest AB 16,7 16,7
Summa langfristiga fordringar 16,7 16,7
Summa finansiella anlaggnings- 147,9 157,9
tillgangar

1) Enligt beslut i landstingsfullmaktige § 10/18 har &gartill-
skott till Vita Huset AB om 10 mnkr beviljats.

NOT 12. BIDRAG TILL

LANDSTINGET
STATLIG INFRASTRUKTUR

2017 2018
Citybanan 1 285,3 271,0
Summa 285,3 271,0

1) Bidraget avser medfinansiering av Citybanan i
Stockholm (LF §141/2009) Uppldsning av bidraget
(resultatforing) paborjades 2013 och sker under 25 ér.

NOT 13. KORTFRISTIGA LANDSTINGET
FORDRINGAR

2017 2018
Kundfordringar 150,5 163,3
Diverse kortfristiga fordringar 217,3 2274
Forutbetalda kostnader och 212,0 157.4
upplupna intakter
Summa 579,8 5481
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NOT 14. KORTFRISTIGA

PLACERINGAR

2017
Aktier och andelar 1618.8
Obligationer 1443,2
Summa 3062,0
Dérav
Placeringstillgdngar, pensions-
medel
Aktiefonder 12627
Ovrig ranteférvaltning 1343,2
Strukturerade produkter 50,0
Alternativa placeringar 4061
Summa placeringstillgdngar, 3062,0
pensionsmedel
Ovriga kortfristiga placeringar ---
Summa 3062,0

NOT 15.
KASSA OCH BANK

2017
Kassa 0,2
Bank 186.1
Summa 186,3

LANDSTINGET

2018

22228
14267
3649,5

17631
13517
75,0
469,7
3649,5

LANDSTINGET

2018

0,2
1871
187,3

NOT 16A. EGET KAPITAL

Arets resultat
Resultatutjdmningsreserv
Ovrigt eget kapital 1
Summa

1) Under 2017 har redovisnings-
principerna foér FoU i Sérmland
féréandrats och 14,1 mnkr av
tidigare balanserade medel har
forts mot eget kapital. Beloppet
motsvarar verksamhetens egna
kapital vid éverféringen till lands-
tinget 2015.

| 6vrigt eget kapital finns reser-
verat for:

- Framtida vélfardsutmaningar

- Sociala investeringar, LF §
43/2013

- Utjdmning av framtida pen-
sionskostnader, LF § 31/2001

- Pagadende utvecklingsprojekt
inom omradena psykiatri och
vard av sjuka éldre som finansie-
rats med statliga bidrag. Utgden-
de balans 2018 avser kvarstdende
medel att disponera fér dren
2019-2020 med 1,4 mnkr/ar

Eget kapital har féljande uppdel-
ning per namnd:

Primérvardsnamnden

Némnden fér samverkan kring
socialtjanst och vard

-ddrav Hjdlpmedelscentralen
-ddrav FoU i Sérmland

-ddrav Idnsgemensamt stéd inkl
vard- och omsorgscollege

Némnden for kultur, utbildning o
friluftsverksamhet

Landstingsstyrelsen och &évriga
namnder

-ddrav Regionsjukhuset Karsud-
den

-ddrav Dammsdal
Summa

LANDSTINGET
2017 2018
176,8 941
327.8 3278
1926,6 2103,4
2 431,2 2525,3
29,0 29.0
20,0 20,0
82,0 82,0
4,2 2,8
2017 2018
16,8 22,0
35,4 30,6
18,0 14,5
16,8 16,5
0,6 0,6
40,3 39.9
23387 24328
63,9 48,0
57,2 57,3

2 431,2 2525,3



NOT 16B. EGET KAPITAL KONCERNEN

2017 2018
Arets resultat 181,0 98,7
Resultatutjamningsreserv 3278 3278
Ovrigt eget kapital 1947,3 2139,6
Summa 2 456,1 2566,1

NOT 17. AVSATT

TILL PENSIONER

2017

Ingédende avsattning 2 356,0
Pensionsutbetalningar -45,0
Nyintjanad pension 143.8
Nya sérskilda avtalspensioner -
Slutbetalning FAP 1.1
Rénte- och basbeloppsupprak- 471
ningar

Férandring av [6neskatt 36.1
Ovrigt 1.4
Utgaende avsattning 2540,5
Ddrav

Pensioner 1885,7
Avtals- och visstidspensionerT 3.7
Pensioner fd Landstingstvdtten 83
Léneskatt 458,3
Summa 2 356,0
1) Antal avtalspensioner 1
Antal visstidspensioner )
ddrav fértroendevalda

Senast avlasta 95

aktualiseringsgrad, %

NOT 18.

LANGFRISTIGA SKULDER

2017

Lan i bank o=
Skuld for investeringsbidrag -
Summa 0,0

LANDSTINGET

2018

2 540,5
-50,5
2219

8.7
60,5

59,2
2,2
2842,5

2279.2
3.0

6,6
553,7
2842,5

LANDSTINGET

2018

1000,0
2,9
1002,9
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NOT 19. KORTFRISTIGA

SKULDER

2017
Leverantorsskulder 776,0
Personalens kéllskatt o arb giv avg 144.,6
Upplupna Iéner inkl PO 3583
Upplupna pensionskostnader inkl 170,6
|6neskatt
Semester- jour- o kompskuld 356,8
inkl PO
Upplupna kostnader och 232,4
forutbetalda intékter
Skulder till koncernféretag, 121,0
likviditet
Forutbetalda skatteintakter 48,0
Ovrigt 16,0
Saldo koncernkonto 490,9
Summa 2 389,6

NOT 20. JUSTERING FOR
OVRIGA EJ LIKVIDITETS-

PAVERKANDE POSTER 2017
Uppldsning av bidrag till statlig 14,3
infrastruktur

Kortfristig skuld ford mot Eget 14,1
Kapital

Utrangeringar och 6vrigt 4,3
Summa 32,7

NOT 21. AVYTTRING

MATERIELLA TILLGANGAR

2017
Fastigheter —
Ovriga materiella tillgdngar 0,1
Summa 0,1

LANDSTINGET

2018

809.6
153,0
36,1
166,7

356,8

2259

146,7

57,7

13,1
2687
2224,3

LANDSTINGET

2018

18,7

LANDSTINGET

2018
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NOT 22. PANTER OCH LANDSTINGET
ANSVARSFORBINDELSER

2017 2018
Ingdende ansvarsforbindelse 39992 3906,6
Pensionsutbetalningar -164.,0 -169.7
Rénte- och bas- 92,8 86,0
beloppsupprékningar
Férandring av [6neskatt -17.9 241N,
Ovrigt -3.5 -2,7
Summa pensionsforpliktelser 3906,6 3799,0
Darav
Pensionsskuld (intjanad fore 1998) 31397 3 051,0
Sérskild 16neskatt 763,5 741,8
Ovriga pensionsforpliktelser 3,4 6.2
inklusive I6neskatt1
Summa 3906,6 3799,0

1) Landstinget har fér narvarande pensionsforpliktelser
enl PBF som inte bdrjat utbetalas gentemot sju fortroen-
devalda. Berakningarna bygger pa antagande om maximalt
utfall av avtalade formaner samt direkt uttag av pension
for redan avgangna och vid mandatperiodens utgang for
nu aktiva.

Ovriga ansvarsforbindelser, egna bolag

Landstinget Sérmland har i april 2013 beslutat ingé bor-
gen sasom for egen skuld for Folktandvéarden Sérmland
AB:s laneforpliktelser upp till ett totalt hogsta belopp
om 30 mnkr, jamte I6pande ranta och kostnader. Fér
detta ska bolaget betala marknadsmassig borgensavgift
till landstinget enligt av SKL framtagen berakningsmodell.
Folktandvarden Sérmland AB:s laneforpliktelser uppgar
per 2018-12-31till O mnkr.

Landstinget Sérmland har i april 2016 beslutat ingé bor-
gen sasom for egen skuld for D-data AB:s laneforpliktel-
ser upp till ett totalt hogsta belopp om 43,6 mnkr, jamte
|6pande rénta och kostnader. For detta ska bolaget betala
marknadsmaéssig borgensavgift till landstinget enligt av SKL
framtagen berakningsmodell. D-data AB:s laneforpliktel-
ser uppgar per 2018-12-31till 33 mnkr. Under &ret har
bolaget betalat 0,28 mnkr i borgensavgift till Landstinget
Sérmland.

Landstinget Sérmland har i juni 2017, LF § 70/17, beslutat
ingd borgen med 20 mnkr for Sérmland Landstingsservice
AB:s pensionsskuld, och 11 mnkr fér D-data AB:s pen-
sionsskuld. For detta ska bolagen betala marknadsmaéssig
borgensavgift till landstinget enligt av SKL framtagen be-
rakningsmodell. Pensionsskulden per 2018-12-31 uppgar i
Landstingsservice AB till 10,5 mnkr och i D-data AB till 7,4
mnkr.

NOT 22. PANTER OCH
ANSVARSFORBINDELSER

LANDSTINGET

2017 2018

Landstinget Sérmland och lanets kommuner har medgett
Sérmlands Kollektivtrafikmyndighet att ingé borgen for
inkép av tagfordon (LF § 82/14). | november 2015 ingick
Kollektivtrafikmyndigheten borgensatagande sasom for
egen skuld for AB Transitios laneforpliktelser till ett hogsta
belopp om 1909 090 909 kr jamte rénta, drojsmals-
rénta och évriga kostnader. Kollektivtrafikmyndighetens
egna kapital uppgar till 39 052 000 kr. Da Landstinget
Sérmlands medlemsandel i myndigheten uppgar till 50%,
varderas landstingets andel av dtagandet till 954 545 455
kr och andelen eget kapital till 19 526 000 kr.

Operationell leasing Landstinget

Framtida avgifter fér ej uppsag- 2017 2018
ningsbara operationella leasing-/
hyresavtal som 6verstiger 3 ar,

mnkr

-med forfall inom 14ar 23,1 29,6
-med forfall senare &n 14&r men 70,3 98,6
inom 5 ar

-med forfall senare ar 5 ar 1221 164,6

Operationell leasing Koncernen

Framtida avgifter for ej uppsag- 2017 2018
ningsbara operationella leasing-/
hyresavtal som &verstiger 3 ar,

mnkr

-med forfall inom 14ar 40,5 48,4
-med forfall senare &n 1ar men 97,3 127,6
inom 5 ar

-med forfall senare ar 5 ar 135 1711

Ovriga ansvarsforbindelser, 6vrigt

Mellan samtliga medlemmar i Kommuninvest ekonomisk
férening har ingétts ett regressavtal som reglerar fordel-
ningen av ansvaret mellan medlemmarna vid ett eventuellt
ianspraktagande av ovan ndmnd borgensfoérbindelse. En-
ligt regressavtalet ska ansvaret fordelas dels i forhallande
till storleken pa de medel som respektive medlem lanat av
Kommuninvest i Sverige AB, dels i férhéllande till storleken
pa medlemmarnas respektive insatskapital i Kommun-
invest ekonomisk férening. Vid en uppskattning av den
finansiella effekten av Landstinget S6rmlands ansvar enligt
ovan namnd borgensférbindelse, kan noteras att per
2018-12-31 uppgick Kommuninvest i Sverige AB:s totala
forpliktelser till 404 804,1 mnkr och totala tillgadngar till
406 323,0 mnkr. Landstinget Sérmlands andel av de totala
férpliktelserna uppgick till 1 420,4 mnkr och andelen av de
totala tillgdngarna uppgick till 1 404 154,4 mnkr.

Landstinget ansvarar som delédgare i Patientforsakringen
LOF for bolagets forbindelser till ett belopp motsvarande
10 génger den premie landstinget har att erlagga for vart
ar som forlust har uppkommit i patientforsékringen. Ar
2018 uppgick premien till 38,9 mnkr.



Redovisningsprinciper

Upplysningar om redovisningsprinciper
Redovisningen har skett i enlighet med den kom-
munala redovisningslagen och de rekommendatio-
ner som ldmnats av Radet fér kommunal redovis-
ning (RKR) vilket bland annat innebar att:

Intakter redovisas i den omfattning det ar sannolikt
att de ekonomiska tillgdngarna kommer att tillgodo-
goras landstinget och intakterna kan beréknas pa
ett tillforlitligt satt.

Fordringar har upptagits till de belopp varmed de
beraknas inflyta.

Tillgdngar och skulder har upptagits till anskaff-
ningsvardet dar inget annat anges.

Periodiseringar av inkomster och utgifter har skett
enligt god redovisningssed.

Vardering av kortfristiga placeringar har gjorts till
det lagsta av det verkliga vardet och anskaffnings-
vardet.

Periodisering

Periodisering har skett for att ge en rattvisande
bild av landstingets resultat och finansiella stall-
ning. Det innebar att utgifter kostnadsfors det ar
forbrukningen skett och inkomster intaktsfors det
ar som intékterna genererats. Konsekvens- va-
sentlighets- och forsiktighetsprincipen tillampas i
férekommande fall som komplement till periodise-
ringsprincipen.

Jamforelsestorande poster
Jamforelsestdrande poster ar resultat av handelser
eller transaktioner som inte ar extraordindra men
som ar viktiga att uppmarksamma vid jamférelser
med andra perioder. Sddana poster sarredovisas i
resultatrakningen.

Intakter

Skatteintakter

| enlighet med Radet fér kommunal redovisnings
rekommendation nr 4:2 har landstingsskatten
periodiserats. Detta innebar att landstinget fér
2018 har bokfért den definitiva slutavrékningen for
2017 och en preliminar slutavrakning for 2018 enligt
decemberprognos fran Sveriges Kommuner och
Landsting.

Externt finansierade projekt

Bidrag till sddana projekt intaktsférs under projek-
tets 16ptid och matchas mot nedlagda kostnader.
Enligt huvudregeln bokférs eventuellt nettodver-
skott som intakt det &r projektet ar slutfort, sdvida
det inte finns en dverenskommelse om att medlen
ska terbetalas till bidragsgivaren.
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Statsbidrag

De generella statsbidragen omfattas framst av
systemet for kommunalekonomisk utjamning som
anvands for att utjamna for skillnader i intékter
eller strukturella férutsattningar. De generella
statsbidragen kan landstingen fordela fritt till olika
verksamheter och andamal och dessa bidrag redo-
visas normalt enligt kontantmetoden det vill saga
de intéktsférs i samband med utbetalning.

Specialdestinerade/riktade statsbidrag ar avsedda
for en bestdmd verksamhet eller ett visst &andamal
och redovisas i resultatrékningen tillsammans med
ovriga verksamhetsanknutna intakter. De kraver i
regel ndgon form av motprestation och aterrap-
portering. Prestationsbaserade ersattningar perio-
diseras i normalfallet till den period dar prestatio-
nerna utforts.

Prestationsbaserade bidrag som utbetalas for ett
framtida tidsbestamt projekt bokférs och matchas
mot kostnader éver den fastslagna perioden.

Icke prestationsbaserade bidrag betalas ut utan
krav pa motprestation och intaktsfoérs den period
som bidraget avser. Bidraget intaktsfors i sin helhet
aven om nedlagda kostnader inte motsvarar bidra-
gets storlek fér den period bidraget avser.

Kostnader

Avskrivningar

Rak nominell avskrivning tillampas som avskrivnings-
metod och avskrivningarna p&bdrjas i anslutning till
att tillgdngen tas i bruk.

Komponentavskrivning tilldmpas fran och med
2015. Tidigare aktiverade tillgadngar foljer sina ur-
sprungliga avskrivningsplaner.

Avskrivningstiden for olika typer av anlaggnings-
tillgdngar och enskilda komponenter ligger inom
féljande intervall:

Immateriella tillgdngar 3-8 ar

Byggnader 5-604ar

Byggnadsinventarier 5-20 &r

Markanlaggningar 20-40 ar

IT-utrustning 3-8 ar

Bilar o andra transportmedel 5-7 ar

Medicinsk apparatur 3-10 ar

Ovr. maskiner och inventarier 5-10 &r

P& anlaggningstillgdngar i form av mark, konst och
pagaende investeringar gors inga avskrivningar.

Leasing
Landstingets leasing-/hyresavtal ar klassificerade
som operationella. Upplysning lamnas om avtal
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med en 16ptid som Overstiger tre &r. Merparten av
avtalen avser inhyrda lokaler. De arliga kostnaderna
ar upptagna till nominellt varde.

Anlaggningstillgangar

Gransdragning mellan kostnad och investering
Tillgdngar som ar avsedda for stadigvarande bruk
eller innehav klassificeras som anlaggningstillgang
nar vardet uppgdr till minst ett halvt basbelopp och
nyttjandeperioden &ar minst 3 4r.

Hyreshjalpmedel klassificeras som anlaggningstill-
géng oavsett belopp.

For immateriella anlaggningstillgédngar i form av pro-
gramvarulicenser, géller utdver de generella kraven
pa klassificeringen, att investeringen ska uppga till
minst 200 000 kr.

Omsiéttningstillgangar

Vardering av kundfordringar

Landstinget tilldmpar kollektiv vardering av kund-
fordringar med motivet att kundfordringarna i hu-
vudsak bestér av ett stort antal fordringar som var
och en for sig uppgar till mindre belopp. Fordringar
dldre an 6 manader skrivs ner bokforingsmassigt i
sin helhet.

Kortfristiga placeringar

Placerade pensionsmedel ar klassificerade som
omsattningstillgdng. Vardering sker till det lagsta av
marknadsvarde och anskaffningsvarde. Behovet av
vardereglering beddms for portfoljen som helhet.

Skulder och avsattningar

Semesterléneskuld m.m.

Semesterldneskulden avser ej uttagna semester-
dagar. Tillsammans med okompenserad &vertid
och darpéa upplupen arbetsgivaravgift redovisas se-
mesterldneskulden som kortfristig skuld. Skuldens
storlek har véarderats i I16nelage per 31 december
2018 samt med den procentsats for arbetsgivarav-
gifter som galler fér 2019.

Pensionsskulden

Pensionsskulden har beraknats av KPA enligt RIPS17
och utgodr den beraknade framtida skuld som
landstinget har till arbetstagare och pensionsta-
gare. Landstinget har beslutat att frdn och med
2000 arligen betala hela det arliga avtalsméssiga
intjdnandet for individuell avsattning. Detta belopp
redovisas som kortfristig skuld. Under ansvarsfor-
bindelse finns de pensionsforpliktelser som tjanats
in av arbetstagare och pensionstagare fore 1998.

Den samlade pensionsskulden inklusive sarskild
|6neskatt aterfinns darmed under avsattningar for
pensioner, kortfristiga skulder och under ansvars-
forbindelser. Som ansvarsférbindelse redovisas
aven pensionsforpliktelser som inte 16sts ut.

Sammanstalld redovisning

Den sammanstéllda redovisningen ska ge en sam-
manfattande bild av landstingets totala ekonomiska
stallning och dtaganden. Redovisningen omfattar

all landstingsverksamhet i den man landstinget har
ett bestdmmande eller vasentligt inflytande oavsett
om den bedrivs i forvaltnings- eller féretagsform.

Under 2010 bildades en civilrattslig koncern med
ett landstingsagt moderbolag som nu har tre
helagda dotterbolag. Dessa tillsammans med Kom-
munalférbundet Sérmlands kollektivtrafikmyndighet
och Regionférbundet Sérmland ingér i landsting-
ets sammanstéllda redovisning. Konsolidering sker
darmed av koncernforetag dar landstinget har ett
betydande inflytande vilket definierats som ett ros-
tinnehav dverstigande 20 %. Mer om de olika bola-
gen framgar av sarskilt avsnitt i arsredovisningen.

Sammanstalld redovisning, principer
Koncernredovisningen har upprattas enligt for-
varvsmetoden med proportionell konsolidering.
Interna mellanhavanden har i allt vésentligt elimine-
rats. Obeskattade reserver och &vriga bokslutsdis-
positioner jamstalls med eget kapital. Uppskjuten
skatt pa obeskattade reserver har redovisats som
avsattning. | den sammanstallda resultatrakningen
har bokslutsdispositioner aterforts. De poster i
landstinget och i tandvardsbolaget som hér sam-
man med bolagets forvarv av verksamheten frén
landstinget, har eliminerats i den sammanstallda
redovisningen.

Sarredovisning av tandvardsveksamheten
Sarredovisning har uppréttats for tandvardsverk-
samheten enligt en modell gemensam for samtliga
landsting /regioner som har tillkommit for att gora
det maojligt att utlasa att verksamheten inom folk-
tandvérden bedrivs konkurrensneutralt. | Lands-
tinget Sérmland bedrivs folktandvarden sedan 2011
i aktiebolagsform, Folktandvarden i Sérmland AB.
Som en foljd dérav ar folktandvardens redovisning
helt avgransad fran landstingets och all hantering av
moms sker konkurrensneutralt. Vidare galler prin-
cipen att landstinget tar betalt for de tjanster som
bolaget nyttjar. Sédrredovisningen finns diarieférd
tillsammans med landstingets arsredovisning.



Landstingets donationsstiftelser

FONDKAPITAL, KR

BEHALLNING

2018-01-01

BEHALLNING
2018-12-31

Ekonomisk redovisning / Arsredovisning 2018

FORMOGENHETS-
SKYDD 2018-12-31

DISPONIBELT
2018-12-31

HALSO- OCH SJUKVARD
(LANDSTINGSSTYRELSEN)

Stift for stod till patienter, MSE
Stift for 6kad trevnad patienter,
MSE

Stift for stdd till personal, MSE
Artur Larssons fond, MSE

E Gust Anderssons fond, MSE
Hulda Backmans fond, MSE
Ragnar Karlssons fond, MSE
Stift for stdd till patienter, KSK
Stift for stdd till personal, KSK
Makarna Englunds stiftelse, KSK
NLN:s stift for stdd till patienter
Georg Lundbergs Minnesfond
NLN:s stift for 6kad trevnad
bland patienter

Sjébergska fonden
Soéderlundska fonden

Lénets arbets- o forbattr anst

Mannerstralska fonden for avg
elever

Mannerstrahles stipendiefond
Syskonen Jenny & Frida Pet-
tersson

Summa

KULTUR & UTBILDNING
Wesséns fond

Ostermans minnesfond

Marta Wegefalks donationsfond
Fond for utlandsvistelser

Stift for utdeln av stip

till Asa fhsk

Stift for utdeln av stip

till elever p& Oknaskolan

Stift for utdeln av stip

till stud i sjukskoterskeutbildning
Landsantikvariens 16nefond
Summa

LANDSTINGSSTYRELSEN

F Folkskoll G Pettersson o hans
hustrus minne (Overby)
Summa

Totalt
Donationsstiftelserna

medelsplacering
Fondplacering Nordea

656 835
10 423

51932
247 367
19 354
193177
29 277
368133
10 218
717 296
186 902
105 266
-608

170 946
8 979
266 965
75 943

87 470
620 830

3 826 705

10 552 918
1063124
1102 175
37 388
293 442
173 364
252 887

4362 218
17 827 516

1112 396
1112 396

22766 617

Marknadsvarde

19 139 935

655 571
7977

52 383
261441
17721
203 590
28 345
390 696
7779
716 621
196 638
109 413
-3797

179 644

6 456
282 519
78 059

90 385
660 904

3 942 345

6 281224
123153
1175 403
37033
310 828

172 431

267 263

2 661546
11028 881

1117 650
1117 650

16 088 876

702 832
19 828

49 610
258 528
23167
134 279
27 524
312 251
11646
788152
196 556
1M 625
8527

22 808

82
46 44
22 010

18 458
421142

3175 466

0

0

397 927
1421
185 347

131524

152 921

0
879 140

1113 459
1113 459

5168 065

-47 261
-11 851

2773
2913
-5 446
69 31
821

78 445
-3 867
-71531
82
-2212
-12 324

156 836
6 374
236 078
56 049

71927
239762

766 879

6281224
123153
777 476

25 612
125 481
40 907
114 342

2 661546
10 149 741

4191
4191

10 920 811

95
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