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Inledning

Landstingsstyrelsens ordférande

2014 har varit aret da vi fortsatt prioritera till-
géngligheten i den sdrmléndska hélso- och
sjukvarden. Vi har sedan tidigare en god be-
sokstillganglighet i primérvarden och har dven
detta ar varit battre &4n det nationella malet pa 85
% med ett genomsnitt pd 91 %. For oss ar det
dock sarskilt gladjande att de tillganglighetsin-
satser vi gjort aven pa sjukhusvarden gett god
effekt, dar vi tre av fyra kvartal uppnatt komil-
jardens mal for nybesck och det sista kvartalet
uppnadde malet for bade nybesok och behand-
ling. Det ska all personal i hela hélso- och sjuk-
varden ha en stor eloge for.

En god ekonomisk hushallning har varit en
viktig axel i landstingets verksamhet under aret.
Landstinget Sérmland visar en fortsatt stabil
ekonomisk utveckling fér 2014. En sund finan-
siell utveckling ar en forutsattning nér vi samti-
digt paborjat ny- och ombyggnationerna pa
lanets sjukhus. Samtidigt kan vi notera en fort-
satt hdg arbetsloshet i Sérmland. Det ger sva-
gare skatteintakter samtidigt som nettoinflytt-
ningen till l&net fortsatt ar god.
Personalsituationen i vardyrken ar bekymmer-
sam i hela landet. And& har Landstinget S6rm-

land under aret lyckats rekrytera bade fler lakare
och sjukskdterskor. Ett viktigt skél &r att vi har
ett aktivt rekryteringsarbete. Detta ett omrade
som maste fortsatta utvecklas. Personalomradet
maste fortsitta vara hogsta prioritet for 2015. Vi
behover framfor allt prioritera arbetsmiljofra-
gorna sd att vi kan behalla fler anstallda och
anstallningsvillkoren sa landstinget kan rekry-
tera fler sjukskoterskor och 6vrig vardpersonal
sd att vi ater kan oppna de ofrivilligt stangda
vardplatserna.

Landstinget Sormland har satt malet att vi ska
vara Sveriges friskaste l1an 2025. Det &r ett mal
vi ar fortsatt fast fokuserade vid. Vi behdver
dérfor ta med de positiva tendenser som préglat
2014 och fortsétta vart forandringsarbete béde
internt i landstinget men ocksé i samhallet i
stort.

LANDSTINGET SORMLAND

Asa Kullgren (S)
Landstingsstyrelsens ordférande



Inledning

Landstingsdirektéren

Under &r 2014 har arbetet fortsatt for att na
landstingets langsiktiga mal om att Sérmland
ska bli Sveriges friskaste lan ar 2025. | detta
arbete spelar primarvarden en viktig roll. Under
aret har atta vardcentraler blivit diplomerade
halsocentraler. Totalt finns nu 21 vardcentraler
som tydligt arbetare med férebyggande hélso-
vard for vara patienter. Det paborjades ocksa ett
forsok med att skriva ut kultur pa recept. Forsk-
ning visar att kulturupplevelser kan bidra till att
forbattra halsan och férkorta perioden av rehabi-
litering.

Det ar gladjande att se hur olika delar av lands-
tingets omfattande verksamhet samverkar for att
nar vart langsiktiga mal om att Sérmland ska bli
Sveriges friskaste lan.

Vid arsskiftet tradde den nya patientlagen ikraft.
Under &r 2014 har vi forberett oss infor denna
forandring. En viktig nyhet i lagen &r att patien-

ten ska ges mdjlighet att valja utforare av of-
fentligt finansieras primarvard och 6ppen speci-
aliserad vard i hela landet. Vi kommer noga att
folja effekterna av den nya lagen. Vi fortsétter
att genomfora utbildningar for vara medarbe-
tare. Likasa gors insatser for att kommunicera
den nya lagens innehall med saval invanare som
medarbetare.

En av landstingets utmaningar ar vér formaga
att bade behalla och rekrytera medarbetare. Det
ar stor konkurrens om vardutbildad personal. Vi
ska kunna erbjuda goda l6ne- och anstéllnings-
forhallanden. Men minst lika viktigt ar att fa
mojlighet att utveckla sig i arbetet. Hos en stor
arbetsgivare som Landstinget Sérmland finns
goda mojligheter till utveckling. Men vi nojer
0ss inte med detta. Vi ska bli &nnu béttre!

Jan Grénlund
Landstingsdirektor



Stort och smatt fran 2014

Januari

Aret borjade bra med en nyhet om att lands-
tinget och lanets kommuner fick narmare

40 miljoner kronor av staten for framgéangsrikt
arbete med bland annat lakemedel och &ldre.
Soérmlands resultat var bland de bésta i landet.

Nationella strokekampanjen i Sverige ar varl-
dens basta. Kampanjen, som pa tre ar beraknas
ha raddat dver 100 personer till ett helt sjalv-
standigt liv, vann forsta pris i World Stroke Day
Award. Samtidigt blev den Sérmlandska stroke-
varden allt snabbare. Psykosenheten i Nykdping
ar unik i landet eftersom patienten far hjalp med
bade psykiska och fysiska problem. Helt nya
lokaler som forbattrar for bade personal och
patienter invigdes i borjan av aret.

Februari

Den barnmedicinska akutmottagningen pa Ma-
larsjukhuset startade med kvallsoppet. Nagot
som underlattar vardagen for bade de sma pati-
enterna och deras foréldrar.

Alla sportintresserade patienter pa de sérm-
landska sjukhusen blev glada da det lagom till
OS ordnades sé de kanaler som sande evene-
manget kom med i utbudet.

En ny familjecentral i Vardcentralen Citys loka-
ler i Eskilstuna invigdes. Familjecentralen, som
ar samverkan mellan landstinget och kommu-
nen, blev kommunens fjarde och mest centralt
placerade.

Mars

Vardcentralerna i Sérmland far generellt bra
omdomen fran sina patienter i den nationella
patientenkaten. Sedan métningarna startade
2009 har resultaten gatt framat dar bemétande,
delaktighet och fortroende far hdga betyg.

Eskilstuna och Onkologkliniken Sérmland var
vard for arets Onkologidagar. Under fem dagar
varvades foreldsningar om det senaste inom
cancervarden- och forskningen med diskussion-
er om cancervard i Afrika och erfarenheter fran
Vidarkliniken.

Byggen i Landstinget Sormland ska sa langt
som mojligt certifieras med niva guld vilket &r

den hogsta byggnivan. Dessutom bestamdes att
mojligheten att installera LED-lampor ska ses
over for att minska energiférbrukningen i lands-
tingets lokaler.

April

Cellprovshussen, landstingets mobila enhet for
cellprovtagning, bérjar rulla runt i Sérmland.
Bussen ska underlatta for kvinnor mellan 23 och
60 ar att ta sitt cellprov och pa sa satt oka maj-
ligheten till att upptécka forekomsten av livmo-
dershalscancer i ett tidigt skede.

Landstinget S6rmland reviderade sin jamstalld-
hetspolicy. Fram till 2017 ska landstinget sér-
skilt fokusera pa jamstalld vérd och jamstallda
tjanster, lika 16n for likvardigt arbete samt ar-
bete mot vald i nara relationer.

Psykiatrin fick nya lokaler i Katrineholm. Istél-
let for att vara utspridda har all verksamhet
samlats i helt nya lokaler pa Kullbergska sjuk-
huset.

Scenkonst Sormland flyttade in i Scenkonsthu-
set i Munktellstaden i Eskilstuna.

Maj

Barn- och ungdomspsykiatrin (BUP) i Sérmland
tillhdr de verksamheter med bast resultat i lan-
det enligt undersékningen Nationell patienten-
kat

Resultaten for barn- och ungdomspsykiatrin
backar i hela landet, utom i Sérmland som gar
framat. Inom alla omraden som redovisas fick
varden i Sormland hogre, eller resultat precis pa
rikssnittet, jamfort med évriga Sverige.

Landstinget S6rmland infor psykiatrisk behand-
ling pa nitet. Over tre miljoner kronor satsas i
ett projekt for att prova KBT-behandling via
webben.



Stort och smatt fran 2014

Juni

Trycksar skapar lidande for patienten, ger extra
sjukhusdygn och stora kostnader for varden. |
juni bestdmdes att vanliga madrasser ska bytas
ut mot tryckavlastande i hela landstinget S6rm-
land.

Resultat av landstingets stora undersdkning,
som genomforts i tio ar, Liv och halsa ung pre-
senteras. Minskat anvandande av alkohol och
tobak men 6kad oro ar delar av resultaten.

For andra aret i rad fick svenska lakarstudenter
som studerar utomlands mdéjlighet att arbeta i
primarvarden under sommaren. Praktiken i
varden &r ett sétt att locka framtida personal till
Sérmland.

Juli

Landstinget Sérmland deltog, som brukligt ar de
senaste aren, pa Stockholm Pride aven 2014.
Dér visade vi bland annat upp hur vi arbetar
med normer, bemétande och allas rétt att fa vara
den man ér.

Augusti

Allvardsenheten inom psykiatrin i Nyképing har
kraftigt lyckats minska antalet patienter som
skadar sig sjalva genom att skéra, brénna sig
eller dverdosera lakemedel. Arbetet har ocksa
prisats nationellt av SKL.

Vi visade upp vart nya ambulansliknande for-
don, single respondern. En akutbil som kors av
en person och snabbt kan vara pa plats innan
den riktiga ambulansen kommer fram, om det
behdvs. Single respondern finns i Nykdping
men arbetar framst i dstra lanet.

Vi visade ocksa upp forsta etappen av Malar-
sjukhusets nybyggda akutmottagning. En vél-
kommen handelse for bade personal och patien-
ter.

September

Patienter i Sérmland fick nu mojlighet att bli
friskare genom att fa kulturupplevelser pé re-
cept. Forst ut att testa blev Vardcentralen
Strédngnds i samarbete med Strdngnds kommun.

37 000 ungdomar var malgruppen i hostens
stora enkatundersokning om lanets kultur, at

vilket hall den skulle utvecklas och vilka som
ville vara med och péverka.

Framja sexuell halsa, ge rdd och stod till unga
nyinflyttade studenter i fragor som rér samlev-
nad. Det & meningen med de karleksambassa-
doérerna som landstingen Sérmland och Vast-
manland placerade pa Malardalens hogskola.

| september var det ocksa val till landstinget.

November

FN:s konvention om barnets rattigheter firade
25 ar och vi passade pa att visa hur Landstinget
Sormland under 15 ar arbetat for att starka bar-
nets rétt. Ett arbete som gjort att flera andra
landsting och kommuner blivit nyfikna pa hur vi
arbetar.

Under 2014 har ett projekt pagatt for att for-
battra omhéndertagandet for sexuellt véaldsut-
satta kvinnor, framforallt handlar det om kvin-
nor som utsatts for valdtakt. Pa Malarsjukhusets
kvinnoklinik i Eskilstuna finns nu ett team som
arbetar sarskilt med den har fragan. Projektet
har gjort att omhé&ndertagandet forbattrats och
arbetet fortsatter dven under 2015.

Landstinget Sérmland startar ett projekt till-
sammans med ungdomsmottagningen i Katrine-
holm for att na ut till fler pojkar. Av alla besok
pé lanets ungdomsmottagningar utgors endast
10 - 20 % av pojkar idag. Om utfallet av pro-
jektet i Katrineholm blir lyckat ar férhoppning-
en att konceptet ska kunna spridas till lanets
dvriga ungdomsmottagningar.

I november mattes for forsta gangen det nyvalda
landstingsfullméktige med ett nytt parti i for-
samlingen, Vard for pengarna.

December

Landstinget Sérmlands forsta passivhus visades
upp. Byggt pa ett energismart satt med superiso-
lerade vaggar och ett borrat berghdl dar vatten
cirkulerar vilket ger gratis air-condition kénne-
tecknar huset.

Sormland har tagit tydliga kliv framét i arbetet
med folkhalsan. Mycket jobb aterstar dock i den
komplexa fragan dér landstinget, kommunerna
och andra akt6rer maste samarbeta. Det visade
resultaten av Oppna jamforelser folkhalsa.

Efter manga turer togs i december beslut att
lanets sjukhus ska fa fria natverk for patienter
och besokare att anvéanda.



Sammanfattning — 2014 ars resultat

Medborgarperspektivet

Indikatorerna inom Medborgarperspektivet mater medborgar-, patient och kundnéjdhet. S6rm-
land ligger ndgot lagre an riket bade i matningen av medborgarnas attityder till pa halso- och
sjukvérden och i matningen av patientupplevda kvalitet. Andelen i befolkningen som har for-
troende for hilso- och sjukvarden har dock férbattrats och indikatorn uppnas denna géng. Ov-
riga sex indikatorer uppnas inte.

Personalperspektivet

Perspektivets indikatorer har, dér ett malvarde finns, i tva av tre indikatorer ett samre utfall &n
malvardet, och i ett fall ett battre utfall. Det finns positiva trender i form av forbéttrat resultat i
medarbetarenkaten och stora satsningar pa friskvard. Det finns samtidigt negativa trender i
form av svarigheter att rekrytera personal och 6kande sjuktal. Bada dessa omraden ar likartade
hela landet och samtliga landsting/regioner brottas med samma problematik.

Process- och fornyelseperspektivet

Det péagar en rad utvecklingsarbete inom landstinget och mycket fokus ocksa legat pa atgarder
for att forbattra tillgangligheten inom halso- och sjukvérden, patientsakerhet samt ombyggnat-
ioner. Arbetet med tillgangligheten inom den specialiserade halso- och sjukvarden har gett
resultat och indikatorerna far nu grént. Telefontillgangligheten bland vardcentralernas har for-
sadmrats och indikatorn blir dessvarre rod. | de nationella 6ppna jamforelserna av halso- och
sjukvarden fick landstinget bade bra och mindre bra resultat.

Miljoperspektivet

De miljoaktiviteter som arbetats med under budgetaret 2014 inte legat i paritet med vad som
kravts for att uppna de delmalen for indikatorer som &r faststéllda i beslutat miljé- och klimat-
program 2014-2018. Detta géller pa forvaltnings- likval som bolagsniva. Landstinget Sormland
har genom sitt certifierade miljoledningssystem forbundit sig till standig forbattring. Det har
under aret tagits fram ett flertal utredningar samt foreslagits konkreta atgérder inom alla miljo-
malsomréaden. Dessa atgarder blir fokus att jobba vidare med for att komma narmare de mal
som satts upp i miljoprogrammet.

Ekonomiperspektivet

Perspektivets indikatorer har i samtliga fall resultat som uppfyller respektive malsattning. Ba-
lanskravsresultatet &r mycket positivt och ser man till resultatet under en fyra-arsperiod sa upp-

néds malvérdet dven dér. Foregdende ar har “resultat dver en fyradrsperiod” inte uppnatts men i

och med de senaste arens goda ekonomiska resultat sa ar nu aven denna indikator gron. Av-
kastningen pa de langsiktiga placeringarna ar battre an forvantat, 11,4 % mot malvardet 2,8 %.
Sammantaget kan ségas att Landstinget Sérmland uppnar och behéller en ekonomi i balans som
ar langsiktigt ekonomiskt hallbar.

God ekonomisk hushallning

Landstingets mal for god ekonomisk hushallning utgérs av de strategiska mal for respektive
perspektiv som &r faststallda i landstingets budget. Den samlade bedémningen totalt sett ar att

Landstinget Sormland lever upp till malet om god ekonomisk hushallning under 2014, trots att

flera perspektiv inte fullt ut natt sin malsattning. Landstinget har dock svarigheter med de

okande sjuktalen samt att rekrytera personal. Ytterligare forbattringsomréaden finns att hitta
inom medborgarperspektivet dar andelen i befolkningen som ger landstingets tjanster gott betyg
inte ar i niva med resultaten for riket i stort. Delmalen for miljoprogrammet for 2015 uppnaddes
inte i forvantad grad vilket kraver kraftfulla insatser resterande ar for att kunna na de faststéallda
miljomélen i programmet. Malen i sig &r véldigt ambitiost stallda. At motsatt hall kan man se
att tillgangligheten har fortsatt att forbattras under aret. Ekonomin ar fortsatt stabil och medar-
betarenkéaten far battre resultat. Inom varje perspektiv finns senare i denna arsredovisning mer
detaljerad information géllande perspektivens utfall och utveckling.




Framtidsanalys - arsredovisningen

Medborgarperspektivet

Halsolaget i Sérmland

Folkhélsan i S6rmland har i stort utvecklats
positivt, om an pd en lagre niva jamfort med
riket. Drygt sju av tio sérml&nningar uppger
idag att deras allménna hélsa &r bra eller mycket
bra, vilket &r l&gre &n i riket. Livsstilen hos
befolkningen, de socioekonomiska forutsatt-
ningarna och demografin ar likval som konjunk-
turer, arbetsmarknad och regionala forutsétt-
ningar faktorer som paverkar forutsittningarna
for folkhdlsan. | Sverige och i Sérmland har
medellivslangden 6kat under manga decennier
och ett stort antal h&lsoproblem har minskat
eller till och med forsvunnit. Samtidigt leder
nya livsstilar och livsforutsattningar till att en
annan slags ohalsa uppstatt sdsom den allt for-
varrade psykiska ohélsan. Med tiden uppstar
stdndigt nya livsstilrelaterade sjukdomar som
kan vara svara att forutse vilket gor det svart att
mota nya behov och risker hos befolkningen.
Dartill kan det ocksa uppsta forvarrade eller helt
nya miljorelaterade hot mot hélsan.

Sormlanningarna blir i allt hgre grad medvetna
om den egna livsstilens betydelse for halsan och
manga tar i hogre grad initiativ for att forbattra
den egna halsan. Jamfort med landet som helhet
har dock Sérmland en lagre utbildningsniva,
hdgre andel bidragstagare samt en stérre andel
av befolkningen i mindre kvalificerade yrken.
En befolkning med hogre utbildningsniva tar
snabbare till sig sunda livsstilstrender sa som
minskad rokning, battre matvanor eller nya
motionsformer. Det &r ett 6kat antal unga som
gar ut skolan utan godkénda betyg och det rader
dessutom hdg arbetsldshet bland de unga. Forut-
sattningarna ar pé sa satt mindre goda infor
framtiden.

Fortfarande finns det tydliga, och till viss del
Okande skillnader i halsa mellan olika grupper i
befolkningen. Den ojamlika hélsan tar lang tid
att fordndra och dven om hélsoldget forbattras i
hela befolkningen tenderar gapet att kvarsta.
Ojamlikhet i hélsa har sin grund i samhéllets
konstruktion och beror till stor del pa sociala
och ekonomiska forhallanden. Dessa bestam-
ningsfaktorer har stor betydelse for effekten av
hélso- och sjukvardens insatser. De grupper som
har samre forutséttningar att bibehalla sin halsa

lever ocksa ofta med en storre utsatthet och har
darmed samre mojligheter att aterfa halsan.

Det finns tydliga exempel inom den svenska
hélso- och sjukvarden dar ojamlikheten i halsan
Okar mellan olika grupper. Fortida dod i be-
handlingsbara sjukdomar minskar totalt sett men
forbattringen sker snabbare for hégutbildade.
Den undvikbara slutenvarden ar mer an dubbelt
sa vanlig bland lagutbildade som bland hogut-
bildade. Dodligheten i hjért- och kérlsjukdomar
minskar men &r fortfarande hogre hos personer
med l&gre utbildning. Skillnaderna i insjuk-
nande och déverlevnad for de tolv vanligaste
cancerformerna &r storre mellan socioekono-
miska grupper an mellan regioner. HBT-
personer har hogre ohalsa och besoker véarden
oftare an andra grupper i befolkningen. Mén och
utlandsfodda har hogre dédlighet i behandlings-
bara sjukdomar an kvinnor och svenskfodda.

Sjukskrivningarna 6kar nationellt och Sérmland
har ett hogre sjukpenningtal jamfort med riket.
Eskilstuna och Nykdping har det lagsta sjuk-
penningtalet i lanet och &r i niva med riksge-
nomsnittet. Ovriga kommuner har ett hogre
sjukpenningtal &n riksgenomsnittet. Landstinget
Sormland foljer samma utveckling av sjukfran-
varotid som riket. Det ar manga faktorer som
samverkar och paverkar upp- och nedgéangar i
sjukfranvaron. Det ar svart att peka ut en sér-
skild faktor. Det som anda ar tydligt ar att for-
andringar i sjukforsékringssystemets utformning
paverkar forandringarna i sjukfranvaron. Tidi-
gare overfordes manga fler personer till sjuker-
séttning. Personer som numera &r kvar i sjuk-
skrivning. Detta kan delvis forklara uppgangen
under de senaste &ren.

Befolkningen i S6dermanland &r idag cirka 280
000 och forvantas 6ka med i genomsnitt 2 000
personer varje ar fram till &r 2025. Sérmldn-
ningarna kommer da att vara drygt 300 000
personer, vilket &r 10 % fler &n idag. Till storsta
delen bestar befolkningsokningen av att perso-
ner invandrat till Sverige. Det &r stor skillnad i
befolkningsdkning mellan l&nets kommuner.
Eskilstunas befolkning beréknas ha 6kat med
14 % till &r 2025 vilket motsvarar halften av
lanets totala befolkningsokning. | Flen, Oxe-
I6sund och Vingaker &r prognosen att folk-
mangden i princip &r oférandrad. De aldre &r
den befolkningsgrupp som ékar mest. De som &r
aldre an 80 ar forvantas till &r 2025 6ka med

42 %, eller med 6 400 personer. Det &r denna



Framtidsanalys - arsredovisningen

aldersgrupp som har storst behov av halso- och
sjukvard. Eftersom sérmlanningarna lever allt
langre galler ocksa att de ar friskare under fler
ar i livet. | framtidens halso- och sjukvérd ar det
halsoframjande och férebyggande arbetet samt
mojligheter till egenvérd en forutsattning for att
resurserna ska racka till.

Den forandrade patientrollen

Landstinget kommer att méta fler och nya krav
fran allt rorligare och mer informerade patienter.
Idag finns ofta en skillnad i individers upplevda
behov och de behov som tillgodoses. Sérmléan-
ningarna har allt hogre forvantningar pa till-
géanglighet, kvalitet och bemétande i halso- och
sjukvarden. Sérmlanningarna uppger att de vill
kunna valja och kanner till att de har en valfrihet
inom hélso- och sjukvarden samt efterfragar
information infér sina val. Som patienter vill de
allt mer vara delaktiga i sin vard och behandling
men det ar inte alltid de upplever att de far vara
det.

De forandringar som 6kad patientmakt innebar
kommer att stor betydelse for landstinget. Den
nya patientlagen innebér att patientens stallning
starks genom att patientens integritet, sjalvbe-
stimmande och delaktighet frdmjas. Patientens
har ratt att valja primarvard och dppen speci-
alistvard var patienten vill i landet. Patientens
har ocksa rétt till delaktighet i varden och be-
handlingen. Hur den nya lagen kommer att
paverka landstingets verksamheter r svart att
uppskatta i nuldget. I och med att allt fler utnytt-
jar sina valmojligheter maste landstinget kunna
sté sig i konkurrensen med andra landsting och
privata vardgivare.

I planeringen av halso- och sjukvarden maste
hansyn tas till fordndrade patientstrémmar in
och ut ur lanet. Det stéller ocksa storre krav pa
informationen till patienten dar vardgivaren,
vardlandstinget och hemlandstinget gemensamt
maste forsakra sig om att patienten blivit infor-
merad om de tjanster och behandlingsalternativ
som erbjuds och om vantetider och véardgaranti.

Mojligheterna blir allt storre for patienterna att
delta mer i sin egen vard. For manga finns goda
grunder for att de far ta ett stérre egenansvar.
Halso- och sjukvarden kan dock inte ha samma
forvantningar pa delaktighet pa alla patienter.
Det &r individens egna forutséttningar och re-
surser som har storst betydelse for resultatet av
insatserna fran halso- och sjukvarden. En
personcentrerad jamlik halso- och sjukvard
innebar att anpassa bematande, vard och be-

handling till de villkor som finns relaterat till
patienters personliga egenskaper och forutsatt-
ningar. Genom en personcentrerad halso- och
sjukvard har Landstinget mojligheter att styra
mot en mer jamlik héalsa hos befolkningen. Att
gora jamlikt innebar darfor ofta att gora olika
for att tillgodose méanniskors specifika behov
och forutsattningar.

E-hélsa

Den stora trenden inom digitaliseringena av
samhallsfunktionerna &r att tjansterna allt mer
utgar ifrdn individens behov. Det blir allt vanli-
gare att medborgare bade lamnar och far in-
formation genom sjélvbetjaningstjanster. Mo-
bila I6sningar &r nu en naturlig del i vardagen
for vara medborgare som majliggor att patienten
kommer att kunna fa allt mer halso- och sjuk-
vard pa distans. Patienten kan sjalv samla in-
formation om och analysera sitt halsotillstand.
Dessa tjanster bidrar till att patienten eller anh6-
rig lattare blir en del av processen och en aktor i
hilso-och sjukvarden. Samlingsbegreppet
e-hélsa kommer pé sikt att bli en naturlig och
integrerad del av landstingets tjanster dar inva-
nare och patient ges stora mojligheter att intera-
gera pa ett annat satt &n vad som idag ar mojligt.

Kommunikationen med medborgarna
En alltfor stor del av befolkningen har lagt for-
troende for hilso- och sjukvarden och en av
landstingets stora utmaningar &r att vinna sérm-
lanningarnas fortroende for halso- och sjukvar-
den. De har idag ett l&gre fortroende for hélso-
och sjukvarden an genomsnittet i riket. Fortro-
endet for halso- och sjukvarden har sjunkit ge-
nerellt i Sverige i olika métningar och bilden av
sjukvarden har forandrats. Det finns manga
aktorer som vill vara med och formulera bilden
av hilso- och sjukvarden i Sverige. Det &r svart
for de ménga landstingen och vérdgivarna att
kunna méta upp med relevanta fakta.

Forandrade medievanor hos befolkningen med-
for svarigheter nar landstinget ska kommunicera
brett till hela befolkningen. Dagstidningarna har
redan tappat i betydelse och nésta kanal &r TV
som har fatt konkurrens av sa kallade streamade
on demand tj&nster. Landstinget Sérmland
kommer i framtiden att finnas i allt fler kanaler
for att pa s& satt nd sina malgrupper. Det ar
samtidigt viktigt att i kunna né ut till sérmlan-
ningarna som inte anvander internet vilka idag
beddms vara cirka 30 000.
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Arbetet med att genomfora enk&tundersokningar
till den vuxna befolkningen har succesivt for-
svarats av en allt sjunkande svarfrekvens. Detta
géller framfor allt i vissa grupper av befolkning-
en sdsom yngre éldrar och socioekonomiskt
utsatta. Den digitala utvecklingen kommer dar-
emot att erbjuda nya satt att samla in informa-
tion om befolkningens hélsa.

Personalperspektivet

Rekrytering av personal

En av de stdrsta utmaningarna for landstinget &r
att rekrytera, kompetensutveckla, behalla och pa
att bésta satt tillvarata befintlig personal. Det
rader idag brist pa personal inom saval vardyr-
ken som administrativ personal i hela landet.

De forutsattningar som Landstingets sjalv skap-
ar ar sjélvklart den viktigaste faktorn men det &r
ocksa manga olika yttre faktorer som paverkar
personalsituationen. Demografisk utveckling,
utbildningar, teknisk utveckling, kollektivtrafik
och ekonomiska forutsattningar &r i olika grad
betydande for landstingets personalforsérjning.

Konkurrensen om halso- och sjukvardspersonal
leder till att 16nerna stiger. Lonenivaerna for
framfor allt sjukskoterskor har under de senaste
aren haft stor uppmarksamhet. Detta galler
ocksa sjukskoterskornas karriarmojligheter som
blivit viktigare for allt fler personalgrupper
inom halso- och sjukvarden. Personalen efter-
fragar en flexiblare syn pa karriarvéagar och
kompetensutveckling. Det &r enbart vissa ar-
betsuppgifter i halso- och sjukvéarden som fak-
tiskt ar reglerade i forfattningar pa sa satt att de
enbart kan utforas av viss yrkesgrupp. En stor
del av arbetsuppgifterna inom hélso- och sjuk-
varden ar inte reglerade pa sa satt vilket mojlig-
gor en effektivare anvandning av personalen.

Personalen soker sig till arbetsgivare med bra
och flexibla arbetsvillkor, arbetstider och ar-
betsuppgifter. Ratten till heltid, men ocksa moj-
lighet till deltid efterfragas. Likasa tillsvidarean-
stallningar. Mojligheter till hdlsofrdmjande
verksamheter pa arbetstid &r ocksa viktigt for
manga.

Det stalls allt hogre krav pa gott ledarskap och
styrning. | landstingets medarbetarundersékning
framkommer vikten av att utveckla ledarskapet
liksom malkvalitetsarbetet for att oka organisat-
ionens prestationsniva.
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Hélso- och sjukvardspersonal som ar utbildad i
annat land &r en viktig malgrupp. Forutséttning-
ar finns att dels rekrytera personal fran utlandet
men ocksa att tillvarata kompetensen hos de
som invandrat till Sverige. FOr dessa arbetsso-
kande ar det viktigt med olika typer av sprakut-
vecklingsinsatser, goda mojligheter till boende
och stdd for arbetssokande partner for rekryte-
ringen av personal till landstinget.

Ett hallbart arbetsliv blir allt viktigare vid en
foréandring dér allt fler &ldre forvéntas kunna
arbeta kvar efter pension. Idag &r det allt fler
aldre som har goda forutséttningar for ett langre
arbetsliv och manga vill ocksa arbeta i ndgon
utstrackning aven efter pensionséldern vilket
staller krav pa ett héallbart och flexibelt arbetsliv.

Utmaningarna inom rekrytering av personal det
narmaste artiondet kan delvis bemotas utifran en
bredare regional samverkan med olika aktorer i
lanet. Samverkan kan etableras med utbild-
ningsanordnare och tillvaxtframjande aktorer,
men det ar ocksa fortsatt viktigt att sakerstalla
goda kommunikationer inom och utom lanet for
att battre utnyttja vart geografiska lage i nara
anslutning till den véxande och av bostadsbrist
tyngda Stockholmsregionen. Landstingets lage i
mélardalsregionen har skapat forutsattningar for
arbetspendling vilket staller krav pa goda kom-
munikationer och pa flexibla arbetstider.

Utbildning och forskning

Landstinget stér sjalv for mycket utbildning
inom hélso- och sjukvard. Genom att erbjuda
god handledning och utbildningsverksamhet kan
landstinget bidra till att fler utbildar sig inom
halso- och sjukvard och kan bidra att gora ut-
bildningarna mer attraktiva. Da det beh6vs
skapas fler utbildningsplatser inom lakar- och
sjukskoterskeutbildningarna kommer det inne-
béra att landstinget i samverkan med andra
aktorer inom hélso- och sjukvard behdver prio-
ritera utbildningsuppdraget &n mer for att sékra
kvalitet i utbildningarna.

Mojligheterna for hilso- och sjukvardspersonal
att f& bedriva klinisk forskning &r en viktig
faktor for att kunna rekrytera hélso- och sjuk-
vardspersonal. Landstinget Sormland erbjuder
redan idag goda mojligheter for personalen att
bedriva Klinisk forskning. Personal med forsk-
ningskompetens underlattar for landstinget att
vérdera nyheter inom behandling och diagnostik
samt ta till sig innovationer inom héalso- och
sjukvard. Kompetensen behdvs ocksa for hand-
ledning pa olika nivaer. Aktivt deltagande i
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forskning ger ocksa ett saval nationellt som
internationellt natverk, som underlattar tillfo-
randet av ny kunskap till landstinget.

Sjukskrivningar

Ohalsan i samhallet speglas ocksa i forhallan-
dena for landstingets anstallda. Halso- och sjuk-
varden ar ocksa en bransch med sana forutsatt-
ningar att det skapar stor arbetsrelaterad ohélsa
hos ménga anstallda. Landstinget har ocksa
egna specifika hot. Underbemanning skapar
stress och ohalsa hos personalen. Landstinget
star infor omfattande ombyggnationer av sjuk-
husen som kommer att paverka mangas arbets-
miljo.

Sjukfranvaron bland de anstallda inom halso-
och sjukvarden visar pa en negativ utveckling
med nagra positiva trender. Den negativa ut-
vecklingen &r att langtidssjukskrivningarna,
andelen anstéllda med upprepad sjukfranvaro
samt sjukdagarna per anstélld ¢kar. De positiva
trenderna &r att andelen anstillda utan sjukfran-
varo 6kar och att den korta sjukfranvaron mins-
kar.

Den vanligaste orsaken till sjukskrivning bland
landstingets medarbetare &r psykisk ohdlsa,
sarskilt i yngre aldrar. Av samtliga anstéllda har
fyra av tio en psykisk diagnos men bland de
yngre anstéllda &r det sex av tio. Bland de &ldre
anstéllda ar det tvartom tva av tio.

Sjukskrivning pé& grund av en smértdiagos ar
istallet vanligare bland hogre aldrar dar detta
star for en tredjedel av sjukskrivningarna jam-
fort de yngre dar det ar en av tio.

Process- och fornyelseperspektivet

Framtidens halso- och sjukvard

For att klara befolkningens framtida krav, for-
véntningar och tillgodose de dkade behoven &r
det viktigt for landstinget att kunna ta till vara
pa vinsterna med den medicintekniska utveckl-
ingen, nya behandlingsmetoder och nya lake-
medel. De stora framstegen innebdr att allt fler
och allt svarare sjukdomstillstdnd kan botas men
ibland ocksa till allt hogre kostnader. Utveckl-
ing sker i alla omraden inom halso- och sjuk-
varden vilket kraver en aktiv och kontinuerlig
prioritering. Forskning och utveckling ger oss
standigt nya behandlingsmetoder. Manga av
dessa metoder &r nischade for mindre patient-
grupper och darmed ocksa kostsamma. Med-
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borgarnas forvantningar pa att fa tillgang till nya
behandlingsmetoder &r stora. D& det blir allt fler
aldre innebér det utmaningar inom lakemedels-
omradet genom att fler patienter behover like-
medel langre och for fler sjukdomar.

Utvecklingen ar snabb och till viss del oférut-
ségbar, framforallt inom det medicinsktekniska
omradet, IT och e-hélsa och inom lakemedels-
omraden. Framstegen innebar forbattrade och
helt nya behandlingsformer och att allt fler och
allt svarare sjukdomstillstand kan botas men
samtidigt ocksa till allt hogre kostnader. Allt
fler lever langre med svar sjukdom och darmed
Okar behoven. | den personcentrade hélso- och
sjukvarden kommer e-halsa vara en naturlig och
integrerad del dar invanare och patienter ges
stora mojligheter att interagera med hélso- och
sjukvarden i vardkedjan och ocksa kan bidra till
resultatet pa ett annat sétt &n vad som idag ar
mojligt.

Mer och mer data blir tillgdngligt och det kom-
mer att bli mojligt att géra nya typer analyser.
Produktionssystemen utvecklas allt mer mot att
kunna vara integrerade evidensbaserade beslut-
stod direkt i vardsituationen och att sé att in-
formation kan delas mellan olika anvéndare och
aktorer. En utmaning ar de tekniska gransdrag-
ningarna och att skapa en nationell standard och
en gemensam informationsstruktur som syste-
men kan utvecklas utifran. Mobila l6sningar blir
en allt storre sjalvklarhet i vardagen for bade
hélso- och sjukvardspersonal och patienter.
Okad tillganglig patientinformation mellan olika
vardgivare och patienternas tillgang till den
egna informationen staller forandrade krav pa
informationssakerhet och storre fokus pa pa
integritetsfragor.

Nationell styrning av halso- och sjuk-
varden

Sverige gar mot en allt starkare nationell styr-
ning av hilso- och sjukvarden. Landstingen
paverkas i hog grad av vad som sker pa nation-
ell och statlig niva. For Landstinget Sérmlands
vacker denna utveckling fragor om konsekven-
serna for egna sjalvstyret och mojligheterna att
klara den framtida ekonomin. Den nationella
styrningen medfor ofta att landstinget maste
satsa resurser for att uppna de krav som stalls.

Den nya patientlag tydliggor patientens méjlig-
heter till och inflytande dver hélso- och sjukvar-
den. Lagforslaget ger visserligen bara patienten
indirekta rattigheter och férméner som inte ar
utkravbara i domstol men kommer &nda bli
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direkt styrande for landstingen. Innehallet byg-
ger till stor del pa nuvarande lagar men syftar
till att ytterligare starka och tydliggdra patien-
tens stéllning och framja patientens integritet,
sjalvbestdimmande och delaktighet. Patienten
ska ges stérre mdjligheter till information om
sitt hélsotillstand och sin journal, véantetider och
garantier for vard och alternativ for behandling-
en. Vidare ska patientens rétt till en alternativ
medicinsk bedomning starkas samt ocksa valfri-
heten att valja vardgivare bade inom och utanfor
det egna landstinget. Detta kommer ha betydelse
for landstingets mojligheter till prioriteringar
och kontroll av kostnader samt méjligheterna
till en fortsatt utbyggnad av framtidens halso-
och sjukvard.

Forandringarna i diskrimineringslagen medfér
ett Okat fokus pa brukarens rattigheter Otill-
géanglighet for personer med funktionsnedsétt-
ning blir darmed en diskrimineringsgrund. En-
ligt den senaste regeringsforklaringen ska per-
soner med funktionsnedséattning ha mojlighet att
verka i vardagen pa lika villkor vad géller del-
aktighet och tillganglighet.

Personuppgiftslagen kommer inom kort att
ersattas av dataskyddsforordningen som innebar
en skarpt lagstiftning med stora sanktionsavgif-
ter vid dvertradelser. Den nya lagstiftningen
kommer att kréva en storre informationsinsats
till vara verksamheter och i forhallande till
medborgarna.

Jamlikhet i hélsa integreras allt mer i bade poli-
tisk och i 6vrig styrning och ledning. Det finns
en allt tydligare politisk ambition. Nationellt
pagar mycket arbetet for att starka upp arbetet
med manskliga rattigheter pa nationell, regional
och kommunal niva. Regeringen har till exem-
pel tillskapat en kommission for jamlik hélsa.
Nationellt och pa regional niva arbetar allt fler
med vad som kallas jamstélldhetsbudgetering
eller gender budgeting. Socialstyrelsen kommer
med nya foreskrifter och allmanna rad till varen
kring vald i nara relationer. EU kommer ocksa
att faststélla en ny jamstalldhetsstrategi.
Slutbetdnkandet for den nationella jamstalld-
hetsutredningen, dar hélsan lyfts fram, kommer
att presenteras inom kort. | Sérmland har Reg-
ionforbundet tillskapat en politisk beredning for
jamlik hdlsa.

I Sverige pagar en stor férandring av de myn-
digheter som har betydelse for hédlso- och sjuk-
varden. Mycket férandringar har redan skett
men fler fordndringar kan komma att ske. Nya
myndigheter har tagit dver tidigare myndighet-
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ers arbete. Myndigheten for Inspektion av Vard
och Omsorg (IVO) har tagit 6ver ansvaret for
tillsyn av halso- och sjukvard, socialtjanst och
verksamheter inom LSS lagstiftning. Tillsynsar-
betet ska darmed sta sjalvstandigt fran norme-
ring, kunskapsutveckling och bidragsgivning
som finns kvar hos Socialstyrelsen. Myndighet-
en for vardanalys har ocksa tillkommit med
syfte att granska och analysera hélso- och sjuk-
vard och omsorg ur ett patient-, brukar- och
medborgarperspektiv. Myndighet for hdlso- och
vardinfrastruktur &r nybildad och ansvarar for
att apotekens distribution av lakemedel sker pa
ett satt som ar sakert for patienter samt den
nationella lakemedelsstatistiken. Folkhélsomyn-
digheten ansvarar for fragor kring folkhalsa och
smittskydd.

Miljoperspektivet

Landstinget S6rmlands strategiska miljo- och
klimatarbete utgar ifran landstingets nio mest
betydande miljéaspekter; energianvandning,
vattenanvandning, transporter, anvandning av
ldkemedel, anvandning av lustgas och narkos-
gas, anvandningen av kemikalier, inkdp av
varor och tjénster, avfall och utbildning. Inom
alla dessa miljoomraden sker en snabb utveckl-
ing, vilken kraver standig anpassning bade uti-
fran tekniskt och lagligt perspektiv.

Ett okat fokus pa arbete med héllbarhet ar en
trend som utvecklats allt starkare under de sen-
aste aren. Bade naringsliv och det offentliga
arbetar mer och mer med att hallbarhetssikra sin
verksamhet da kunder och medborgare stéller
hogre krav pa miljomassig och social hallbarhet.
Det blir salunda viktigt for landstinget att méta
denna utveckling genom ett mer tvarvetenskap-
ligt forhallningssétt i sin verksamhet.

Medborgarna blir ocksa genom den ékande
tillgangligheten till kunskap och information
mer medvetna konsumenter och arbetstagare.
Kunskaper om hur lakemedelsrester, kemikalier
och utslapp av olika slag far konsekvenser for
miljon och darmed manniskors hélsa samt val-
maende sprids allt mer. Detta innebar i sin tur
att medborgarnas forvantningar pa att bade
offentliga och privata verksamheter agerar pa ett
miljo och klimatanpassat satt 6kar patagligt.
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Ekonomiperspektivet

Bade internationell och svensk ekonomi har
uppenbara drag av otakt. Tillvéxten i Eurolén-
derna dr fortsatt mycket svag. | USA och Stor-
britannien &r tillvéxten hogre. Arbetslésheten
har i en del lander atergatt till mer normala
nivaer medan den ar kvar pa hoga nivaer i andra
lander.

Ekonomin i Sverige utvecklas forhéallandevis
svagt vilket framst beror pa fortsatt svag ut-
veckling av svensk export. Produktiviteten i
Sverige har ocksa utvecklats langsammare un-
der de senaste aren och ligger nu pa samma niva
som fore finanskrisen. Trots relativ svag tillvéxt
har sysselséttningen utvecklats ovéntat val och
fortsétter 6ka. Detta medfor ett bra skatteun-
derlag for landstinget. Arbetskraften véxer
ocksa snabbt vilket gor att nivaerna for arbets-
I6sheten ligger fast.

De ekonomiska utmaningar som landstinget stér
infor skiljer sig inte sarskilt ifran de utmaningar
som andra landsting star infor. Landstinget
Sormland har dock idag relativt sett laga kost-
nader per invanare jamfort med Gvriga riket.
Den fortsatta kostnadsutvecklingen inom hélso-
och sjukvarden i Sérmland kommer att vara
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hog. Landstingets maste standigt arbeta for att
effektivisera sina verksamheter for att klara den
framtida ekonomin. Hittills har landstingets
kostnader alltid 6kat trots standiga effektivise-
ringar.

Kostnaderna ékar inte bara till foljd av befolk-
ningsutvecklingen. Sjalva utbudet av hélso- och
sjukvard okar till foljd av 6kade behov och
efterfragan pa nya tjanster och mojligheter till
behandling. Kostnaderna for till exempel perso-
nal, lakemedel, labb och inte minst halso- och
sjukvard som kdps i andra landsting och vardgi-
vare kommer att fortsatta dka. Landstinget efter-
stravar att rekrytera mer hilso- och sjukvards-
personal vilket kommer innebéra stor kostnader.
Samtidigt innebar den nuvarande bemanningssi-
tuationen ocksa stora kostnader for inhyrd per-
sonal. Det blir farre patentutgangar pa kemiska
ldkemedel som gor att apoteken darigenom kan
byta ut lakemedlet mot ett billigare alternativ.
Miljoaspekterna vid inkdp av lékemedel kom-
mer att kunna leda till 6kade kostnader. Lands-
tinget star ocksa infor stora och omfattande
investeringar i fastigheter. Framst géller det
sjukhusen.
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Analys maluppfyllelse

Medborgarna far tjanster av god kvalitet, kanner sig delaktiga och blir respekt-

fullt bemotta

Av Medborgarperspektivets sju indikatorer &r det endast malvéardet for en uppnas och blir gron. De Gvriga
sex far gult. Den sammanvagda fargen for maluppfyllelsen for Medborgarperspektivet blir darfor gult.

gott sjalvskattat halsotillstand

Indikator Utfall Malvarde Kommentar

Andel i befolkningen som in- 75 % >79 % Matt i Vardbarometern. Mal-

stammer med att de har tillgang vardet ar riksgenomsnittet.

till den vérd de behover

@ Andel i befolkningen som har 59 % >54 % Matt i Vardbarometern. Mal-

fortroende for halso- och sjuk- vérdet ar riksgenomsnittet.

varden

Andel patienter som har gett Se nedan PUK 6ver Matt i patientupplevd kvalitet i

helhetsomdémet gott riksgenomsnit- nationella patientenkaten for
tet somatisk vard och psykiatri.

Andel patienter som anser sig Se nedan PUK over Matt i patientupplevd kvalitet i

bematta pa ett respektfullt sétt riksgenomsnit-  nationella patientenkaten for
tet somatisk vard och psykiatri.

Andel patienter som bedémer Se nedan PUK over Matt i patientupplevd kvalitet i

sin delaktighet i varden som riksgenomsnit-  nationella patientenkéten for

god tet somatisk vard och psykiatri.

Andel som &r ndjd med kvali- 60 % >62 %

tén pa kollektivtrafiken

Andel i befolkningen med ett 70 % >72 % Matt i Vardbarometern

Matningar av medborgar-, patient- och
kundndjdhet

Den nationella undersokningen Vardbarometern
mater bland annat medborgarnas attityder till
och forvantningar pa hélso- och sjukvarden. |
Sérmland &r andelen som anser att de har till-
gang till den vard de behdver hogre ar 2014
jamfort med aret innan men fortfarande lagre &n
ar 2012. Andelen &r lagre an i riket for bade
man och kvinnor.
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Andel som anser sig ha tillgang till den sjukvard
de behdver. Den nationella undersékningen
maéter medborgarnas attityder till, kunskaper om
och forvantningar pé den svenska hélso- och
sjukvarden. Andelen som anser att de har till-
gang till den vard de behdver ar hogre 2014
jamfort med 2013 men fortfarande l&gre &n
2012. Sérmland har lagre vérde &n i riket for
bade man och kvinnor.
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Andel som anser sig hatillgang till den
sjukvard de behover
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Drygt 60 % av sérmlanningarna anser att véante-
tider till besok pa en vardcentral rimliga. Andel
har varit ungefar densamma de senaste aren och
ar i niva med riksgenomsnittet. Det ar dock
knappt fyra av tio som anser att vantetiderna till
besok och behandling pa sjukhus ar rimliga.
Andelen ar ungefar samma som tidigare ar.

Fortroendet for halso- och sjukvarden i S6rm-
land sjonk ar 2013 men har ar 2014 ¢kat nagot
igen. Ungefar sex av tio svarande har fortroende
for halso- och sjukvarden vilket ar ndgot lagre
an i riket. Ungefar tva tredjedelar av sérmlan-
ningarna har mycket eller ganska stort fértro-
ende for just vardcentraler respektive sjukhus.
Andelen har 6kat men fértroende for sjukhus ar
lagre i Sormland jamfort med riket.
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Andel som har fortroende for halso- och
sjukvarden
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Fragorna om god sjélvskattad hélsa utgor till-
sammans med fragorna om tillgang till vard och
fortroende indikatorer for Medborgarperspekti-
vet. Malvérdet ar riksgenomsnittet och det ar
darfor bara for fragan om fértroende for halso-
och sjukvarden som landstinget far gront. Detta
ar en forbéattring jamfort med tidigare.

Under varen genomfordes den nationella patien-
tenkaten for den specialiserade varden inom
psykiatrisk och somatisk 6ppen- och slutenvard.
Maétningarna beror flera omraden daribland
bemdtande, delaktighet och helhetsintryck vilka
utgdr indikatorer for medborgarperspektivet.
Resultaten for den somatiska 6ppen- och sluten-
varden i Sérmland ar i varierande grad lagre &n
riksgenomsnittet for flera omraden. Totalt sett
uppnas inte malnivan for nagon av de tre indika-
torerna for patientenkaten. Malet var att resulta-
tet for Sormland skulle vara hégre an rikets
resultat. I jamforelse mellan kvinnor och méns
svar s& hade kvinnor generellt ett lagre PUK
varde &n man inom den somatiska varden. Det
var mindre skillnader mellan kdnen for den
psykiatriska Gppenvarden men for den psykia-
triska slutenvarden var det betydligt storre skill-
nader i néjdhet.
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Tabell 6ver bade kvinnors och méns PUK-varden for somatisk 6ppen- och slutenvard
samt psykiatrisk 6ppen- och slutenvard for nationella patientenkaten 2014

Somatisk Somatisk Psykiatrisk Psykiatrisk

Gppenvard slutenvard 6ppenvard slutenvard
Indikator DLL Riket DLL  Riket DLL Riket DLL Riket
Helhetsintryck 78 80 73 78 60 65 51 56
Bemdtande 94 94 90 92 83 85 66 73
Delaktighet 80 82 74 77 63 68 55 55

Tabell 6ver kvinnors respektive mans PUK-varden for somatisk 6ppen- och slutenvard
samt psykiatrisk 6ppen- och slutenvard for nationella patientenkaten 2014

Somatisk Somatisk Psykiatrisk Psykiatrisk

Gppenvard slutenvard 6ppenvard slutenvard
Indikator kv m kv m kv m kv m
Helhetsintryck 76 79 71 75 61 59 48 55
Bemotande 93 95 89 91 82 84 62 73
Delaktighet 81 80 72 75 63 62 53 59

PUK &r ett matt som mater patientupplevd kvalitet och &r inte detsamma som andelar i procent som &r ngjda.

Brukare och elever inom Habilitering och ut- riksgenomsnittet pa 81 %. Nojdheten med kvali-
bildningsforvaltningens verksamheter ar huvud- tén pa kollektivtrafiken utgor en indikator for
sakligen ndjda med de insatser som ges. Delak- Medborgarperspektivet vars malvarde ar néra att
tigheten vid den individuella planeringen &r hog uppnas.

men graden av maluppfyllelse behover oka

ytterligare. Brukare som haft personlig kontakt Resendrerna har inte varit néjda med sjukre-
med verksamheten &r ndjda med de tjanster som sorna. Det géller dven bemétande fran bestall-
ges. ningscentral och transporttrer

Antalet inkomna synpunkter och klagomal fran

patienter till Patientnamnden har 6kat med un- E-hélsa
gefér en fjardedel under de senaste tva aren. Arbetet med E-hélsa inriktas huvudsakligen pa
Okningen har fortsatt under detta & med unge- de delar som omfattas av de nationellt utveck-
far sju procentenheter. Beror pé att mer med- lade vard- och invanartjansterna. Ett projekt for
borgare ar upplysta. inférandet av journal pa natet samt arbete med
inforande av ytterligare arendetyper och tjanster
Den sammanfattade ndjdheten hos allménheten pagar. Mina Vardkontakter finns nu pa samtliga
om kollektivtrafiken har 6kat till 42 %, vilket &r mottagningar inom hélso- och sjukvérden. Mer
lagre &n riksgenomsnittet ddr andelen ar 51 %. &n halften av vérdcentralerna och ett par verk-
Den sammanfattade ndjdheten hos kunderna &r samheter inom lanssjukvarden erbjuder nu di-
60 % vilket &r lagre &n tidigare. Rikssnittet &r rektbokning av tid via tjansten.

62 %. NOjdheten med senaste resan &r dock
80 %, vilket ar en 6kning och det ar ocksa nira
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Landstingets verksamheter arbetar
for att uppna jamlikhet i halsa for
lanets invanare

Det halsoframjande arbetet med landstingets
halsoprogram med halsoundersdkning och hal-
sosamtal som erbjuds av vardcentralerna ar en
framgang. Hittills har halsoprogram genomforts
for ca 4 700 individer vilket &r fler &n forvantat.
Ungefar hélften av de som erbjuds deltar. Kéns-
fordelningen bland patienterna &r jamn.

Enkaten Liv och Halsa Ung har genomforts och
en rapport har presenterats. Resultatet jamfort
dver en tiodrsperiod visar att rékningen och
alkoholkonsumtionen har minskat bland lanets
niondeklassare, men att den psykiska ohalsan
hos unga har 6kat hos framforallt flickor. En
pilotundersékning har genomférts bland lanets
sérskoleelever.

Ett projekt for minskat tobakbruk hos unga,
gravida, ammande och smabarnforaldrar har
paborjats.
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Ett arbete har pagatt under aret for att kunna
mata om sjukskrivningsprocessen ar jamstalld.

Landstingets verksamheter bedriver
ett aktivt arbete i syfte att vara ett
Oppet landsting for alla oavsett kon,
konsoverskridande identitet eller
uttryck, etnisk tillhérighet, religion
eller annan trosuppfattning, funkt-
ionshinder, sexuell laggning, alder
eller social tillhérighet

Arbetet pagar med kompetenshojande insatser
och anpassningar av handlingsplaner och aktivi-
ter utifran den nyligen reviderade jamstalldhets-
policyn. Landstinget har arbetat med att skapa
forutsattningar for att individbaserad statistik
ska kunna rapporteras kdnsuppdelat. Flera verk-
samheter har paborjat arbetet med HBT certifie-
ring och ett projekt har startats for att kvalitets-
sékra HBT-kompetensen hos personalen i lands-
tinget.
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Analys maluppfyllelse

Landstinget ar en attraktiv arbetsgivare med kompetenta och engagerade med-

arbetare
Indikator Utfall Malvarde Kommentar
Andel av medarbetarna som &r 86,7 % - Utfallet 2013 var 84,9 % och
grad ing. Malvérde for 2014 saknas
beroende pa att detta ar det
forsta dret som indikatorn mats.
En forsta matning behdvde
goras for att kunna satta ett
trovardigt malvarde pa arsbasis.
@ Index for “Hallbart medarbeta- 81,2 % 809 Utfallet for 2014 har natts uti-

rengagemang” (HME)

fran den berakning som Iag till
grund for malindikatorn som
baserades pa Springlifes sam-
manstéllning. Under 2014 har
justering av HME-resultat
gjorts for att dverensstdimma
med Koladas berdkningsmo-
dell. Métningen enligt Kolada
visar pa ett utfall 2014 pé 76 %
medan utfallet 2013 var 75 %.

Ratt till heltid

Inom halso- och sjukvarden har bemanningspro-
jekt startat, vilket &r av vikt for hur ratten till
heltid kan utvecklas. Andel som har heltid idag
ar 79,6 % jamfort med 77,6 % for 2013. Fram-
forallt ar det yrkesgruppen underskoterskor som
har Okat tjanstgoringsgrad, men det har dven
skett bland sjukskdterskor och paramedicinsk
personal.

Hallbart medarbetarengagemang, HME

HME &r en del av medarbetarenkaten som inne-
héller fragor kring motivation, styrning och
ledarskap, vilka utgor delindex inom HME.
HME-resultat 1a4ggs in i Kolada.

Delindex

HME 2012 2013 2014
Ledarskap 73 75 78
Motivation 76 78 78
Styrning 72 72 74
Totalt 73 75 76
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Kompetensfoérsorjning

Inom Lénssjukvérden &r satsningar pé studie-
forman till sjukskoterskor som laser specialist-
utbildningar en viktig del i kompetensforsorj-
ningen. Under 2014 har 57 sjukskdterskor stu-
derat med studieforman.

Besoken pa hdgskolor och informationstraffar
fortsatter for att locka studerande till arbete i
Halso- och sjukvarden och har kompletterats
med brevutskick och satsningar pa marknads-
foring av olika slag.

Ett projekt avseende KULT — Kompletterande
underlakartjanstgéring — startade under aret.
Fyra personer anstélldes pd KULT-tjanst under
aret, mot berdknad tio personer. Detta pa grund
av Socialstyrelsens langa handlaggningstider for
godké&nnande av utldndsk legitimation. Kom-
mande KULT é&r anstéllda som lakarassistenter
infor godkannande fran Socialstyrelsen.
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Inom Primarvarden har ytterligare lakarassisten-
ter anstéllts sommaren 2014. Det &r personer
som &r under utbildning till lakare och som
behover ha praktik. Pé de utlandsstuderande
svenskarnas kongress fanns foretradare fran
Landstinget Sérmland med i rekryteringssyfte.

Inom Priméarvarden ar rekrytering av lakare ett
fortsatt prioriterat omrade. Den langsiktiga
satsningen pa att anstalla fler ST-lakare har varit
lyckosam. P& vissa vardcentraler borjar man nu
marka av en brist pa distriktsskoterskor. For
narvarande ar det 13 sjukskoterskor som gar
specialistutbildning till distriktsskoterska.

Sedan 2013 erbjuder Karsudden studieférman
vid utbildning till sjukskdterska eller for vidare-
utbildning till specialistsjukskdterska med in-
riktning psykiatri, med betald 16n under studie-
tiden. Syftet ar att framja tillvaxt samt att fore-
bygga radande rekryteringssvarigheter.

Vid nyrekrytering av behandlingspersonal till
Dammsdalskolan efterstravas hdgskoleutbild-
ning. Under 2015 ska larare som undervisar i
grundskolan och gymnasium ha l&rarlegitima-
tion for att kunna anstéllas. Det finns en utarbe-
tad plan pa hur kraven ska uppfyllas infor nasta
lasér. Sarskolan har samma krav men har ytter-
ligare tre ar pa sig for att uppfylla det.

Under perioden har landstingets kompetens-
plattform ELLSA férnyats utifran att ny teknisk
16sning &r upphandlad. Drop-In-seminarier har
anordnats for att demonstrera den nya och for-
béattrade funktionaliteten.

| syfte att bli professionellare i rekryteringspro-
cessen har ett rekryteringsverktyg tagits in och
som anvands av samtliga forvaltningar. Stod-
jande och styrande dokument har ocksa tagits
fram gemensamt for landstinget. Strategiskt
samordnad rekrytering &r ett projekt som star-
tade under 2014 i syfte att fa battre framforhall-
ning och samordnade aktiviteter och budskap.

En viktig bas for kompetensforsorjning ar stu-
denter och elever fran hilso- och sjukvardsut-
bildningar. Fortsatt utveckling av VO-college
har skett. YH-myndigheten gav fortsatt godkéant
for Sérmland och den anstkande landstinget
varit med i for att bedriva medicinska sekrete-
rarutbildning.
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Lonekartlaggning/arbetsvardering

Under 2014 har ett arbete gjorts for att fa fram
en landstingsgemensam metod fér I6nekart-
laggning. En arbetsgrupp har arbetat enligt Dis-
krimineringsombudsmannens instrument for
I6nekartlaggning — Analys Lonelots.

Ledarskapsfragor

Samtliga forvaltningar arbetar med ledarut-
veckling pa olika sett. Inom lanssjukvarden har
tva stora program startat under 2013 och pagatt
under 2014. Ett annat exempel &r satsningen pa
”Klart ledarskap” inom Habilitering och hjélp-
medel.

For samtliga chefer i landstinget ingar ett indi-
viduellt program kopplat till medarbetarenkéten,
sa kallat chefscoaching.

Handledning och mentorskap &r delar som finns
kopplat till dels introduktion for nya chefer och
till flera av de pagdende programmen.

Att leda forbattringsarbete har anordnats som en
fyradagarskurs vid sex olika tillféllen och erbju-
dits samtliga chefer i landstinget. Introduktions-
dag har ocksa anordnats gemensamt for nya
chefer.

Mangfalds och jamstalldhetsarbete

Landstinget har kartlagt andelen medarbetare
med utlandsbakgrund. Landstinget har en storre
andel med utldndsk bakgrund &n évriga organi-
sationer i jamforelsen. Utifran resultatet av
medarbetarenkaten 2013 har det hallits utbild-
ningar inom trakasserier och mobbning for HR-
personal. Diskrimineringsombudsmannen
granskade under 2014 landstingets arbete for
jamstéllda loner. Granskningen &r nu avslutad.
Ett projekt som syftar till att kvalitetssakra 16-
nekartlaggningsprocessen paborjades under
2014 och slutfors under 2015. Personalutveckl-
ingsstaben har medverkat pa Spring Pride i
Eskilstuna och Stockholm Pride.

Kultur & Utbildning har haft utbildning for
chefsgruppen i trakasserier och mobbning i
arbetslivet. | medarbetarenkaten har ett tredje
svarsanternativ for kon “annan konsidentitet”
inforts.
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Analys av maluppfyllelse

Liksom tidigare &r kan man konstatera att malet
ar lite av en vision, vilket gor det svart att uttala
sig om graden av méluppfyllelse. Manga aktivi-
teter gors for att rekrytera och kom-
petensutveckla medarbetare. Trots detta rader
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brist pa vissa nyckelkategorier — en brist som ar
nationell. Mer behover saledes goras for att
utveckla landstinget som en attraktiv arbetsgi-
vare, men dven att sakerstélla att de resurser
landstinget har nyttjas pa for verksamheten
bésta satt.
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Landstingets personal upplever en god arbetsmiljéo som bidrar till personlig ut-

veckling, delaktighet och arbetsgladje

Indikator

Malvarde Kommentar

Sjukfranvarotid i relation till
ordinarie arbetstid

4,7% Se uppfoljning av de dvergri-
pande rehabiliteringsmélen
senare i detta avsnitt.

Friskvard och arbetsmiljo

Under forsta halvaret har aterkopplingar av
resultatet av 2013 ars medarbetarenkat genom-
forts pd samtliga arbetsplatser. Inom ramen for
detta har medarbetarna tillsammans med sina
chefer prioriterat omraden for fortsatt fokus och
arbete. Handlingsplaner tas fram i syfte att ut-
veckla en mer hélsosam arbetsplats och att ut-
veckla och forbattra arbetsplatsernas verksam-
het.

I det nystartade ”S6rmlands hélsoprogram”
erbjuds lanets alla 40-, 50- och 60-aringar en
gratis halsoundersokning, vilken omfattar ifyl-
lande av enkét, provtagning och ett halsosamtal.
Beslut fattades om att lata berorda anstéllda
genomfora sin halsoundersokning pa betald
arbetstid. Totalt sett i lanet har deltagandet varit
43,5 %. Landstingets medarbetare har deltagit i
nagot lagre omfattning — 34,3 %. Totalt har

1 047 anstéllda deltagit och man kan konstatera
att bendgenheten att delta blir hdgre ju aldre
man &r och dven att kvinnor deltar i stérre ut-
strackning &n mannen.

Friskvardsbidraget har utnyttjats i hogre omfatt-
ning under 2014 &n 2013.

Utvecklingen av néatverket av halsoinspiratorer
har varit fortsatt positivt under aret. Det ar che-
fens forlangda arm for att kunna utveckla ett
hilsoframjande ledarskap pé arbetsplatsen.

”Nya mdjligheter” har som projekt utvecklats
positivt med fler inlagda CV och coachnings-
samtal for anstéllda. Satsningen stdmmer val
med arbetslivsforskningens besked om att moj-

lighet till intern rérlighet dkar arbetshélsan och
minskar upplevelsen av inlasning.

Sjukfranvaro

Sjukfranvaron redovisas i analysavsnittet nedan.
Man kan konstatera att den okar jamfort med i
fjol. Det ar till fullo den langa sjukfranvaron

> 90 dagar som star bakom ¢kningen. Det foljer
utvecklingen i samhaéllet dar l&net S6rmland
ocksa star for 6kad sjukfranvaro.

Inférande av revidering rehabiliteringsmodell
for snabbare insatser vid upprepad korttidsfran-
varo har genomforts i hela landstinget under
aret.

Sjukfranvaro

2014 Kvinnor Man Totalt

6,4 % 3,5% 5,7 %

Analys av maluppfyllelse

Aven detta mal &r uttryckt som en vision. Ut-
vecklingen under 2014 har varit snarlik den vi
hade under 2013. Manga insatser gors inom
friskvard, arbetsmiljo och rehabilitering, men
samtidigt okar den langa sjukfranvaron. Upp-
foljning av nuvarande insatsers paverkan kom-
mer att behdvas samt ytterligare fokus pa de
langa sjukskrivningarna. Analys av vad enskild
arbetsgivare kan paverka vad galler sjukfranva-
ron behover fordjupas da sjukfranvaron &r en
del av en storre och omfattande samhéllssystem.
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Landstingets personal deltar aktivt i utvecklingen av verksamheten och ser sin

roll i helheten

Indikator

Utfall

Malvarde Kommentar

Andelen medarbetare som
upplever att de deltar aktivt i
utvecklingen av verksamheten

74,1 %

Utfallet for 2014 nar med
knapp marginal inte upp till
malvardet. Vi ser dock en posi-
tiv utveckling av andelen, da
den for 2013 var 71,3 %.

75 %

Den érliga medarbetarenkaten och det efterfol-
jande arbetet med aterkopplingar och handlings-
planer ger 6kade mojligheter for medarbetarna
att vara delaktiga, samtidigt som den satter
fokus pa vardet i en hog delaktighet.

Landstingets samradsorganisation och relation
till personalorganisationerna &r en viktig del i
delaktigheten och mojligheten att aktivt paverka
utvecklingen. Fr o m 2014 infordes ett nytt
regelverk kring fackliga kostnader, vilket inklu-
derade nya redovisningsprinciper. Dessa har
gett kunskap om hur stor kostnaden varit for det
landstingsovergripande fackliga arbetet. For
2014 uppgick kostnaden till 4,0 mnkr.

Nedan kommer olika exempel fran landstingets
verksamheter dar forbattringsarbete skett under
aret.

Ett systematiskt forbattringsarbete pagar inom
Halso- och sjukvarden. Medarbetare fran olika
delar av organisationen deltar bade i utveckling
av vardprocesser och i arbetet med att infora
produktions- och kapacitetsplanering.

De olika aktiviteterna i samband med Karsud-
dens jubileumsar samt mottagandet av ett flertal
studiebesok under aret, har bidragit till ett 6kat
helhetsperspektiv hos medarbetarna.

| december samlades alla medarbetare inom
Habilitering och hjalpmedel for att tillsammans
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summera projektet Arbetsglddje och Stolthet”
och diskutera forvaltningens vardeord — delak-
tighet, respekt och ansvar — samt skapa forut-
sattningar for ett fortsatt gemensamt arbete.

Under aret har ocksa alla arbetsplatser inom
Habilitering och hjalpmedel fort diskussioner
och arbetat utifran de strategiska malen, upp-
drag och mal. Malséattningen &r att detta ska
resultera i konkreta mal for verksamheten och
att alla medarbetare ska se sin del i helheten.

Under hela 2014 har inom Kultur & Utbildning
arbetet fortsatt for att bygga kunskap om ledar-
skap och medarbetarskap, vad det innebar och
hur det kan omséttas i handling med stod i ge-
mensamma arbetssatt. En viktig framgangsfak-
tor i det arbetet &r att skapa samsyn kring hur en
god kommunikation fungerar.

Analys av maluppfyllelse

Inom forvaltningarna bedrivs manga utveckl-
ingsprojekt d&r medarbetarna &r tydligt involve-
rade. Ett fortsatt och breddat sadant arbete gag-
nar den framtida méjligheten till maluppfylinad.
Ett fortsatt fokus pa med arbetet med malkvali-
tet skapar forutsattningar for fortsatt god ut-
veckling.
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Helagda bolag

Inom Folktandvarden (FtvS) har samtliga med-
arbetare genomfort utbildningen motiverande
samtal. Malsattningen med utbildningen ar att
ge verktyg i motiverande samtal att hjélpa kun-
den till en forbattrad munhalsa.

92 % av medarbetarna rekommenderar Folk-
tandvarden som arbetsgivare. Bolaget har ge-
nomfort ett antal aktiviteter i syfte att halla ett
hogt attraktionsvarde pa arbetsmarknaden, bl a
genom besdk pa branschens riksstimma och
hégskolor.

16 000 timmar har anvéants under aret for kom-
petensutveckling och information. Sjukfranva-
ron har minskat fran 6,3 % till 5,6 %. | medar-
betarenkaten var man nara att na malet 70 % i
malkvalitetindex. Utfallet blev 69,8 %.

Det har under aret blivit allt svarare att rekrytera
tandhygienister och konkurrensen om tandsko-
terskor ar kiannbar. Vid arsskiftet var man totalt
449 anstallda vilket &r 6 medarbetare fler &n
2013.

Aven Landstingsservice kan redovisa en klar
forbattring i medarbetarenkéten dar medarbetar-
kraft, det sociala klimatet och sjukfranvaron
forbattrats, samt att fler rekommenderar Lands-
tingsservice som arbetsgivare.

Aven under 2014 har bolaget haft omstaliningar
dér 7 medarbetare fatt sluta sin anstallning och
gatt vidare med stod fran omstallningsfonden.
Som tidigare &r har bolaget hanterat fragan pa
ett bra sétt och man &r det bolag i Sverige som
utnyttjar omstéllningsfonden mest.
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Det omfattande vardegrundsarbetet har fortsatt
under 2014 dar man framst satsat pa individuell
ledarskapsutveckling, dar en del bestatt i att
man pratat om ledaren/chefens PMI och bete-
endemal, samt hur man gemensamt kan bidra
till ett bra arbetsklimat och ett gott ledarskap.
Vérdegrundsarbetet avspeglar sig allt mer i pa
arbetsplatserna och i vardagen, vilket bidragit
till den ékande graden i att vilja rekommendera
arbetsplatsen. Trots omfattande omstrukture-
ringsarbete sedan bolaget bildades har rekom-
mendationsgraden 6kat med 20,3 % sedan 2012
och ligger nu pa 78,2 %.

Sjukfranvaron var i borjan av aret uppe i 7,5 %
da influensasdsongen var langdragen, for att
landa pa 6,5 % vid arets utgang.

Under aret har bolaget tagit fram en mapp som
innehaller organisationsbild Gver Landstinget,
LSAB, FM och andra forvaltningar inom Lands-
tinget, en tydlig presentation 6ver bolagets verk-
samheter. En A till O- lista éver allt man beho-
ver veta som anstalld. Mappen ldmnas som en
valkomstpresent till nyanstéllda. VD och perso-
nalchef har varit runt pa arbetsplatserna och
presenterat materialet, pratat vardegrund, ledar-
skap och Oppenhet. Besoken har tagits emot
med glé&dje och nyfikenhet av engagerade med-
arbetare som uppskattat besoken och énskat att
det sker oftare.

Vid érsskiftet var man 343 medarbetare vilket ar
en 6kning med 11 anstéllda under aret. Okning-
en beror pa behov av ny kompetens samt kom-
petensoverforing med viss dubblering under
hosten/vintern for personer som ska ga i pension
under 2015.
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Ovrig analys

Nar det i detta avsnitt talas om landstinget” avses landstinget exklusive bolag.

Anstéllda
4 I
Anstallda och arsarbetare
(omraknat till nuvarande organisation)
6 800
6 600 -
6400 | e———0 __ ,/
6 200 _—=
6 000 ,4.A- ././
5800
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5400
5200
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—¢— Anstillda == Arsarbetare
o J

I diagrammet ovan visar den dvre kurvan utvecklingen av antalet anstéllda och den nedre antalet arsarbe-
tare, d v s omréknat till heltider. Aren 2009 och 2010 har raknats om till dagens organisation.

Vid ingangen av 2014 hade landstinget 6 479 anstallda eller 6 126 omraknat till heltider. Efter arets slut
var antalet 6 639 respektive 6 314. Det har séledes skett en relativt kraftig 6kning dven under detta ar,
liksom i fjol. Arets 6kning &r 160 anstéllda och handlar framst om ldkare och s k 6vrig halso- och sjuk-
vardspersonal inom Lanssjukvarden, sjukskéterskor inom Primérvarden samt administrativ personal
inom den centrala administrationen. Bilden &r néstan identisk med hur utvecklingen var under 2013.
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Landstingets anstéllda 2014-12-31

Nedan specificeras landstingets anstéllda per kategori respektive namnd/forvaltning eller motsvarande.

Per kategori Anstéllda Varav Ars- Syss- Timanst Andel
visstid, % arbetare grad, % okt -14 heltid, %
Ledning 287 1,7 285 99,4 0 96,7
Administration 1003 75 960 95,9 62 85,9
Léakare 775 21,3 755 97,4 76 92,3
Sjukskoterska 1888 4,2 1795 95,1 140 76,4
Usk, skotare m fl 1591 11,8 1468 92,3 376 65,2
Paramedicin 671 12,8 647 96,4 15 86,4
Utbildning o fritid 217 12,5 201 92,8 34 82,5
Teknik o hantverk 174 75 171 97,5 24 96,0
Kok o stad 33 91 32 95,0 25 75,8
S:a landstinget 6 639 9,9 6 314 95,1 752 79,6
Per namnd/ for- Anstallda Varav Ars- Syss- Timanst Andel
valtning/ motsv visstid, arbetare grad, % okt -14 heltid, %
%
Lanssjukvard 4 464 10,0 4 226 94,7 480 76,4
Priméarvard 751 8,7 711 94,6 94 78,7
Karsudden 308 8,1 302 98,2 79 94,5
Hab o hjdlpm 329 8,5 320 97,2 16 88,1
Hjélpmedel 73 1,4 73 99,7 4 98,6
Kultur o utb 262 16,0 241 92,0 63 78,2
VLS o LDS 452 10,0 441 97,6 16 94,0
S:a landstinget 6 639 9,9 6 314 95,1 752 79,6
Av de anstdllda har 90,1 % en tillsvidareanstall- medan den personal som betraktas som ledning
ning och séledes 9,9 % en visstidsanstallning. har den hdgsta andelen.
Det &r en fortsatt svag 6kning av andelen viss-
tidsanstallda. Av samtliga har 79,6 % en hel- Den genomsnittliga sysselsattningsgraden ligger
tidsanstalining och foljaktligen ar 20,4 % del- pa 95,1 %, vilket &ven detta ar innebér en viss
tidsanstallda. Andelen heltidsanstallda 6kar okning da bokslut 2013 visade 94,5 %. Under
successivt ar for ar. Som synes ar det relativt manga ar har varje ar inneburit en 6kning med
stora skillnader mellan olika kategorier. Lékarna nagon eller nagra tiondelar.
har hégst andel visstidsanstallda beroende pé att
AT-lakarna betraktas som sadana. Undersko- De anstallda &r till 78 % kvinnor och medelal-
terskorna m fl har lagst andel heltidsanstéllda, dern totalt ligger pa 45,5 ar, vilket i princip

dverensstimmer med situationen &ret innan.
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Arbetad tid och franvarotid

Antalet anstéllda sé&ger inte allt. Minst lika vik-
tigt &r att titta pa hur den arbetade tiden utveck-
las. Nedan foljer ett satt att gora detta pa.

Den bl horisontella raden visar den totalt arbe-
tade tiden fordelad pé egen personal (tillsvidare-
och visstidsanstallda) samt timavldnade och

inhyrd personal. For den egna personalen fram-
gar aven hur stor del av den arbetade tiden som
ar dvertid respektive jour och beredskap.

Den lila delen visar hur franvarotimmarna for-
delar sig pa olika typer av franvaro for den egna
personalen.

Tabell 1 innehaller timmar, tabell 2 en schablonméssig omrékning till arsarbetare och tabell 3 en omrak-

ning till %.
1. TIMMAR
NARVARO Egen personal Timavl6nade Inhyrda Summa arbetad tid
2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013
Vanlig tid tillsv 7917229| 8027512
Vanlig tid visstid 898 492 986 878
Overtid 168 717 173 415
J/B lakare 118 816 115 458
Summa 9103254| 9303263| 416707 | 477433| 140838| 145170| 9660799
FRANVARO Egen personal
2013 2014
Sjukfranvaro 620 928 686 338
Semester 1 244 552 1283902
Foréldraledighet 681 968 711173
Utbildning 150 147 158 003
Ovrig frnvaro 692 060 697 195
Summa 3389655| 3536611
2. ARSARBETARE 1700 TIM
NARVARO Egen personal Timavldnade Inhyrda Summa arbetad tid
2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013
Vanlig tid tillsv 4 657 4722
Vanlig tid visstid 529 581
Overtid 99 102
J/B lakare 70 68
Summa 5355 5473 245 281 83 85 5683
FRANVARO Egen personal
2013 2014
Sjukfranvaro 365 404
Semester 732 755
Foréldraledighet 401 418
Utbildning 88 93
Ovrig frnvaro 407 410
Summa 1993 2080
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3. %
NARVARO Egen personal Timavldnade Inhyrda Summa arbetad tid
2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014
Vanlig tid tillsv 82 81
Vanlig tid visstid 9 10
Overtid
J/B lé&kare 1
Summa 94 94 5 5 1 1 100 100
FRANVARO Egen personal
2013 2014
Sjukfranvaro 18 19
Semester 37 36
Foréldraledighet 20 20
Utbildning 5 5
Ovrig frnvaro 20 20
Summa 100 100
Arbetad tid Franvarotid

Den arbetade tiden for den egna personalen har
Okat med 2,2 %, vilket &r relativt mycket. For-
klaringen &r den kraftiga 6kningen av antalet
anstallda — delvis uppvagt av en 6kad franvaro.
Nyttjandet av sdval timavlonade som inhyrd
personal har 6kat under aret, men deras andel av
den arbetade tiden ligger kvar pa oférandrad
niva
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All franvarotid hos den egna personalen mots-
varar drygt 2 000 arsarbetare. Semester &r natur-
ligtvis den enskilt storsta franvaroorsaken. Fler-
talet franvaroorsaker har forandrats marginellt at
nagot hall. En tydlig férandring uppvisar sjuk-
franvaron. Fran att ha legat pd 17,4 dagar per
anstélld under 2013, har den nu stigit till 18,6.
Aven under 2013 s&g vi denna 6kning, som da
var konsekvent oavsett alder, kon eller perso-
nalkategori. Under 2014 kan man anda konsta-
tera en minskad sjukfranvaro for vissa grupper.
Aldersgruppen upp till 29 &r har blivit friskare,
liksom ménnen som hel grupp och liksom den
personalgrupp som betecknas som ledning.
Tydligt &r att det &r den langa sjukfranvaron

> 90 dagar som nastan fullt ut star bakom 6k-
ningen pa totalen. Detta framgar av nedansta-
ende diagram.
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Sjukfranvaron varierar stort mellan de olika
forvaltningarna/ndmnderna. Den hdgsta och den
lagsta noteringen finns, liksom i fjol, inom
samma organisation. Habilitering och hjélpme-
del har 25,1 dagar och Hjélpmedelscentralen
8,7.

Vid arsbokslutet var 179 stycken eller 2,7 % av
medarbetarna langtidssjuka > 90 dagar. Som

hogst lag vi pa 6,7 % i bokslutet 2003 och som
lagst hosten 2011 pa 1,5 %.

Ett nationellt matt som speglar sjukfranvaron ar
”Andel sjukfranvarotid av ordinarie arbetstid”.
Landstinget hade ett ackumulerat vérde for 2013
pé 5,3 %. Utfallet for 2014 blev 5,7 %. | nedan-
stdende diagram visas vart utfall per manad
samt ackumulerat for respektive ar, vilket ocksa
ger en bra bild av sésongsvariationerna.
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Friskvard

Landstinget inférde ett friskvardsbidrag om
1500 kronor arligen generellt under 2013. Det
kan anvandas utifran Skatteverkets regler for de
anstéllda som en skattefri forman.

Under 2013 nyttjade 48 % av medarbetarna
detta delvis eller fullt ut och den totala kostna-
den blev 3,2 mnkr. Under 2014 nyttjade 53 %
bidraget till en total kostnad av 4,1 mnkr.

Hur nyttjandet procentuellt férdelar sig mellan
motionsaktiviteter, massage och andra behand-
lingar samt livsstilsforandringar framgar av
diagrammet nedan.

Via hélsoutvecklare och den uppbyggda organi-
sationen med halsoinspiratorer pa arbetsplatser-
na stimuleras friskvarden med insatser runt
olika livsstilsfragor, men ocksa for att skapa
trivsel pé arbetsplatsen. Exempelvis har arbets-
platskdr, gemensamma motionsaktiviteter och
matlag bildats.

N
Kostnadens procentuella
fordelning
1
|
= Motion Massage ® Livsstil
J

Lonekostnadsanalys

Landstingets totala kostnad for personalen har
under aret varit 3 862,6 mnkr. Det innebér att
kostnaden for varje arbetad timme varit 389 kr.
Nedan finns en ndrmare analys av den enskilt
storsta kostnadsposten for personal — manadslo-
nen. Totalt har manadslonen i landstinget okat
med 5,2 % eller 104 mnkr, vilket &r i paritet
med den kraftiga 6kning personalkostnaderna
uppvisade under 2013. Aven 2014 stér forkla-
ringen att finna i en stor volymékning. Narmare
beskrivning finns nedan.
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Nya avtal

Nya avtal bidrar till landstingets kostnadsokning
med 3,2 %. Det &r en hégre 6kning &n vad de
nya avtalen normalt star for. 2013 var den natur-
ligtvis anda hogre beroende pa den extrasats-
ning som gjordes pa sjukskoterskelonerna da.

Individuell férandring utéver avtal

Loneglidning i form av att personal fatt ny I6n
vid sidan av de ordinarie avtalstillféllena. For
2014 har den uppgatt till 1,0 %, vilket motsvarar
den “normala” nivan for landstingets del

Loéneférandring p g a personalomsattning

Lonefdrandring p g a personalomséttning &r en
annan typ av léneglidning och ligger ofta kring
noll eller &r svagt negativ, vilket betyder att
nytilltradd personal fatt en nagot lagre 16n an
den avgaende som oftast beror pa kortare erfa-
renhet. 2014 ars utfall blev -1,4 %.

Volymforandring

Kostnadsvolymen har dkat med 2,4 %, vilket &r
den hdgsta noteringen sen 2007. Detta &r fullt ut
en effekt av 6kningen av antalet anstéllda.

Inhyrd personal

En annan kostnadspost inom personalomradet ar
kostnaden for inhyrd personal. P& lakarsidan
och i viss man sjukskoterskesidan ar nyttjande
av inhyrd personal ett satt att klara personalfor-
sorjningen har och nu. 2014 ars utfall pa

142 mnkr blev det hdgsta sedan dessa kostnader
bérjade foljas sérskilt. Man kan konstatera att
bilden inte riktigt blev densamma som i fjol.
Psykiatri och Medicin okar sitt nyttjande oavsett
om man maéter det i kronor eller timmar, vilket
géllde for samtliga divisioner 2013. Medicinsk
service och Kirurgi okar sitt nyttjande i timmar,
men minskar det métt i kronor. Timpriset har
saledes minskat, vilket kan bero pa att en storre
andel av nyttjandet avser sjukskdterskor. Den
aterstiende divisionen — Primarvard — minskar
sitt nyttjande oavsett vad vi méter det i. Berék-
nade dispenser ingar som underlag for nedan-
stéende tabell.
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Nedan framgar de senaste arens totala kostnad for inhyrd personal.
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Analys maluppfyllelse

Landstinget bedriver, genom tydlig ledning och styrning, ett kontinuerligt och
systematiskt kvalitetsarbete med effektivitet, kvalitet, langsiktighet och tillgang-
lighet som ledord

Av Process- och fornyelseperspektivets atta
indikatorer ar det fem som uppnas. Indikatorer-
na for tillgdngligheten inom den specialiserade
hélso- och sjukvarden har forbattrats och far
detta ar gront. Kollektivtrafikens andel av be-

folkningens arbetspendling &r gron liksom forra
aret. Indikatorn for vardcentralernas telefontill-
génglighet har forsdmrats och blir réd. En indi-
kator blir gul. Den sammanvagda fargen for
maluppfyllelsen for perspektivet blir darfor gult.

Indikator Utfall Malvarde Kommentar
B Andel vardcentraler som Klarar 62 % 95 %
90 % telefontillganglighet
. Andel vardcentraler som klarar 92 % 90 %
att ge 85 % av patienterna
l&karbesdk inom 7 dagar
. Andel patienter som har vantat 74 % 70 %
60 dagar eller kortare for forsta
besdk inom planerad speciali-
serad vard.
'. Andel patienter som, efter 73 % 70 %
beslut om behandling, har van-
tat 60 dagar eller kortare inom
planerad specialiserad vard.
Andel indikatorer i 6ppna jam- 46 % 54 % I Oppna jamforelser fick Sjuk-
forelser som ar lika med eller varden i S6rmland bade bra och
battre an riket. mindre bra resultat. Hjért- och
diabetesvard hamnar hogt och
fa andel patienter drabbas av
trycksar. Utmaningar att arbeta
med &r bland annat vantetider
till cancervard.
© utfal fastighetsinvesteringar 3,6 3,5  Mits genom N§jd Kundindex.
'.' Kollektivtrafikens andel av 23,7 % 20-25 %
befolkningens arbetspendling
'.' Andelen av Lanstrafikens bus- 43 % 36 %

sar som drivs med fornybara
brénslen
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Halso- och sjukvard
Tillganglighet

Satsningarna pa forbattrad tillganglighet till den
specialiserade halso- och sjukvarden har gett
resultat. Malvardena for indikatorerna for nybe-
sok respektive behandling uppnés. Malvardet
for andel patienter som har vantat 60 dagar eller
kortare for forsta besok inom planerad speciali-
serad vard har uppnétts alla manader utom un-
der sommarmanaderna juli, augusti och septem-
ber. Frdn och med oktober har dven malvardet
uppnatts for andelen patienter som, efter beslut

om behandling, har véntat 60 dagar eller kortare
inom planerad specialiserad vard.

Kriterierna for att fa del av komiljarden for
nybesok uppnaddes under nio manader och for
behandling under &rets sista tre manader. Ko-
miljardsdverenskommelsen innebar att andel
genomforda nybestk/behandlingar ska vara
minst 70 % inom 60 dagar. Ett grundkrav for att
fa del av medlen ar aven att andelen vantande pa
nybesok respektive behandling ska vara minst
70 % inom 60 dagar. Ytterligare medel utgar om
nivan uppgar till 80 %.

Komiljarden (inom 60 dagar) nybesok specialistvarden

mmm Andel patienter som véntat
<60 dagar bland de med

genomfort Nybesok
(prestionskrav 2013-)

Grundkraven uppfyllda

= Malniva 1 (70%)

malniva 2 (80%)

I métningarna inom kdmiljarden efter december
hade 74 % vantat pa nybesok 60 dagar eller

kortare. Foregaende &r samma period var siffran
83 %. Diagrammet visar att halso- och sjukvar-
den har klarade malet for nybesok alla manader
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utom i juli, augusti och september for att fa del
av de statliga medlen. | december genomférdes
81 % av nybesdken inom 60 dagar och 74 %
hade vantat 60 dagar eller kortare pa sitt nybe-
sOk.
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Komiljarden (inom 60 dagar), behandling specialistvarden

100%

mm Andel patienter som vantat
<60 dagar bland de med
genomforda Behandlingar
(prestionskravet 2013-)

Grundkraven uppfyllda

Malniva 1 (70%)

Madlniva 2 (80%)

I december hade 73 % vantat pa behandling 60 Skillnaden mellan Kémiljarden och Vardgaran-
dagar eller kortare. Foregaende ar samma period tin &r att patienten ska ha fatt nybesck respek-
var utfallet 63 %. Komiljarden har uppnatts i tive behandling inom 90 dagar. Det &r farre
oktober, november och december. Landstinget patienter som vantat p& nybesok ar 2014 jamfort
fick darmed del av statliga medel for tre mana- med ar 2013 till och med oktober darefter ar
der. | december genomférdes 80 % av behand- andelen vantande hogre. Andelen som véntat pa
lingarna inom 60 dagar och 73 % hade véantande behandling &r lagre under hela aret jamfort med
60 dagar eller kortare pa behandling. ar 2013.
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Det fortsatta arbetet med att produktions- och
kapacitetsplanera hélso- och sjukvarden ar del i
arbetet med att forbattra tillgangligheten och
mota sérmlanningarnas behov. Syftet &r att ge
verksamheterna en bra 6versyn éver produktion
och efterfragan och tillganglighet respektive
kapacitet. Arbetet med produktions- och
kapacitetsplanering ar igdng pa alla opererande
kliniker. Utmaningarna for att uppna malen for
att tillgdnglighet till behandling har varit flera.
Framfor allt ar det svarigheter att rekrytera
personal till vardavdelningar och till
operationsavdelningar men ocksa brist pa

vardgivare att remittera till. En stor andel
vantande patienter har valt invanta vard i
Landstinget Sérmland istéllet fér att remitteras
till annan vardgivare utanfor lanet.

Lakarbesoken i inom lanssjukvarden har okat
med en procentenhet under ar 2014, vilket ar i
niva med befolkningsokningen. Det har dock
skett en minskning med tva procentenheter av
antalet lakarbesok i primarvarden. Det ar fortsatt
fler som soker sig till akutmottagningarna for att
fa vard. Lakarbesoken pé& akutmottagningarna
har d6kat med fyra procentenheter.

1400
Antal ldkarbesdk per 1 000 invanare, pa sjukhus, i Primarvarden (inkl.
privata VC) och sjukhusen 1166
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/ \
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400
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Besoken pa vardcentral okar och andelen som
sokt vard hos en vardcentral har dkat de senaste
aren. Andelen av de listade som besokt vardcen-
tral under aret var 70 % vilket kan jamforas med
ar 2009 da det var 63 %. Antalet besok i pri-
marvard i forhallande till totalt antal Gppen-
vardsbesok har fortsatt 6ka och utgor 54 %.
Besokstaket for vardcentralerna forsvéarar moj-
ligheten att 6ka primarvardens andel av lakarbe-
soken.

Sedan den dvre grénsen hojts for ndr patienter
fritt kan valja att soka vard utanfor lanet sa har
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antalet besok utanfor lanet succesivt 6kat. For
att forbattra tillgangligheten dkade antalet re-
misser under aret med 15 % till ca 1900 remis-
ser. Antalet remisser &r storst inom allman ki-
rurgi (410 remisser), horselvérd (324 remisser)
och ortopedi (290 remisser). De stdrsta 6kning-
arna av remisser med anledning av vardgaranti
har skett inom horselvarden och dgonsjukvar-
den.

Allt fler S6rmlanningarna soker vard i andra
landsting. Framst &r det besok i specialiserad
oppenvard som okat med 12 %. Varden blir
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ocksa allt dyrare. De totala kostnaderna for
Sormlanningarnas vard i andra landsting 6kade
med 13 % under &r 2014 medan kostnadsok-
ningen for just 6ppenvarden 6kade 23 %. Aven
slutenvarden som utfors i andra landsting blir
dyrare. Okningen av antalet slutenvardstillfallen
utanfor lanet 6kade bara marginellt medan kost-
naden dkade med 9 %.

En informationsfunktion for valfrihets- och
vardgarantiservice som riktar sig till bade med-
borgare och vardgivare ar nu etablerad i lands-
tinget. Denna erbjuder patienter, medborgare,
vardverksamheter och personal information om
patientens valmdjligheter samt regelverket kring
den lagstadgade vardgarantin.

Att Sérmland bade har manga dverbelaggningar
och utlokaliserade patienter beror framfor allt pa
farre disponibla vardplatser. Vardplatssituation-
en har varit fortsatt anstrangd under aret. Be-
laggningen pa vardavdelningarna har periodvis
varit hog med bade dverbelaggningar och utlo-
kaliserade patienter som foljd. 1 borjan av ar
2014 var det Nykopings lasarett som hade svar-
ast att bemanna vérdplatserna och efter somma-
ren har bade Malarsjukhuset och Nykopings
lasarett haft stora problem att uppréatthalla vard-
platser enligt planering. Efter den planerade
sommarreduceringen av vardplatser kunde inte
alla platser dppnas igen i den omfattning som
var planerat. En betydande orsak till de stdngda
vardplatserna var sjukskéterskebrist.

Ett intensivt arbete for att 10sa situationen med
stdngda vardplatserna har pagatt under hela aret.
For att kunna halla vardplatser 6ppna har be-
manningsforetag anlitats och satsningar har
gjorts pa rekrytering av sjukskoterskor. Belagg-
ningen har under aret varierat mellan 86 % och
105 %. Beldggningsgraden har varit hogre pé
samtliga sjukhus i lanet jamfort med foregdende
ar. En forklaring till den hdga belaggningsgra-
den jamfort med forgdende ar &r att antal dispo-
nibla vardplatser har varit farre. Antalet dverbe-
laggningar har varit hogre an riket och det har
aven varit hogre jamfort med forgaende ar.
Antalet utlokaliserade vardplatser ligger fortfa-
rande hogre &n riket. Framforallt pa Nykopings
lasarett och Mélarsjukhuset.

Tillganglighet till vardcentraler har forsamrats
och indikatorn for telefontillgénglighet har blivit
rod. Under aret har det skett en kraftig forsam-
ring av telefontillgangligheten och tio av tjugo-
sex vardcentraler klarar inte leva upp till vard-
garantin. Tekniska problem av olika slag &r en
orsak, men den viktigaste orsaken &r att det

41

hoga trycket gor att personalen inte hinner svara
pa alla inkommande samtal i tid. For att under-
latta for vardcentralerna att uppratthélla en god
telefontillganglighet ar det inte langre majligt
att stalla sig i ko for uppringning da mottag-
ningen inte ar éppen. Tillgangligheten till besdk
pé vardcentral ar desto battre. Alla vardcentraler
utom tva klarar att erbjuda 85 % av patienterna
besok inom sju dagar.

Oppna jamforelser

I de nationella 6ppna jamfdrelserna av hélso-
och sjukvarden fick Sjukvarden i Sérmland
béde bra och mindre bra resultat. Hjartvarden
far genomgaende hoga betyg, likasa diabetes-
varden, behandling av reumatologiska sjukdo-
mar och den psykiatriska varden. Lagre resultat
blir det bland annat for andelen patienter som
maste opereras om efter en hoftoperation dar
Sormland far samre resultat 4n genomsnittet.
Utmaningar att arbeta med ar bland annat vénte-
tider till cancervard. Andel indikatorer i 6ppna
jamforelser som ar lika med eller battre an riket
utgor en indikator for landstinget vars malvarde
inte uppnas da resultatet blev 46 %. Totalt har
jamforelser av 496 indikatorer varit mojliga.
Bland dessa indikatorer har berékningar gjorts
over vilka forbattringar och forsémringar som
varit statistiskt sékerstéllda. For Sérmlands del
blev utfallet 87 forbattringar dver tid 30 férsam-
ringar dver tid.

Utvecklings- och patientsékerhetsarbete
Det pagar en rad utvecklingsarbete inom lands-
tinget. Mycket fokus ocksa legat pa atgarder for
att forbattra tillgangligheten och patientsakerhet.
Ett stor antal projekt bedrivs kring landstingets
pagéende och kommande ombyggnationer av
bland annat sjukhusen. Flera av landstingets
projekt syftar till en forbattrad styrning och
ledning och optimering av halso- och sjukvar-
den. Ett antal verksamheter utgor piloter for att
infora ett systematiskt ledningssystem for halso-
och sjukvard. Ett ledningssystem for kvalitet
héller pa att utvecklas samt verktyg for beslut-
stdd och en ny teknisk plattform och forbattrade
statistiska underlag. Ett projektkontor haller pa
att startas upp centralt i landstinget med uppdra-
get att sékerstélla att landstinget driver projekt
pa ratt satt.

Patientsékerhetsarbetet har fortsatt med fokus
att minska vardrelaterade infektioner, forbattra
foljsamhet till basala hygien- och kladregler
samt minska forekomsten av trycksar. Punkt-
prevalensmatning har genomforts under véren
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inom samtliga omraden och resultat fran mét-
ningen visar forbattringar. Arbetet med att ge-
nomfora handelseanalyser och introducera risk-
analyser i verksamheterna har fortsatt.

Arbetet pagar inom halso- och sjukvarden med
att infora och ta fram en strukturerad process for
nationella riktlinjer. Under aret har forvaltning-
en arbetat med riktlinjerna for demenssjukdo-
mar, cancer och diabetesvard.

De lansgemensamma vardoverenskommelserna
mellan primarvarden och specialistklinikerna ar
nu tretton. Arbetet pagar med ytterligare dver-
enskommelser samt med att revidera befintliga.
Overenskommelserna ar en del i arbetet med att
utveckla en vard pa lika villkor for befolkningen
i Sormland och ska fortydliga vem som gor vad
pa olika vardnivaer.

Utvaderingen hittills av forsoket med vardlotsar
visar att gruppen mangbesokare konsumerar
mindre specialistvard och mer primarvard.
Vardlotsar ar sarskilda sjukskéterskor som utgor
stod till patienter och samordnar véardkontakter i
syfte att skapa trygghet for patienten och narsta-
ende och effektivisera vardprocessen.

Medicinkliniken pa Kullbergska sjukhuset har
pa forsok infort direktinlaggning for aldre
strokepatienter. Upplevelsen fran patienter som
skrivits in snabbare rapporteras vara mycket
positiv och personalen upplever att det &r ett bra
och effektivt sétt att arbeta.

Ambulansverksamheten har under &ret for-
starkts for den sodra lansdelen.

Inom psykiatrin finns nu tvd mobila team igang
for personer med behov av psykiatrisk vard.

Barn- och ungdomsmedicin och onkologimot-
tagningen erbjuds nu besok utanfor kontorstid.

Forstarkningen av dietister har nu lett till att
samtliga vardcentralerna har nu tillgang till
dietister.

Arbetet med att skapa en liketradgard i
Eskilstuna péagar och forhandling av avtal mel-
lan kommun och landsting har pabérjats for en
tradgard forlagd till Lagershergs sateri i
Eskilstuna.

Upphandlingar av hérapparatsutredningar,
dyslexiutredningar samt kiropraktik och napra-
pati har genomforts.
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Asylsjukvard

Det har under hela 2014 varit en stor 6kning av
antalet asylsokande i Sérmland och antalet har
Okat med nastan tusen personer till ca 3100
inskrivna. For att kunna erbjuda asylsokande
fler och battre halsoundersékningar har ett mo-
bilt team med tre sjukskoterskor startat som aker
ut till boendena och utfor hdlsoundersokningar.

Tandvard

Unga vuxna som fyller 20 &r har ar 2014 fatt
avgiftsfri tandvard. Under aret undersoktes
drygt hélften av dem som under aret fyllde 20 ar
vilket kan jamforas med drygt 80 % av dem som
under aret fyllde 19 ar. Skillnaden i andelen
undersokta beror till stor del pa att samtliga 19-
aringar ska undersokas vilket medfor att andelen
som behover undersokas som 20-aringar blir
forhéllandevis lag.

Habilitering, hjalpmedel och sjukre-
sor

Antalet forskrivningar samt brukare som erhal-
ler hjalpmedel fortsétter att 6ka och habilite-
ringsverksamheten har haft en fortsatt utmaning
att klara tillstrémningen av drenden bade vad
géller vantetid till nybesdk och till utredningar.
Patientsakerhet har varit ett fokusomrade under
aret med bade genomford patientsakerhetsrond
och strukturerad journalgranskning.

I métningen av tillgdngligheten till sjukresor s&
nés de uppsatta malen for tillganglighet. Medel

tillférdes under borjan av aret for en forbattrad

avtalsuppfoljning av sjukresorna vilket har lett

till vissa forbattringar bland annat 6kad kompe-
tens hos bestéllningscentralens personal

Ett vardegrundsarbete pagar inom Habilitering
och utbildningsférvaltningen vilket omfattar
forhallningsatt till saval brukare, elever och
medarbetare. Arbetet involverar samtliga med-
arbetare och fortgar under aret.

Dammesdal &r en skola med boende for ungdo-
mar med autism och aspergers

syndrom. Hittills under aret har skolan fokuserat
pa elevers delaktighet vid upprattande av indi-
viduella planer och vid formulering av individu-
ella mal i skola och boende. Utveckling har
péborjats kring formerna gallande psykologsam-
tal som stod for foraldrar, dar separationen fran
ungdomarna som vistas pa Dammsdal &r svar.
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Rattspsykiatrisk vard

Den rattspsykiatriska varden vid Regionsjukhu-
set Karsudden har under aret praglats av fortsatt
hog beldggning och ett intensivt byggarbete déar
stommen till den nya vardbyggnaden har borjat
ta form. Det ar ett stort tryck pa regionsjukhuset
fran Polismyndigheten och Kriminalvarden att
ta emot anhallna, haktade och individer 6ver-
lamnade till kriminalvard med psykiatriskt
vardbehov. Andelen patienter som vardas i
dppentvangsvard fortsatter minska och arbetet
pagar med att &terfora vardansvaret for dessa till
dppenvarden.

Kultur, bildning och friluftsverksam-
het

Utvecklingen av de styrande dokumenten har
fortsatt genom att en ny kulturplan utarbetats for
aren 2015 till och med 2017.
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Scenkonst S6rmland har flyttat in i nya lokaler
och Sérmlands museum fortsétter med plane-
ringsarbetet for sina nya lokaler.

Laget beddms som positivt nér det géller rekry-
tering av elever till gymnasie- och gymnasie-
sérskola samt folkhdgskolornas utbildningar.
Samtliga skolor har en mycket bra beldggning.
Konkurrensen om elever i gymnasiealdrarna ar
mycket stor genom att elevunderlaget minskar
och att antalet fristdende skolor har okat. Flera
nya kommuner har skrivit samverkansavtal med
skolan. En stor del av omstéllningsarbetet for
Oknaskolan har genomforts.

Arbetet med att formulera uppdrag och vision
for den framtid kultur- och friluftsverksamheten
inom framfor allt Nynis naturreservat pagar.
For att ytterligare forstarka Nynasomradets
inriktning inom miljo och omradet hallbar ut-
veckling har restaurangen pa Nynas borjat bed-
rivas i egen regi med ekologiska nérproducerade
ravaror.
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Landstinget utg6r en aktiv part i
en regional utveckling som ar
ekonomiskt, ekologiskt och soci-
alt langsiktigt hallbar

Regional samverkan

Forberedelserna pagar infor en utvecklad och
sammanhallen regional stomtagtrafik i Malar-
regionen vilket innebdr ett flertal pagaende
projekt och processer. Bland annat har depan for
tag utretts och beslutats, vilken kommer att
lokaliseras till Eskilstuna och upphandlingen av
tag pagar.

Resande i tagtrafiken har 6kat med strax under
2 % till knappt 2,4 miljoner pastigningar i lanet.
Okningen har skett pa alla strackor och banor
utom pé Svelandshanan (Stockholm-Eskilstuna-
Arboga), framst beroende pé banarbete langs
strackan.

Effekterna av den dkade trangseln pa sparen har
blivit mycket uppenbara. Tva trafikforetag har
ansOkt om nya taglagen pa Véastra stambanan for
strackan Stockholm-Goteborg. Det slutliga
resultatet av forhandlingarna om trafiken blev
en i stort sett oférandrad trafik men héndelseut-
vecklingen har kraftfullt belyst betydelsen av
stabila forutséttningar for etablerande och sats-
ning pa regional trafik.

Gnestapendeln har tidigare hotats av neddrag-
ningar och for att forsoka sakra Gnestapendeln i
framtiden har ytterligare avgéngar forhandlats
fram.

Arbetet pagar med vidareutveckling och forbatt-
ring av landsbygdstrafiken. | landsbygdstrafiken
gjordes drygt tre och en halv miljon péstigning-
ar med buss vilket &r en 6kning med 1 % sedan
aret innan.
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Majligheten att kunna ta sig till sjukhusen med
kollektivtrafik har varit prioriterad och tillgang-
ligheten till sjukvarden har forbattrats genom
halsolinjen.

Inom trafikomradet finns tva indikatorer. Mal-
vardet for andelen av Lanstrafikens bussar som
drivs med fornybara branslen uppnés och aven
malvardet for kollektivtrafikens andel av be-
folkningens arbetspendling.

Avrets verksamhetsinriktade bidrag till intresse-
foreningar inom funktionshinderomradet har
fordelats. Bidrag har lamnats for riktade inform-
ationsinsatser, informationsmaterial, lager och
fritidsverksamhet samt inkdp av utrustning.

Heladgda bolag

Inom Folktandvarden Sérmland AB har arbetet
med att forbattra uppfoljningen av tandloss-
ningssjukdomar forbattrats vésentligt. Andelen
upptackta fall med pabdrjad paradontal status 3
och 4 har 6kat, vilket ar ett resultat av den ka-
librering som gjort i hela verksamheten. Aldre-
tandvarden ar ett fokusomrade och ett mer om-
fattande arbete har paborjats for att hjalpa ldre
till god tandhélsa livet ut har paborijats.

Landstinget gar nu in i en mycket omfattande
om- och tillbyggnadsperiod som kommer att
paverka effektiviteten i Landstingsservice leve-
ranser. Utvecklingsprojektet 3R gar nu ini en
ny fas dar kompetensen ska sékerstéllas for att
mota teknikkraven i de nya fastighetsinstallat-
ionerna. Kvalitetsledningssystemet ar under
uppbyggnad, med bl a inférande av systematiskt
forbattringsarbete. Darutéver har en rad utveckl-
ingsprojekt drivits tillsammans med FM, som
exempelvis Fleximat, konferenscatering och
butiksutveckling.
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Analys och maluppfyllelse

Landstinget Sormland faststéllde i juni 2013 ”Milj6- och klimatprogrammet 2014-2018”, vilket &r det
tredje i ordningen. Infér 2014 beslutade landstingsfullméktige att lyfta fram nedanstdende indikatorer for
verksamheten att redovisa. Detta innebdr dock inte att Landstinget Sérmland valt bort 6vriga indikatorer.
Resultatet av dessa indikatorer rapporteras efter tabellen och dé i textform.

Indikator Utfall Malvarde Kommentar
B Elanvindning per total brutto- 94,48 kWh/m2 88,26 kWh/m2

area, BRA.

Véarmeanvéandning per total 103,21 kWh/m2 101,54 kWh/m2

bruttoarea, BRA.
'.' Vattenanvandning per total 606 liter/m2 637 liter/m2

bruttoarea, BRA

[ | Utslapp av véaxthusgaser med 1416 ton CO2 1306 ton CO2 Koldioxidutslapp fran fossilt
fossilt ursprung fran transporter bransle frén transporter ar be-
raknat pa antal korda km. 2014
har utslédppen dkat med 2 %
frdn utgangsar 2013, fran 1389
ton till 1416 ton. Det som &r
medraknat &r Egen bil i tjans-
ten, Behovsbilar och Hyrbilar.

Klimatpaverkande utslapp fran 0,96 kg lust- 0,8 kg lust-  Det var 2852 st forlossningar
lustgasanvéndning kopplat till gas/forloss- gas/forloss- pa NLN och MSE under 2014.
antal forlossningar ning ning | statistiken &r inte férlossning-

ar utan lustgas bortraknade.
Delmalet for 2014 naddes inte
utan resultatet &r 0,96
kg/forlossning. Miljomalet till
2018 &r att minska lustgas och
narkosgasutslappen med 25 %.

@ Klimatpaverkande utslapp frén 0,0075 li- 0,0088 li- Minskningen av klimatpaver-
narkosgasanvandning kopplat ter/op.tim ter/op.tim  kande utslapp fran narkosgas
till antal operationstimmar syns redan i statistiken. Inom

anestesikliniken har man arbe-
tat mycket for att infora lagflo-
desanestesi vilket ger resultat i
minskad forbrukning. Sedan
utgangsar 2013 forbrukningen
minskat fran 131 liter till 120

liter ca 8 %.
'. Antibiotikaforskrivning inom 317 re- 318 re-
oppenvarden, antal recept/1000 cept/1000 cept/1000
invanare invanare invanare
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Landstinget bedriver ett hallbart
och effektivt miljdarbete

Koptrohet mot upprattade ramavtal fér Lands-
tinget Sérmland ar enligt landstingets Bl-system
44 %. Det ar svart att fa fram tillforlitliga siffror
gallande just koptroheten och arbete pagar for
att kvalitetssdkra matningen.

Grundlaggande miljdutbildning for kursdelta-
gare och elever: HH och KUS har erbjudit alla
elever pa Dammsdalsskolan, folkhdgskolorna
och naturbruksgymnasiet en grundldggande
miljoutbildning. Malet p& 100 % ar uppfyllt.
Total méangd avfall for Landstinget Sérmland
var 1 542 ton, malet ar att minska mangderna
med 20 %. Kallsorteringsgraden fran sjukhusen
som uppnaddes var ca 39 %. Malet &r 55 %.
Detta ar en 6kning av avfallsmangden med 1 %
och en minskning av kéllsorteringsgraden sen
utgangsar 2013. Dock é&r statistiken oséker pga.
av att forsta halvaret 2014 ar schablonberaknat,
ny avfallsentreprenor tilltrédde 1 juli.
Miljoledningssystemet uppdateras kontinuerligt
och &r kommunicerat i férvaltningar och bolag.
Dokumentrevision av landstingets milj6led-
ningsdokument &r gjord i augusti. I revisionen
ingick &ven att kontrollera hur landstingets
miljéledningssystem kan uppdateras till den nya
versionen av 1SO 14001:2014 som bdérjar galla
frén juni 2015.

41 interna miljorevisioner har genomforts av
miljoenheten och verksamheternas miljosam-
ordnare i landstingets verksamheter och bolag
under 2014. De ca 25 avvikelser som hittats
under miljorevisionerna registrerades i avvikel-
sehanteringssystemet for atgérd av verksamhet-
en.

Den externa miljérevisionen besokte 27 enheter
och resulterade i tva avvikelser som atgardats
enligt tidsplan.

Landstingets skolor har erbjudit sina elever och
kursdeltagare grundldggande miljéutbildning.
Eskilstuna Folkhdgskola och Sérmlands Natur-
bruk foljer upp “miljomedvetenheten”, dvs kun-
skapen med en enkat (svart att mata det elever-
na tar med sig hem vad géller &ndrat beteende).
Svaren visar for det mesta inom Eskilstuna
folkhogskola att kunskaperna &r béattre nér ele-
verna ar pa vig att Iamna skolan i jamforelse nar
de borjar. For Sérmlandsnaturbruk ser det lika-
dant ut, battre miljokunskap nér de ldamnar sko-
lan &n innan. For Asa Folkhogskola gérs ingen
matning i dagsléaget.
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Landstinget fokuserar pa att mi-
nimera negativ klimatpaverkan

Alla forvaltningar och bolag har fétt information
om strategiska mal, ataganden och indikatorer i
landstingets nya Milj6- och klimatprogram
2014-2018. For att minska negativ klimatpaver-
kan fran bl.a energiférbrukning, transporter,
lustgas- och narkosgasanvandning kravs medve-
tenhet om ny teknik, alternativa métesformer
och egna beteenden.

Landstingsservice AB, anpassar menyer och
recept sa att de ska ge en minskad belastning pa
klimatet. Det innebér bland annat att mangden
notkott minskar och man erbjuder fler gronsaks-
rétter.

El,

Att den specifika elen dkat kan delvis forklaras
med byggena som varit, d&ven om det &r bortrak-
nat ca 260 MWh el pa Karsudden, samt den
varma sommaren da det gick mycket kyla. Aven
borrhalet vid NLN kan ha en viss paverkan pa
elen som krévs till kompressorerna.

Vérme,

Den specifika varmens minskning kan delvis
forklaras med att borrhalet vid Nykopings lasa-
rett, NLN, fortsatt gatt bra storre delen av 2014.
De hus som avyttras lag daligt till i forbrukning
(samre &n genomsnitt) vilket gor att det pa tota-
len minskar den specifika varmeforbrukningen.
Spolningarna for legionella kan tankas 6ka pa
bade varmeforbrukningen och kallvattnet sedan
de startade och saklart &ven framadver.

Vattenfdrbrukningen, har preliminért minskat
med 5 %

Utslapp fran transporter

Koldioxidutslapp fran fossilt bransle fran trans-
porter &r schablonberéknat pa antal korda km.
2014 har utslappen okat med ca 2 % (eller 27
ton) fran utgangsar 2013, fran 1 389 ton till 1
416 ton. Det som &r medréknat ar Egen bil i
tjansten, Behovsbilar och Hyrbilar. Trenden
som syns i statistiken &r att kdrda kilometer med
Egen bil i tjdnsten fortsatter att 6ka. Hyrbilar
och behovsbilar drivs till allra storsta delen med
diesel men &ven bensin.

Miljémalet till 2018 ar att minska véaxthusgas
utslappen (framst koldioxid) fran fossilt bransle
med 30 %. Detta mal blir mycket svart att nd om
inte landstinget minskar sina transporter som
gors med fordon som framst drivs med fossilt
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bransle. Ett gott exempel pa att verksamheten
kan minska utslapp av véaxthusgaser med fossilt
ursprung ar Regionsjukhuset Karsudden som
satsat pé att ha behovsbilar som drivs med bio-
gas. 80 % av deras behovsbilar, 8 av 10 bilar,
drivs med biogas. De har 2 minibussar som ar
dieseldrivna eftersom biogasdrivna minibussar
blir tyngre och far endast framforas av forare
med busskort.

Kilometer totalt i Landstinget Sormland:

. Egen bil i tjansten: 2 524 429 km

. Behovsbilar: 2 414 853 km

. Hyrbilar: 1 708 080 km

e Totalt: 6 647 362 km, en 6kning med
128 538 km (3 varv runt jorden) jamfort
med utgangsar 2013 som totalt hade 6 518
824 km

. 6 647 362 km motsvarar 166 varv runt
jorden

Klimatpaverkande utslapp fran lustgas och nar-
kosgas

Det har varit 2 852 st forlossningar pad NLN och
MSE under 2014. Malvardet for lustgas var 0,8
kg lustgas per forlossning 2014. | statistiken ar
inte forlossningar utan lustgas bortréknade.
Malet naddes inte helt utan resultatet ar 0,96
kg/forlossning vilket &r en liten 6kning mot
utgangsar 2013 da resultatet var 0,89
kg/forlossing.

Miljomalet till 2018 &r att minska lustgas och
narkosgasutslappen med 25 %. Utgangsar 2013
var utfallet 0,89 kg/forlossning. Lustgasdestruk-
torerna pA MSE och NLN har varit i drift under
hela aret, dock har det varit ndgra mindre drift-
storningar. Destruktdrerna har destruerat lustga-
sen med i snitt 97 %. Vilket innebér att valdigt
sma mangder av forbrukad lustgas har slappts
ut. Prelimindrt har landstingets koldioxidutslapp
frén lustgasanvandning minskat med knappt

9 % sedan 2013.

Minskningen av klimatpaverkande utslapp fran
narkosgas syns redan i statistiken. Inom aneste-
sikliniken har man arbetat mycket for att infora
Iagflodesanestesi vilket ger resultat i minskad
forbrukning. Sedan utgangsar 2013 forbruk-
ningen minskat fran 131 liter till 120 liter,

ca 8 %. Den narkosgas som landstinget anvant
under 2014 har emissionsfaktorn 874 kg
CO2/liter vilket har gett ett utslapp pa 105 ton
CO2 att jamfora mot utgangar 2013 da utslappet
var 124 ton CO2. 2013 anvédndes dven en
narksogas med emissionfaktorn 2 242 kg

CO2/liter. Minskat CO2 utsldpp fran narkosgas
jamfort med 2013 ar 15 %.

Miljomalet till 2018 &r att minska klimatpaver-
kande utslapp fran lustgas och narkosgas med
25 %. Resultatet for 2014 &r en total minsk-
ning med 10 %.

Landstinget sakerstaller att de
kemikalier och lakemedel som
anvands ger minsta mojliga miljo-
paverkan

Kemikaliearbetet &r en viktig del i Landstinget
Sormlands miljéarbete. For att underlatta kemi-
kaliehanteringen och dess administration i verk-
samheterna har Landstinget S6rmland i januari
2014 kopt in ett kemikaliehanteringssystem,
iChemistry.

iChemistry &r ett webbaserat system med syfte
att inventera, sammanstélla, visa och folja upp
information om kemikalier och kemiska produk-
ter som hanteras inom Landstinget. Systemet
forbattrar arbetet med bl.a. sdkerhetsdatablad,
skyddsblad, lattoverskadliga sammanfattningar
av kemiska produkter och riskbedémningar.

iChemistry har inforts successivt under 2014,
Det innebdr att vara kemikalier och kemiska
produkter registreras I6pande i en databas i
systemet. Inventering av kemikalier i verksam-
heterna pabadrjades under hosten 2014 och pagar
under vintern 2014/2015.

Lakemedel; provtagning av lakemedelssubstan-
ser i avloppsvatten har skett sista veckan i sep-
tember i Eskilstuna, Katrineholm och Nykdping.
Resultat fran matningarna har inkommit men
utifran att tidstrender ska belysas kommer rap-
porter att goras efter métning 2015 och sista
méatningen inom programtiden. Rapport utifran
forsta métingen inom programmet gjordes 2014.

Tatare analyser av matresultat skulle inte kunna
belysa tidstrenderna pa adekvat satt.

Kemikaliehanteringssystemet iChemistry im-
plementerades i landstinget 2014. Inventering
av alla forvaltningars kemikalier paborjades
hoésten 2014 har resulterat i att ca 2 100 kemiska
produkter registrerats i systemet. Under invente-
ringen har ett 50-tal kemiska produkter tagis
bort, framst fran HSF, KUS och FTV AB. Ut-
fasningslista och substitution pabdrjas under
2015.



Miljoperspektivet

Miljdenheten har anlitat miljékonsult for att
tillsammans med kommunerna i Eskilstuna,
Katrineholm och Nykoping méta ingaende och
utgaende halter av lakemedel fran de kommu-
nala avloppsreningsverken.

Provtagning av lakemedelsrester i avloppsvatten
in till avloppsreningsverk i Eskilstuna, Katrine-
holm och Nykdping gjordes sista veckan i sep-
tember. Dérefter togs prover pa halterna i det
renade vattnet ut fran avloppsreningsverken och
i Eskilstuna gjordes dven provtagning pa vattnet
efter att det passerat avloppsreningsverkets
vatmark. Proverna som tagits skickas till ett lab
som sedan aterkommer med de uppmitta halter-
na av lakemededelssubstanser in till avlopps-
reningsverk och ut.

Utifran landstingets miljo- och klimatprogram
2014-2018 bestamdes att arliga matningar av
lakemedel i avloppsvatten skulle genomfdras for
att titta pa tidstrender av utslapp fran lakemedel.

Utifran att tidstrender ska belysas kommer rap-
porter att goras efter métning 2015 och sista
matningen inom programtiden. Rapport utifran
forsta métingen inom programmet gjordes 2014,

Tatare analyser av matresultat skulle inte kunna
belysa tidstrenderna pa adekvat satt.

Provtagning ar dock nodvandig varje ar for att
kunna utreda mojliga tidstrender och forand-
ringar av halter.

Helagda bolag

Folktandvarden AB

For att minska véra utslapp av kvicksilver forts-
atter FTV AB enligt plan att sanera de rér som
gar fran unitar (behandlingsstolar) ner till klini-
kens sugrum.

Tva kliniker driftsanerades under aret Oxe-
I6sund och Torshalla. Pa 30 utslappsstéllen
(hela FTV AB) (Steril ej medréknat) ligger
76,7% under ett utslappsvérde 1000 mikrogram
Hg per liter. En forbattring med ca 6 % mot
2013.

Nér det géller miljoutbildningen har ca 90 %
genomgatt utbildningen och vi ligger pa samma
niva som tidigare ar. |1 och med att webbutbild-
ningen uppdaterades under hdsten, ar det ett
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antal nyanstéllda som inte har hunnit géra den
inom den planerade tidsramen.

Frén och med i hostas har FTV AB mdjlighet
till videokonferens pa 5 platser inom bolaget
och kommer att utoka med ytterligare tva platser
under véaren 2015.

Inférandet att kemikaliehanteringssystemet
iChemistry gar bra. Ett antal miljombud och
kliniksamordnare fick information vid ett till-
falle och har hanterat inventeringen pé olika
satt. Flera har gjort det sjalva och pa nagra kli-
niker har miljésamordnaren varit behjalplig.

En inspirationsdag ordnades av Miljéenheten i
september for alla miljdombud i landstinget.
Dagen bestod av en blandning av férel&sning
och underhallning, dar temat var avfall.

Under 2014 hade vi 1 st extern revision och 6
stycken interna revisioner. Kommentar som
miljésamordnaren far av de som miljoreviderar
ar att det alltid ar trevligt att komma till Folk-
tandvérden AB. De blir vl bemotta och revis-
ionerna visar att FTV AB har god ordning pa
vart miljoarbete.

Landstingsservice AB

Transport och drift

LSAB har under 2014 f6ljt upp miljoarbetet
inom alla sina indikatorer. Koptrohet mot ram-
avtal var 100 %, med det tillagget att det var
100 % inom de omraden dar ramavtal fanns.

Pa transportsidan har LSAB en leasingbil kvar
som inte &r miljobil — denna kommer att bytas ut
under varen 2015. LSAB har sett 6ver sina ar-
betssétt for att optimera att den person med mest
kunskap kommer att finnas pé plats dar det
behdvs. Detta har lett till att kérstrackorna har
Okat med 16 % under 2014. | dvrigt nar det
galler behovsbilar kan LSAB peka p& manga
goda aktiviteter/insatser, bland annat elektronisk
korjournal i samtliga bilar som ger noggrann-
heten av distanser, tydligheten i utslapp av kol-
dioxid mm.

Det nya avtalaet med avfallstransportdr har 6kat
transporteffektivitet &r ett av syftena, dvs miljo-
vinster p& mindre antal transporter. LSAB har
gjort flera egna anstréngningar i samma rikt-
ning, exempelvis komprimatorldsningar istéllet
for balpressar etc.
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LSAB var tidigt ute med att inventera alla sina
kemikalier in i det nya systemet iChemistry.
Synergieffekten var att méanga kemikalier rensa-
des ut under 2014,

Alla forbattringsatgarder har vidtagits i samband
med de miljérevisioner som har agt rum under
2014.

Verksamhetsnéra Service
Kostverksamheten 6kade andelen ekologiska
livsmedel fran 23,5 till 25 % (26,6 % for hela
Landstinget 2014) vilket innebdr att var fjarde
tugga livsmedel inom Kostverksamheten &r
ekologisk.

Under varen genomforde Vardservice en ge-
nomlysning av avfallshanteringen inom MSE
dar vardservicepersonalen gick ut med en frage-
lista med allt fran tillganglighet pa karl till han-
tering av sopsackar. Resultatet var att avfalls-
hanteringen fungerade forvanansvart bra.

Under hdsten genomfordes ocksé en "Miljohap-
pening” rorande Kostens miljoarbete géillande
ekologiskt och sésongsanpassat, men &ven ro-
rande arbetet med svinn. | alla tre restauranger-
na i lanet installerades roll-upser med informat-
ion och representanter fran miljo, kost samt FM
stod och svarade pa fragor.

Alla verksamheterna har fullgjort eller kommer
att fullgora en inventering av kemiska produkter
i det nya systemet iChemistry.

Interna miljorevisioner har genomforts pa Kost
(och Transport) inom Nykopingsomradet under
2014 med manga positiva iakttagelser och fa
avvikelser som foljd. De avvikelser som dykt
upp har ocksa stangts inom deadline.

Miljostipendie 2014 tilldelades Landstingsser-
vice AB/Kostservice for deras miljéengage-
mang, minskad klimatpaverkan och avfallshan-
tering. Sedan 2009 har Kostservice minskat
matsvinnet med 30 %. Under &ret har enheten
medvetet satsat pa att ge arbetet en nystart,
bland annat genom en gemensam utbildnings-
dag for kostledning och miljéombud. Samtliga
kok och restauranger tog darefter fram hand-
lingsplaner och faststallde ansvarsfordelningen.
Resultatet har foljts upp pd APT och i andra
sammanhang. Genom att minska matsvinnet
minskas miljépaverkan och resurser frigors,
vilka kan anvéndas for att bekosta 6kad andel
ekologiska produkter. Matsedel och utbud av
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gronsaker och rdkost har sdsongsanpassats se-
dan 2013. Kostservice arbetar aktivt for att
infora fler ekologiska produkter.

I samband med att diskrum byggs om i koket pa
MSE och NLN kommer en ny avfallshantering
att inforas. Det innebdr att alla matrester kom-
mer att hanteras i ett system dar det slutligen
omvandlas till biogas.

Ovrig analys

Det marks en stérre medvetenhet inom lands-
tingets forvaltningars och bolags verksamheter
nar det galler resfria moten. Det har investerats i
fler videoanldggningar och allt fler har insett att
resfria méten ger mindre produktionsbortfall
(spar in restid), ar béattre for arbetsmiljon och i
de flesta fall & motet mer effektivt. Att det &ven
ger miljonytta och &r mer ekonomiskt ar posi-
tivt.

Exempel p& miljoaktiviteter som genomforts
centralt och lokalt;

- Kemikaliehanteringssystemet iChemistry,
har implementerats i landstigets alla verk-
samheter 2014 . | det tidigare systemet
fanns ca 400 kemikalier registrerade, vid
inventeringen som paborjades under hos-
ten 2014 har ca 2 100 kemikalier registre-
rats totalt. Vilket gjort att den ursprungliga
planeringen forseenats. Trots detta har ca
65 % av Landstingets verksamheter slut-
fort kemikalieinventeringen, vilket &r ett
valdigt bra resultat. Halso- och sjukvarden
och FTV AB &r de som slutfort flest inven-
teringar.

- Kemikalier, samarbete med Arbets- och
miljomedicinska kliniken i Orebro kring
information om barn och kemikalier, ett
projekt som beviljades medel fran Hallbar-
hetsnamnden. Projektet innebdar att barn-
morskor och évrig personal som kommer i
kontakt med foréldrar och blivande foréld-
rar fatt information om hur de ska upp-
marksamma och informera foréldrar om
risker med kemikalier for barn men &ven
vid graviditeten.

- Landstingets l&kemedelsméatningar i av-
loppsvatten och recipient, métningar har
gjorts sista veckan i september. Analys av
resultaten kommer Arbets- och miljomedi-
cinska kliniken att hjalpa till med. Rapport
kommer troligen i mars 2015.
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Miljostipendiet 2014, fem stipendiater
nominerades av Miljéenheten och forvalt-
ningarnas miljésamordnare:

« Landstingsservice AB/Kostservice
 Stadpersonalen, Sérmlands Naturbruk
« Hjéalpmedelscentralen, MA

+ Miljoradet, Oknaskolan

« Malin Udén, Folkhalsocentrum

FM-enheten har pabdrijat ett stort antal
projekt som inriktar sig pa att reducera
forbrukning av el- och varmeférbrukning
bl.a.; Avvecklingen av central anga pagar
och berdknas vara Klar till sommaren pa
Nykdpings lasarett och Malarsjukhuset
samt en I6sning med solceller for elpro-
duktion som ensamt skulle kunna produ-
cera cirka 80 000 kWh per r.

Miljébyggnad Guld; landstingsstyrelsen
beslutade i juni att nybyggnationer samt
storre ombyggnationer ska utformas sa att
den fardiga byggnaden certifieras enligt
miljébyggnad, niva guld. Miljobyggand &r
ett miljocertifieringssystem som baseras pa
svenska regelverk och svensk byggpraxis.
Genom att faststalla en hdg ambitionsniva
inom miljobyggnad kan landstinget saker-
stélla att kommande ny- och stérre om-
byggnationer for en mycket god miljépre-
standa. | miljobyggnad beddms indikatorer
inom tre huvudomraden; energi, inomhus-
klimat samt byggnadsmaterial. Genom en
avvagning erhalls en slutlig klassning av
byggnadens miljoprestanda; klassad,
brons, silver eller guld.

D-data, projektet for inférandet av Lync, i
Landstinget Sérmland har genomforts
2014. Lync é&r ett hjalpmedel for att kom-
municera internt och externt bade i métes-
form och mellan enskilda personer. Hu-
vudfunktionerna i Lync r:

» Snabbmeddelanden/chatt

+ Samtal

* Video

+ Ské&rmdelning

» Konferens

+ Narvaro

Lync ersétter eller i vissa fall kompletterar
befintliga system med liknande funktioner.
Lync kan anvéndas for mdten med kollegor
inom landstinget, men man har ocksa maj-
lighet att koppla upp sig till andra lyncan-
véndare vart som helst i vérlden. Allt som
krévs &r en dator och internetuppkoppling.
Personen man vill prata med behdver inte
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sjalv ha Lync pa datorn, utan kan enkelt
medverka via en webversion av Lync. Att
ha distansméten via Lync &r ett viktigt och
enkelt sitt att 6ka effektivitet, uppna lands-
tingets miljomal och att minska kostnader-
na for verksamheterna

- Ekologiska livmedel, Landstingsser-
vice AB, Verksamhetsnéra Service,
Kostverksamheten dkade andelen eko-
logiska livsmedel fran 23,5 till 25 %
(26,6 % for hela Landstinget 2014) vil-
ket innebar att var fjarde tugga livsme-
del inom Kostverksamheten ar ekolo-
gisk.

Miljorevision

Arbetet med det certifierade miljéledningssy-
stemet fortsatter. Miljoorganisationen genomfor
ca 40-45 stycken interna miljorevisoner per ar
for att under en 3-arsperiod sakra att alla verk-
samheter uppfyller kraven enligt standarden 1ISO
14001. Extern revision genomfors arligen.

Nedan ges en kort summering av de interna och
externa miljorevisionerna 2014.

Sammanfattning interna miljérevisioner 2014;

For att vidmakthalla ett certifierat miljoled-
nings-system enligt SS-EN 1SO 14001 &r ge-
nomférda interna miljorevisioner ett skall-krav.

Syftet ar att bidra till att identifiera forbattrings-
omraden i verksamheten. Genom de eventuella
avvikelser, observationer eller positiva iaktta-
gelser som identifieras och formuleras i revis-
ionsrapporten kan verksamheten fa den hjalp
som behovs for att na fram till ett battre funge-
rande miljoledningssystem.

Malet for Landstinget Sormlands interna miljo-
revision ar att under &ren 2012-2014 revidera i
princip alla enheter inom Landstinget mot samt-
liga kravelement i SS-EN 1SO 14001.

Intern revision genomfordes 2014, i viss man
parallellt med extern revision tva ganger under
aret. Planering for de kommande 2 ren fast-
stélldes och kommunicerades med extern revi-
sor under varen.

Resultat 2014: genomfort 38 interna miljo-
revisioner och som resulterade i 33 avvikelser.
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Sammanfattning extern miljoérevision 2014;

Under 2014 noterades totalt tva externa avvikel-

ser;

En avvikelse rérande resurssattningen
av miljomal/aktiviteter som idag sak-
nas i ett systematiskt arbetssétt:

Ett pilotprojekt inom HSF kommer att
tillampa resurssattning inom nagra ut-
valda verksamheter for att se hur man
praktiskt kan genomfora detta pa 1:a
linjen.

En avvikelse rérande otydlig lednings-
process:
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Det finns ett projektdirektiv med beslut
att ta fram ett integrerat ledningssy-
stem, i vilket ledningen bland annat
hanvisar till det befintliga miljoled-
ningssystemet. Till detta finns en detal-
jerad projektplan/ genomférandeplan
och arbetet fortskrider.

Bada avvikelserna har nu stangs men kommer
vara foremal for I6pande uppfdljning av revi-
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Analys maluppfyllelse

Landstinget uppnar och behaller en ekonomi i balans som éar langsiktigt ekono-

miskt hallbar

Indikator Utfall Malvarde Kommentar
@ Avkastning pa langsiktiga 11,4% 2,8% Avkastningen pa landstingets
placeringar kapitalforvaltning uppgar till
11,4%. Avkastningsmalet ar
2,8 % realt. Utfallet dverstiger
darmed malvardet med 8,6 %.
® Resultat enligt balanskravsbe- 192,6 minst 0
rékning
@ Resultat dver en fyradrsperiod 2,1% 2,0% Balanskravsresultatet har de

senaste fyra aren 2011-2014
varit 570,8 mnkr (-13 mnkr,
70,2 mnkr, 321 mnkr, 192,6
mnkr).

Analys av maluppfyllelse

Landstinget uppvisar for 2014 ett positivt ba-
lanskravsresultat pa 192,6 mnkr. Det ar battre
an budgeterat. En av anledningarna till att resul-
tatet blev béttre &n budgeterat &r de reavinster
som gjorts pa vardepapper under aret. Flera
andra orsaker kan pekas ut som har paverkat
resultatet i olika riktningar. Lanssjukvarden
gjorde ett underskott med narmare 50 mnkr
medan det blev 6verskott for primarvérden,
privata vardgivare, tandvarden och halsoval.

Balanskravsresultatet 6ver en fyraarsperiod ska
vara i genomsnitt 2,0 % av skatter och statshi-
drag. For Landstinget Sormland har resultatet de
senaste fyra aren varit 2,1 % av skatter och
statsbidrag vilket gor att malsattningen uppnas.
Balanskravsresultatet har de senaste fyra &ren
varit 570,8 mnkr. Skatter och statsbidrag har
varit 26 938 mnkr.

Avkastningen pa de langsiktiga placeringarna
uppgar till 11,4 % och malvardet ar 2,8 % for
aret. Utfallet 6verstiger darmed kraftigt mal-
vardet. Detta beror i huvudsak pa att de globala
borserna utvecklades starkt under 2014. En
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avgorande orsak till uppgangen var fortsatt
extremt lagt rantelage.

Sammantaget kan sdgas att Landstinget S6rm-
land uppnar och behaller en ekonomi i balans
som &r langsiktigt ekonomisk héllbar. De mal-
vérden som anges for respektive mal ar ”minst”
uppnadda.

Regeringen har beslutat om en modell som
kompenserar landstingen for del av kostnadsok-
ningen avseende Hepatit C-lakemedel, och &ven
att kompensera retroaktivt for kostnader som
uppkommit 2014. For att uppna en enhetlighet i
sektorn har landstingen pa tjanstemannaniva sa
sent som i slutet av februari, i avvaktan pa ett
eventuellt besked, tillsammans beddémt att en
sadan retroaktiv kompensation sannolikt inte
skulle vara av den storleksordningen som moti-
verar att andra redan utarbetade preliminéra
bokslut. Den bedémningen kvarstar, och intik-
ten for Landstinget S6rmland pé ca 23 mnkr
redovisas pa 2015.
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Ovrig analys

Resultatutveckling 2009-2014
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I diagrammet ovan redovisas landstingets juste-
rade resultat enligt balanskravsutredningen for
perioden 2009-2014.

Efter ett par &r med underskott hojdes 2009
skattesatsen med 65 ore till 10,37. Vidare ge-
nomfordes en atgardsplan vilket ledde till att ett
positivt resultat kunde redovisas. Aven for 2010
var resultatet positivt och en bidragande orsak
till detta var att landstinget fick ett statligt kon-
junkturstod pa drygt 100 mnkr. Under 2010
genomfordes en skattevaxling av hemsjukvar-
den med -20 &re och foljaktligen blev skattesat-
sen 10,17.

2011 var kostnadsutvecklingen betydligt hogre
&n okningen for skatteintakter och statsbidrag.
Landstingsfullméktige beslutade med anledning
av utvecklingen om kostnadsreducerande atgar-
der.

For 2012 redovisades ett positivt resultat vilket
bland annat forklaras av en lagre kostnadsut-
vecklingstakt och en aterbetalning fran AFA.

2011
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2012 2013 2014

2013 hojdes skatten med 60 ore till 10,77 och
landstinget fick aterigen en aterbetalning fran
AFA. Detta sammantaget ledde till att ett myck-
et positivt resultat kunde redovisas.

Det redovisade resultatet for 2014 &r positivt
och béttre &n budgeterat. En forklaring till detta
&r realisationsvinster vid forsaljning av varde-

papper.
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Diagrammet ovan redovisar den arliga 6kningen av skatteintakter och generella statsbidrag samt netto-
kostnadsutvecklingen, exklusive jamforelsestdrande poster.

Rensat fran skattehojningarna 2009 och 2013 har kostnadsokningarna 6verskridit intaktsokningarna med
1-2 % arligen. 2012 ar i det har tidsperspektivet, det enda ar da kostnadsokningen varit lagre an ckningen
av skatteintékter och generella statsbidrag. Kostnadsékningarna har varit sérskilt hdga under 2013 vilket
beror pa de stora satsningar som gjorts under dessa ar.

God ekonomisk hushallning

Enligt kommunallagen ska landsting och kom-
muner formulera finansiella mal samt mal och
riktlinjer for verksamheten som ar av betydelse
for god ekonomisk hushallning. Landstings-
fullméktige har, enligt LF § 13/2012, beslutat att
de strategiska mal som &r faststallda i landsting-
ets budget utgor landstingets mal for god eko-
nomisk hushallning.

Landstinget tillampar sedan 2010 en styrmodell
med balanserad styrning mellan foljande fem
perspektiv: medborgare, personal, process- och
fornyelse, miljé och ekonomi. For respektive
perspektiv formulerar fullméktige strategiska
mal som ska vara vagledande for verksamhetens
inriktning och utformning. Verksamheterna ska
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inom givna ekonomiska ramar arbeta med att pa
ett balanserat satt soka uppfylla angivna mal i sa
hog grad som mojligt.

Under avsnittet ”Sammanfattning — 2014 ars
resultat” i arsredovisningen konstateras att
landstinget uppvisar godtagbara resultat inom
samtliga perspektiv. De malvarden som ar upp-
stallda 4r i manga fall uppnadda och i andra fall
ses forbattringar sedan tidigare &r. Dock finns
det ett flertal forbattringsomraden.

Sammantaget beddms Landstinget Sérmland
leva upp till malet om god ekonomisk hushall-
ning under 2014.
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Balanskravet

mnkr 2013 2014
Arets resultat 1351 244,2
Realisationsvinst -27,3 -12,2
Arets resultat efter balanskravsjusteringar 107,8 232,0
Reserverat for sarskilt avgransade andamal

Specialdestinerade statsbidrag 0,0 -39,4
Synnerliga skal

Vardering pensionsskuld (RIPS) 213,1 0,0
Arets balanskravsresultat 320,9 192,6
Balanskravsunderskott fran tidigare ar 0,0 0,0
SUMMA 320,9 192,6
Balanskravsresultat att aterstalla 0,0 0,0

Landstinget ska enligt kommunallagen ha en
ekonomi i balans, det vill sga intékterna ska
Overstiga kostnaderna. Om kostnaderna for ett
rakenskapsar Gverstiger intakterna, ska det ne-
gativa resultatet regleras och det egna kapitalet
enligt balansrakningen aterstéllas under de
narmaste tre aren. Balanskravet ar viktigt ur ett
generationsperspektiv, det vill sdga att varje
generation tar ansvar for sina egna kostnader.

Landstinget redovisar for 2014 ett positivt ba-
lanskravsresultat pa 192,6 mnkr. Vid avstam-
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ning mot balanskravet har realisationsvinster vid
forséljning av fastigheter eliminerats. Resultatet
har dven justerats med en reservation for sarskilt
avgransade andamal. Reservationen avser stat-
liga medel som landstinget har erhallit for pa-
gaende utvecklingsprojekt inom psykiatri och
vard av sjuka dldre. Mer information om reser-
vationen finns i noten till eget kapital.

Det finns inga balanskravsunderskott fran tidi-
gare ar att aterstalla da dven 2013 var ett & med
positivt balanskrav.
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Budgetavstamning

mnkr Utfall Budget Awvik

2014 2014  budget-utfall
Verksamhetens intakter 11315 1020,8 110,7
Verksamhetens personalkostnader -3862,6 -3899,1 36,5
Verksamhetens dvriga kostnader -4 .229,7 -4 084,9 -144.8
Avskrivningar -207,3 -216,9 9,6
Jamforelsestérande poster 51,6 0,0 51,6
Verksamhetens nettokostnad -7 116,5 -7 180,1 63,6
Verk. nettokstn exkl jamforstor. -7 168,1 -7 180,1 12,0
Skatteintakter 5472,3 5487,3 -15,0
Inkomst- o kostnadsutjamning 11699 1172,7 -2,8
Generella statshidrag 647,3 641,7 5,6
Summa skatt och statsbidrag 7 289,5 7301,7 -12,2
Finansiella intakter 109,1 48,0 61,1
Ovriga finansiella kostnader -37,9 -40,2 2,3
Jamforelsestorande poster 0,0 0,0 0,0
Arets resultat 244,2 129,4 114,8
Avgar balanskravsberdkning -51,6 0,0 -51,6
Balanskravsresultat 192,6 129,4 632

For 2014 redovisar landstinget ett resultat som
ar 63,2 mnkr béattre &n budgeterat. Den positiva
avvikelsen ar framforallt hanforlig till de finan-
siella intékterna.

Verksamhetens intdkter har blivit hogre an be-
raknat. Det beror bland annat pa att intakterna
for forsaljning av rattpsykiatrisk vard varit
hogre samt att flera av skolorna har haft hogre
belédggning an budgeterat. De specialdestinerade
statsbidragen for asyl och komiljarden budgete-
rades inte heller i samma utstrackning som ut-
fallet.

Personalkostnaderna héller sig inom budgeterad
niva medan verksamhetens 6vriga kostnader
uppvisar ett underskott. Det beror framforallt pa
dyra bemanningsldsningar inom lanssjukvarden
samt lakemedelskostnader som belastat &rets
resultat. Utomlansvarden har okat mer 4n bud-
geterat och da framférallt det fria vardvalet och
akutvarden. Tillskott for tillganglighetssatsning-
en har gjorts under aret men totalt paverkar det
trots allt nettokostnaden for landstinget.
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Hur verksamhetens kostnader och avvikelsen
mot budget fordelar sig per ndmnd specificeras
senare i avsnittet.

De jamforelsestérande posterna har inte budge-
terats och bestar av en reservation for sarskilt
avgransade dndamal (specialdestinerade statsbi-
drag) samt en reavinst vid forséljning av vard-
centralen Ekeby.

Utfallet for skatteintdkterna och utjamningen
blev nagot lagre &n budgeterat. Den positiva
budgetavvikelsen for de generella statsbidragen
ar i huvudsak hanforlig till statsbidraget for
lakemedelsformanen.

Vad géller finansiella kostnader och intékter
redovisas sammantaget en budgetavvikelse pd
61,1 mnkr. Den positiva avvikelsen forklaras av
reavinster vid avyttring av vardepapper.
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Ekonomiskt utfall per ndmnd

Utfall januari - december 2014

mnkr Utfall Budget Awvik budget-
2014 2014 utfall
Namndresultat
Lanssjukvarden -48,6 0,0 -48,6
Primarvarden 15,5 0,0 15,5
Regionsjukhuset Karsudden -17,7 -17,0 -0,7
Habilitering och utbildning 34 0,0 34
Gem namnd for vard, omsorg o hjalpmedel -2,0 0,0 -2,0
Kultur, utbildning och friluftsverksamhet -2,5 -4,0 1,5
Hallbarhetsnamnden 7,7 0,0 7,7
Patientndmnden 0,7 0,0 0,7
Revision 0,5 0,0 0,5
DU-ndmnden 0,0 0,0 0,0
LS bestallning och verksamhet
Halso- och sjukvard -5 064,6 -5 097,2 32,6
Halsoval -830,3 -836,9 6,6
Tandvard -165,9 -172,8 6,9
Regional verksamhet -273,8 -278,6 4.8
Landstingsdirektorens staber -130,6 -129,8 -0,8
Verksamhets- och ledningsservice -119,3 -106,3 -13,0
Politisk ledning -36,6 -39,7 3,1
Landstingsgemensamt -173,4 -219,3 45,9
Uppdragserséttning
Habilitering och utbildning -170,9 -170,9 0,0
Kultur, utbildning och friluftsverksamhet -91,2 -89,5 -1,7
Hallbarhetsnamnd -11,1 -11,1 0,0
Patientndmnd -2,5 -2,5 0,0
Revision -4,5 -4,5 0,0
Finansiella poster i ndmndernas resultat 1,2 0,0 1,2
Verksamhetens nettokostnad -7116,5 -7 180,1 63,6
Skatteintakter 5472,3 5487,3 -15,0
Utjdmning o gen statshidrag 1817,2 1814,4 2,8
Finansiellt netto 71,2 7,8 63,4
Arets resultat 2442 1294 114,8
Avgar fran landstingsgemensamt:
Specialdestinerade statshidrag -39,4 0,0 -39,4
Realisationsvinst vid forséljning VC Ekeby -12,2 0,0 -12,2
Arets balanskravsresultat 192,6 129,4 63,2
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Namndresultat

Lénssjukvarden gor ett underskott pa -48,6
mnkr. Forvaltningen klarade inte ett O-resultat
vilket har flera olika orsaker. Lanssjukvardens
kostnader dkade med 5,8% att jamféra med
LPIK pa 2,4%. Framforallt ar det 6kade lake-
medelskostnader, kostnader for vardgaranti och
fritt vardval samt dyra bemanningslosningar och
utomlansvard som har bidragit till budgetavvi-
kelsen.

Primarvardsnamnden gor ett positivt resultat pa
15,5 mnkr. Detta beror framforallt pa mer lister-
sattning, kvalitetsersattning, tillaggsersattning
och socioekonomisk ersattning. Férutom att
intdkterna varit pa en hogre niva sa har kost-
nadsutvecklingen varit relativt lag. Den laga
kostnadsutvecklingen beror i huvudsak pa ett
labavtal som medfort lagre kostnader samt att
egen personal kunnat utfora arbetet i hogre
utstrackning istéllet for inhyrd personal.

Regionsjukhuset Karsudden gor ett resultat pa
budgeterad niva. Intaktssidan redovisar ett dver-
skott med drygt 9 mnkr mot budget dér Stock-
holms stad star for flest utnyttjade vardplatser.
Osakerhetsfaktorer under aret har varit investe-
ringskostnader och underhéllskostnader dar
dven sma avvikelser far stora ekonomiska effek-
ter.

Habilitering och utbildning gor ett 6verskott
mot budget med 3,4 mnkr. Av dessa Stér
Dammsdal for ett 6verskott pa 2,8 mnkr dar
skol- och boendeavgifterna pa intéktssidan star
for en del och lagre personalkostnader, pa grund
av att man i borjan av aret var instéalld pa lagre
elevantal, en annan del. Sjukreseverksamheten
bidrog ocksa med ett Gverskott pa 1,7 mnkr
vilket beror pa hogre intdkter fran lanssjukvar-
den for patienttransporter. Detta beror i sin tur
beror pa att man i 6kad omfattning skickar pati-
enter till vard utanfor lanet. Habiliteringsverk-
samheten gor ett underskott mot budget- pa
grund av utredningar som skickats till extern
leverantor.

Den gemensamma namnden for vard, omsorg
och hjalpmedel visar ett resultat pa -2 mnkr. En
viktig orsak till underskottet &r den beslutade
regleringen pa 3,5 mnkr avseende 2013 &rs
resultat som verkstallts under aret.
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Namnden for Kultur utbildning och friluftverk-
samhet hade budgeterat for ett underskott pa -4
mnkr. Hela utrymmet har inte tagits i ansprak
utan budgetavvikelsen ar +1,5 mnkr. Detta har
mojliggjorts genom att Scenkonst Sormland har
haft lagre flyttkostnader &n beréknat. Dessutom
har Asa folkhdgskola haft en mycket god be-
laggning samtidigt som de har arbetat med fort-
satt omstéllning av personalresurser.

Héllbarhetsnamnden har under 2014 beviljat ett
antal projekt som pabdrjats under aret. Projekten
ror bland annat sociala investeringar, mottag-
ning sexuellt valdsutsatta samt suicidprevention.
Budgetavvikelsen bestar av att antal ansokning-
arna inte kommit upp i det belopp som finns
budgeterat.

LS bestallning och verksamhet

Sammantaget redovisar landstingsstyrelsens
bestallning och verksamhet ett utfall pa
6334,4 mnkr, vilket innebdr en positiv bud-
getavvikelse pa 50,9 mnkr.

Bestallningen av halso- och sjukvard redovisar
en positiv budgetavvikelse pa 32,5 mnkr. Dar
ingar en budgetavvikelse for privata vardgivare
pé ca 30 mnkr. Detta beror framst pa att beslu-
tade upphandlingar inte far full helarseffekt
samt att vissa vardgivare inte producerar upp till
det ekonomiska tak man har ratt till. Detta
sammantaget gor att kostnaderna for forskrivna
lakemedel inte nar budgeterad niva.

Inom bestéllning hélso- och sjukvard finns me-
del for Framtidens hélso- och sjukvard. Det ar
medel som landstingsstyrelsen har beslutat ska
anvéndas till att ’skapa struktur, kultur och
arbetssétt som langsiktigt sékrar en positiv ut-
veckling dar vi kan forbattra det vi idag ar
mindre bra pa. Detta ska ske parallellt med att
landstinget tar sig an de utmaningar som finns —
sdsom en véxande andel aldre i befolkningen,
mer effektiva men resurskrdvande mediciner
och behandlingsmetoder samt kompetensfor-
sorjning”. 60 mnkr ar avsatta for detta andamal
och ca 46 mnkr &r utnyttjade enligt tabellen
nedan:
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Framtidens halso- och sjukvard

Tkr

Utvérdering mobila team inom psyk

Konsultstdd for ledningsgruppsutveckling
Forsoksverksamhet vardlotsar MSE
Projektledare utveckling nérsjukhus Katrineholm
Satsn tillgénglighet FHoS

R&kning

Barnfetma

Projektledare deltid UPP

Pilotprojekt personcentrerad vard

Avlastning av vardpersonal, kartlaggning av administration

En tjanst som samordnare samt marknadsforingsaktiviteter i rekryteringssyfte

KULT-tjanster till halso- och sjukvarden

Inféra ledningssystem for kvalitet
Omvarldsbevakning, seminarier, kommunikation mm
Satsning béttre utdata

E-stelle

Framtidens halso- och sjukvard totalt

Utfall 2014
1120
5 866
5125

300
15 000
216
211
1078
537
3396
458
819
755
2768
4838
4200
46 687

Under ar 2014 har Lanssjukvardsnamnden till-
delats 53 mnkr totalt for att 6ka tillgdngligheten
till halso- och sjukvarsinsatser och korta vard-
koerna.

Bestallningen av primarvard, Halsoval, redovi-
sar ett Overskott pa 6,6 mnkr. Det &r i huvudsak
kostnaderna for tillaggsersattning och listersatt-
ning som avviker. De lagre kostnaderna for
tillaggsersattning beror pa att vardcentralerna
inte anstallt ST-l&kare i planerad utstréackning.
Lagre kostnader for listerséttning beror pa att
dver 1100 sorml&nningar valt att lista sig utan-
for Sérmland.

Aven tandvérdsbestallningen redovisar en posi-
tiv budgetavvikelse pa 6,9 mnkr. Den storsta
avvikelsen star landstingets tandvardsstod for
vuxna for. Det beror huvudsakligen pa det laga
antalet personer som fatt lakarintyg om funkt-
ionsnedsattning.

Utfallet for den regionala verksamheten visar en
positiv budgetavvikelse pa 4,8 mnkr varav kol-
lektivtrafiken star for huvuddelen. Inom kollek-
tivtrafiken budgeteras ofta med en viss hojd for
att fa plats med beslut under aret. Hela utrym-
met behdvde inte tas i ansprak under aret.

LD-staber har ett resultat i nivd med budget.
VLS har ddremot en budgetavvikelse med 13
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mnkr. Budgetavvikelsen beror framst pd FMs
kostnader for eftersatt underhall ca -16 mnkr.

Positiva avvikelser i Gvrigt beror pa vakanser
och dérmed senarelagda projekt

De landstingsgemensamma kostnaderna redovi-
sar ett dverskott jamfort med budget pa

45,9 mnkr. Den positiva avvikelsen beror fram-
forallt pa redovisningen av specialdestinerade
statsbidrag eget kapital.

Uppdragsersattning

Utfallet for uppdragserséttningarna kontra bud-
get innebér en negativ budgetavvikelse pa -1,7
mnkr. Erséttningen till ndmnden for kultur,
utbildning och friluftsverksamhet baseras till
viss del pa antalet elevveckor vid folkhogsko-
lorna. Under 2013 har elevveckorna varit fler &n
budgeterat och darfor har namnden erhallit
hogre ersattning.

Analys kostnads- och intéktsslag

Verksamhetens nettokostnad uppgar till

7 116,5 mnkr, vilket innebér en 6kning med
6,5 % eller 434,1 mnkr jamfort med foregaende
ar. Nar hansyn tagits till de jamforelsestérande
posterna &r 6kningen 5,5 % eller 374,7 mnkr.
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Som jamforelsestorande poster redovisas reser-
vationen for sarskilt avgransade andamal (speci-
aldestinerade statshidrag) samt en realisations-
vinst fran en fastighetsforsaljning. | tabellerna
nedan redovisas inhyrd personal som personal-

kostnad, men i landstingets officiella resultat-
rédkning redovisas denna kostnad som évriga
kostnader.

mnkr Utfall 2013 Utfall 2014 Forandring %
Patientavgifter och andra avgifter 136,7 137,8 0,8%
Ovriga intakter 941,0 993,7 5,6%
Personalkostnader -38224 -4027,0 5,4%
Kdpt verksamhet -1498,7 -1564,9 4,4%
Lakemedel -812,5 -872,1 7,3%
Lokalkostnader -377,1 -389,1 3,2%
Ovriga kostnader -1153,7 -1239,2 7,4%
Avskrivningar -206,7 -207,3 0,3%
Verk.netto. exkl jmf stérande poster -6 793,4 -7 168,1 5,5%
Jamforelsestdrande poster 111,0 51,6

Verksamhetens nettokostnad -6 682,4 -7116,5 6,5%

Patientavgifter och andra avgifter

Patientavgifter och andra avgifter har 6kat med
0,8 % eller 1,1 mnkr, jamfort med foregaende
ar. Okningen &r volymrelaterad eftersom avgif-
terna &r ofdrandrade. L&karbestken har 6kat
inom lanssjukvarden medan de har minskat
inom priméarvarden.

Ovriga intakter

Under 2014 har utfallet for de 6vriga intakterna
varit 993,7 mnkr, vilket &r en 6kning med

52,7 mnkr eller 5,6 % jamfort med féregaende
ar.

Intékterna for forséljning av verksamhet och
tjanster har 6kat med 12,8 mnkr. Okningen
beror bland annat pa att uthyrningen av hjalp-
medel har 6kat och att Regionsjukhuset Karsud-
den har haft 6kade intakter for forsaljning av
rattpsykiatrisk véard. Aven flera av skolorna har
haft 6kade intakter. Intdkterna for forsaljning av
laboratorietjanster till privata vardcentraler och
vardgivare har minskat vilket bl.a. beror pa
lagre prisnivaer i det nya labavtalet.

Utfallet for forséljning av material och varor har
okat med 14,6 mnkr. Okningen beror p4 att
hanteringen av inkontinenshjélpmedel har &nd-
rats. En 6kning kan &ven konstateras for er-
héllna bidrag och Gvriga intakter med 25,2
mnkr. Det ar framforallt de specialdestinerade
statshidragen for asylverksamhet och kémiljar-
den som har 6kat. Aven dvriga statshidrag inom
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patientsikerhetsomradet och psykiatrin har okat
jamfort med foregdende ar.

Personalkostnader

For 2014 uppgar landstingets personalkostnader
inklusive inhyrd personal till 4 027,0 mnkr,
vilket &r en 6kning med 204,6 mnkr eller 5,4 %
jamfort med foregaende ar. Forandringen av
personalkostnaderna kan delas upp i olika kost-
nadsposter, se tabellen nedan.

Forandring
Mnkr 2013-2014
Manadslon 103,6
Inhyrd personal 5,9
Timldn, dvertid, komp, jour 25,7
Ovriga personalkostnader* -11,3
PO-palagg 80,7
Summa 204,6

* Inkl arvoden och pensionskostnader

Kostnaden for manadslon har 6kat med

103,6 mnkr eller 5,2 %. Storsta delen av 6k-
ningen avser I6nerevidering enligt avtal och
volymférandringar. Den 6kade kostnaden for
volymforandring &r en effekt av antalet an-
stallda har ¢kat. Okningen beror dven pa att
kostnaden for individuell 16neférandring utdver
avtal har 6kat, bland annat for att fler ST-lakare
blir specialistldkare.

For att klara kompetensforsorjningen pa lakarsi-
dan och i viss man aven sjukskoterskesidan har
personal hyrts in. Kostnaden har ¢kat inom
lanssjukvarden medan den har minskat inom
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primarvarden. Nar det galler timloner har kost-
naden 6kat inom bland annat lanssjukvarden
och primarvarden. Inom lanssjukvarden har
aven kostnaden for évertid och jour 6kat vilket
bland annat beror pa vakanta sjukskéterske- och
lakartjanster.

Utover kostnaden for bland annat manadslon,
timlon och 6vriga personalkostnader tillkommer
kostnader for t ex arbetsgivaravgifter och avtal-
spensioner. Dessa kostnader redovisas som ett
personalomkostnadspalagg. 2014 hojdes detta
palagg for att ticka 6kade kostnader for kollek-
tivavtalad pension, vilket har resulterat i hogre
kostnader for po-pélagget.

Kopt verksamhet

Utfallet for kopt verksamhet uppgar till

1 564,9 mnkr, vilket &r en 6kning med

66,2 mnkr eller 4,4 % jamfort med foregaende
ar.

Kostnaden for utomlansvard har 6kat med

49,3 mnkr eller 7,5 % jamfort med foregaende
ar. Det ar framforallt kostnaden for fritt vardval,
vardgarantin samt akutvard som har 6kat. Ok-
ningen for vardgarantin och fritt vardval beror
bland annat pa den riktade satsningen for att
forbattra tillgangligheten. Det &r framforallt
klinikerna inom ortopedi och éron-nésa-hals
som stér for 6kningen.

Aven kostnaden for primérvard, tandvard och
spraktolk har okat. Okningen for primarvarden
beror pa 6kade kostnader for list-, tilliggs- och
kvalitetsersattning. Ersattningarna 6kar bland
annat som en foljd av 6kad befolkning, fler ST-
lakare och Sérmlands Halsoprogram. De tkade
kostnaderna for tandvarden kan bland annat
harledas till det sarskilda tandvardsstddet och
satsningen pé kostnadsfri tandvard for unga
vuxna. Kostnaden for spraktolk har dkat pga att
avtal saknas och fler asylsokande.

Under 2014 minskade kostnaderna for kop av
laboratorieundersokningar med 30,8 mnkr jam-
fort med foregaende ar. Minskningen beror
framforallt pa det nya avtalet som borjade galla

hésten 2013. Antalet labprover har daremot 6kat

med 5,8 % under 2014.
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Lakemedel

For 2014 uppgar den totala lakemedelskostna-
den till 872,1 mnkr, vilket innebér en 6kning
med 59,6 mnkr eller 7,3 %. Kostnaden for re-
ceptlakemedel har 6kat med 16,1 mnkr och
dvriga lakemedel har 6kat med 43,5 mnkr. Den
Okade kostnaden for lakemedel beror framforallt
pé inforandet av nya biologiska behandlingar
samtidigt som effekten av patentutgangar har
blivit mindre.

De stdrsta kostnadsdkningarna for receptlake-
medel har framst skett for lakemedel mot tumo-
rer och rubbningar i immunsystemet, lakemedel
for behandling av nervsystemet, matsméltning
och &mnesomséttning samt lakemedel for hjérta
och kretslopp. Aven egenavgifter samt lakeme-
delsrabatter for diabeteshjalpmedel har dkat.

Under aret har kostnaden for évriga liakemedel
okat med 16,5 % vilket framforallt beror pa
6kade kostnader for rekvisitionsldkemedel och
landstingssubventionerade lakemedel. De
storsta kostnadsokningarna ar for lakemedel mot
Hepatit C och mot tumdérer och rubbningar i
immunsystemet.

Lokalkostnader

Under 2014 6kade kostnaden for lokaler med
12,0 mnkr eller 3,2 % jamfort med foregéende
ar. Okningen beror pa okad kostnad for reparat-
ion och underhall, vilket bland annat kan héarle-
das till ombyggnationen av Regionsjukhuset
Karsudden.
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Ovriga kostnader

Ovriga kostnader har okat med 85,5 mnkr, vilket motsvarar 7,4 %. | tabellen nedan specificeras vilka

poster som redovisas som évriga kostnader.

mnkr Utfall 2013 Utfall 2014 %
Sjukvardmaterial 184,1 201,0 9,2%
Hjalpmedel 72,0 77,6 7,8%
Livsmedel, material och varor 69,3 65,5 -5,5%
Forbrukningsinventarier och férbrukningsmaterial 128,2 134,8 5,1%
Reparation och underhall 37,3 39,2 5,1%
Sjukresor, transporter och fordon 130,9 139,9 6,9%
Tele, post och IT-tjanster 55,7 63,1 13,3%
Forsakringar och dvriga riskkostnader 50,1 53,1 6,0%
Bidrag till kollektivtrafik och statlig infrastruktur 212,6 232,3 9,3%
Ovriga lamnade bidrag och gévor 73,5 75,5 2,7%
Ovriga kostnader 140,0 1572 12,2%
Verksamhetens 6vriga kostnader 1153,7 1239,2 7,4%

Kostnaden for sjukvardsmaterial har 6kat med
16,9 mnkr, vilket beror pa att hanteringen av
inkontinenshjalpmedel har &ndrats. Aven kost-
naden for bland annat ortopedtekniska hjalpme-
del och horapparater har dkat jamfort med fore-
géende ér.

Kostnaden for forbrukningsinventarier och
forbrukningsmaterial har dkat, vilket bland
annat beror pa en 6kad kostnad for hyra av me-
dicinsk utrustning. Tele, post och IT-tjénster har
ocksa okat vilket till stor del forklaras av 6kade
kostnader for utvecklingen av landstingets nya
beslutsstodssystem BORIS.

Bidraget till kollektivtrafik och statlig infra-
struktur har totalt 6kat med 19,7 mnkr, varav
18,9 mnkr avser kollektivtrafik och 0,8 mnkr
avser Citybanan. Den 6kade kostnaden for kol-
lektivtrafik kan harledas till arbetet med att
forbattra tillgangligheten till sjukvéarden genom
halsolinjen som startade i slutet av 2013.

Ovriga kostnader har dkat med 17,5 mnkr, vil-
ket beror pa dkade kostnader for konsultarvoden
samt 6vriga frammande tjanster. De 6kade kost-
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naderna kan bland annat hérledas till chefs-
coachning kopplat till medarbetarenkéten, led-
ningsgruppsutveckling inom lanssjukvarden
samt forsoksverksamheten med vardlotsar vid
Mélarsjukhuset.

Avskrivningar

Kostnaden for avskrivningar har 6kat med 0,6
mnkr jamfort med foregaende ar. Kostnaden for
avskrivningar pa IT-utrustning har blivit lagre
medan kostnaden for avskrivningar pa medicin-
tekniska apparater och byggnadsinventarier har
Okat.

Jamforelsestérande poster

For 2014 redovisar landstinget 51,6 mnkr som
jamforelsestdrande poster. Det avser en reser-
vation for sérskilt avgransade andamal (special-
destinerade statsbidrag) pa 39,4 mnkr samt en
realisationsvinst p& 12,2 mnkr fran fastighets-
forsaljningen av vardcentralen Ekeby.
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Skatter och statsbidrag

Utfallet for skatter och statsbidrag uppgar till
7 289,5 mnkr, vilket innebdr en 6kning med
294,5 mnkr jamfort med foregaende ar.

mnkr

Utfall 2013  Utfall 2014 Forandring, %

Skatteintakter

Inkomst- och kostnadsutjamning
Generella statshidrag

Summa skatter och statsbidrag

5348,7 54723 2,3
1008,7 1169,9 16,0

637,6 647,3 1,5
6 995,0 7289,5 4,2

Under aret har landstingsskatten uppgatt till
10,77 kronor per skattekrona. Landstinget har
erhallit skatteintakter motsvarande 5 472,3
mnkr, vilket innebdr en 6kning med 123,6 mnkr
eller 2,3 % jamfort med 2013.

Utfallet for inkomst- och kostnadsutjamningen
har for 2014 blivit 161,2 mnkr, eller 16,0 %
hogre, jamfort med foregdende ar. Som gene-
rellt statsbidrag redovisas bidraget for 1akeme-
delsformanen. Utfallet blev 9,7 mnkr hogre 4n
foregaende ar.

Externt finansnetto

2014 var ett handelserikt ar med stora rorelser
pa finansmarknaden. Rantorna foll kraftigt,
liksom ravarupriserna, valutakursrérelserna var
stora och bdrsutvecklingen stormig i slutet av
aret. Den geopolitiska oron tilltog, inte minst i
samband med Rysslands intdg i Ukraina.
Ranteutvecklingen var en av de storsta over-
raskningarna under 2014. De flesta rdknade med
att konjunkturen skulle ta fart och att rantorna
darmed skulle stiga. | stéllet blev det tvartom —
konjunkturprognoserna skruvades ner och ran-
torna foll kraftigt i stora delar av varlden. |
Sverige sénkte Riksbanken rantan till historiskt
laga 0 %.

Priset pa olja har halverats senaste halvaret i
sparen av ett stort utbudséverskott och OPEC:s
beslut att inte minska produktionen. Det kraftiga
oljeprisfallet vantas ytterligare ddmpa inflat-
ionstrycket framover.

De globala bérserna utvecklades starkt under
2014 och vérldsindex steg med drygt10 % under
aret. En avgorande orsak till uppgéngen var ett
fortsatt extremt 1agt rantelage tillsammans med
kraftfulla stimulanser fran flertalet centralban-
ker.
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Svenska aktiemarknaden steg med 15,9 %, den
amerikanska med 14,9 % och Europa med 4,0
%. Rénteportfoljens jamforelseindex visade
ocksa positiva tal, + 6,9 %.

Landstingets finansiella netto &r 72,3 mnkr
(35,7 mnkr). Nér rantekostnader inklusive 16-
neskatt pa pensioner exkluderas uppgar det
positiva nettot till 99,0 mnkr (79,6 mnkr).
Storsta bidraget till det positiva nettot har varit
forséljningar av finansiella tillgangar

56,3 mnkr (49,7 mnkr).

Landstingets pensionsportfélj har ett totalt
marknadsvarde pa balansdagen, som uppgar till
3 068,0 mnkr (2 355,3 mnkr). Under aret beslu-
tades om en 6verforing av nya medel till ka-
pitalforvaltning pa totalt 501 mnkr. Portfoljens
avkastning for aret uppgar till 11,4 % (8,6 %)
och overstiger darmed med god marginal av-
kastningskravet 2,8 %.

Forvaltningen, som praglas av lag risk, har un-
der aret skett enligt landstingets finanspolicy.
En dversyn av landstingets finanspolicy ska ske
varje &r. Arets dversyn har inte medfort négra
foréandringar i géllande policy.

Landstinget samarbetar sedan flera ar tillbaka
med landstingen i Vastmanland och Orebro.
Under aret har samarbetet utvecklats ytterligare.
Exempel pé aktiviteter &r: upphandling av lea-
singfinansiering fordon, gemensam fondupp-
handling och strukturerade jamférelser av for-
valtningsresultaten.

Landstingets mal for likviditeten ar att den skall
vara i intervallet 50-350 mkr. Vid érsskiftet
uppgar likvida medel till 549 mnkr, och Gversti-
ger saledes det uppsatta malet.
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Landstingets finansnetto bestéar av foljande

Landstingets finansnetto, mnkr 2013 2014
Finansiella intakter 93 108
Finansiella kostnader -13 -9
Réntekostnad pensioner -35 -22
Loneskatt pa rantedel, pensioner -9 -5
Summa Finansnetto -36 72
Kapitalforvaltningens utveckling framgar nedan.

Kapitalférvaltning 2013 2014
Marknadsvérde, mnkr 2 355,3 3068,0
Avrets avkastning, % 8,6 11,4
Totalavkastning, % (sedan start) 55,9 73,5
Avrets upp-/nedskrivning, mnkr 0 0
Likviditet och langfristiga skulder

2013 2014

Likviditet, mnkr 993 549

Genomsnittlig likviditet under aret, mnkr 697 717

Laneskuld, mnkr -
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Pensionsskuld och pensionsmedelsforvaltning

Pensionsskuld och pensions- 2013 2014
skuldsforvaltning, mnkr
Avséttningar for pensioner

Pensioner 1549,7 16445
Sarskild I6neskatt 372,5 398,9
Summa 1922,2 2 055,0
Ansvarsforbindelse

Pensioner 3 556,2 3432,3
Sérskild I6neskatt 865,1 833,1
Summa 44213 4 265,4
Summa pensionsskuld 6 343,5 6 320,4
Forvaltade pensionsmedel

Marknadsvérde 2 355,3 3068,0
Anskaffningsvarde 1981,4 2 540,1
Orealiserade vinster 373,9 527,9
Arets avkastning, % 8,6 11,4
Totalavkastning, % (sedan start) 55,9 73,5
Relation placeringar/skuld

Forvaltade pensionsmedel, % av

totala pensionsskulden

-Bokfort varde 31,2 40,2
-Marknadsvarde 37,1 48,5
Aterlanade medel® 3988,2 32524
Portféljsammanséttning

Likvida medel 147,0 111,8
Svenska aktier 324,8 443,5
Utlandska aktier 552,4 784,9
Alternativa placeringar 100,7 201,8
Nominella obligationer 810,5 1023,6
Reala obligationer 419,9 502,4
Summa 2 355,3 3068,0

'Skillnad mellan pensionsforpliktelser och marknadsvérde pa férvaltade pensionsmedel.

Landstingets totala pensionsskuld uppgick i bokslutet till 6 320,4 mnkr och har ddrmed minskat med 23,1 mnkr

under aret.

Den avgiftsbestamda individuella pensionsdelen for 2014 pa 148,2 mnkr inklusive Iéneskatt, finns redovisad
som kortfristig skuld. Den individuella delen Gverfors till Pensionsvalet under mars ménad.

Det bokférda vardet pa forvaltade pensionsmedel uppgar till 2 540,1 mnkr och motsvarar 40,2 % (31,2 %) av

den totala pensionsskulden
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Investeringar

Under 2014 uppgick landstingets investeringar
inklusive leasing av bilar till totalt 552,2 mnkr.
Pa fastighetssidan pagar de strategiska investe-
ringarna pa Regionsjukhuset Karsudden (RSK),
Maélarsjukhuset (MSE), Kullbergska Sjukhuset
(KSK) och Nykopings lasarett (NLN) — dock
med relativt stor tidsforskjutning, vilket forkla-
rar avvikelsen mot budget. Inom ramarna fér de
strategiska investeringarna pagar aven utform-
ningen och genomférandet av det nya lansmu-
seet. Ovriga projekt som faller under benam-
ningen hyresgastanpassningar och fastighetsdga-
rinvesteringar pagar parallellt som planerat, om
an i nagot mindre omfattning. Bland annat kan
namnas att ett nytt tredje reservkraftsaggregat ar
installerat pa MSE.

Bland storre byggprojekt som pagar kan nam-

nas:

» Programarbete ny byggnad for operation,
akut och vard pagar, MSE

« Akuten, MSE entreprenad pagar

» Hus N5 rivet, entreprenad for nytt logistik-
centrum pagar. Programarbete for operation
och akut pagar, NLN

« Karsudden, ombyggnad etapp 1 samt pro-
gramhandlingar klara for etapp 2. Foljer i
stort byggplanen

» Kullbergska, byggnation av ambulansbygg-
nad pagar, ett tiotal delprojekt ar genom-
forda i entreprenadfas

» Lé&nsmuseet, riktpris &r framtaget

I tabellen nedan framgér fordelningen av landstingets investeringar.

Mnkr 2010 2011 2012 2013 2014 Buzdgf:
- Fastigheter 116,4 137,7 1521 201,6 35472 670,0
T 213 166 126 107 93 25,0
- Hjalpmedel, landstinget 21,1 21,8 23,4 257 269 23,0
- Hjalpmedel, kommunala 7,2 59 55 52 10,7 74
- Ovrig utrustning 885 679 787 893 1511 156,6
Totalt 2545 2499 2723 3325 552,2 882,0

Av fastighetsinvesteringarna, 670 mnkr enligt budget och 354,2 mnkr enligt utfall ovan star:

RSK for 150 Mnkr enligt budget och 124,0 Mnkr enligt utfall.
MSE for 250 Mnkr enligt budget och 28,9 Mnkr enligt utfall.
NLN for 140 Mnkr enligt budget och 53,9 Mnkr enligt utfall.
KSK for 130 Mnkr enligt budget och 30,2 Mnkr enligt utfall.
Lansmuseet for 0 Mnkr enligt budget och 11,8 Mnkr enligt utfall.

Resterande fastighetsinvesteringsutfall &r inte att hanfora till de strategiska ny och ombyggnationer lands-
tinget nu genomfor pa lasaretten samt for Lansmuseet.
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Investeringssumma per forvaltning redovisas nedan.

Mnkr Utfall Budget
Dammsdal 0,8 0,3
Habilitering och hjalpmedel 0,3 4,1
Hjélpmedel 39,9 30,4
Lanssjukvard 93,8 100,0
Primarvard 0,4 1,7
Karsudden 1242 160,0
Kultur & Utbildning 9,4 26,0
Landstingsdir stab inkl VLS samt fordonsleasing 283,4 559,5
Summa 552,2 882,0

Storre investeringsobjekt, dverstigande 3,0 mnkr, avseende fastigheter redovisas i tabellen nedan.

Mnkr Utfall
Ombyggnad Karsudden 124,0
Gods/Miljo/D-data, NLN 38,1
Ombyggnad Akuten, MSE 14,3
Ny administrationsbyggnad, Dammsdal 12,2
Sérmlands Museum 11,8
Utvecklingsplan, KSK 11,3
LK pl6, MSE 11,0
Dialysen njurmottagning, MSE 9,5
Matsal, Okna 7,2
VC City 6,7
Inkladningsrum, KSK pl 2 6,5
Reservkraft, MSE 6,4
Habilitering & Hjalpmedel, MSE 5,7
Psyk oppenvard, KSK 53
N2, plan 2 till N9 plan 3, NLN 4,8
Akuten operation vard, MSE 4,8
Ambulansstation, KSK 4.4
D-data frdn E17 till E 57, MSE 39
Parkeringsplatser, NLN 35
Sterilen avveckling anga, MSE 3,5
Utbyte ventilation pl 5-12, NLN 34
Lankbyggnad, NLN 3,0
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Vita Huset i Nykoping AB

2013 2014
Agarandel (Landstinget, %) 100 100
Resultat (mnkr) 15 2,1
Balansomslutning (mnkr) 12,4 13,1
Soliditet (%) 92,9 92,2

Vita Huset i Nykdping AB &r moderbolag i den
koncern som innefattar Landstinget Sérmlands
heldgda aktiebolag. Bolaget ska dga och forvalta
aktier i Landstingsservice AB och Folktandvar-
den AB. Bolagets uppdrag &r att samordna,
initiera, samt driva vissa projekt tillsammans
med dotterbolagen i syfte att utveckla bolagens
verksamhet. Agardirektiven betraffande finansi-
ella mél har reviderats under perioden.

Styrelsen har under perioden arbetat med struk-
turella fragor, bland annat foljande:

+ utformningen av "Grundlaggande
agardirektiven for Landstinget S6rm-
lands bolag” och ”Policy for Lands-
tinget S6rmlands bolag”.

+  Manatliga méten med dotterbolagens
VD:ar som har utvecklats som ett vik-
tigt forum for olika fragestéllningar i
koncernen och relationen med &garen
landstinget. Mdtena har innehéllet kun-

Folktandvarden Sormland AB

skapshdjande fordjupning i bolagens
verksambheter.

»  Granskning och beredning av &rende
for revidering av tandvardspriser, samt
extra drende angaende TLV:s andringar
i atgardslistan for tandvard.

»  Frégan om ytterligare forbattrade relat-
ioner mellan Servicebolaget och FM-
enheten &r en aktuell punkt. Ekonomi-
chefen deltar i samverkanskommitténs
moten for att fanga upp samarbetet och
fragor som sarskilt behdver diskuteras.

+  De arliga agardirektiven till dotterbola-
gen samordnas med de langsiktiga di-
rektiven pa sa satt att direktiven blir
tredriga med en arlig revidering.

» Bolaget fick i uppdrag att bilda ett
tredje bolag inom koncernen i form av
ett IT-bolag av landstingets IT-
verksamhet (D-data).

2013 2014
Agarandel (Vita Huset, %) 100 100
Resultat (mnkr) 1,6 1,7
Balansomslutning (mnkr) 101,6 102,6
Soliditet (%) 14,1 19,4
Medeltal anstéllda 424 426

Under aret har Folktandvarden Sérmland AB
haft ca 14 000 farre besok i allmantandvérden
och ca 600 farre besok inom speciallisttandvar-
den jamfort med foregaende ar. Det minskade
antalet besok forklaras bland annat av att fler
atgarder har genomforts per kundbesdk och att
den dversyn av riskgrupperingarna som genom-
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fordes under 2013 har gett effekt genom att rétt
kund Kallas i ratt tid. Aven den 6kade personal-
omsattningen och svarigheter att rekrytera tand-
hygienister har bidragit till att besdken minskat.

Antalet kunder som har véntat langre &n tre
manader pa ett planerat besok har okat jamfort
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med foregaende ar, dock erbjuds de flesta kun-
der tid inom en ménad. Den 6kade vantetiden
beror dels pa det minskade antalet besok och
dels pa att den samlade vardtiden har minskat.

Folktandvarden har under aret arbetat med att
utveckla kundrelationerna. En kundunderstk-
ning har genomforts och den visade att kunder
med frisktandvardsavtal & mer nojda an kunder
utan avtal. Under aret har antalet kunder 6kat
med nastan 3 000 jamfort med foregaende &r,
vilket innebdr att rets mal har uppfyllts. Det ar
framfdrallt antalet barn och ungdomar som har
Okat.

Arbetet med att forbattra uppféljningen av tand-
lossningssjukdomar har borjat ge resultat. Ande-
len upptéackta fall med pabérjad parodontal
status 3 och 4 har okat, vilket &r ett resultat av
den kalibrering som gjorts i hela verksamheten.

Soérmland Landstingsservice AB

Ndr det géller karies pa tandernas sidoytor har
71 % av 19 aringarna varit kariesfria, att jam-
fora med malet pa 65 %.

Under aret har samtliga medarbetare genomfort
utbildningen “motiverande samtal”. Malet med
utbildningen &r bland annat att underlatta det
motiverande samtalet for att hjalpa kunden till
battre munhélsa.

Folktandvarden Sérmland AB redovisar ett
positivt resultat fére bokslutsdispositioner och
skatt pa 9,5 mnkr. Bokslutsdispositioner har
gjorts med 7,3 mnkr, varav 7,0 mnkr avser obe-
skattade reserver och 0,3 mnkr avser ett kon-
cernbidrag till moderbolaget.

2013 2014
Agarandel (Vita Huset, %) 100 100
Resultat (mnkr) 55 0,7
Balansomslutning (mnkr) 72,4 70,1
Soliditet (%) 30,2 32,3
Medeltal anstéllda 331 343

Under aret har Sérmland Landstingsservice AB
arbetat med att utveckla och leverera kvalitativa
tjanster under tiden som leveransférandringar
sker med anledning av de stora ombyggnation-
erna pa lanets sjukhus. Ombyggnationerna pa-
verkar effektiviteten pa de leveranstjinster som
bolaget tillhandahaller, bland annat maste inter-
na transporter utforas pa ett annat satt vilket kan
ge bade langre fardvagar och leveranstider.

Under aret har projektet 3R gatt in i en ny fas.
Syftet med projektet &r att sakerstélla kompe-
tensen for att kunna mota de nya teknikkraven i
de nya installationerna i fastigheterna. Under
2014 har bolaget arbetat med planldggning av
det utvecklings- och omstéllningsprojekt som
ska genomfdras de kommande tre aren.

I den érliga kundundersékning som har genom-
forts visade méatningen att kundndjdheten har
forbattrats inom nastan samtliga omraden. |
patientenkaten uppnar kost det basta resultatet
pa fyra &r och konferensservice uppvisar en stor
forbattring. Under aret har bolaget aven fatt i
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uppdrag att leverera bland annat stadtjanster till
flera nya kunder.

Inom verksamhetsndra service har den forsta
fasen for projektet avseende maltidssystemet
Fleximat slutforts och beslut har tagits om att
genomfora fas tva. Under aret har ett upphand-
lingssystem for livsmedel inforts. Systemet dkar
mojligheten till en battre uppfdljning och kon-
troll Gver vara inkop och leveranser fran grossis-
ter. Konferensutbudet pA NLN och MSE har
utvecklats och ett arbete har paborjats for att ta
fram fardiga mellanmal till vardavdelningarna
pa NLN och MSE.

Sormland Landstingsservice AB har under aret
fortsatt arbetet med att forma foretagets gemen-
samma vérdegrund. Samtliga ledare och chefer
har genomgatt en individuell ledarskapsutveckl-
ing dar bland annat egna beteendemal har satts
upp. En personalenkat har genomférts och den
visar bland annat att fler medarbetare skulle
rekommendera arbetsplatsen till andra.
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Inom miljéomradet har bolaget tagit fram hand-
lingsplaner med flera aktiviteter som fokuserar
pa positiv miljopaverkan. Det ar bland annat
arbetet med matsvinn i kdk/restauranger och
planeringen av ny avfallsstation pad NLN. Ett
kemikaliehanteringssystem har inforts vilket har

Sormlands Kollektivtrafikmyndighet

resulterat i att vi nu har ett fungerande kemika-
lieregister.

For 2014 redovisar S6rmland Landstingsservice
AB ett resultat pa 0,7 mnkr fore bokslutsdispo-
sitioner och skatt. Ett koncernbidrag pa 0,1
mnkr har ldamnats till moderbolaget.

2014
Agarandel (%) 50
Resultat (mnkr) 0,0
Balansomslutning (mnkr) 360,0
Soliditet (%) 10,8

Fran och med 2012 galler en ny lagstiftning for
kollektivtrafik som reglerar ansvar och styrning.
Lagstiftningen innebdr att regionala kollektiv-
trafikmyndigheter ska organiseras, strategiskt
inriktade trafikforsorjningsprogram ska utarbe-
tas samt att det efter anmélan till myndigheten
star fritt for kommersiell kollektivtrafik.

Som f6ljd av den nya lagstiftningen bildade
lanets nio kommuner och landstinget Kommun-
forbundet Sérmlands kollektivtrafikmyndighet
(SKTM) dar Landstinget Sérmland &ger hélften
och de nio kommunerna &ger den andra hélften.
Alla dgare ar ocksa medlemmar i Kommunal-
forbundet. Kollektivtrafikmyndigheten har an-
svaret for all kollektivtrafik i Sormlands lan.

Sormland &r med och delfinansierar projektet
Citybanan vilket syftar till att separera pendel-
tag fran ovrig trafik fran Stockholms central och
soderut. Med citybanans fardigstéllande 6kas
antalet spar soderut fran 2 till 4 vilket mojliggor
ytterligare avgangar till forman for den region-
ala trafiken.

Infor det planerade éppnandet av Citybanan
2017 har samverkan intensifierats mellan de sex
agarlanen till MALAB, som &r ett gemensamt
samarbetsforum for den regionala tagtrafiken i
Méalardalen och som upphandlar och férvaltar
avtal for tagtrafik pd myndigheternas uppdrag.
Under 2013 tillkom Ostergétlands lan som de-
lagare i MALAB och har darefter deltagit i
arbetet. Ovriga lan &r Stockholm, Séderman-
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land, Uppsala, Véstmanland och Orebro. Sam-
verkan mellan parterna ska omfatta ett gemen-
samt atagande att genomfora och utveckla ett
storregionalt sammanhallet stomnét med sam-
ordnad trafikering, garanterad fordonsforsorj-
ning, samordnat pris- och biljettsystem och en
gemensam information och marknadsforing.

Arbetet med forberedelserna for en utvecklad
och sammanhallen regional stomtéagtrafik i Ma-
larregionen (Trafikplan 2017) har fortsatt och
under aret har arbetet varit inriktat pa ”Ny trafik
20177, ddr bland annat en programstruktur har
uppréttats som delar in arbetet i fem olika gre-
nar; Trafikavtal, Mélardalstaxan, Kommunikat-
ion, Infrastruktur och Fordon. Processer har
pagatt inom samtliga fem grenar och under 2014
har framférallt depafragan inom ramen for in-
frastruktur utretts och beslutats. Depan kommer
att lokaliseras till Eskilstuna.

Avrets resultat &r positivt (0 mnkr eller mer exakt
2 tkr). Forvaltningskostnaderna dverstiger inte 5
% utan star for 47 % av myndighetens totala
kostnader. Vad galler det sista malet som sager
att ”den procentuella andelen intdkter fran all-
manheten ska é&rligen 6ka” uppgar detta till

18,2 % vilket &r en 6kning med 0,3% jamfort
med tidigare ar. Totalt sett uppfyller Kollektiv-
trafikmyndigheten samtliga finansiella mal som
forbundsdirektionen faststéllt i budget 2014.
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Regionforbundet S6rmland

2013 2014
Rostandel (%) 33 33
Resultat (mnkr) 0,0 3,2
Balansomslutning (mnkr) 37,1 33,6
Soliditet (%) 50,8 65,6
Medelantal anstéllda 18 18

Regionférbundets verksamhet 2014 har till stor
del fokuserats pa tre strategiska utvecklingsom-
raden; kompetensforsorjning, regional infra-
strukturplanering samt innovationsstrukturen.
Dessutom har ett omfattande forberedelsearbete
gjorts med sikte pa EU:s nya strukturfonder.
Forbundet har med stod fran Tillvaxtverket dven
startat ett tvaarigt projekt som syftar till att visa
pa kommunerana och landstinget som attraktiva
arbetsgivare inom vard och omsorg.

Under varen faststéllde regionstyrelsen den
regionala transportinfrastrukturplanen som togs
fram under slutet av 2013. Planen innehéller
statliga satsningar pa vagnitet, cykelvégar,
kollektivtrafikatgarder med mera motsvarande
en miljard kronor fram till 2021. | den nya pla-
nen har satsningarna pa cykelvégar och kollek-
tivtrafik okats vasentligt. Under aret har ett
arbete paborjats for att forbattra tillgangligheten
till internet och &ven tka anvandingen av digi-
tala tjanster i lanet.

Efter ett omfattande férankringsarbete antog
regionstyrelsen i juni en innovations-strategi for
Sormland dar fokus ligger pa innovationer i
foretag och inom offentlig sektor. Under hosten
har arbetet med anpassa regionférbundets arbete
pa detta omréade inletts.

EU:s nya strukturfondsperiod har inletts under
2014 och regionstyrelsen har godkant forslagen
till regionala program bade for socialfonden och
for regionalfonden. Under aret har férbundet fatt
sarskilda medel fran ESF-radet for att genom-
fora en forstudie kring vilka insatser som bor
goras i l&net med stod av socialfonden de kom-
mande sex &ren.

Regionstyrelsen har vidare fattat beslut om stod
till ateruppbyggnad av Grafikens Hus i Marie-
fred samt tillsammans med Sparbankerna och
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lansstyrelsen avsatt medel fér en samordnad
satsning pa sormlandsk mat.

Frén och med november 2014 har en férandring
av férbundskontorets organisation genomforts.
Forandringen innebar en sammanhallen enhet
for verksamhetsomradet regional utveckling och
ett tydligare omradesansvar for kontorets strate-
ger. Kontoret bestar numer av tva enheter. En-
heten Regional utveckling samt enheten Led-
ningsstod, som ansvarar for forbundskontorets
administration, stod till den politiska ledningen
och utveckling av interna rutiner. Dartill kom-
mer en stabsfunktion med strategisk kommuni-
kation och regional analys som verksamhetsom-
raden.

Huvudverksamhetens omfattning har varit lagre
4n budget. Arets dverskott &r ocksé ett resultat
av att staten under 2013 och 2014 beviljat ett
tillskott pa fem miljoner kronor per ar utéver
den ordinarie tilldelningen av utvecklingsmedel
som regionférbundet far disponera. Det har
dock varit svart att pa sa kort tid, anvanda de
extra medlen pa effektivt sett.

For Regionforbundet Sérmland géller som fi-
nansiellt mal att i enlighet med kommunallagen
ha en budget i balans och intdkterna ska darmed
overstiga kostnaderna. Utfallet pa + 3,2 miljoner
kronor visar att det ekonomiska malet ar upp-
natt. Det egna kapitalet &r 22,1 miljoner och
overstiger darmed det faststallda malet pa 12
miljoner. Kassalikviditeten for perioden ar

284 % och Gverstiger ddrmed malet pa 100 %.
Under storre delen av 2013 har arbetet med en
ny regional infrastrukturplan pagatt. Pa rege-
ringens uppdrag har ndrmare en miljard kronor
fordelats till strategiska satsningar pa lanets
transportinfrastruktur.
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En god intern kontroll kdnnetecknas av bland
annat av:

e Dokumenterad och k&nd ansvars- och
befogenhetsfordelning samt dokumen-
terade och k&nda rutiner

e  Goda rutiner for hantering av avvikel-
ser

e Efterlevnad av beslut och kontinuerlig
uppfoljning och utvérdering av verk-
samhetens ekonomi, prestationer och
kvalitet

e Regelbunden riskanalys

e  Sékerhet i system och rutiner

N&mnderna ska lI6pande folja upp det interna
kontrollsystemet inom ndmndens verksamhetsom-
rade och varje ar anta en sarskild plan for uppfolj-
ning av den interna kontrollen. Planer har fast-
stéallts och uppféljningen av den interna kontrollen
har under aret avrapporterats i delarsrapporter
eller pa annat satt. Innehallet i de olika planerna
varierar mellan ndmnderna, och uppféljningar
sker dels av generella regelverk dels av rutiner
som ar mer verksamhetsspecifika. Exempel pa
omraden och rutiner som kontrollerats under 2014
ar:

e Rutiner for att rapportera resultat kopp-
lat till styrkortens mal

e  Uppfdljning av medicinsk kvalitet, del-
tagande i kvalitetsregister

e Rehabilitering av personal efter sjuk-
dom

e Rutiner vid anlitande av inhyrd perso-
nal

e Tillampning av modell fér omprévning
infor beslut om anstéllning av personal

e Rutiner for betydande miljoaspekter

e  Attestkontroll

e Representation, dokumentation
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e Fullstandiga fakturor

Registrering av diagnos- och atgards-

koder

Arvoden till fértroendevalda

Kontroll av utbetalda friskvardshidrag

Uppdatering av vardplaner

Systematiskt arbetsmiljdarbete

Patientsdkerhet

Patienters delaktighet i varden

Samverkan mellan olika vardinstanser

Uppfdljning av telefontillganglighet

Metodik for att inventera och planera

medarbetares och verksamhetens kom-

petensbehov

e Metodik for att dokumentera, prioritera
och kommunicera pagaende utveckl-

ingsarbete

e  Tillampning av beslut om avgifter fran
brukare

e Rutiner for att fora och kontrollera kor-
journaler

Namnderna har vid kontrollerna i vissa fall
upptackt brister och da angivit vilka atgarder
som vidtagits eller planeras for att forbéattra
rutiner/dokumentation/information mm. Be-
démningen &r att ndmnderna har ett fungerande
internkontrollarbete och att den interna kontrol-
len &r tillfredsstallande.

I landstinget pagar ett arbete for att infora ett
heltdckande ledningssystem. Med det heltack-
ande ledningssystemet efterstravas en starkt
forbattrad systematik i dokumentation, kommu-
nikation, forankring och uppféljning av styrdo-
kument.
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Driftredovisning 2014

(mnkr) Verksamhetens nettokostnad
Verk. Skatter,

Landstings- dvriga Verk. statsbidrag, Utfall
Verksamheter bidrag intékter kostnader finansnetto 2014
Namndresultat
Lanssjukvarden 47448 612,2 -5399,6 -6,0 -48,6
Primarvarden 697,4 -682,8 0,9 15,5
Regionsjukhuset Karsudden 232,3 -251,7 1,7 -17,7
Habilitering och utbildning 170,9 102,8 -272,3 2,0 3,4
Gem namnd for vérd, omsorg o hjalpmedel 155,0 -156,6 -0,4 -2,0
Kultur, utbildning och friluftsverksamhet 91,2 150,5 -244,1 -0,1 -2,5
Hallbarhetsnamnden 11,1 -3,4 7,7
Patientndmnden 2,5 2,3 -4,1 0,7
Revision 45 0,1 -4,1 0,5
DU-ndmnden 28,1 -28,1 0,0
Summa namnder 5025,0 1980,7 -7 046,8 -1,9 -43,0
LS bestallning och verksamhet
Halso- och sjukvard -4 744,8 68,1 -387,9 -5064,6
Hélsoval 104,8 -934,9 -0,2 -830,3
Tandvard 10,4 -176,3 -165,9
Regional verksamhet 0,5 -274,3 -273,8
Landstingsdirektdrens staber 25,5 -156,1 -130,6
Verksamhets- och ledningsservice inkl pol led 822,4 -953,4 -24,9 -155,9
Landstingsgemensamt 56,9 -256,1 25,8 -173,4
Summa LS bestallning och verksamhet -4744,8 1088,6 -3139,0 0,7 -67945
Uppdragsersattning
Habilitering och hjalpmedel -170,9 -170,9
Kultur, utbildning och friluftsverksamhet -91,2 -91,2
Héllbarhetsnamnden -111 -111
Patientndmnd -2,5 -2,5
Revision -4,5 -4,5
Summa uppdragsersattning -280,2 0,0 0,0 0,0 -280,2
Eliminering av It interna poster -1 886,2 1886,2 1,2 1,2
Verksamhetens nettokostnad * 0,0 11831 -8 299,6 0,0 -71165
Skatter, utjamn, gen.statshidr och fin.netto 7 360,7 7 360,7
TOTALT LANDSTINGET 00 11831 -8 299,6 7 360,7 2442

* Jamforelsestorande poster ingdr i verksamhetens dvriga intakter

med 51,6 mnkr.
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Forvaltningarnas intédkter och kostnader 2012-2014, internt — externt

% 0k-
Utfall Utfall Utfall Budget  Awvik budget ning
2012 2013 2014 2014 2014 2013-
2014

Lanssjukvard
Intakter, interna 4622,0 4 836,8 5033,3 4 897,5 135,8 4,1
Intdkter, externa 291,5 299,3 323,7 2525 71,2 8,2
Personalkostnader -2 293,0 -24451 -2598,1 -2 509,0 -89,1 6,3
Ovriga kostnader, interna -550,7 -563,4 -555,5 -552,4 -3,1 -1,4
Ovriga kostnader, externa -2 071,2 -2 097,5 -2 246,0 -2 082,6 -163,4 7,1
Finansnetto -6,0 -6,0 -6,0 -6,0 0,0
Summa -7,4 24,1 -48,6 0,0 -48,6
Primarvarden
Intékter, interna 597,5 631,3 668,7 648,0 20,7 59
Intékter, externa 32,9 31,7 28,7 25,7 3,0 -9,5
Personalkostnader -409,0 -436,9 -458,8 -448,5 -10,3 5,0
Ovriga kostnader, interna -187,8 -203,2 -194,5 -200,3 5,8 -4,3
Ovriga kostnader, externa -29,9 -311 -29,5 -25,6 -3,9 -5,1
Finansnetto 0,7 0,9 0,9 0,7 0,2
Summa 4,4 -7,3 15,5 0,0 15,5
Regionsjukhuset Karsudden
Intékter, interna 58,7 69,3 63,8 66,6 -2,8 -7,9
Intékter, externa 152,1 158,4 168,5 156,4 12,1 6,4
Personalkostnader -154,0 -155,3 -164,3 -170,0 5,7 5,8
Ovriga kostnader, interna -38,6 -60,4 -28,8 -311 2,3 -52,3
Ovriga kostnader, externa -17,2 -3,9 -58,6 -40,8 -17,8
Finansnetto 0,0 1,9 1,7 1,9 -0,2
Summa 1,0 10,0 -17,7 -17,0 -0,7
Habilitering & Hjalpmedel
Intékter, interna 170,2 177,0 179,8 175,2 4,6 1,6
Intékter, externa 90,9 90,8 93,9 91,1 2,8 3,4
Personalkostnader -129,4 -136,5 -143,4 -147,3 3,9 51
Ovriga kostnader, interna -43,4 -47,9 -41,3 -39,6 -1,7 -13,8
Ovriga kostnader, externa -77,0 -79,9 -87,6 -81,5 -6,1 9,6
Finansnetto 11 2,1 2,0 2,1 -0,1
Summa 12,4 5,6 3.4 0,0 34
Hjalpmedel
Intékter, interna 85,7 89,7 78,0 73,4 4,6 -13,0
Intakter, externa 51,7 52,7 77,0 74,4 2,6 46,1
Personalkostnader -31,4 -33,7 -35,9 -35,3 -0,6 6,5
Ovriga kostnader, interna -5,9 -5,8 -10,0 -7,9 -2,1 72,4
Ovriga kostnader, externa -95,6 -98,4 -110,7 -103,6 -7,1 12,5
Finansnetto -1,6 -1,0 -0,4 -1,0 0,6
Summa 2,9 35 -2,0 0,0 -2,0
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% Ok-
Utfall Utfall Utfall Budget  Awvik budget ning
2012 2013 2014 2014 2014  2013-
2014

Kultur & Utbildning
Intékter, interna 86,9 98,3 95,6 91,9 3,7 -2,7
Intdkter, externa 142,0 137,6 146,0 141,9 4,1 6,1
Personalkostnader -138,0 -141,9 -148,1 -144,5 -3,6 4.4
Ovriga kostnader, interna -19,1 -21,0 -20,5 -18,6 -1,9 -2,4
Ovriga kostnader, externa -713,4 -74,9 -75,6 -74,3 -1,3 0,9
Finansnetto 0,3 0,1 0,1 -0,4 0,5
Summa -1,3 -1,8 -2,5 -4,0 1,5
Landstingsdirektdrens staber och Verksamhets- och ledningsservice (inkl PN, Rev, DU, HBN)
Intékter, interna 753,7 788,8 754,5 770,6 -16,1 -4,3
Intédkter, externa 135,1 173,1 141,9 132,8 91 -18,0
Personalkostnader -235,0 -269,8 -298,8 -304,3 55 10,7
Ovriga kostnader, interna -85,8 -99,3 -93,7 -92,8 -0,9 -5,6
Ovriga kostnader, externa -716,7 -795,3 -756,6 -757,8 1,2 -4,9
Finansnetto -34,1 -27,9 -24.9 -24,3 -0,6
Summa -182,8 -230,4 -277,6 -275,8 -1,8
LS bestallning
Intékter, interna 18,4 34,7 25,9 25,2 0,7 -25,4
Intakter, externa 84,3 132,6 157,9 147,7 10,2 19,1
Personalkostnader -0,1 -0,1 -1,2 0,0 -1,2
Ovriga kostnader, interna -5157,6 -5376,5 -5639,6 -5527,8 -111,8 4,9
Ovriga kostnader, externa -760,6 -833,3 -877,4 -1 030,6 153,2 5,3
Finansnetto -0,3 -0,2 -0,2 0,0 -0,2
Summa -5815,9 -6 042,8 -6 334,6 -6 385,5 50,9
Landstingsgemensamt
Intékter, interna 3,9 24,8 11,4 0,0 114 -54,0
Intékter, externa 126,2 90,0 45,5 5,2 40,3 -49,4
Personalkostnader -159,1 -201,1 -179,2 -187,1 7,9 -10,9
Ovriga kostnader, interna -11,7 -96,4 -39,9 0,0 -39,9 -58,6
Ovriga kostnader, externa -17,5 -40,2 -35,7 -63,6 27,9 -11,2
Finansnetto 39,9 30,1 25,7 26,2 -0,5
Lamnade uppdragsersatining- 2928 2130  -2802 2785 17 26
Summa -311,1 -465,8 -452,4 -497,8 45,4
Summa nettokostnad -6 297,8 -6 704,9 -7116,5 -7 180,1 63,6
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Resultatrakning

mnkr Koncernen Landstinget
Utfall Utfall Utfall Utfall
Not 2013 2014 Not 2013 2014
Verksamhetens intékter 14964 15453 1 1077,7 11315
Verksamhetens personalkostnader -4.047,9 -4 2625 2 -3663,9 -3862,6
Verksamhetens dvriga kostnader -4 004,6 -4 220,3 3 -4 000,5 -4 229,7
Avskrivningar 4b -213,1 -214.3 4a -206,7 -207,3
Jamforelsestérande poster 111,0 51,6 5 111,0 51,6
Verksamhetens nettokostnad -6 658,2 -7 100,20 -6 682,4 -7116,5
Skatteintakter 5348,6 54723 6 5348,6 54723
Inkomst- och kostnadsutjamning 1008,7 1169,9 7 1008,7 1169,9
Generella statshidrag 637,6 647,3 8 637,6 647,3
Finansiella intékter 92,9 105,9 10 92,8 109,1
Finansiella kostnader -57,6 -39,2 10 -57,1 -37,9
Jamforelsestorande poster -213,1 --- 5 -213,1 ---
Resultat fore skatt 158,9 256,0 135,1 2442
Skatt -4,4 -2,0 --- ---
Avrets resultat 1545 254,0 135,1 244.2
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Balansrakning

mnkr Koncernen Landstinget

Not Utfall Utfall Not Utfall Utfall

2013 2014 2013 2014

TILLGANGAR
Anlaggningstillgdngar
Immateriella anlaggningstillgangar 57 34 11 57 34
Materiella anldggningstillgdngar 12b 17144 20439 12a 1682,0 2007,8
Finansiella anlaggningstillgangar 40,9 46,7 13 50,1 56,0
Summa anlaggningstillgangar 1761,0 2094,0 17378 2067,2
Bidrag till statlig infrastruktur 339,8 329,7 14 339,8 329,7
Summa bidrag till statlig 339,8 329,7 339,8 329,7
infrastruktur
Omsittningstillgangar
Forrad 358 354 32,7 32,7
Kortfristiga fordringar 608,0 652,7 15 576,8 619,3
Kortfristiga placeringar 23676 2755,70 16 2 365,6 2753,6
Kassa och bank 621,7 353,8 17 615,7 346,8
Summa omséttningstillgangar 36331 3797,6 3590,8 37524
SUMMA TILLGANGAR 57339 62213 5668,4 6149,3
EGET KAPITAL, AVSATT-
NINGAR OCH SKULDER
Eget kapital 18b 18a
Avrets resultat 154,5 2539 135,1 244.2
Resultatutjgmningsreserv 261,8 261,8 261,8 261,8
Ovrigt eget kapital 1194,2 1348,4 1203,9 1339,0
Summa eget kapital 1610,5 1864,1 1600,8 1845,0
Avsattningar
Awvsatt till pensioner 1930,0 2059,6 19 19222 2055,0
Andra avséttningar 20b 322,3 2748 20a 319,3 270,2
Summa avsattningar 2252,3 23344 22415 23252
Skulder
Langfristiga skulder 193,4 10,0 21 1734 ---
Kortfristiga skulder 1677,7 20128 22 1652,7 19791
Summa skulder 18711 2022,8 1826,1 1979,1
SUMMA EGET KAPITAL, 57339 62213 5668,4 6149,3
AVSATTNINGAR OCH SKULDER
PANTER OCH ANSVARSFOR-
BIND-ELSER
Pensionsforpliktelser 44252 4269,0 23 44213 42654
Ovriga ansvarsforbindelser 30,0 30,0 23 30,0 30,0
Forvaltade fonder 213 24,0 21,3 24,0
Leasing 2157 24 2157
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Kassaflédesanalys

mnkr Koncernen Landstinget
Not Utfall Utfall Not Utfall Utfall
2013 2014 2013 2014
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Avrets resultat 154,5 254,0 135,1 2442
Justering for av- och nedskrivningar 213,1 2143 206,7 207,3
Justering for gjorda avséttningar 3716 129,6 366,0 132,8
Justering realisationsresultat vid forséljning av -28,2 -12,6 -28,2 -12,6
anlaggningstillgangar
Justering for 6vriga ej likviditetspaverkande 17,0 13,2 17,0 11,3
Fli/(l)::jeerl fran verksamheten fore forandring av 728,0 598,5 696,6 583,0
rorelsekapital
Okning (-) / minskning (+) av rorelsefodr -67,9 -44.7 -60,3 -42,5
Okning (-) / minskning (+) av forrad -1,5 04 -1,1 ---
Okning (+) / minskning (-) av rérelseskulder 268,5 335,1 268,6 326,4
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 927,1 889,3 903,8 866,9
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Investeringar i byggnader och inventarier -342,8 -552,9 -332,5 -541,6
Investeringar i finansiella tillgdngar --- --- --- ---
Avyttring materiella tillgangar 49,0 20,6 10 49,0 20,6
Awyttring finansiella tillgdngar --- --- --- .-
Kassaflode fran investeringsverksamheten -293,8 -532,3 -283,5 -521,0
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Nyupptagna lan 20,0 .- --- ---
Minskning av langfristiga skulder --- -183,4 --- -173,4
Okning l&ngfristiga fordringar --- --- --- .-
Minskning av langfristiga fordringar --- --- 30,0 ---
Kassafléde fran finansieringsverksamheten 20,0 -183,4 30,0 -173,4
UTBETALNING AV BDRAG
TILL INFRASTRUKTUR
Utbetalning av bidrag till City- -351 -53,4 -35,1 -53,4
banan
ARETS KASSAFLODE 618,2 120,2 615,2 119,1
Likvida medel vid arets borjan 2371,10 2989,30 2 366,10 2981,30
Likvida medel vid arets slut 2989,30 3109,50 2981,30 3100,40
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Noter

Not 1. VERKSAMHETENS
INTAKTER

Landstinget

Not 4a. AVSKRIVNINGAR

Landstinget

2013 2014
Patientavgifter och andra avgifter 136,7 137,8
Forséljning av verksamhet 371,3 396,9
Forséljning av tjénster 275,0 262,2
Forséljning av material och varor 21,9 36,5
Erhalina bidrag 249,9 275,6
Ovriga intakter 22,9 22,5
Summa 1077,7 11315
Not 2. PERSONALKOSTNADER  Landstinget

2013 2014
Manads- och timlgner 2065,8 21838
Overtid mm 47,2 52,3
Jour, OB mm 139,3 151,5
Sjukléner 35,3 38,7
Kompetensutveckling 44,0 45,7
Avgangsférmaner 4,0 49
Sociala avgifter 822,4 862,6
Pensionskostnader 376,7 392,0
Ovriga personalkostnader 129,2 1311
Summa 3663,9 3862,6
Not 3. OVRIGA KOSTNADER Landstinget

2013 2014
Utomlansvard 656,0 705,3
Ovrig kopt sjukvardsverksamhet 352,7 376,8
Sjukvardsmaterial 184,1 201,0
Medicinsk service och teknik 2423 2115
Lakemedel 812,5 872,1
Hjéalpmedel 72,0 77,6
Kop av tandvardsverksamhet 167,2 1824
Kopt utbildning 6,3 6,2
Organisationsbidrag 27,3 27,8
Kollektivtrafik 198,4 2174
Inhyrd personal 158,5 164,4
Ovrigt material/kopta tjanster 143,5 144,6
Fastighetskostnader inkl hyror 377,1 389,1
Forbrukningsinventarier/material 120,2 123,0
Ovriga tjanster 119,7 149,4
Ovriga kostnader 2148 223,1
Transporter och frakter 106,1 1141
Bidrag till Regionforbundet & S6rm- 27,6 29,0
lansturism
Bidrag till statlig infrastruktur, upp- 14,2 14,9
l6sning
Summa 4000,50 4229,70
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2013 2014
Byggnader 84,8 83,6
Maskiner och inventarier 117,5 120,1
Immateriella tillgangar 32 2,3
Mark och markanléggningar 1,2 1,3
Summa 206,7 207,3
Not 4b. AVSKRIVNINGAR Koncernen

2013 2014
Byggnader 84,8 83,6
Maskiner och inventarier 1239 1271
Immateriella tillgangar 32 2,3
Mark och markanléaggningar 1,2 13
Summa 2131 2143
Not 5. JAMFORELSESTRANDE  Landstinget
POSTER

2013 2014
Forsaljning av anl tillg 27,2 12,2
Aterbetalning av premie AFA forsak- 83,8
ring
Statshidrag --- 39,4
Summa 111,0 51,6
Sénkt kalkylranta pensioner 2131
Summa 2131 0
Not 6. SKATTEINTAKTER Landstinget

2013 2014
Preliminérskatt 5376,20 5480,2
Prognos slutavrékning -32 6,0
Justeringspost av skatteintakter 44 -13,9
Summa 5348,6 54723
Not 7. UTJAMNING Landstinget

2013 2014
Inkomstutjamningsbidrag 1 026,60 1078,90
Kostnadsutjamningsbidrag/avgift 46,9 156,3
Strukturbidrag --- 4,1
Regleringsbidrag/avgift -64,8 -69,4
Summa 1 008,70 1169,90
Not 8. GENERELLA STATSBI- Landstinget
DRAG

2013 2014
Bidrag for lakemedelsforménen 637,6 647,3
Summa 637,6 647,3
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Not 9. AVYTTRING
TILLGANGAR

Landstinget

Fastigheter
Ovriga materiella tillgéngar
Summa

Not 10. FINANSIELLA
INTAKTER OCH KOSTNADER

Finansiella intakter
Utdelningar
Rénteintakter

Resultat vid fors. av finansiella anl.
tillgangar

Ovriga finansiella intakter

Summa finansiella intékter

Finansiella kostnader
Rantekostnader

Réntekostnad pensioner
Resultat vid fors. av finansiella
tillgéngar

Nedskrivningar

Ovriga finansiella kostnader
Summa finansiella kostnader
Summa finansnetto

Not 11. IMMATERIELLA
ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Immateriella tillgdngar
Ingéende anskaffningsvérde
Nyanskaffningar

Avyttringar och utrangeringar
Utgaende anskaffningsvérde

Ingéende ack avskrivning enligt plan
Avrets avskrivningar
Avyttringar och utrangeringar

Utgéende ack avskrivningar enligt
plan

Summa immateriella anlaggnings-
tillgangar

Landstinget Not 12a. MATERIELLA
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
2013 2014
47,9 20 Maskiner och inventarier
11 0,6 Ingdende anskaffningsvarde
49,0 20,6 Nyanskaffningar
Avyttringar och utrangeringar
Landstinget Utgaende anskaffningsvarde
2013 2014 Ingaende ack avskrivning enligt plan
Avrets avskrivningar
13.4 158 Avyttringar och utrangeringar
171 14.4 Ultgéende ack avskrivningar enligt
plan
5738 68,7 Summa bokfért varde
45 10,2
92,8 109,1 Konst
Ingéende bokfort varde
Nyanskaffningar
35 27 Avyttringar och utrangeringar
43,7 266 Summa bokfort varde
8,1 6,6
Byggnader
01 Ingéende anskaffningsvérde
17 2 Nyanskaffningar
57,1 37,9 Awvyttringar och utrangeringar
35,7 71,2 Utgaende anskaffningsvérde
Landstinget Ingéende ack avskrivning enligt plan
Avrets avskrivningar
2013 2014 Avyttringar och utrangeringar
Utgaende ack avskrivningar enligt
plan
O5i SL7 Summa bokfort véarde
34 04 Mark och markanlaggningar
51,7 51,3 . . ..
Ingdende anskaffningsvarde
Nyanskaffningar
-46,2 -46 . .
Auvyttringar, utrangeringar och
-3.2 2.3 rattelser
34 04 Utgéende anskaffningsvarde
-46,0 -47,9
Ingéende ack avskrivning enligt plan
57 34 9 g enigep

Arets avskrivningar
Avyttringar och utrangeringar

Utgaende ack avskrivningar enligt
plan
Summa bokfort véarde

Summa materiella anlaggningstill-
gangar
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2013

1538,5
129,0
-318,0
1349,5

-1173,5
-117,5
316,8
-974,2

3753

6,8
21
-2,3
6,6

35331
201,1
-106,5
3627,7

-2 365,8
-84,8
83,9
-2 366,7

1261,0

49,1
0,2
1,7

51,0

-11
-1,2
0,3
-11,9

39,1

1682,0

2014

1349,50
187,3
-54,9

14819

-974,20
-120,8
52,4
-1042,6

439,3

3627,70
350,7
-53,9

39245

-2 366,70
-83,6
47,1

-2 403,2

15213

51
35
-0,8

53,7

-11,9
-1,3
0,1
-13.1

40,6

2007,8
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Not 12b. MATERIELLA Koncernen Not 13. FINANSIELLA Landstinget
ANLAGGNINGSTILLGANGAR ANLAGGNINGSTILLGANGAR
2013 2014 2013 2014

Maskiner och inventarier Aktier och andelar
Ingdende anskaffningsvarde 15811 1401,6 Koncernféretag
Nyanskaffningar 139,3 198,1 Vita Huset i Nykdping AB 10,0 10,0
Avyttringar och utrangeringar -318,8 -54,8 Kommunalférbundet Sérmlands 19,5 19,5
Utgaende anskaffningsvarde 1401,6 1544,9 kollektivtrafikmyndighet

Summa 29,5 29,5
Ingdende ack avskrivning enligt plan -1 186,8 -993,9 L
Avrets avskrivningar -123,9 -128,0 Ovrigt
Avyttringar och utrangeringar 316,8 52,4 P“<orr_1munir?vest Ek For 3,5 35
Utgaende ack avskrivningar enligt -993,9 -1069,5 Ovriga aktier och andelar* 04 6.3
plan Summa 3,9 9,8
Summa bokfort varde 407,7 475,4 Summa aktier och andelar 334 39,3
Konst Langfristiga fordringar
Ingéende bokfort varde 6,8 6,6 Forlagslan Kommuninvest AB 16,7 16,7
Nyanskaffningar 2,1 Lan Folktandvarden Sérmland AB -
Avyttringar och utrangeringar -2,3 - Summa langfristiga fordringar 16,7 16,7
Summa bokfort véarde 6,6 6,6

Summa finansiella anlaggningstill- 50,1 56,0
Byggnader géngar
Ingéende aﬁsmﬁmngsvarde 35331 3621 YTidigare nedskrivning av kapitaltillskott till Landstingens
Nyansl_<affn|ngar . 2011 3507 Omsesidiga Férsakringsbolag pa 5,8 mnkr har aterférts under
Avyttringar och utrangeringar -106,5 -53,9 2014 da det inte langre finns skal fér nedskrivningen.
Utgaende anskaffningsvérde 3627,7 39245

Not 14. BIDRAG TILL STATLIG  Landstinget
Ingéende ack avskrivning enligt plan -2 365,8 -2 366,7 INFRASTRUKTUR
Avrets avskrivningar -84,8 -83,6 2013 2014
Avyttringar och utrangeringar 83,9 47,1 Citybanan * 339,8 329,7
Utgaende ack avskrivningar enligt -2 366,7 -2 403,2 Summa 339,8 329,7
plan
Summa bokfort varde 1261,0 15213 Y Avsattningen avser medfinansiering av Citybanan i Stockholm

(LF 8141/2009) Uppldsning av bidraget (resultatforing) sker
Mark och markanlaggningar under 25 ar och med bérjan 2013 da ocksa den forsta utbetal-
Ing&ende anskaffningsvérde 49,1 51,0 ningen gors. Detta medfor resultatpdverkan t o m 2037-12-31.
Nyanskaffningar 0,2 35
Avyttringar och utrangeringar 1,7 -0,8
Utgaende anskaffningsvérde 51,0 53,7
Ingdende ack avskrivning enligt plan -11,0 -11,9
Avrets avskrivningar -1,2 -1,3
Avyttringar och utrangeringar 0,3 0,1
Utgaende ack avskrivningar enligt -11,9 -13.1

lan

gumma bokfort varde 39,1 40,6
Summa materiella anlaggningstill- 17144 20439

gangar
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Not 15. KORTFRISTIGA

Landstinget

FORDRINGAR

2013 2014
Kundfordringar 140,8 149,8
Diverse kortfristiga fordringar 60,2 70,5
Forutbetalda kostnader och upplupna 375,8 399,0
intékter
Summa 576,8 619,3

Not 16. KORTFRISTIGA
PLACERINGAR

Landstinget

Aktier och andelar
Obligationer
Summa

Dérav

Placeringstillgangar, pensionsmedel
Aktiefonder

Ovrig rénteforvaltning

Strukturerade produkter

Alternativa placeringar
Vérdereglering

Summa placeringstillgdngar, pens-
ionsmedel

Ovriga kortfristiga placeringar

Summa

2013 2014
743,7 1086,6
1621,9 1667,0
2365,6 2753,6
525,9 907,6
1222,8 14535
160,0 55,0
72,8 124,0
19815 2540,1
384,1 2135
2 365,6 2753,6

Not 17. KASSA OCH BANK

Landstinget

Kassa
Bank
Summa

2013 2014

0,4 04
615,3 346,4
615,7 346,8
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Not 18a. EGET KAPITAL Landstinget

2013 2014
Avrets resultat 135,1 2442
Resultatutjamningsreserv* 261,8 261,8
Ovrigt eget kapital® 1203,9 1339,0
Summa 1600,8 1845,0

YEnligt beslut i landstingsfullmaktige, § 146/2013 har reserve-
rade verskott fran tidigare &r avseende tillfalliga intaktsminsk-
ningar eller kostnadsékningar 6verforts till resultatutjgmningsre-
serven

2| dvrigt eget kapital finns reserverat

for:

- Sociala investeringar, LF 843/2013 20,0 20
- Utjdmning av framtida pensions- 82,0 82
kostnader, LF §31/2001

- Reserverat for pdgéende utveckl- 39,4

ingsprojekt inom omradena psykiatri
och vard av sjuka aldre som finansie-
rats med statliga bidrag. Medlen ska
disponeras aren 2015-2020 enligt
foljande:

2015 23,9 mnkr

2016 8,0 mnkr

2017 3,3 mnkr

2018-2020 1,4 mnkr/ar

Eget kapital har foljande uppdelning per férvaltning fore ev.
resultathantering:

Hélso- och sjukvarden 16,8 -31,9
Priméarvarden* 23,3 39,2
Karsudden 114,4 96,7
Habilitering och hjélpmedel 79,9 83,4
Hjalpmedel? 31,6 19,6
Kultur & Utbildning 36,6 34,2
Landstingsstyrelsen och 6vriga 1298,2 1603,8
namnder

Summa 1600,8 1845,0

YEnligt beslut i landstingsfullméktige, § 43/2014 avseende
resultathantering 2013 har primarvardsnamndens egna kapital
justerats med 0,4 mnkr under 2014

2Under 2014 har amortering pa langfristig skuld skett med 10
mnkr vilket minskat det egna kapitalet.

Not 18b. EGET KAPITAL Koncernen

2013 2014
Avrets resultat 154,5 253,9
Resultatutjamningsreserv® 261,8 261,8
Ovrigt eget kapital? 1194,2 13484
Summa 1610,5 1864,1
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Not 19. AVSATT TILL PENS-
IONER

Landstinget

Not 22. KORTFRISTIGA SKUL-
DER

Landstinget

2013 2014

Ingdende avséattning 1555,9 19222
Pensionsutbetalningar -30,1 -35,1
Nyintjénad pension 113,3 1189
Nya sérskilda avtalspensioner 2,6 0,3
Slutbetalning FAP 75 21
Raénte- och basbeloppsupprakningar 35,0 21,2
Foréndring av I6neskatt 71,4 26,5
Ovrigt -4,9 -11
Séankning av diskonteringsrantan 1715
(RIPS) exkl l6neskatt
Utgaende avsattning 19222 2055,0
Dérav
Pensioner 1525,7 1637,7
Avtals- och visstidspensioner* 9,4 6,8
Pensioner fd Landstingstvatten 14,7 11,6
Loneskatt 372,4 398,9
Summa 19222 2055,0
Y Antal avtalspensioner 14 12

Antal visstidspensioner 4 4

dérav fértroendevalda 4 4
Senast avlasta aktualiseringsgrad, % 95 95
Not 20a. ANDRA AVSATTNING-  Landstinget
AR

2013 2014

Citybanan * 3188 270,2
Omstrukturering 2 05
Summa 319,3 270,2

Y Avsattningen avser medfinansiering av Citybanan i Stockholm.
Det avtalade beloppet har uppréknats med avtalat index till
prisniva 2014-12-31. Fortsatt omrakning ska goras arligen fram
till betalningsdag. Utbetalningarna har pabérjats 2013 och ska

ske aren 2013-2017.

2 Avser beréaknad aterstaende hyreskostnad for tomstélld lokal
till foljd av omstrukturering (Nyfors dsk-mottagning)

Not 20b. ANDRA AVSATTNING-  Koncernen
AR

2013 2014
Citybanan * 318,8 270,2
Omstrukturering 05
Ovrigt 3,0 4,6
Summa 322,3 274,8
Not 21. LANGFRISTIGA SKUL-  Landstinget
DER

2012 2014
Reverslan Landstingens Omsesidiga 1734
Férsakringsholag (LOF)*
Summa 1734 0,0

Y Reversen ska Igsas under 2015 och skulden redovisas darmed

som Kortfristig 2014.
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2013 2014
Leverantérsskulder 580,0 667,1
Personalens kallskatt o arb giv avg 118,3 1234
Upplupna léner inkl PO 30,6 26,4
Upplupna pensionskostnader ink 136,4 148,2
l6neskatt
Semester- jour- 0 kompskuld inkl PO 293,2 309,8
Upplupna kostnader och férutbetalda 298,3 268,2
intékter
Skulder till koncernforetag, likviditet 148,6 195,8
Forutbetalda skatteintékter 32,0 45,9
Upplupna réntor 4,0 10,8
Ovrigt 11,3 10,1
Kortfristig del av reverslan Lands- 1734
tingens Omsesidiga Forsakringsbolag
(LOF)
Summa 1652,7 1979,1
Not 23. PANTER OCH ANSVARSFORBIN-
DELSER
Pensionsforpliktelser inom linjen Landstinget

2013 2014
Ingdende ansvarsforbindelse 4148,3 44213
Pensionsutbetalningar -146,3 -150,4
Rénte- och basbeloppsupprakningar 102,7 36,9
Férandring av loneskatt 54,7 -30,4
Bromsen -10,5
Ovrigt -4,3 -1,5
Sénkning av diskonteringsrantan 266,2 -
(RIPS) exkl ldneskatt
Summa pensionsforpliktelser 44213 42654
Dérav
Pensionsskuld (intjanad fore 1998) 3551,2 34226
Sérskild Ioneskatt 865,1 8331
Ovriga pensionsforpliktelser inklu- 5,0 9,7
sive Ioneskatt!
Summa 44213 42654

Y Landstinget har for narvarande pensionsforpliktelser enl

PBFsom inte borjat utbetalas gentemot sju fortroendevalda.
Berakningarna bygger p& antagande om maximalt utfall av
avtalade forméner samt direkt uttag av pension for redan avga-
gna och vid mandatperiodens utgéng for nu aktiva.
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Ovriga ansvarsforbindelser

Landstinget Sérmland har i januari 1995 ingatt en solidarisk
borgen sasom for egen skuld for Kommuninvest i Sverige AB:s
samtliga nuvarande och framtida forpliktelser. Samtliga 280
kommuner som per 2014-12-31 var medlemmar i Kommunin-
vest har ingétt likalydande borgensforbindelser. Mellan samtliga
medlemmar i Kommuninvest ekonomisk férening har ingatts ett
regressavtal som reglerar fordelningen av ansvaret mellan med-
lemskommunerna vid ett eventuellt ianspraktagande av ovan
ndmnda borgensforbindelse. Enligt regressavtalet ska ansvaret
fordelas dels i férhallande till storleken pa de medel som respek-
tive medlemskommun I&nat av Kommuninvest i Sverige AB,
dels i forhallande till storleken pa medlemskommunernas respek-
tive insatskapital i Kommuninvest ekonomisk férening. Vid en
uppskattning av den finansiella effekten av Landstinget Sorm-
lands ansvar enligt ovan ndmnd borgensférbindelse, kan noteras
att per 2014-12-31 uppgick Kommuninvest i Sverige AB:s totala
forpliktelser till 299 065,5 mnkr och totala tillgangar till 290
729,6 mnkr. Landstingets andel av de totala forpliktelserna
uppgick till 172,7 mnkr andelen av de totala tillgdngarna upp-
gick till 170,8 mnkr.

Landstinget Sérmland har i april 2013 ingatt borgen sasom for
egen skuld for Folktandvarden Sérmland AB:s laneforpliktelser
upp till ett totalt hdgsta belopp om 30 mnkr, jamte I6pande ranta
och kostnader. For detta ska bolaget betala marknadsmassig
borgensavgift till landstinget enligt av SKL framtagen berak-
ningsmodell. Folktandvarden Sérmland AB:s laneforpliktelser
uppgar per 2014-12-31 till 10 mnkr. Under aret har bolaget
betalat 0,14 mnkr i borgensavgift till Landstinget Sérmland.

Landstinget ansvarar som del4gare i Patientforsakringen LOF for
bolagets forbindelser till ett belopp motsvarande 10 ganger den
premie landstinget har att erlagga for vart ar som forlust har
uppkommit i patientforsakringen. Ar 2014 uppgér premien till
27,3 mnkr.
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Landstinget
Not 24. OPERATIONELL LEA-
SING

2014

Ej uppsdgningsbara operationella leasing-/hyresavtal som &évers-
tiger 3 ar

-med forfall inom 1 ar 18,2
-med forfall inom 1-5 &r 64,8
-med forfall senare ar 5 ar 132,7
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Upplysningar om redovisnings-
principer

Upplysningar om redovisningsprinciper

Redovisningen har skett i enlighet med den
kommunala redovisningslagen och de rekom-
mendationer som lamnats av Radet for kommu-
nal redovisning, RKR vilket bl.a. innebér att:

Intakter redovisas i den omfattning det &r sanno-
likt att de ekonomiska tillgangarna kommer att
tillgodogéras landstinget och intdkterna kan
berdknas pa ett tillforlitligt satt.

Fordringar har upptagits till de belopp varmed
de berdknas inflyta.

Tillgangar och skulder har upptagits till an-
skaffningsvardet dar inget annat anges.

Periodiseringar av inkomster och utgifter har
skett enligt god redovisningssed.

Vérdering av kortfristiga placeringar har gjorts
till det l&gsta av det verkliga vardet och an-
skaffningsvardet.

Periodisering

Periodisering har skett for att ge en rattvisande
bild av landstingets resultat och finansiella
stéllning. Det innebér att utgifter kostnadsfors
det ar forbrukningen skett och inkomster in-
taktsfors det &r som intakterna genererats. Kon-
sekvens- vésentlighets- och forsiktighetsprinci-
pen tillampas i forekommande fall som kom-
plement till periodiseringsprincipen.

Jamfdrelsestérande poster

Jamforelsestorande poster ar resultat av handel-
ser eller transaktioner som inte &r extraordinéra
men som &r viktiga att uppmarksamma vid jam-
forelser med andra perioder. Sddana poster
sérredovisas i resultatrdkningen.

Intékter
Skatteintakter
I enlighet med Radet for kommunal redovis-

nings rekommendation nr 4:2 har landstings-
skatten periodiserats. Detta innebdr att lands-
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tinget for 2014 har bokfort den definitiva slutav-
rakningen fér 2013 och en preliminar slutavrak-
ning for 2014 enligt decemberprognos fran
Sveriges Kommuner och Landsting.

Externt finansierade projekt

Bidrag till sddana projekt intdktsfors under
projektets I6ptid och matchas mot nedlagda
kostnader. Enligt huvudregeln bokfors eventu-
ellt nettodverskott som intakt det ar projektet ar
slutfort, sdvida det inte finns en Gverenskom-
melse om att medlen ska aterbetalas till bidrags-
givaren.

Statsbidrag

De generella statshidragen omfattas framst av
systemet for kommunalekonomisk utjamning
som anvands for att utjamna for skillnader i
intakter eller strukturella forutsattningar. De
generella statsbidragen kan landstingen fordela
fritt till olika verksamheter och d&ndamal och
dessa bidrag redovisas normalt enligt kontant-
metoden dvs de intéktsfors i samband med utbe-
talning.

Specialdestinerade/riktade statshidrag &r av-
sedda for en bestdmd verksamhet eller ett visst
andamal och redovisas i resultatrakningen till-
sammans med 6vriga verksamhetsanknutna
intakter. De kraver i regel nagon form av mot-
prestation och aterrapportering. Prestationsbase-
rade erséttningar periodiseras i normalfallet till
den period dar prestationerna utforts.

Prestationsbaserade bidrag som utbetalas for ett
framtida tidsbestamt projekt bokférs och mat-
chas mot kostnader 6ver den fastslagna peri-
oden.

Icke prestationsbaserade bidrag betalas ut utan
krav pa motprestation och intaktsfors den period
som bidraget avser. Bidraget intaktsfors i sin
helhet &ven om nedlagda kostnader inte motsva-
rar bidragets storlek for den period bidraget
avser.

En striktare tillampning av principerna for peri-
odisering av riktade statsbidrag har paverkat
2014 rs resultat positivt med 39,4 mnkr. Detta
belopp har exkluderats vid berakning av balans-
kravsresultatet samt reserverats inom ovrigt eget
kapital for pagaende utvecklingsprojekt.
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Fran och med 2014 redovisas statshidraget for
insatser for en kvalitetssaker och effektiv sjuk-
skrivningsprocess som ett specialdestinerat
statshidrag istéllet for som tidigare som ett ge-
nerellt sédant. 2013 rs redovisning har justerats
for jamforbarhet.

Kostnader

Avskrivningar

Rak nominell avskrivning tillampas som av-
skrivningsmetod och avskrivningarna paborjas i

anslutning till att tillgdngen tas i bruk.

Avskrivningstiden for olika typer av anlédgg-
ningstillgangar ligger inom féljande intervall:

Immateriella tillgangar 3-8ar
Byggnader 10-30 ar
Byggnadsinventarier 5-20 ar
IT-utrustning 3-84r
Bilar o andra transportmedel ~ 5-7 ar
Medicinsk apparatur 3-10 &r
Ovr. maskiner och inventarier 5-10 ar

P& anlaggningstillgangar i form av mark, konst
och pagéaende investeringar gors inga avskriv-
ningar.

Overgang till komponentavskrivning kommer
att ske successivt genom att nya och pagaende
investeringsprojekt vid projektavslut delas upp i
komponenter som skrivs av separat.

Overgang till komponentavskrivning av befint-
liga tillgangar kommer att begrénsas till att
omfatta senast fardigstéllda storre projekt. Av-
vagningar kommer har att goéras av arbetsinsats
mot vésentlighet och nytta. Beddmningen &r att
endast nagra enstaka befintliga objekt kommer
att omfattas.

Leasing

Landstingets leasing-/hyresavtal ar klassifice-
rade som operationella. Upplysning ldmnas om
avtal med en I6ptid som Gverstiger tre ar. Mer-
parten av avtalen avser inhyrda lokaler. De
arliga kostnaderna &r upptagna till nominellt
varde.

Anlaggningstillgangar

Gransdragning mellan kostnad och investering
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Tillgdngar som &r avsedda for stadigvarande
bruk eller innehav klassificeras som anlagg-
ningstillgang nar vérdet uppgar till minst ett
halvt basbelopp och nyttjandeperioden &r minst
3ar.

Hyreshjalpmedel klassificeras som anldggnings-
tillgdng oavsett belopp.

For immateriella anlaggningstillgangar i form
av programvarulicenser, géller utéver de gene-
rella kraven pé klassificeringen, att investering-
en ska uppga till minst 200 000 kr.

Omsattningstillgangar
Vardering av kundfordringar

Landstinget tillampar kollektiv vardering av
kundfordringar med motivet att kundfordringar-
na i huvudsak bestér av ett stort antal fordringar
som var och en for sig uppgar till mindre be-
lopp. Fordringar &ldre 4n 6 méanader skrivs ner
bokféringsmaéssigt i sin helhet.

Kortfristiga placeringar

Placerade pensionsmedel &r klassificerade som
omsattningstillgang. Vardering sker till det
lagsta av marknadsvarde och anskaffningsvarde.
Behovet av vardereglering bedéms for portfol-
jen som helhet.

Skulder och avsattningar
Semesterloneskuld m.m.

Semesterldneskulden avser ej uttagna semester-
dagar. Tillsammans med okompenserad Gvertid
och darpé upplupen arbetsgivaravgift redovisas
semesterléneskulden som Kortfristig skuld.
Skuldens storlek har varderats i 16neldage per 31
december 2014 samt med den procentsats for
arbetsgivaravgifter som galler for 2015.

Pensionsskulden

Pensionsskulden har berdknats av KPA enligt
RIPS07 och utgdr den beréknade framtida skuld
som landstinget har till arbetstagare och pens-
ionstagare. Landstinget har beslutat att fr.o.m.
2000 arligen betala hela det arliga avtalsmassiga
intjdnandet for individuell avsattning. Detta
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belopp redovisas som Kkortfristig skuld. Under
ansvarsforbindelse finns de pensionsférpliktel-
ser som tjanats in av arbetstagare och pensions-
tagare fore 1998. Den samlade pensionsskulden
inklusive sarskild l6neskatt aterfinns darmed
under avsattningar fér pensioner, kortfristiga
skulder och under ansvarsforbindelser. Som
ansvarsforbindelse redovisas dven pensionsfor-
pliktelser som inte Idsts ut.

Sammanstalld redovisning

Den sammanstéllda redovisningen ska ge en
sammanfattande bild av landstingets totala eko-
nomiska stallning och ataganden. Redovisning-
en omfattar all landstingsverksamhet i den man
landstinget har ett bestdimmande eller vasentligt
inflytande oavsett om den bedrivs i forvalt-
nings- eller foretagsform.

Under 2010 bildades en civilrattslig koncern
med ett landstingsagt moderbolag med tva
heldgda dotterbolag, vilka tillsammans med
Kommunalférbundet Sérmlands kollektivtra-
fikmyndighet och Regionférbundet S6rmland
ingdr i landstingets sammanstéllda redovisning.
Konsoliering sker ddrmed av koncernforetag dar
landstinget har ett betydande inflytande vilket
definierats som ett réstinnehav dverstigande

20 %. Mer om de olika bolagen framgar av
sarskilt avsnitt i arsredovisningen.

Sammanstalld redovisning, principer

Koncernredovisningen har upprattas enligt for-
varvsmetoden med proportionell konsolidering.
Interna mellanhavanden har i allt vasentligt
eliminerats. Obeskattade reserver och 6vriga
bokslutsdispositioner jamstélls med eget kapital.
Uppskjuten skatt p& obeskattade reserver har
redovisats som avsattning. | den sammanstéllda
resultatrakningen har bokslutsdispositioner
aterforts. De poster i landstinget och i tand-
vardsbolaget som hor samman med bolagets
forvarv av verksamheten fran landstinget, har
eliminerats i den sammanstéllda redovisningen.
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Landstingets donationsstiftelser — Fondkapital, kr

Behallning Behallning Fﬁg{:j@?& Disponibelt

2014-01-01 2014-12-31 2014-12-31 2014-12-31
HALSO- OCH SIUKVARD
Stift for stod till patienter, MSE 644 245 646 231 695 778 -49 547
Stift for 6kad trevnad patienter, MSE 19 851 17 449 19 450 -2 001
Stift for stod till personal, MSE 55 839 54 446 44 379 10 067
Artur Larssons fond, MSE 288 445 293 473 228 073 65 400
E Gust Anderssons fond, MSE 27 616 25 427 21 237 4190
Hulda Backmans fond, MSE 178 486 180 493 112 676 67 817
Ragnar Karlssons fond, MSE 36 202 34 257 24 925 9332
Stift for stod till patienter, KSK 342943 349 535 269 738 79 797
Stift for stod till personal, KSK 20 017 17 547 11574 5973
Makarna Englunds stiftelse, KSK 717 634 700 754 776 593 -75 839
NLN:s stift for stod till patienter 210934 213 827 174 143 39 684
Georg Lundbergs Minnesfond 133 413 134 177 98 838 35339
NLN:s stift for 6kad trevnad bland patienter 10 237 7576 9394 -1818
Summa 2 685 862 2675192 2 486 798 188 394
HABILITERING & HIALPMEDEL
Sjobergska fonden 163 029 160 617 3760 156 857
Soderlundska fonden 20539 16 164 -162 16 326
Lénets arbets- o forbattr anst 247 343 246 274 15 562 230712
Mannerstralska fonden for avg elever 76 679 75 866 13 992 61 874
Mannerstrahles stipendiefond 86 683 86 148 9101 77 047
Syskonen Jenny & Frida Pettersson 549 615 561 954 349 851 212 103
Summa 1143 888 1147023 392 104 754 919
KULTUR & UTBILDNING
Wesséns fond 9170 201 9422 284 0 9422 284
Ostermans minnesfond 924 826 947 600 0 947 600
Mérta Wegefalks donationsfond 967 400 991 358 277 102 714 256
Fond for utlandsvistelser 43 266 41523 6 969 34 554
Stift for utdeln av stip till Asa fhsk 269 948 274 509 151 860 122 649
Is:;rl1ﬂ for utdeln av stip till elever pa Oknasko- 197 784 190 338 110 824 79514
i;ﬁ;ﬁ;#:ggln av stip till stud i sjukskoters- 230 258 233 715 124 362 109 353
Landsantikvariens I6nefond 3796 964 3899 613 0 3899 613
Summa 15 600 647 16 000 940 671 117 15 329 823
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Behallning Behallning Fﬁgtr;?gle;& Disponibelt
2014-01-01 2014-12-31 2014-12-31 2014-12-31
LANDSTINGSSTYRELSEN
F Folkskoll G Pettersson o hans
hustrus minne (Overby) 1209 244 1117925 1080 648 37 277
Summa 1209 244 1117 925 1080 648 37 277
Totalt 20 639 641 20 941 080 4 630 667 16 310 413

Donationsstiftelserna medelsplacering Marknadsvérde

Fondplacering Nordea 24 007 595

91



Y

LANDSTINGET
SORMLAND



