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KOALITIONEN® £ O &

CENTERPARTIET de 91600 -

Sérmlanningarnas ratt till en jamlik halso- och sjukvard utifran behov ar grunden for Folkpartiets,
Miljopartiets, Centerpartiets och Socialdemokraternas budget 2016 med tillhérande flerarsplan for
2017-18. Budgetdokumentet tar sin utgangspunkt i malformuleringen att Sormland ska vara Sveriges
friskaste 1an 2025. Under planperioden ska landstingets inriktningsdokument Framtidens halso- och
sjukvard uppdateras och utvecklas for att ytterligare starka malformuleringen.

For partierna i Koalitionen ar frdgan om barn och ungas halsa prioriterad. Ohalsan bland unga
manniskor &r hog och manga upplever det som svart att fa det stéd och den hjalp som behovs.
Sarskilda radgivningsmottagningar ska 6ppnas i varje lansdel for att stodja det arbete som bedrivs av
ungdomsmottagningar, skolhélsovarden och inom barn- och ungdomspsykiatrin. Malet &r att minska
den psykiska ohalsan bland vara barn och unga och att bidra till att barn ska kénna att den hjalp man
behdver finns att fa. Koalitionens satsning pa barn och unga stracker sig 6ver hela planperioden.

En effektiv organisation &r avgdrande for att vi dven i framtiden ska kunna erbjuda en patientsaker
hélso- och sjukvard med god kvalitet och korta véntetider i hela lanet. Vi vet att landstingets
medarbetare varje dag gor ett fantastiskt arbete for sormlanningar i behov av vard och stod. Vi vet
ocksa att de utfor detta livsviktiga arbete i en organisation som har brister bade vad galler effektivitet,
planering och uppfdljning. Darfor kommer huvuduppdraget for den kommande planperioden vara att
utveckla en effektivare och smartare uppbyggd organisation med tydlig budgetuppféljning ned pa
lagsta verksamhetsniva. Hélso- och sjukvarden utvecklas standigt med nya behandlingsmetoder och ny
teknik som mojliggor béattre patientméten. Landstinget Sormland ska ha en ledande roll i denna
utveckling genom en fortsatt utveckling av personcentrerad vard, utveckling av nya e-tjanster och ett
narvardskoncept som inkluderar hela lanet. En sarskild satsning gérs pa den néra varden med utdkning
av mobila team samt fler lakare och psykologer pa lanets vardcentraler.

Landstinget Sérmland &r inte bara hélso- och sjukvard. Ett av uppdragen &r att ansvara for
kollektivtrafiken i lanet. Med goda kollektiva resmdjligheter skapar vi forutséattningar for en enkel och
naturlig arbetspendling samtidigt som vi varnar miljon och minskar klimatpaverkan. Nar lansbussarna
under planperioden byts ut ska de bytas mot bussar som drivs av miljovanliga drivmedel. Samtidigt
genomfor vi en kraftig sankning av priset pa lansmanadskortet for att ytterligare stimulera till ett okat
resande med tag och buss inom lanet. Den regionala kollektivtrafiken ska dven sammankopplas
genom ett gemensamt biljettsystem i hela Mélardalen.

Folkpartiet, Miljopartiet, Centerpartiet och Socialdemokraterna ar fast beslutna att méta framtiden med
optimism och handlingskraft. En effektiv och tillganglig halso- och sjukvard baserad pa
patientsékerhet och hog kvalitet ska tillsammans med landstingets 6vriga verksamheter bidra till att ge
sormlanningarna goda forutsattningar att utvecklas och leva i vart lan.

Asa Kullgren Mattias Claesson Ann-Sofie Jacobsson Fredrik Lundgren
Socialdemokraterna  Centerpartiet Miljopartiet Folkpartiet
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Beskrivning av dokumentet

Landstingsfullmaktige i Landstinget Sormland ger med sitt beslut om landstingets Mal och budget
2016 med tillhorande flerarsplaner 2017 och 2018 forutsattningar for styrelser, namnder, forvaltningar
och bolag att bedriva verksamhet genom att stalla ekonomiska resurser till forfogande. | budgeten
anges ocksa de restriktioner som verksamheterna har att verka inom. Ytterst ar det budgetramen som
sétter gransen for vilken omfattning landstingets verksamhet kan ha.

Landstingsbudgeten &r landstingets viktigaste styrdokument och anger fardriktningen pa saval kort
som lang sikt. Landstingsbudgeten &r dverordnad landstingets dvriga styrdokument och anger den
overgripande inriktning som ska galla for samtliga verksamheter under den aktuella planperioden.
Landstingsbudgeten &r den styrande lank som binder samman de strategiska méalen med den operativa
verksamheten. Landstingsbudgeten &r vagledande och styrande ifraga om verksamhetens inriktning,
omfattning och kvalitet.

Avsnitten i budgeten foljer principerna for balanserad styrning, vilket innebar att den &r formulerad i
fem perspektiv: medborgarperspektivet, personalperspektivet, process- och fornyelseperspektivet,
miljoperspektivet och det ekonomiska perspektivet. Darutéver redovisas landstingets évergripande
vision och de grundldggande varderingar och gemensamma forhallningssatt som utgor basen for all
verksamhet och personalens arbete.

En beskrivning av ekonomiska forutsattningar samt respektive styrelses och ndmnds verksamhet finns
i slutet av dokumentet.
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Landstingets vision

Det 6ppna landstinget — For jamlik hélsa och levande kultur i en

hallbar, livskraftig region

Landstinget Sérmland verkar for varje persons ratt till god hélsa, kultur och utbildning. Alla
manniskor har lika rattigheter och beméts utifran sina forutsattningar.

Det 6ppna landstinget

Varje manniska ar lika i varde och vardighet. Att vara 6ppen forpliktigar. Landstinget valkomnar
mangfalden och &r 6ppet for alla utan atskillnad. Demokratiarbetet bedrivs pa sérmlanningarnas
villkor och riktar sig sarskilt till dem som annars inte kommer till tals.

En demokratisk vardegrund innebér att manniskors integritet respekteras och att diskriminering aktivt
motverkas. Arbetet mot diskriminering ar mer ambitidst, och har ett bredare perspektiv, &n de grunder
som anges i lagstiftningen.

Landstinget ar tillgangligt for alla och bjuder in till delaktighet. Alla kan ta del av och paverka
landstingets verksamheter. Den goda dialogen praglas av 6dmjukhet och sker pd manga olika
motesplatser.

Jamlik halsa

Landstinget verkar for varje persons rétt till basta mojliga hélsa och arbetar for att hadlsan i
befolkningen ska vara jamlik. Att frdmja god och jamlik halsa och férebygga sjukdom &r en
grundlaggande uppgift. Den som har det storsta behovet av vard ges foretrade.

Alla ges forutsattningar att uppna bésta méjliga hélsa. Varje person har rétt att leva ett sjalvstandigt
liv, vara delaktig i samhéllet och sjélv bestdmma hur vardagen ska formas. Var och en har frihet att
valja var och hur varden ges utifran det utbud som erbjuds.

Halso- och sjukvarden haller hog kvalitet och baseras pa basta tillgangliga kunskap. Helhetssyn,
tillganglighet och gott bemétande skapar trygghet, fortroende och tillit.

Levande kultur

Kultur och kunskap goér att manniskan véaxer och har viktiga egenvarden. Varje person har rétt och
mojlighet att ta del av och utveckla kulturen. Landstinget medverkar till en aktiv utveckling av
folkbildningen i Sérmland.

Landstinget verkar for ett brett utbud av kulturaktiviteter och vénder sig sérskilt till ménniskor som
inte tidigare tagit del av kulturen och kulturarvet.

Hallbar utveckling

Landstinget framjar en utveckling som ar langsiktigt ekologiskt, socialt och ekonomiskt hallbar, vilket
ar viktigt for att utjamna sociala ordttvisor och vérna miljon for framtida generationer.

Landstinget bedriver ett framgangsrikt arbete for att minimera negativ paverkan pa miljon och
klimatet. Utslapp till miljon ar sa sma som majligt.
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Livskraftig region

Nya ménniskor och goda idéer utvecklar hela S6rmland i en livskraftig och offensiv region. Samarbete
med andra i var narhet ger framgang. Landstinget medverkar till att skapa hallbar tillvaxt sa att fler
manniskor far arbete och utbildning och véljer att bo i S6rmland.
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Landstingets styrmodell

I en demokratiskt styrd organisation &r det av central betydelse att politiska beslut ger ett tydligt
avtryck i verksamheten. Rollférdelningen mellan politiker, tjinsteman och verksamhet ska vara tydlig.

For detta andamal kréavs en tydlig och enhetlig metod for att styra landstingets komplexa och
omfattande verksamhet. Processen kan beskrivas som ett system med landstingets vision pa en
overgripande niva och som genomsyrar efterféljande led i processen: strategiska mal, indikatorer och
malvarde, handlingsplaner och aktiviteter. Forst tecknas de stora dragen och allt eftersom processen
fortskrider fylls fler detaljer i. Styrmodellen ger dels en enhetlig vokabular for de olika momenten av
genomfdrandet, dels en grund for uppfoljning och utvérdering.

Balanserad styrning

Den styrmodell som Landstinget Sérmland tillampar &r balanserad styrning. Den balanserade
styrningen ar en strukturerad metod som ger férutsattningarna att styra mot och folja upp de
landstingsdvergripande mal som Landstingsfullmaktige faststallt som strategiskt viktiga och
darigenom skapa en tydlig styrningslogik som stracker sig fran politik till praktik. Balanserad styrning
syftar till att forbattra styrningen och uppféljningen av de strategiska malen, utveckla en helhetssyn pa
verksamheten, skapa en storre kannedom och forstaelse for verksamhetens uppdrag samt oka
mojligheten till delaktighet och ansvarstagande i hela organisationen. For att skapa balans i budgeten
och for att kunna bedoma konsekvenserna av de strategiska malen gors en utforligare beskrivning av
valda mal utifran féljande fem perspektiv:

Medborgarperspektivet
Personalperspektivet

Process- och fornyelseperspektivet
Miljoperspektivet
Ekonomiperspektivet

Medborgarperspektivet ar éverordnat och strategierna i évriga perspektiv ska understtdja
maluppfyllelsen i medborgarperspektivet.

Medborgare

Det 6ppna
landstinget
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Perspektiven bryts i landstingsbudgeten ner till strategiska mal. Dessa ar dvergripande och gller
landstingets samtliga verksamheter. | landstingsbudgeten faststélls aven vissa landstingsévergripande
indikatorer. Darutéver beslutar styrelser och namnder om egna indikatorer vars syfte ar att pavisa hur
de strategiska malen ska uppnas.

I namndbudget anges malvarden till indikatorerna for det egna ansvarsomradet. Indikatorer och
malvérde ska vara tydliga och matbara samt mojliga att félja upp. Malvérden bryts i sin tur ner i
handlingsplaner och aktiviteter, vilka stodjer de strategiska malen.

Maluppfyllelsen ska aterrapporteras kontinuerligt i delarsrapporter samt arsredovisning av styrelser
och ndmnder. Samtliga verksamheter ska skriva sina budgetar och verksamhetsberattelser enligt
strukturen i balanserad styrning.

Landstinget stravar efter att &ven landstingets hel- respektive deldgda bolag, beredningar,
medlemsforbund etc. ska aterrapportera enligt styrmodellen.

Landstingets styrmodell

)

Indikator/
mélvarde

Strategiska mal

=)
-
=
=
e

Indikator/

Strategiska mal maivirde

Matning och

Handlingsplan/ uppfoljning
aktivitet

Vision/
verksamhetsidé

Diskussion och
forbéttring

Indlkator/
mélvirde

Atagande

Strategiska mal

Strategiska mal
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Planering och uppfdljning

Planeringsprocessen bestar av arbetsmoment och dokument for styrning och uppféljning av verk-
samheten under ett specifikt verksamhetsar. Processen for varje verksamhetsar l6per cirka 2 ar och 4
manader, fran att planeringsforutsattningar for landstingsbudgeten presenteras till att arsredovisningen
for det aktuella aret faststélls i landstingsfullmaktige. Budgetprocessen utformas i enlighet med det av
Landstingsfullméktige beslutade reglementet for planering och uppféljning.

JAN

SEPT MARS

JUNI
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Omvarldsanalys

Medborgarperspektivet

Befolkningen i S6rmland

Befolkningen i Sérmland &r idag drygt 280 000 personer och den férvantas 6ka med i genomsnitt

2 000 personer varje ar fram till & 2025. S6rmlanningarna kommer da att vara drygt 300 000 personer,
vilket &r 10 procent fler an idag. Till storsta delen bestar befolkningsokningen av att personer
invandrar till Sverige. De &ldre ar den befolkningsgrupp som 6kar mest. Gruppen aldre &n 80 ar
forvantas oka med 42 procent fram till &r 2025, eller med 6 400 personer. Det ar denna aldersgrupp
som har storst behov av hélso- och sjukvard. Sérmlanningarna lever allt langre och &r friskare under
fler ar i livet. | framtidens halso- och sjukvard ar det halsoframjande och forebyggande arbetet samt
mojligheter till egenvard en forutsattning for att resurserna ska racka till.

Halsolaget i S6rmland

Folkhélsan i Sérmland har under en lang tid forbattrats men pa en lagre niva jamfort med riket.
Ungefér sju av tio sérmlénningar uppger att deras allménna halsa &r bra eller mycket bra, vilket &r
nagot lagre resultat &n i riket. Det & manga faktorer som paverkar folkhalsan, demografin och de
socioekonomiska forutsattningarna, konjunkturer, arbetsmarknad och regionala forutsattningar
paverkar likvéal som befolkningens levnadsvanor

Det finns tydliga exempel inom den svenska halso- och sjukvarden dar ojamlikheten i halsan 6kar
mellan olika grupper. Dddligheten i hjart- och kérlsjukdomar minskar men ar fortfarande hogre hos
personer med lagre utbildning. Skillnaderna i insjuknande och dverlevnad for de tolv vanligaste
cancerformerna &r stérre mellan socioekonomiska grupper dn mellan regioner. Mé&n och utlandsfédda
har hogre doédlighet i behandlingsbara sjukdomar an kvinnor och svenskftédda.

Medellivslangden har under manga decennier 6kat bade i Sverige och i Sérmland och ett stort antal
hélsoproblem har minskat eller till och med férsvunnit. Samtidigt leder nya livsstilar och livs-
forutsattningar till att en annan ohélsa kan uppsta, till exempel 6kar den psykiska ohalsan. Med tiden
uppstar nya livsstilsrelaterade sjukdomar som kan vara svara att forutse vilket gor det svart att mota
nya behov hos befolkningen.

Sormland Riket
Kvinnor Maén Kvinnor Man
Andel med eftergymnasial utbildning, 2014 32 % 23 % 39 % 31 %
Andel 75 &r och &ldre, 2014 11 % 8% 10 % 7%
Andel dagligrokare, 2012 13 % 14 % 12 % 11 %
Andel overviktiga, 2012 47 % 61 % 42 % 56 %
Andel med bra eller mycket bra halsotillstand, 2012 67 % 73 % 71 % 75 %
Andel som besvaras av angslan, oro eller angest, 2012 36 % 25 % 38 % 24 %

Kallor: SCB, Halsan i Sédermanland, version 150529

En forandrad patientroll

Landstinget kommer att méta fler och nya krav fran allt rorligare och mer informerade patienter.
Sérmlanningarna har allt hogre forvantningar pa tillganglighet, kvalitet och bemdétande i hélso- och
sjukvarden. De vill kunna valja och har kunskap om valfrihet inom halso- och sjukvarden samt
efterfragar information infor sina val. Som patienter vill de vara alltmer delaktiga i sin vard och
behandling.

11
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Den nya patientlagen innebdr att patientens stallning starks genom att patientens integritet,
sjalvbestammande och delaktighet framjas. De foérandringar som 6kad patientmakt innebar kommer ha
stor betydelse for landstinget. Patienten har ratt att valja primarvard och 6ppen specialistvard var
patienten vill i landet. Patienten har ocksa ratt till delaktighet i varden och behandlingen. Hur den nya
lagen kommer att paverka landstingets verksamheter ar svart att uppskatta i nulaget. | och med att allt
fler utnyttjar sina valmojligheter maste Landstinget Sérmland konkurrera med andra landsting och
privata vardgivare.

| planeringen av halso- och sjukvarden maste hansyn tas till férandrade patientstrommar in och ut ur
lanet. Det stélls ocksa stérre krav pa information till patienten dér vardgivare, vardlandsting och
hemlandstinget gemensamt maste forsékra sig om att patienten blivit informerad om de tjanster och
behandlingsalternativ som erbjuds, samt om véntetider och vardgaranti.

Mojligheterna att delta i sin egen vard blir allt storre. For manga finns goda grunder for att de far ta ett
storre egenansvar. Halso- och sjukvarden kan dock inte ha samma forvantningar pa delaktighet pa alla
patienter. Det &r individens egna forutsattningar och resurser som har storst betydelse for resultatet av
insatserna fran hélso- och sjukvarden. En personcentrerad jamlik halso- och sjukvard innebér att
anpassa bemotande, vard och behandling till de villkor som finns relaterat till patienters personliga
egenskaper och forutsattningar. Genom en personcentrerad halso- och sjukvard har landstinget
mojlighet att styra mot en mer jamlik halsa hos befolkningen. Att gora jamlikt innebar darfor ofta att
gora olika for att tillgodose ménniskors specifika behov och forutsattningar.

E-halsa

Trenden inom digitaliseringena av samhallsfunktionerna &r att tjansterna allt mer utgar ifran individens
behov. Det blir allt vanligare att medborgare bade lamnar och far information genom sjalvbetjanings-
tjanster. Mobila losningar &r nu en naturlig del i vardagen for vara medborgare som mojliggor for
patienten att fa allt mer halso- och sjukvard pa distans. Patienten kan sjalv samla information om och
analysera sitt halsotillstand. Dessa tjanster bidrar till att patienten eller anhérig lattare blir en del av
processen och en aktor i halso- och sjukvarden. Samlingsbegreppet e-halsa kommer pa sikt bli en
naturlig och integrerad del av landstingets tjanster dar invanare och patient ges stora mojligheter att
interagera pa ett annat satt an vad som idag ar mojligt.

Kommunikation med medborgarna

En av landstingets stora utmaningar &r att vinna sérmlanningarnas fortroende for hélso- och
sjukvarden. De har idag ett lagre fortroende for halso- och sjukvarden an genomsnittet i riket.
Fortroendet for halso- och sjukvarden har sjunkit generellt i Sverige i olika métningar och bilden av
sjukvarden har forandrats.

Forandrade medievanor hos befolkningen kan medféra svarigheter nar landstinget ska kommunicera
med hela befolkningen. Dagstidningarna har tappat i betydelse och TV har fatt konkurrens av sa
kallade streamade on-demand tjanster. Landstinget S6rmland kommer i framtiden behdva finnas i allt
fler kanaler for att na sina malgrupper.

12



Omvarldsanalys

© © 0000606006000 060606000600000060006000600000000 0 0 )

Personalperspektivet

Rekrytering av personal

En av de storsta utmaningarna for landstinget ar att rekrytera, kompetensutveckla, behalla och att pa
bésta stt tillvarata befintlig personal. Det rader idag brist pa personal inom saval vardyrken som
administrativ personal i hela landet.

De forutsattningar som Landstingets sjalv skapar &r sjalvklart den viktigaste faktorn men det ar ocksa
manga olika yttre faktorer som paverkar personalsituationen. Demografisk utveckling, utbildningar,
tekniska utveckling, kollektivtrafik och ekonomiska forutsattningarna ar i olika grad betydande for
landstingets personalforsorjning.

Konkurrensen om halso- och sjukvardspersonal leder till att 16nerna stiger. Lénenivaerna for framfor
allt sjukskoterskor har under de senaste haft stor uppmarksamhet. Detta galler ocksa sjukskéterskornas
karriarmajligheter som blivit viktigare for allt fler personalgrupper inom halso- och sjukvarden.
Personalen efterfragar en flexiblare syn pa karriarvagar och kompetensutveckling. Det ar enbart vissa
arbetsuppgifter i halso- och sjukvarden som faktiskt ar reglerade i forfattningar pa sa satt att de enbart
kan utforas av viss yrkesgrupp. En stor del av arbetsuppgifterna inom hélso- och sjukvarden &r inte
reglerade pa sa satt vilket mojliggor en effektivare anvandning av personalen.

Personalen soker sig till arbetsgivare med bra och flexibla arbetsvillkor, arbetstider och arbets-
uppgifter. Majligheter till hilsoframjande aktiviteter och att fa verka i halsoframjande miljoer pa
arbetstid &r ocksa viktigt for manga.

Det stélls allt hogre krav pa gott ledarskap och styrning. I landstingets medarbetarundersokning
framkommer vikten av att utveckla ledarskapet liksom malkvalitetsarbetet for att 6ka organisationens
prestationsniva.

Halso- och sjukvardspersonal som ar utbildad i annat land &r en viktig malgrupp. Forutséttningar finns
att dels rekrytera personal fran utlandet men ocksa att tillvarata kompetensen hos de som invandrat till
Sverige. For dessa arbetssokande ar det viktigt med olika typer av sprakutvecklingsinsatser, goda
mojligheter till boende och stdd for arbetssdkande partner for rekryteringen av personal till
landstinget.

Ett hallbart arbetsliv blir allt viktigare vid en forandring dar allt fler aldre férvantas kunna arbeta kvar
efter pension. Idag ar det allt fler aldre som har goda forutsattningar for ett langre arbetsliv och manga
vill ocksa arbeta i nagon utstrackning aven efter pensionsaldern vilket stéller krav pa ett hallbart och
flexibelt arbetsliv.

Utmaningarna inom rekrytering av personal det narmaste artiondet kan delvis bematas utifran en
bredare regional samverkan med olika aktorer i lanet. Samverkan kan etableras med utbildnings-
samordnare och tillvaxtframjande aktorer, men det ar ocksa fortsatt viktigt att sakerstélla goda
kommunikationer inom och utom lénet for att battre utnyttja vart geografiska lage i nara anslutning till
den véxande och av bostadsbrist tyngda Stockholmsregionen. Landstingets lage i malardalsregionen
har skapat forutsattningar for arbetspendling vilket stéller krav pa goda kommunikationer och pa
flexibla arbetstider.

Utbildning och forskning

Landstinget star sjalv for mycket utbildning inom hélso- och sjukvard. Genom att erbjuda god
handledning och utbildningsverksamhet kan landstinget bidra till att fler utbildar sig inom hélso- och
sjukvard och att géra uthildningarna mer attraktiva. Da det behovs skapas fler utbildningsplatser inom
lakar- och sjukskoterskeutbildningarna kommer det innebéra att landstinget i samverkan med andra

13



Omvarldsanalys

© © 0000606006000 060606000600000060006000600000000 0 0 )

aktorer inom halso- och sjukvard behdver prioritera uthildningsuppdraget an mer for att sakra kvalitet i
utbildningarna.

Mojligheterna for halso- och sjukvardspersonal att fa bedriva klinisk forskning en viktig faktor for att
kunna rekrytera personal. Landstinget Sormland erbjuder redan idag goda mojligheter for personalen
att bedriva klinisk forskning. Personal med forskningskompetens underlattar for landstinget for att
vardera nyheter inom behandling och diagnostik samt ta till sig innovationer inom halso- och sjukvard.
Kompetensen behdvs ocksa for handledning pa olika nivaer. Aktivt deltagande i forskning ger ocksa
ett saval nationellt som internationellt natverk, som underlattar tillforandet av ny kunskap till
landstinget.

Arbetsliv och psykisk ohéalsa

Enligt en nyligen presenterad kunskapssammanstéllning finns ett samband mellan arbete, psykisk
ohdlsa och sjukskrivning. De viktigaste riskfaktorerna ar psykiskt anstrangande arbete, hoga krav, Iag
kontroll och bristande stod. Vi atergang till arbete kravs att arbetsplatsen ar involverad.

Ohalsan i samhéllet speglas ocksa i forhallandena for landstingets anstallda. Halso- och sjukvarden ar
en bransch med risk for att skapa arbetsrelaterad ohélsa hos anstéllda. Landstinget har ocksa egna
specifika utmaningar. Underbemanning skapar stress och ohalsa hos personalen. Landstinget star infor
omfattande ombyggnationer av sjukhusen som sannolikt kommer att paverka mangas arbetsmiljo.

Bland Landstinget Sérmlands medarbetare utgor de psykiska diagnoserna 43 % av de totala
sjukskrivningarna vilket kan jamforas med riket dar de psykiska diagnoserna uppgar till 40 %.

Den viktigaste enskilda insatsen som arbetsgivare kan gora for att bryta den pagaende trenden &r att
mer fokusera pa tidiga atgarder.

Landstinget har 6kat mojligheterna att upptécka tidiga signaler genom att i rehabiliteringsprocessen
fokusera tydligare pa tidiga insatser samt att gora det lattare for chefer att upptécka och ta hjélp vid t
ex upprepad sjukfranvaro. Ytterligare utmaning for landstinget som arbetsgivare ar att fortsatta att
arbeta med faktorer som framjar psykisk hélsa i arbetslivet, bland annat ledarskap, delaktighet och
tydliga mal.

Process- och fornyelseperspektivet

Medicinsk utveckling och forandring

Sedan lang tid har de medicinska mojligheterna 6kat i snabbare takt &n ekonomin. Allt hogre andel av
kostnaderna gar till avancerade behandlingar som tidigare inte varit méjliga att genomfora. Samtidigt
ger den medicinska utvecklingen tillfalle att behandla allt fler patienter. Inte minst géller det den dkade
andelen av éldre patienter dar behandling inte varit mojlig pa grund av allt for stora risker och biverk-
ningar med tidigare metoder. De medicinska mojligheterna kommer darfor i allt hogre grad paverkade
ekonomiska forutsattningarna inom hélso- och sjukvard. Utvecklingen leder dven till allt mer
specialiserad vard och darmed allt hogre krav pa specialistkunskaper hos personalen. Mojlighet till
rekrytering och vidareutveckling av personalen &r darmed utéver ekonomin en kritisk faktor fér den
fortsatta utvecklingen av halso- och sjukvarden.

Kunskapsutveckling leder till att gamla metoder och arbetssatt standigt maste omprovas. Samtidigt
forandras sjukdomspanoramat genom en ¢kad globalisering. Invandringen kommer idag fran allt fler
delar av vérlden och mojligheten for befolkningen att resa till olika delar av vérlden utnyttjas i allt
hogre utstrackning, vilket medfor ett forandrat sjukdomspanorama och darmed nya diagnostiska och
behandlingsméssiga utmaningar. Inte minst galler det som del i bakgrunden fér den oroande utveck-
lingen av antibiotikaresistens.
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Allt fler lever hogre upp i dldrarna, halso- och sjukvarden moter darfor allt fler patienter med kroniska
sjukdomar. Patienter med tva, tre eller fler kroniska diagnoser &r inte ovanliga och staller darmed
sarskilda krav pa omhandertagande. Den medicinska utvecklingen leder saledes till behov av saval ett
specialiserat omhandertagande men dven behov av ett generaliserat omhandertagande med inriktning
mot kroniska sjukdomar.

Medicinteknisk utveckling

Nya behandlingsmetoder har lett till att den sjukhusbaserade varden har kunnat minskas. De enskilda
patienterna far ta ett allt storre ansvar och aktiv del i behandlingen. Tekniska hjalpmedel skapar i allt
hdgre grad forutsattningar for enskilda att ta ett stérre ansvar. Genom en ¢kad teknisk kunskap och
mojligheter kan ny teknik skapa béattre en béttre vardag for patienterna och frigdra resurser for halso-
och sjukvarden. En forutsattning ar dock ett nara samarbete mellan halso- och sjukvarden och
patienter.

Standig uppkoppling via internet kommer snart att vara en naturlig del for nastan alla medborgare.
Forvantningarna 6kar darmed pa att viss service alltid ska finnas tillganglig, servicen ska finnas i
fickan. Den tekniska utvecklingen ger oss tillgang till allt stérre data mangder och data kraft. Detta
leder till 6kad kunskap och majlighet att se detaljer i forlopp samt identifiera aterkommande monster.
Olika former av beslutstod kommer direkt i vardsituationen forbattra diagnostik och omhénder-
tagandet av patienterna. Samtidigt kommer mgjligheter till uppfoljning, utvardering och analys ge nya
forutsattningar for styrning och ledning av verksamheten.

Patientinflytande

Patientens stallning i vardsituationen har fortlépande pa olika satt starkts. Patienten ges storre
mojligheter till information om sitt halsotillstand och sin journal, vantetider och garantier for vard.
Vidare 6kar patientens rétt till altenativa medicinska bedomningar och valfrihet att valja vard utanfor
det egna landstinget och &ven inom andra EU l&nder. Detta kommer att ha stor betydelse for
landstingets mojligheter till prioriteringar och kontroll av kostnader i det fortsatt utbyggnaden av den
framtida halso- och sjukvarden.

Saval medicinsk utveckling, medicinteknisk utveckling och samhallets syn leder mot personcentrerad
vard. Allt mer i utredning och behandling kommer att utga fran patientens individuella behov. Detta
kommer att stalla allt strre krav pa halso- och sjukvardens formaga till kommunikation och sam-
arbetsformaga. | detta sammanhang maste det finnas séarskild vaksamhet sa att inte utvecklingen leder
till 6kad ojamlikhet.

Nivastrukturering

Den medicinska utvecklingen leder bl.a. till 6kad specialisering. Det kommer i allt mindre grad vara
mojligt att gora allt pa alla stallen. Samtidigt kommer patientens krav, inflytande och valfrihet till
basta kvalitet i varden att leda till att viss vard kommer att koncentreras till vissa stallen. Den
medicintekniska utvecklingen ger forutsattningar och bidrar till denna utveckling. Nivastruktur-
eringen av varden kommer att bli tydligare, viss vard kommer att ges pa farre utbudsstallen. Framst i
denna utveckling star idag cancervarden men motsvarande utveckling kommer att ske inom flera
medicinska omraden. Dock féljer sannolikt inte denna vardkedjeutveckling alltid det traditionella
hierarkiska maénstret, utvecklingen av specialkliniker, sjukhus med viss inriktning och privata
alternativ kommer att fortgd. Behovet av kommunikation i sammanhallna vardkedjor kommer darmed
att 6ka. FOrbattrad och utvecklad kommunikation kommer vara viktigt for de allt fler patienter med
kroniska diagnoser dar ett specialiserat omhéndertagande ska vara moéjligt att gora i samklang med ett
omhéandertagande av patientens en eller flera kroniska diagnoser.
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Styrning

Jamlikhet i hélsa integreras allt mer i bade politisk och Gvrig styrning och ledning. Det finns en allt
tydligare politisk ambition. Regering har till skapat en kommission for jamlik halsa med anledning av
att halsoklyftan mellan olika socioekonomiska grupper i samhallet har 6kat. Pa EU-niva kommer det
att faststéllas en ny jamstélldhetsstrategi.

Forbattrad mojlighet att samla data gor att det enklare gar att mata och analyser resultatet av
genomforda atgarder (resultatmatt) dar det tidigare endast varit mgjligt att mata antalet atgarder
(processmatt). Detta kommer att ge mojligheter till styrning och uppféljning pa mer évergripande
matt, vilka halsovarden tillfors och kostnader for dessa.

Halsoforebyggande atgarder kommer sannolikt darmed spela en allt mer central roll. D4 ett
framgangsrikt arbete for en béttre eller bibehallen halsa pa sikt leder till minskade kostnader och
frigérande av resurser inom halso- och sjukvarden.

Miljoperspektivet

Ser vi till historien har klimatet alltid foérandrats bade globalt, regionalt och lokalt. Var omvarld har
varit bade varmare och kallare beroende pa det varierande avstandet till solen, vara kontinenters
rorelser och den kemiska sammanséttningen i atmosfaren. Tidigare klimatforandringar har ofta tagit
manga tusen ar men nu haller medeltemperaturen pa att 6ka snabbare &n normalt pa grund av véxthus-
effekten.

Enligt FN:s klimatpanel (IPCC) sa ar tiden knapp om varlden vill stabilisera klimatet pa en niva om en
maximal 6kning av den globala medeltemperaturen med 2 grader. IPCC betonar att det ar méjligt att
na det internationellt beslutade malet, men att det forutsatter att utslappen begransas kraftigt inom de
narmaste decennierna. De globala utslappen behdver minska med mellan 40-70 procent till ar 2050.
Ar 2100 behéver utslappen vara narmare noll.

IPCC bekraftar att klimatforandringar redan observerats i hela vérlden och att uppvérmningen av
klimatet ar ett faktum. Utvarderingen av omfattande observationer visar att atmosfaren och haven har
varmts upp, att mangden sno och is har minskat och att havsnivan har hojts. Koncentrationen av
koldioxid i atmosféren ligger pa en niva som varlden inte varit i narheten av atminstone de senaste
800 000 aren.

Utslappen av vaxthusgaser och annan mansklig paverkan ar den dominerande orsaken till uppvarm-
ningen som uppmaétts sedan mitten av 1900-talet. Utsldppen dkar snabbt och kommer att orsaka
ytterligare uppvarmning och forandringar i hela klimatsystemet. Hur mycket klimatet férandras beror
pa hur stora de framtida utslappen blir.

Regeringen har i sin regeringsdeklaration for innevarande mandatperiod utndmnt Klimatfragan till
’var tids 6desfrdga”. Regeringen framfor vidare att Sverige ska minska utsldppen i den takt som
behovs for en globalt hallbar utveckling. Darfor kommer Regeringen att infora ett klimatpolitiskt
ramverk. Under mandatperioden ska de fossila utsldppen i Sverige tydligt minska enligt Regeringen.

Ser vi regionalt sa har Lansstyrelsen tillsammans med lanets kommuner, myndigheter och naringsliv
arbetat fram en klimat- och energistrategi som visar hur Sérmland ska kunna bidra till att klara
klimatmalen och energiomstéllningen. Landstinget deltar aktivt i det miljo- och klimatrad som
inrattats regionalt.

Landstinget Sormland har genom sitt certifierade miljoledningssystem goda forutséattningar att positivt
bidra till den lokala, regionala och globala utvecklingen avseende klimatfragan. Detta ar dock inte den
enda miljofraga som landstinget arbetar med utan har ingar de olika miljoomradena energianvandning,
vattenanvéandning, transporter, lakemedel, lustgas och narkosgas, kemikalier, avfall, inkép av varor
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och tjanster samt utbildning. P4 alla dessa miljomraden sker en snabb utveckling som stéller krav pa
landstinget att standigt anpassa arbete och organisation utifran saval ett tekniskt som lagligt
perspektiv.

Ekonomiperspektivet

Internationell och svensk ekonomi

Den internationella tillvaxten aterhamtar sig gradvis, efter nagra ar av langsam utveckling. Samtidigt
som euroomradets BNP-tillvaxt lyfter nagot fortsatter den relativt starka utvecklingen i bade USA och
Storbritannien.

Okningen av den internationella tillvaxten, tillsammans med en svag krona, bidrar till att starka den
svenska exporten. Den svenska tillvaxten far ytterligare fart av att hushallens konsumtionsutgifter
fortsatter att 6ka. Skatteunderlaget Okar kraftigt och ett av skalen till detta ar att befolkningen nu ékar
snabbare i antal an vad som varit vanligt. Efter ett antal ar med extremt Iag produktivitetsokningstakt
beréknas en viss uppgang i produktiviteten.

Utbudet av arbetskraft halls tillbaka av att den inrikes fodda befolkningen minskar och att den
befolkningsokning som anda sker till stor del utgors av flyktinginvandring med lagre arbetskrafts-
deltagande. Totalt sett kommer darigenom arbetskraftsdeltagandet att sjunka nagot. Nar utbudet av
arbetskraft inte okar sa kraftigt langre blir sysselsattningsokningen tillracklig for att arbetslosheten
successivt ska kunna minska.

Landstingens ekonomi

Den period som samtliga landsting nu ar inne i motsvarar betydligt hogre kostnadsokningar for
demografin an nagot av aren hittills under 2000-talet. Det r inte bara att antalet personer okar utan
4ven sammansattningen av befolkningen forandras. Aldre samt barn och unga 6kar snabbt som andel
av befolkningen. Landstinget maste standigt arbeta for att effektivisera sina verksamheter.

Sjalva utbudet av hélso- och sjukvard ckar till foljd av 6kade behov och efterfragan pa nya tjanster och
mojligheter till behandling. Kostnaderna for till exempel personal, lakemedel, labb och inte minst
hélso- och sjukvard som kops i andra landsting och vardgivare kommer att fortsatta 6ka. Landstinget
efterstravar att rekrytera mer halso- och sjukvardspersonal vilket kommer att innebéara stora kostnader.
Samtidigt innebar den nuvarande bemanningssituationen ocksa stora kostnader for inhyrd personal.
Det blir farre patentutgangar pa kemiska lakemedel som gor att apoteken darigenom kan byta ut
lakemedlet mot ett billigare alternativ.
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Medborgarperspektivet

Medborgarperspektivet ar det 6verordnade perspektivet. Landstingets verksamheter utgar fran
medborgarens behov och forutséattningar. Medborgare innefattar bland annat rollen som brukare, patient,
besokare, kollektivresendr och anhorig. Medborgarperspektivet omfattar &ven EU-medborgares,
asylsokandes och papperslosas méjlighet till vard samt barns sérskilda rattigheter.

Strategiskt mal

Landstinget bidrar till god livskvalitet, jamlik halsa, samt en livskraftig och levande region
genom verksamhet som utmaérks av god kvalitet, tillganglighet, 6ppenhet, respektfullhet
och delaktighet i syfte att bli Sveriges friskaste lan.

Sormland - Sveriges friskaste lan 2025

Inriktningsdokumentet Framtidens halso- och sjukvard ska véagleda landstingets reformarbete for att méta
morgondagens behov av en halso- och sjukvard i vardsklass. Ett revideringsarbete av sjalva inriktnings-
dokumentets innehall har pabdrjats och ska fardigstallas under 2016. Malet ar att Sérmland ar 2025 ska
vara Sveriges friskaste 1an. I grunden handlar detta om hur landstinget och dess samverkande organisa-
tioner ska méta det behov av forebyggande halso- och sjukvard, samt hogt kvalificerad vard som medborg-
arna har rétt att krava.

Soérmlanningarna ska kanna trygghet och tillit i sina kontakter med landstinget. Alla invanare ska ha till-
gang till en lattillganglig vard och relevant information dar patientens samtycke och delaktighet alltid &r
den barande ledstjarnan.

En tillganglig vard
Svensk halso- och sjukvard skattas hogt med internationella matt vad galler kvalitet. Vad avser till-

gangligheten till varden pagar ett nodvandigt forbattringsarbete for att minst leva upp till lagstadgade
vardgarantin. Vardgarantin galler saval primarvarden som den specialiserade sjukhusvarden.

Malsattningen ar att ha en kofri vard som i tid erbjuds i nara samverkan mellan vardtagare och vardgivare.
Vardplatssituationen har varit anstrangd, inte bara i Sormland utan i hela Sverige. Var ambition &r trots allt
att under planperioden l6sa vardplatsbristen genom att ater 6ppna de ofrivilligt stangda vardplatserna.

Tillganglighetens utvecklingspotential har en direkt koppling till férandrade attityder och effektivare
arbetsformer i organisationen i allméanhet och i verksamheten i synnerhet. Tillganglighetsfokus pa nybesok
och behandlingar foljer gallande prioriteringsprinciper for att sakerstalla vard till sarskilt utsatta patient-
grupper. Framst &r det multisjuka éldre, och kroniskt sjuka patienter med behov av regelbundet ater-
kommande vardkontakter och behandlingar, i saval primarvard som pa sjukhus, det géller.

Utgangspunkten ska vara att den som har storst behov av sjukvard ska fa tillgang till denna utan onddig
vantan eller organisatoriska begransningar. Patientens perspektiv ska alltid st i centrum. Under
planperioden kommer bland annat forsok i form av forlossningsstod genom sa kallade doulor att
genomforas och utvarderas.

Mammografiundersokningar &r ett effektivt satt for att tidigt upptacka bréstcancer. Bland socioekonomiskt
svaga grupper &r deltagande till mammografi lagre &n bland grupper med hdgre socioekonomiskt status.
For att ge alla kvinnor samma mojlighet for att upptécka bréstcancer kommer Landstinget med start 2016
att erbjuda avgiftsfri mammografi till alla kvinnor i lanet mellan 40 och 74 ar.
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Landstingets uppdrag &r att tillgodose sormlanningarnas krav pa god service och tillganglighet. I enlighet
med uppdraget ar det nédvéndigt att landstinget sakerstéller nya typer av plattformer for
informationsutbyte.

Primarvarden och lanets vardcentraler utgor for manga sérmlanningar den forsta kontakten med hélso- och
sjukvarden i lanet. For att forbattra tillganglighet och kvalitet inom primarvarden ska tillgangen till lakare i
lanet sakerstallas genom satsning pa en uthildningscentral. Ambitionen &r att antalet lakare inom
primarvarden ska bli 1 per 1 500 listad patient. Till detta avsatts extra medel under hela planperioden.

Patientmakt

Alla medborgare ska ha inflytande 6ver sin egen vard och hélsa. De ska kunna paverka vardens innehall,
nar och hur véarden ges och vart varden utfors. Detta ar sarskilt viktigt for patienter med stora vardbehov.

Patientmakt ar ett nyckelord for Landstinget Sérmlands arbete med en personcentrerad vard. Det bygger pa
mojligheten for de sérmlandska patienterna och dess anhériga att kunna stalla krav pa den vard man far
inom landstinget. Patientkontraktet som varije inlagd patient eller anhérig ska fa informerar om vilka
rattigheter de har i vardprocessen. Anhérigperspektivet ska bli starkare i landstinget. Saval brukare och
patienter, som ndra och kéra fyller en central funktion i den kontinuerliga verksamhetsutvecklingen och
Framtidens halso- och sjukvard.

Kvalitet och tillganglighet &r inte alltid jamlik i hela lanet. Halsa hér i hdg grad samman med ekonomisk
trygghet, starka sociala natverk och vilka resurser vi bar med oss i form av trygga uppvaxtforhallanden och
utbildningsbakgrund. | detta sammanhang &r landstingets folkhtgskolor ett viktigt verktyg att starka individ
och samhélle. Varje hinder som begrénsar méanniskors mojlighet till delaktighet och sjélvstandighet i
samhéllet ar ocksa en begransning. Landstingets ambition &r att styra resurserna att na dem som har de
storsta behoven av vard.

Vardcentraler far inte neka patienter vard, oavsett listning. Invanare har ratt till kontinuitet i kontakterna
med halso- och sjukvarden och ska erbjudas fast vardkontakt. Kontakten med de privata vardcentralerna
med avtal behover starkas under perioden och gemensamma kvalitetsfaktorer for omraden som
patientnjdhet och bemdétande utarbetas.

Landstingets uppdrag ar att tillgodose sormlanningarnas krav pa god service och tillganglighet. Sjukvarden
ska foljaktligen erbjuda en patientanpassad vard med generdsa oppettider som passar sormlanningarnas
livsmonster. Ambitionen ar att under planperioden 6ka tillgangligheten genom fler kvélls- och helgéppna
mottagningar vid lanets somatiska sjukhus samt inom primarvarden.

Patienternas upplevelse av bemdtande och delaktighet foljs upp genom den Nationella Patientenkaten
(NPE). Enkaten utgor ett viktigt underlag for att utveckla bemotande och delaktighet for lanets invanare.
Landstinget ska under planperioden kontinuerligt stéarka och fordjupa arbetet med beméatandefragor.
Utgangspunkten ska vara individens rétt till medbestammande, delaktighet och integritet.

Halsoval Sormland, maojligheten att valja

Medborgarna i Sérmland har mojlighet att valja mellan olika vardalternativ inom ramen for dels Halsoval
Sormland, dels den nya patientlagen. Medborgarna kan soka och fa vard i annat landsting och vélja vilken
vardcentral de vill besoka. En mangfald av utdvare inom Halsoval Sérmland fungerar bade som ett
komplement och en stimulans till den offentliga drivna verksamheten och utgor ett viktigt led i arbetet med
att utveckla landstinget i sin helhet. Entreprendrskap inom varden berikar verksamheten och skapar
incitament for personal att utveckla sin arbetsplats. Det viktigaste ar inte vem som driver en verksamhet
utan att den har hog kvalitet, ar tillgdnglig samt att bemdétandet ar professionellt och att medborgarens réatt
till medbestammande och integritet respekteras. Samma hdga krav ska stéllas pa alla utférare och aktorer.
Privata utférare som landstinget har avtal med foljer tilldmpliga nationella riktlinjer och landstingets
vardprogram. Kollektivavtal ska galla, personalens meddelarfrihet och rétt till kompetensutveckling ska
tryggas. All landstingsfinansierad verksamhet ska delta i 6ppna jamforelser och nationella kvalitetsregister.
Sormlanningen ska kunna lita pa att all verksamhet som finansieras via skattemedel ar kvalitetssakrad.
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Halsolanet S6rmland

Manniskors halsa paverkas av deras sociala och ekonomiska situation. Forutséttningarna for en god hélsa
skiljer sig mellan individer och forandras under livets gang. Jamnare fordelning av sociala och ekonomiska
resurser genom insatser for integration, jamstalldhet och delaktighet starker forutsattningarna for en mer
jamlik halsoutveckling generellt och for de grupper som har ett simre utgangsléage specifikt.

Landstingets folkhélsoarbete utgér fran det nationella folkhdlsomalet "att skapa samhailleliga forutsétt-
ningar for en god hélsa pa lika villkor for hela befolkningen” och Folkhélsostrategin. Landstinget ska
medverka till att standigt starka individens egenupplevda héalsa och hélsorelaterade livskvalitet. Arbetet ska
styra mot malet som lyfter Sormland till Sveriges friskaste lan 2025.

Forbéattrad halsa ger individen 6kat valbefinnande och ger en rad samhalleliga vinster. Férebyggande och
hélsoframjande insatser ar effektiva och langsiktigt kostnadsbesparande och darfor ska halsoframjande och
sjukdomsforebyggande arbete inom landstinget prioriteras. Utgangspunkten &r att landstinget, genom sina
olika verksamhetsomraden, ska medverka till att skapa forutsattningar for en god och jamlik héalsa for alla
medborgare i lanet.

Forskningen ar tydlig med att en bra kost ar en nyckelfaktor for ett 6kat valmaende och stodjer ett gott
tillfrisknande. Landstinget har som mal att servera en stor andel ekologisk och narodlad mat, samt
animaliska produkter som producerats i vara verksamheter utifran gallande svenska djurskyddsregeler.

Fleximat &r ett koncept kring narlagad maltidsgladje, utifran patientens behov, och som mojliggor valfrihet
och flexibilitet for alla patienter. Det breda urval maltider som kommer att finnas tillgangliga pa
vardavdelningarna och serveras av en maltidsvard, kommer att bidra till patienternas snabbare
aterhamtning och tillfriskning. Patienten kan &ta i lugn och ro nar det passar och framfor allt nar man ar
hungrig. En pilotavdelning vid Nykopings lasarett kommer att infora konceptet under 2016 for att darefter
breddas till de andra sjukhusen.

Fokus inom hélso- och sjukvarden ska breddas fran sjukdomsbehandlande till i allt storre utstrackning
forebyggande och hélsofrdmjande arbete. Folkhélsosjukdomarna ska motverkas och forebyggas. Att arbeta
halsoframjande innebdr en 6kad kvalitet i motet med patienten genom att den enskilde individen gors mer
delaktig i planeringen av sin behandling eller beteendeférandring. Kostnadsfria halsoundersdkningar for
40-, 50- och 60-aringar syftar till att identifiera olika riskfyllda vanor samt motiverande samtal for att
erbjuda brukare och patienter att hitta en mer hélsofrdmjande livsstil &r en viktig del.

Naturrum, ett framgangsrikt folkhélsoarbete

I Sormlands Naturbruk och Nynéas naturreservat finns en god mojlighet for lanets invanare att genom ett
aktivt friluftsliv stérka sin halsa och férebygga ohalsa. Narheten till unika naturmiljoer och kustbandet ska
tillvaratas for medborgarnas bésta. | anslutning till dessa verksamheter ges idag mojlighet till erfarenhets-
och kunskapsutbyten, bade mellan generationer och personer med olika kulturell bakgrund. Under plan-
perioden ska en ny vision for Nynés antas.

Vard for alla

Den sérmlandska primarvarden ska utvecklas sa att vi far ett storre utbud av vardcentraler dar det finns
behov men ocksa fler mobila enheter eller vardmobiler som kan erbjuda vard till den som har svart att ta
sig till vardcentralen, till exempel aldre och multisjuka. Ett led i att gora det enklare for manga att ha
kontakt med varden &r den utveckling som idag sker av E-tjanster. Inte minst i glesbygdsomraden har detta
visat sig kunna hjalpa manniskor pa ett effektivt satt. Sormlands landsting har ambitionen att ha Sveriges
friskaste befolkning 2025. En viktig del i detta ar att ligga i framkant vad galler den utvecklingen av mobil
teknik och e-tjanster.
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For att kunna erbjuda vard i en flexibel och patientnara vard i trygg hemmiljo ska landstinget starka det
framgangsrika arbete som bedrivs med mobila sjukvardsteam. Under 2016 och 2017 tillférs medel for en
forstarkning av verksamheten.

Varden moter var alderdom

Manga av vara aldre som kommer i kontakt med sjukvarden har komplexa vardbehov. Det &r vanligt
forekommande att aldre individer soker vard for en akomma och att lakarbesoket leder till att fler
sjukdomar upptacks.

Manga av de aldre som kommer i kontakt med lanets vard ar multisjuka. Inte séllan soker den &ldre
individen vard for en krampa men ar dven drabbad av andra typer av sjukdomar. Denna problematik ska
lyftas fram. En utveckling mot att aldrande per automatik ocksa innebar forsamrad vardkvalitet ar inte
acceptabel. For att tillgodose éldres sjukvardsbehov &r det viktigt med starkt geriatrisk kompetens,
kontinuitet och tillganglighet i narvarden och en bra samverkan med kommunernas hélso- och sjukvard. Att
starka narvarden tillhor en av framgangsfaktorerna i arbetet med framtidens hélso- och sjukvard. Fran 2017
forsvinner patientavgiften for alla medborgare som fyllt 85 ar i lanet.

Barn och unga

Nar familjen mar bra far barnen en stadig grund for en harmonisk uppvéxt. Landstinget ska i samarbete
med lanets kommuner fortsatta arbeta for att dppna fler familjecentraler som ger stod efter det behov som
finns.

Manga barn och unga upplever idag ohélsa bade fysiskt och psykiskt. For att upptécka och férebygga
arbetar vi under planperioden for ett utvecklat samarbete med barnhalsovard, tandvard, férskola och
skolhalsovard, samt sociala myndigheter. Aven arbetet med insatser for att forebygga missbruk bland unga
fortsatter under perioden.

Landstinget kommer att méta den 6kade psykiska ohalsan i lanet for barn och unga. Barnavardscentralerna
som féljer det nationella barnhalsovardsprogrammet gér redan ett bra arbete i lanet. Utéver detta kommer
Landstinget att forstarka ytterligare den hjalp som unga mellan 6 och 18 ar behdver, for en tidigt upptackt
av psykisk ohélsa. Samtalsmottagningar kommer att etableras i alla tre 1ansdelarna men tillgangligheten ska
omfatta alla lanskommuner. De ska kunna utgora telefonradgivning och slussa barnen ratt utifran deras
behov. Vard pa lika villkor kommer att nas genom ett systematiskt arbetssatt vid bedomning av behoven.
Det kan rora sig om allt fran att erbjuda behandlingssamtal till att, vid storre psykisk ohalsa, hanvisa till
andra instanser.

Ungdomar maste ha ratt att pa ett enkelt satt som passar dem fa rad och stod i viktiga samlevnadsfragor.
Ungdomsmottagningen ska vara en plats dér alla kanner sig sedda och méts utifran sina specifika behov
och forutsattningar. Med vl fungerande ungdomsmottagningar kan halso- och sjukvarden pa ett aktivt och
naturligt satt na ut till ungdomarna och tillhandahalla den kompetens och det stod de behéver. Landstinget
ska anpassa ungdomsmottagningarnas éppettider till ungdomars livsmonster och behov.
Ungdomsmottagningarna ska vara éppna for alla fragor och alla individer. Kompetens att méta saval
heterosexuella som hbtg-personer ska finnas.

Inom landstinget pagar ett aktivt arbete med att framja lika rattigheter, delaktighet och inflytande for alla.

Enligt FN:s konvention om barnets réttigheter ska barnets basta alltid komma i frdmsta rummet nér
offentliga eller privata vélfardsinstitutioner och myndigheter vidtar atgarder som direkt eller indirekt ror
barn. Alla barn har rétt att kdnna sig delaktiga, trygga och fa en god start i livet. Samarbetet mellan
landstinget och lanets kommuner gallande barn och ungdomars hélsa ska forbattras for att astadkomma
goda uppvaxtvillkor. Det dr avgorande att det fors en kontinuerlig dialog mellan narvarden och
skolhalsovarden for att inget barn ska hamna mellan stolarna i brist pa kommunikation. Nar landstinget

22



Medborgarperspektivet

© © 0000606006000 060606000600000060006000600000000 0 0 )

fattar beslut som kan komma att paverka barn, ska barnkonsekvensanalyser genomforas. Bedémningen ska
grunda sig pa barnkonventionen, lagar och regler samt forskningsron och 6vriga kunskaper. Landstingets
arbete med barnréttspiloter i verksamheterna ska fortsétta och utgéra en viktig del i de lokala enheternas
barnrattsarbete.

En tandvard efter behov

God mun- och tandhalsa &r en halsofaktor och betyder mycket for medborgarens livskvalitet.
Folktandvarden har genom regelbundna kontakter med stora delar av befolkningen goda mojligheter att
aktivt delta i ett dvergripande folkhalsoarbete. Den férebyggande tandvarden och samarbetet med
barnhalsovard, forskola och skola utgor viktiga bestandsdelar i detta arbete. Folktandvarden ska fortsatta
erbjuda rokavvanjningsstod och stimulera till goda tandvardsvanor genom konceptet frisktandvard, dar
individen betalar en fast arlig avgift for tandvard.

For att starka vardperspektivet att tanderna ar en del av kroppen, men ocksa for att ungdomar i bérjan av
vuxenlivet inte ska prioritera ned sin tandvard av ekonomiska skal, blir tandvarden avgiftsfri for ungdomar
upp t.o.m. 22 ar fran 2018.

Med kultur och bildning som verktyg for ett friskare lan

Bildning och kultur framjar hélsa och skapar en kénsla av sammanhang, bidrar starkt till en god upplevd
hélsa och delaktighet i samhallsutvecklingen.

Under planperioden avsatts medel for det fortsatta arbetet med och utveckling av lanets kulturplan samt
Sérmlands Museums nya lokaler i Nykdping. Det nya muséets lokaler beraknas sta klara under 2017.
Sérmlands Museum kommer att bli en unik motesplats for det sérmlandska kulturlivet. Lansmuséet ska
vara 6ppet for alla medborgare att ta del av, for att lara av sin historia och kultur, men ocksa for att méta
nya konstformer. Nar muséet star klart kommer aven landstingsfullmaktiges sammantraden att forflyttas
dit. Sérmlands Museum ska &ven fortséttningsvis ha kostnadsfri entré till sina utstallningar.

Folkhdgskolor/skolor

Folkhogskolorna ar tillsammans med lanets 6vriga folkbildningsaktorer viktiga aktorer i lanet for att uppna
malen for ett friskare lan. Inte minst ar dessa verksamheter en viktig garant for dialog och en demokratisk
samhéllssyn.

Folkhdgskolorna ar en bildnings- och utbildningsarena for dem som saknar behdrighet for hdgre studier,
behover en alternativ pedagogik eller behéver omskola sig for nytt arbete. De ger en faktisk méjlighet till
”det livslanga ldrandet”. Folkhogskolorna dr ocksa en viktig plantskola for professionella aktérer inom de
estetiska naringarna. Landstingets 6vriga skolor, Oknaskolan och Dammsdal, & genom sina specialiserade
inriktningar viktiga for respektive malgrupp i lanet och ska fortsatta utveckla sina specialkompetenser.

Kultur i varden

Kulturens stora egenvarde for mansklig utveckling och halsa ar en primar grund for att utveckla ett hallbart
samhalle. Ett aktivt kulturdeltagande gagnar bade den enskilde och samhéllet, genom 6kad formaga till
aterhamtning efter sjukdom och 6kad samhallelig delaktighet och sociala kontaktytor vilket &ven motverkar
utanforskapets ohélsorisker. Kulturbaserat folkhalsoarbete handlar &ven om sambandet mellan manniskors
forstaelse for den varld vi lever i och de utmaningar vi star infor. Kultur far manniskor att véxa och
erbjuder mojlighet till bildning och personlig utveckling. Alla medborgare i l4net ska ha mojlighet att aktivt
delta i kulturlivet.
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Ménniskor som lider av psykisk ohélsa har ofta en kombination av psykiska, fysiska och sociala behov
vilka kraver sérskilda insatser av varden. Halsoframjande kulturverksamhet ar en insats som kan bidra till
att minska risker for sjukdom och att hjalpa individer att komma tillbaka till bade en hallbar livssituation
och ett fungerande arbetsliv. Under planperioden fortsétter forsdksverksamheten med “Kultur pa recept”
som genomfors pa ett par av lanets vardcentraler for att sedan utvarderas.

Allas lika ratt och varde

Ett jAmstallt landsting

Landstingets jamstalldhetsarbete beror alla verksamheter. Det ar riktat saval till medarbetare som till
brukare, patienter och medborgare. Ingen individ ska diskrimineras i sina kontakter med landstinget.
Jamstélldhetsaspekter ska integreras som en del i alla beslut och tas hansyn till i det dagliga arbetet. En del
av detta ar att anvanda sig av kdnsuppdelad statistik i alla de fall dar det & mojligt, for att sedan kunna géra
analyser utifran ett genusperspektiv.

Landstingets jamstallhetspolicy ska utgora grunden for landstingets arbete med jamstalldhetsfragor.
Policyn ska konkretiseras i handlingsplan och aktiviteter under planperioden och vara ett integrerat styr-
dokument i landstingets verksamheter.

All vard ska vara jamstalld. Kvinnor och man ska ha lika tillgang till vard utifran konsspecifika behov.
Varden ska halla lika god kvalitet oavsett kon. For att uppna detta ar det viktigt att lyfta fram de skillnader
som finns mellan man och kvinnor nar det géller till exempel sjuklighet, tillganglighet, omvardnad,
behandling, bemétande och kvalitet samt analysera resultaten utifran méans och kvinnors olika livsvillkor
och fysiologi. Landstinget ska bedriva ett aktivt arbete med att verka for en jamstalld vard. Inom halso- och
sjukvarden ska darfor kraven skarpas genom att nér det finns skillnader i vardens kvalitet och bemétande
mellan man och kvinnor sa ska detta motiveras.

Att mota manniskor med utlandsk bakgrund

Mannikor kan ha svart att gora sig forstadda och ta till sig information i motet med hélso- och sjukvarden
av olika skal. I en del fall grundar sig problemen pa sprakbarridrer och kulturella skillnader. Rapporter visar
att den har gruppen av manniskor ocksa har samre hélsa och far samre vard trots storre behov. | samverkan
med kommunerna och andra relevanta samhallsaktorer ska landstinget se till att det alltid finns god till-
ganglighet pa tolkar med saval spraklig som kulturell kompetens. Kunskapen hos personal i sprak samt
kring mangfaldsfragor och kulturella méten ar ocksa av hogsta vikt.

Insatser skall goras pa vardcentraler utifran kunskaperna fran projektverksamheten Vard pa lika villkor.
Verksamheten visar pa vikten av sprakkunnig personal och 6ppna distriktsskoterskemottagningar for att na
malgruppen. Forbattrad tillganglighet ger effekter vad galler halsoframjande, forebyggande effekter och
tidig upptackt.

HBTQ-personers rétt till en jamlik och icke-diskriminerande hélso-
och sjukvard

Landstinget ska bedriva ett aktivt arbete for att motverka diskriminering pa grund av sexuell laggning,
konstillhérighet och kdnsuppfattning. Det &r inte acceptabelt att homosexuella, bisexuella, transpersoner
och queerpersoner far samre behandling eller daligt bemotande. Forskningen visar att ohalsan fortfarande
ar storre bland gruppen hbtg-personer &n bland heterosexuella. Unga personer med annan sexuell 1aggning
an den heterosexuella ar exempelvis 6verrepresenterade ifraga om psykosocial ohélsa. Vard pa lika villkor
kréver att gruppen hbtg-personer bemots med samma respekt och professionalism som heterosexuella. Det
stéller i sin tur krav pa 6kad kunskap om de sarskilda villkor och forutsattningar som hbtq-personer har
med sig nar de soker vard. Landstingets hbtg-policy &r ett viktigt styrdokument som ska féljas upp och
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revideras under perioden Utifran policyn kommer landstinget under planperioden fortsatta erbjuda sina
olika verksamheter att kvalitetssakras enligt vara modeller for hbtg-certifiering/hbtg-diplomering.

Vald i nara relationer

Fysiskt, psykiskt och sexuellt vald i ndra relationer ar en viktig samhéllsfraga med sarskild vikt som
barnrattsfraga, jamstalldhetsfraga och hbtg-fraga. Vald i nara relationer omfattar alla valdsamma 6vergrepp
som dger rum i privat miljé mellan manniskor som har en néra relation till varandra. Det ar ett strukturellt
problem och studier visar att alla kan falla offer for vald — kvinnor, man och barn inom saval sarkénade
som samkonade forhallanden. Kunskapsuppbyggnad runt hedersrelaterat vald ar viktigt. Det ar avgérande
att personer som blivit utsatta for vald blir omhandertagna pa ett professionellt satt. De som uppsoker
landstingets verksamheter ska kanna trygghet i bemdtande och mottagande i sin utsatta situation.
Omhandertagandet av patienter utsatta for vald i nara relationer och den krets av personer som narmast
paverkas av valdet ar en prioriterad fraga for landstinget. Sarskilt fokus laggs vid den vanligast
forekommande formen av vald i nara relationer — man som misshandlar kvinnor.

Att tillgangliggora varden for alla medborgare

Landstinget har ett ansvar for och ska vara ett féredéme i arbetet med att skapa god tillgénglighet for alla
invanare i S6rmland. | enlighet med FN:s konvention om rattigheter for personer med funktionsnedsattning
ska den enskilde individen, oavsett funktionsnedsattning, ha tillgang till alla landstingets verksamheter.
Ingen ska diskrimineras pa grund av funktionsnedsattning. Nér individer hindras fran att géra egna val och
leva sjalvstandiga liv skapas ohalsa. Aktiva atgarder ar en nédvandigt for att landstingets verksamheter ska
leva upp till det nationella malet om att Sverige ska vara fullt tillgangligt for personer med
funktionsnedsattning.

Personer med funktionsnedséttning har individuella behov. Darfor dr det viktigt att planering av insatser
gors i samrad med berord individ eller dennes foretradare. Individen ska ges majlighet till delaktighet i
saval planering som genomfdrande av vard och behandling. Utgangspunkten ska vara mal och atgéarder som
leder till 6kade mojligheter for personer med funktionsnedséttning att leva ett sjalvstandigt liv. I landstinget
tillampas darfor ett brett urval av olika hjalpmedel dar stora delar av utbudet ska omfattas av fritt val av
hjalpmedel med ratten for individen att sjalv valja vem som ska tillhandahalla hjalpmedlet.
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Personalperspektivet

Personalperspektivet beskriver vad det innebar for landstinget att vara en bra arbetsgivare och hur
personalens resurser ska tillvaratas och utvecklas i syfte att stodja de strategiska malen i
Medborgarperspektivet.

Landstinget &r en attraktiv arbetsgivare med kompetenta och engagerade medarbetare som
deltar aktivt i utvecklingen av verksamheten.

Personalfragorna ska vara ett prioriterat fokusomradet for planperioden. Grunden for det arbetet fastslogs i
budget 2015 och ska vidareutvecklas under planperioden. En handlingskraftig personalpolitik ar en
odesfraga for den sérmlandska sjukvarden. Det handlar om att minska de administrativa sysslorna i
vardyrkena men ocksa prioritera arbetsmiljofragor i stort, att decentralisera makt och beslutsfattande till de
som berdrs narmst. Rekrytera fler till bristyrken och ge alla medarbetare och ledare en méjlighet till
karriar- och kompetensutveckling.

En decentraliserad personalpolitik for 6kad delaktighet

En decentraliserad personalpolitik ar viktig for att 6ka medarbetarens egna mojligheter att utvecklas pa sin
arbetsplats. Darfor ska personalpolitiska beslut ner i organisationen sa att delaktighet och medarbetar-
inflytandet 6kar. Landstinget ska skapa forutsattningar for personalens delaktighet, trygghet och éppenhet
bade i det dagliga arbetet och i tider av forandringar. En utvecklad delaktighet och dialog ger 6kat
inflytande, en tydligare roll men ocksa ett tydligare ansvar. Delaktigheten ska utvecklas i samforstand med
personalens fackliga organisationer. Ett val fungerande medbestammande pa alla nivaer bidrar till en
effektiv och harmonisk organisation.

For att den anstéllde ska kanna sig motiverad i arbetet och utvecklingen av landstingets verksamhet maste
hen kunna paverka och ha ett reellt inflytande. Forslag och idéer om forandring i stort och smatt ska upp-
muntras, valkomnas och tas upp till prévning. Landstinget ska uppmuntra personalens egna initiativ och
darigenom skapa engagemang som bidrar till utveckling och nytankande.

Delaktighet forutsatter, forutom det egna engagemanget, ett stddjande ledarskap. Kommunikation mellan
chef och medarbetare ska kdnnetecknas av 6msesidig 6ppenhet och lyhérdhet. Arbetsklimatet ska gora det
mojligt for medarbetare att vara 6ppna, tydliga och villiga att ompréva sina egna och andras sanningar.

Varje dag — lite battre

Landstinget har under flera ar arbetet med konceptet ”Frén bra till bast”. Grundfilosofin bygger pé ett
standigt forbattringsarbete. Under planperioden ska arbetet med vardagliga forandringsprocesser
prioriteras. Syftet ar att lata medarbetarna vara med och identifiera férandringspotential i verksamheterna
som leder till 6kad kvalitet och effektivitet. Har man en bra idé som kan innebéra ett forbattrat arbetssatt
ska detta kunna beredas tid for sa att medarbetaren eller teamet kan utveckla sina idéer och sedan sprida
dessa till andra verksamheter. Landstingsdirektoren far i uppdrag att till landstingsstyrelsen under 2016 ta
fram ett nytt koncept kopplat till detta.

En strategisk kompetensforsoérjning

Landstinget Sormland har som alla landsting och regioner svarighet att rekrytera personal till bristyrken.
Darfor fortsatter vi var prioriterade satsning pa kompetensforsorjningen i vardyrken. Det handlar bade om
att erbjuda formanliga och konkurrenskraftiga arbetsvillkor men ocksa en god arbetsmiljo med bra
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schemaldggning, dar ratt person gor rétt saker, och dar den enskilde medarbetaren har mojlighet till en
kompetensstege och yrkeskarridr. Samverkan mellan arbetsgivare, personalorganisationer, ledare och
medarbetare ar nddvéndigt for att landstinget ska bli en attraktiv arbetsgivare och locka till sig fler anstéllda
till bristyrken.

Under 2015 beslutade landstingsstyrelsen om flera prioriterade satsningar for den strategiska
kompetensforsorjningen. Under 2016 far dessa satsningar en utokad budget.

e Praktisk tjanstgoring for psykologer
Landstingets behov av fler psykologer méts upp genom utbildningstjanster for nyutexaminerade
psykologer i vara verksamheter.

e Snabbspar for vardpersonal med utlandsk bakgrund
Idag finns cirka 150 personer med vardkompetens pa Migrationsverkets anlaggningar i Sérmland.
Samtidigt vet vi att tiden fran att asylsékanden far beviljat uppehallstillstand tills att Socialstyrelsen
beviljar dem ratt att arbeta i varden ar lang och komplicerad. Genom att landstinget hjalper till med
att utbilda asylsokande i vardsvenska kan vi paskynda valideringsprocessen och samtidigt knyta till
oss den viktiga kompetens som idag inte tas tillvara pa.

e Strukturerad yrkesintroduktion for sjukskoterskor
Med en strukturerad yrkesintroduktion far nyexaminerade sjukskaterskor mojlighet att oka sin
praktiska kunskap i sitt yrke samtidigt som de far testa pa olika verksamheter. Det kan underlatta
inskolningen och stérka landstinget som en attraktiv arbetsgivare.

e Utbildning av underskoterskor till sjukskoterskor
Landstinget vill prioritera mojligheten for den egna personalen att géra karridar. Darfor satsar vi
medel pa ett utbildningsbidrag for de underskoterskor som arbetar i Landstinget Sérmland som vill
fortbilda sig till sjukskoterskor.

e Specialutbildning for medicinska sekreterare
De medicinska sekreterarna gor ett viktigt jobb for att avlasta vardpersonalens administrativa
sysslor. Vi prioriterar under planperioden en sarskild kompetensinsats for de som har aldre
utbildning som medicinska sekreterare och som behdver forkovra sig i ny kunskap.

e Arbetsmarknadsatgarder for unga
Ungdomsarbetsldsheten ar stor i lanet samtidigt som landstinget har brist inom flera
yrkeskategorier. Darfor satsar vi sarskilt pa studentmedarbetare, tekniksprang och
yrkesintroduktionstjanster under planperioden.

e Apotekare pa vardavdelningarna
Genom apotekarnas kunskap kan vi pa ett battre satt genomfora lakemedelsgenomgangar for att
minska behovet av medicinering hos patienterna. Det ar en viktig fraga bade ur ett
patientperspektiv men ocksa ur ett halsoekonomiskt perspektiv.

o Akademisk specialisttjanstgoring for sjukskéterskor
Vi har idag brist pa specialistutbildade sjukskéterskor. Redan idag har landstingets sjukskoterskor
mojlighet att vidareutbilda sig till specialistsjukskoterskor med ekonomiskt bidrag. Nu stérks den
mojligheten sa att fler av landstingets sjukskoterskor far mojlighet att specialisera sig inom sitt yrke
utan att tappa en stor del av sin I6n under utbildningstiden.

e Lonesatsning pa vardpersonal som arbetare obekvama tider
Vardpersonal som gar pa schema har stundtals ett vardtungt arbete. Vi premierar darfor de som
arbetar obekvama arbetstider inom vardyrkena med en extra satsning pa Ob-tillagget.
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Mer tid for vard

Landstingets vardpersonal lagger idag allt for mycket tid till annat &4n vardomhandertagande. Under
planperioden ska darfor insatser goras for att 6ka resurserna till stodfunktioner som frigdr mer tid till
patientmdten. Var satsning kallas Vardnara service och handlar bland annat, men inte uteslutande, om
maltidsvardar som hjalper till att servera mat till patienter, om sérskild personal som tvattar sangar. Dar
ut6ver finns medicinska sekreterare som avlastar vardpersonal med administrativa sysslor.

Under 2015 presenterades ocksa en rapport till landstingsstyrelsen om hur vi kan frigéra mer tid for vard.
Landstingsdirektoren har fatt i uppdrag att fortsatta arbetet utifran den rapporten och ska under 2016
aterkomma med ytterligare forslag pa att minska administration och icke vardrelaterade sysslor for
vardpersonal.

Vand utvecklingen kring hyrpersonal

Landstinget Sormland ska vara en s& attraktiv arbetsgivare att vi haller en 1&g nivé p& hyrpersonal. Aven
om andelen hyrpersonal idag ar en mindre del av den totala kostnaden for hélso- och sjukvarden finns ett
mervarde av kontinuitet och kvalitet i att vardpersonal i vara verksamheter ocksa ar anstallda hos oss.

Anvandandet av hyrpersonal ser ocksa annorlunda ut i de olika verksamheterna. En kartlaggning ska darfor
goras for att se varfor vissa verksamheter lyckas halla en 1ag frekvens av hyrpersonal. Bra arbetsmiljo och
goda arbetsvillkor i landstinget kan stimulera fler att bli fast anstélld personal. Landstingets satsning pa en
strategisk personalforsorjning ska fortsétta det arbetet under planperioden. Fasta pooltjanster vid
vardenheter, kliniker och mottagningar ar exempel for de som inte har en fast tjanst i landstinget eller som
vill arbeta extra vid sidan av ex. studier eller annan tjanstledighet.

Ratt till heltid — deltid en mgjlighet

Tillsvidareanstéllning pa heltid ska vara den huvudsakliga anstallningsformen i landstinget. Den enskildes
mojlighet att valja lagre tjanstgoringsgrad an heltid ska dock finnas kvar. For att heltidssatsningen ska
lyckas krdvs ett engagemang dar man involverar personalen i processen. Landstinget avsatter fortsatta
medel for heltidssatsningar under planperioden och landstingsdirektoren ska under 2016 aterrapportera till
landstingsstyrelsen hur det arbetet fortskrider.

En modern schemalaggning

Ratt till vald tjanstgoringsgrad kan inte fa béarkraft sa lange som landstingets personal upplever att de har
heltidsscheman som sliter. Tid med ndra och kédra samt mojlighet till fritidssysslor &r viktigt for en bra
arbetsmiljo och for att locka mer personal till landstingets verksamheter. Arbetet med att minska antalet
schemalagda arbetshelger fran varannan helg till att vara ledig tre av fem helger har pabérjats under 2015
och ytterligare medel avsatts for 2016. En bra schemaldggning ar en prioriterad fraga for att minska
sjukskrivningstalen i varden.

En hallbar arbetsmiljo

Landstingets organisation ska utformas sa att den framjar en god halsa hos personalen. Idag 6kar
sjukfranvaron i hela landet. | landstinget ska sjukfranvaron minska genom ett fortsatt arbete med
arbetsmiljo och mojlighet for medarbetarna att utveckla sig sjélva och ha inflytande dver det egna arbetet.
Arbetsorganisationen ska utformas sa att den framjar en god halsa hos medarbetarna och ett starkt stod i
sjukskrivningsprocessen till landstingets chefer ska prioriteras under planperioden.

Medarbetarenkaten ar ocksa ett led i att kartlagga arbetsplatser dar vi ser att problem finns med arbetsmiljo.
Hér har landstingets personalberedning, tillsammans med respektive forvaltning och
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arbetsskyddsorganisationen, en central roll att belysa arbetsmiljchinder, hitta atgarder och losningar pa
arbetsmiljoproblem som uppstar.

En viktig del i arbetet med att vara den goda arbetsgivaren &r introduktionsutbildning till Landstinget
Sérmland. En samordnad utbildning och forutsattningar sa att den nya medarbetaren far en god bild av hela
landstinget och en bra start pa den nya arbetsplatsen behovs. Ett utvecklingsarbete kring en generell
introduktionsutbildnings ska paborjas under planperioden.

Att bara det goda chefs- och ledarskapet
Landstingets chefer och ledare ska sta for det goda ledarskapet. | det aterspeglas ett tydligt och
kommunikativt ledarskap.

En viktig uppgift &r att rekrytera nya chefer till ledande chefsuppdrag. | detta arbete ska en jamlik
konsfordelning och 6kad mangfald efterstravas. Landstinget ska bli battre pa att identifiera personer som
kan utvecklas till bra chefer, framja deras utveckling och locka dem att stka chefsuppdrag. Bra
introduktion for nya chefer och mentorprogram bidrar till att landstinget &r en attraktiv arbetsgivare.

Det goda ledarskapet &r en av de viktigaste faktorerna for att bidra till en positiv utveckling av verksamhet
och personal. Med ett gott ledarskap skapas forutséattningar for en arbetsmiljo dar personalen vill vara
engagerad och ta ansvar. For att uppna detta kravs att landstingets ledare, pa olika nivaer, far utbildning och
stod i att leda forandringsprocesser. Vi ser en stor potential i mojligheterna att kunna bredda
rekryteringsgrunden for ledarskapsutveckling. Betydligt storre vikt bor kunna fastas vid andra kvaliteter an
rent akademiska, exempelvis lang yrkeserfarenhet och facklig kompetens, vid rekryteringen till vara interna
ledarskapsutbildningar.

Lika 16n for likvardigt arbete

Landstinget arbetar aktivt med jamstalldhetspolitiken pa personalomradet. Ingen ska diskrimineras utifran
kon, kénsuppfattning eller konsidentitet vid rekryteringar eller pa landstingets arbetsplatser. Lika 16n for
likvardigt arbete ska vara en sjalvklarhet. Loneskillnader som beror pa kénstillhdrighet, konsuppfattning
eller konsidentitet ska inte férekomma. Lonesattningen ska vara tydlig, jamstalld och réttvis. Det ska I6na
sig att vidareutbilda sig och skaffa speciell kompetens som ar till gagn for landstingets verksamhet.
Foraldraskap ska inte ses som hinder utan snarare en viktig erfarenhet.

En arbetsgivare som aterspeglar samhallet

Landstingets verksamheter ska préagla det samhélle vi lever i. Personer med exempelvis funktions-
nedsattning ska kunna ta en anstallning i landstinget. Har kommer arbetet under planperioden fortsatta med
att anpassa tjanster som stodjer mojligheten for funktionsnedsatta att arbeta i vara verksamheter.

Ett mangkulturellt perspektiv ar en viktig del i arbetet med att bli en god arbetsgivare. Dagens samhélle ar
mangkulturellt. Social sammanhallning mellan olika grupper i samhallet ar av storsta vikt. Annan sprak-
kompetens &n svenska ska ses som en merit i landstinget och kunna anvéndas i motet med patienter och
brukare i varden.
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Process- och fornyelseperspektivet

Process- och fornyelseperspektivet beskriver hur forutséattningar skapas for en standig utveckling och
forbattring av verksamheten i syfte att stodja de strategiska malen i Medborgarperspektivet.

Strategiskt mal

Landstinget levererar effektiva och sdkra tjanster genom tydliga processer, standiga
forbattringar och samverkan.

Landstingets kvalitetsarbete ska i stor utstrackning initieras och drivas inifran den egna verksamheten i
syfte att tillvarata idéer och erfarenheter fran personalen pa ett systematiskt satt. Samtliga verksamheter har
ett grundldggande ansvar for detta. Verksamhetsutveckling &r en integrerad del i det dagliga arbetet for att
oka produktiviteten och sakra en god ekonomisk hushallning.

Framtidens hélso- och sjukvard

Landstinget har tagit fram en fardriktning for Framtidens halso- och sjukvard i Sérmland. Utgangspunkten
for arbetet med Framtidens halso- och sjukvard &r stravan efter en god hélsa och vard pa lika villkor utifran
behov for hela befolkningen. Halso- och sjukvarden ska standigt forbattra och utveckla sina resultat sa att
varden i Sérmland kontinuerligt haller en hog kvalitet med bra patientsakerhet och tillganglighet, dar
patienter och narstaende far ett vardigt omhandertagande och gott bemdtande.

Den framtida halso- och sjukvardsstrukturen ska utga fran malbilden om Sveriges friskaste befolkning.
Landstinget Sormland ska vara platsen dar man prévar nya arbetsmetoder som leder till innovation i
varden. Har finns inte nagot egenvarde i befintliga strukturer — vare sig i personalsammansattning eller i
lokaler.

Inriktningsdokumentet Framtidens halso- och sjukvard har varit vagledande for landstingets utvecklings-
arbete i sedan det antogs 2012. Pa manga plan har utvecklingsarbetet varit lyckosamt och Landstinget
Sérmland har med Framtidens halso- och sjukvard inlett resan mot malbilden att 2025 vara Sveriges
friskaste lan. | maj 2015 fattade landstingsstyrelsen beslut om att lata folja upp hur arbetet med Framtidens
hélso- och sjukvard fortlopt sedan det inleddes. Utifran uppféljningen ska dokumentet uppdateras och
anpassas for att pa basta satt spegla de forutsattningar som rader inom landstinget och dess omvarld idag.
Inom landstinget har organisatoriska forandringar genomforts bland annat inom tjanstemannaorganisa-
tionen och i var omvarld finns bland annat en ny patientlag att ta hansyn till. Bada dessa faktorer paverkar
hur arbetet med Framtidens hélso- och sjukvard kan utvecklas for att aven i framtiden kunna understédja
landstingets mal om att 2025 vara Sveriges friskaste lan.

Nivastrukturering

Utgangspunkten for all vard som bedrivs inom ramarna for Landstinget Sérmland ska vara
sormlanningarnas behov av en patientséker vard med god kvalitet och korta vantetider. I en verklighet dar
det totala vardbehovet vaxer saval nationellt som inom lanet ar det nddvandigt att standigt arbeta for att
strukturera lanets hélso- och sjukvard for att den pa basta satt ska kunna matcha lansinvanarnas behov och
krav pa battre kvalitet. En viktig organisatorisk princip inom sjukvarden ar att varden ska ges pa den niva
som ger det basta mojliga slutresultatet for patienten sa vitt avser bl.a. kvalitet, med lamplig hansyn ocksa
till effektivitet i resursanvandningen. Att fordela vardinsatser till den optimala nivan kallas ofta niva-
strukturering. For Landstinget Sérmland innebar nivastrukturering att standigt se 6ver hur vi fordelar och
strukturerar sjukvarden inom och utom lanet, bade vad galler vilka behandlingar som ska erbjudas i
Sérmland och vid vilka utbudspunkter dessa behandlingar ska erbjudas inom lanet. Mot bakgrund av
landstingets grunduppdrag — att erbjuda en jamlik vard utifran individens behov — ska den ledande
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principen vid nivastrukturering vara att langsiktigt sakerstalla utvecklingen av en vard av hog kvalitet for
lanets invanare.

Verksamhetsutveckling

I nara samband med att uppna en optimal nivastrukturering maste aven ett kontinuerligt arbete for att
effektivisera landstingets verksamheter ske. | en skattefinansierad verksamhet som landstinget &r det helt
nodvandigt att verksamheternas arbete bedrivs sa effektivt som majligt. En hog effektivitet i
resursanvandningen ar avgorande for att landstinget dven pa sikt ska kunna méta behoven i en vaxande
befolkning med allt fler aldre invanare. Ett flertal studier visar pa vinsterna som kan goras vid ett
strukturerat effektiviseringsarbete inom sjukvardens verksamhetsomraden. Slutsatserna som presenteras
visar pa att verksamhetsnara effektiviseringsarbete generellt leder till hojd vardkvalitet for patienten, storre
personalndjdhet samt sankta kostnader.

Personcentrerad héalso- och sjukvard

En personcentrerad hélso- och sjukvard innebér att patientens behov sétts framfor organisation och
sérintressen. Patientens samlade behov — medicinskt, socialt, individuellt — blir darmed styrande for hélso-
och sjukvardens utformning.

Att som méanniska med vard- och omsorgsbehov fa vara i centrum och sa langt det ar mojligt inkluderas i
alla vardbeslut och processer ar viktigt. Det har visats sig leda till battre egenvard och battre samarbete
mellan vardare. Personcentrerad vard &r idag ett internationellt erkant begrepp som kan tillampas brett och
inom manga discipliner som har med manniskors vard och omsorg att gora.

Vissa grupper av medborgare eller patienter ar sarskilt utsatta och har olika svarigheter nar det galler att
gora sin rost hord eller att ta sig fram i en komplicerad vardorganisation. I enlighet med de grundlaggande
varderingar som halso- och sjukvarden star pa ska dessa gruppers behov och situation sarskilt beaktas.

Anhoriga gor varje dag viktiga insatser for sina néra. De med sina insatser en central funktion for hur
patienten upplever sin sjukdom och vard. Anhérigperspektivet ska bli starkare i landstinget. Saval brukare
och patienter som anhdriga har en central funktion i den kontinuerliga verksamhetsutvecklingen inom
ramen for Framtidens hélso- och sjukvard.

Sammanhallen vardprocess

| Framtidens hélso- och sjukvard ska Landstinget, tillsammans med lanets kommuner, garantera en
sammanhallen vardprocess dar patienten far vagledning genom en alltmer specialiserad och komplicerad
hélso- och sjukvardsstruktur. Den enskilde patienten ska inte marka nar ansvaret for halso- och sjukvarden
gar dver fran en vardgivare till en annan. Insatser for starkt delaktighet och stod till individer som har svart
att gora sin rost hord ska prioriteras.

Idag ser vi att patienter som ar fardigbehandlade pa vardavdelningar i vissa fall tvingas stanna kvar i
avvaktan pa ett anpassat boende hos kommunerna. Denna problematik &r val kand och en utredning om
mellanvardsplatser, ska genomforas. Tillskapandet av mellanvardsplatser frigor fler vardplatser for
patienter med storre behov av specialistvard samtidigt som det stodjer den utskrivningsklara patienten i sin
rehabilitering.

Valfrihet- och réattighetsservice

| den Framtida hélso- och sjukvarden ska det vara en sjélvklarhet att patienten kan utkrava de rattigheter
som finns definierade i nationell lagstiftning, forordningar och i landstingets egna regelverk. For de
personer som upplever att deras patientrattigheter inte respekteras finns mojlighet att vanda sig till
landstingets valfrihet- och rattighetsservice, en servicefunktion som bistar med stod och hjélp i fragor som
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ror patientrattigheter. Landstinget erbjuder dven en servicefunktion i form av en fast vardkontakt vars syfte
ar patienten ratt stod och hjalp utifran individens behov av kontinuitet, samordning och sékerhet inom
varden.

eHalsa

Utvecklingen av eHalsa ar en framgangsfaktor for att méta framtidens utmaningar inom halso- och
sjukvarden. Det skapar forutsattningar for saval den personcentrerade varden dar var och en kan vara
delaktig i sin vard, som for en sammanhallen vardprocess dar de olika huvudmannen kan dela information.
Detta kommer leda till en kvalitetsokning. For att sékerstélla basta tankbara utveckling inom eHalsa ska
forutsattningarna for inrattande av ett sarskilt centrum for e-baserad hélso- och sjukvard utredas 2015-6.

Patientjournal pa natet &r ett viktigt steg i utvecklingen mot att starka patientens stallning i varden. Tjansten
innebdr att landstinget ska erbjuda sérmlanningarna att ta del av sin patientjournal via natet. | slutet av 2015
ska ett antal av landstingets vardcentraler erbjuda tjansten. 2016 ar malsattningen att ansluta resterande
delar av verksamheterna till projektet och dven privata vardgivare. Ambitionen &r att under planperioden
utoka projektet till att &ven omfatta andra sjalvbetjaningstjanster, sasom tidsbokning, receptfornyelse att
kunna ta del av provsvar.

En personcentrad halso- och sjukvard innebér att eHalsa behdéver bli en naturlig och integrerad del av
vardprocessen dar invanare och patienter ges stora mojligheter att interagera med hélso- och sjukvarden i
vardkedjan pa ett annat sétt an vad som idag ar mojligt. IT-stoden maste samtidigt folja och stodja
verksamheternas och forskningens behov idag och i morgon.

Landstinget foljer SKL:s gemensamma handlingsplan for nationell IT-strategi for vard och omsorg. |
handlingsplanen &r huvudinriktning att astadkomma 6kad patient- och verksamhetsnytta. Arbetet har sin
tyngdpunkt inom e-tjanster for invanare, nationell patientversikt och bastjanster for
informationsfarsorjning. Tidigare ars strategiska inriktning, exempelvis kraftsamling kring ett gemensamt
journalsystem, gor att landstinget har goda forutsattningar att snabbt infora de l1osningar som utvecklas pa
nationell niva.

I T-stod

Pa landstingsovergripande niva pagar arbetet med att samla och strukturera informationsflodet genom
inforande av stdd for informationsforsorjning och informationssamverkan. Syftet ar att all information ska
bli snabb att hamta, tillforlitlig och uppfylla de legala krav som stélls. Nya arbetsformer &r under utveckling
och under planperioden ska ett nytt 1T-stdd, inklusive journalsystem, inféras. Ett val fungerande och
andamalsenligt IT-stod ar en viktig komponent for att stodja sjukvardens produktion, utveckling och
rapportering.

Halsostyrning utifran behov

En mycket begransad del av befolkningen, ca 1 %, ar i behov av mycket omfattande insatser fran halso-
och sjukvarden. Det handlar om manniskor med ett stort antal olika diagnoser som ofta tvingas uppsoka
sjukvarden. Undersokningar har visat att denna grupp star for ca 30 % av sjukvardskostnaderna. Nar det
galler denna patientgrupp &ar det mycket angeldget att varden har ett helhetsperspektiv och organiseras uti-
fran patientens behov. Det kan handla om aktiv halsostyrning via vardlots vid sjukhusens akutmottagningar
och/eller direkta insatser utforda av samordningskéterskor vid lanets vardcentraler. Malsattningen ar att de
mest sjuka ska erbjudas ett individanpassat stod och att proaktivt arbeta for att malgruppen inte ska behéva
vistas pa sjukhus i onddan.
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Kunskapsstyrning

Kunskapsstyrning ar en process dar kunskap sprids, resultat féljs upp och ny kunskap sedan skapas med
stod av uppfoljning. Det handlar bade om att valja ratt metod i varje enskilt fall och om att bygga bra
helheter och system. Genom att bygga system for successivt larande skapas forutsattningar och méjligheter
att dra nytta av den kompetens och det engagemang som finns och kan vidareutvecklas hos de berérda; pro-
fessioner, brukare och patienter, verksamhetsledningar, uppdragsgivare och fortroendevalda. Ett sadant
system kan bidra till att varden blir mera jamlik, samtidigt som resultaten blir battre och sékerheten och
kvalitén for patienterna och brukarna kan hojas pa ett resurseffektivt satt.

Som stod och utveckling av arbetet med kunskapsstyrningsfragorna i landstinget finns ett Rad for
kunskapsstyrning. Radet ar bland annat mottagare av nationella kunskapsunderlag/ riktlinjer och samordnar
beredningsprocesser mellan politik, profession och tjanstemén vid inférande av riktlinjer m.m. Vidare
stodjer radet ledningen vid vardering av ny kunskap och nya metoder fér diagnostik, vard och behandling
samt vid avveckling av dldre metoder.

Nationella riktlinjer ska foljas och landstinget ska inom ramen for sitt deltagande i sjukvardsregionen och i
Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) verka for att det infors riktlinjer inom fler omraden.

Arbetet med de nationella riktlinjerna ar en larande process, dar arbete standigt pagar for att utveckla de
olika delarna. Riktlinjerna ar forutom ett verktyg for att fa en jamlik vard 6ver hela landet ocksa en hajning
av ambitionsnivan i behandlingen av de aktuella sjukdomsgrupperna. De kan ses som ett beslutsstdd och ar
en viktig del i ledningssystemet for kvalitet.

Yiterligare vardprogram ska arbetas fram och gamla vardprogram utvérderas och uppdateras. De resultat
som rapporteras in till nationella kvalitetsregister ska foljas upp och utvarderas. Ett centralt verktyg i detta
arbete &r det rad for kunskapsstyrning som inrattades i landstinget under 2010. Syftet ar att stimulera till
fordjupade analyser och diskussioner for att stodja arbetet med effektiviseringar och férbattringar av
verksamheten.

Patientsakerhet

Patientsakerhet ar en prioriterad fraga for landstinget. Ett proaktivt patientsakerhetsarbete bygger pa ett
kontinuerligt arbete med malformulering, uppféljning, analys och aterféring. Halso- och sjukvarden i
Sormland arbetar efter Socialstyrelsens rekommenderade inriktning och for att fortsétta utveckla en saker
vard ska utbildning inom patientsékerhetsarbetet fortsatta for samtliga yrkesgrupper.

Vardrelaterade infektioner drabbar ungefar var tionde patient som vardas inom somatisk slutenvard.
Allvarlighetsgraden varierar fran lindrig till livshotande. Halso- och sjukvarden i Sérmland har
vardrelaterade infektioner som en uppfdljningsindikator med malsattningen att andelen infektioner
kontinuerligt ska minska under planperioden.

Anvandning av nya mer effektiva lakemedel innebar positiva effekter for individens sjukdomstillstand och
livssituation. Lakemedelsforeskrivning ar dock en atgard som maste omprovas och ifragasattas
regelbundet. Ratt medicinering minskar sjuklighet, fel medicinering kan leda till biverkningar och i vissa
fall undvikbar sjukhusvistelse. Aldre ar sarskilt kinsliga och kan raka ut for biverkningar och oonskade
effekter av olampliga lakemedel och oldampliga kombinationer av lakemedel.

Forskning- och utveckling

| arbetet med utformning och utveckling av varden ska hog kvalitet vara vagledande. Att strategiskt folja
arbetet med kvalitetsutveckling och uppféljning av varden &r ett viktigt uppdrag for landstingsstyrelsen
som bestallare av vard. Skalet till det &r givetvis att sormlanningarna ska ges en god och jamlik vard efter
behov.
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Landstingets samverkan med utbildningsaktorer fran kommuner, hogskolor och andra landsting for att
framja forskning och kunskapsutveckling ar en prioriterad fraga. Utokad samverkan kravs for att skapa nya
former av larandemiljGer och kvalitetssakrade utbildningar med ett innehall anpassat till framtida
kompetensbehov. Vard- och omsorgscollege i lanet &r en del i detta liksom den regionala samverkan mellan
nérliggande landsting och de utbildningsplatser som finns dar.

For att landstingets roll i forskning och utbildning ska bli tydlig ska en forsknings- och utbildningsstrategi
arbetas fram under 2016. Strategin ska samla ihop landstingets forsknings-, utbildnings-, och
innovationsarbete. Pa det séttet starker vi var kompetens inom de akademiska forskningsrénen och skapar
samtidigt en grund for att vara en attraktiv arbetsgivare.

Né&r Landstinget planerar, bygger eller renoverar byggnader infor framtiden ska sarskild beaktan tas till
forskning aven pa mjuka omraden. Det kan exempelvis handla om naturmiljoers positiva inverkan pa
tillfrisknande och personalens valbefinnande, hur smittspridning kan undvikas med hjélp av planlésningar
och hur sa kallade tysta avdelningar ger minskad stress och forbattrade vardresultat. Vi ska ocksa underlatta
kollektiva resor fran och till sjukvardsinrattningarna med hjalp av fysisk planering och se till att gang- och
cykelbanor finns av god kvalité for patienter och personal. Parkering for cyklar skall finnas av god kvalité
och tillracklig méangd.

Det paborjade arbetet med inforandet av akutlakartjanster ska vidareutvecklas. En akutlakare har formagan
att under en begransad tid och med begransad bakgrundsinformation prioritera och koordinera lampliga
vardinsatser utifran behov och tillgangliga resurser. Ambitionen &r att samtliga akutmottagningar i lanet ska
tillhandahalla akutlakare.

Narakuter

En narakut ar en ny modell for narsjukvard i Sérmland och omfattar savél primarvard, akutsjukvard och
kommunal sjukvard. Narakutens uppdrag ar att starka den nara varden samtidigt som akutsjukvarden pa
sjukhuset kan fokusera pa att ta hand om allvarligare diagnoser. En utredning pagar kring forutsattningarna
for inrdttande av narakuter vid l&nets somatiska sjukhus samt i Strangnas kommun.

Cancerstrategi

Landstingets uppgift ar att standigt utveckla cancervarden for att sakerstalla en jamlik, séker och effektiv
vard anpassad efter individens behov. Satsningen for att korta véantetiderna i cancervarden ska bygga pa det
arbete som gjorts inom ramen for den nationella cancerstrategin och de regionala cancercentrum (RCC)
som finns sedan ett par ar tillbaka. RCC:s roll ar att bidra till en mer jamlik, saker och effektiv cancervard
genom regional och nationell samverkan.

Halsolinjen

En val fungerande kollektivtrafik och en god tillganglighet till sjukvarden har en mycket stor betydelse for
medborgarna och for en val fungerande sjukvard. Ett utvecklingsomrade i arbetet med Framtidens halso-
och sjukvard &r att forbattra tillgangligheten mellan lanets tre somatiska sjukhus. Landstinget har utifran sin
roll i Kollektivtrafikmyndigheten mojligheter att paverka trafikutbudet utifran patienternas behov och
forandringar i halso- och sjukvardsstrukturen. | enlighet med Landstingets roll och uppdrag startades 2013
Halsolinjen, en ny busslinje pa strackan Vingaker-Katrineholm-Flen-Malmkoping-Eskilstuna. En analys av
linjen visar att resandet med Halsolinjen har dkat stadigt sen lanseringen for att sedan hdsten 2014 omfatta
cirka 6500 pastigande per manad. Resandet med parallella linjer minskade samtidigt vilket indikerar att en
Overflyttning av resandet har skett till en Halsolinjen som battre passar resenérernas behov. Foér resande
mellan Nykoping och Eskilstuna samt mellan Nykoping och Katrineholm ar den langsiktiga ambitionen att
infora fler bussturer som ger tatare avgangar och ytterligare forstarker forbindelserna mellan sjukhusen.
Utokade mojligheter att resa med kollektivtrafiken underlattar for bade patienter, anhériga och sjukvards-
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personalen att ta sig fram pa ett enkelt och miljovanligt satt. En utredning ska genomforas under plan-
perioden for att se hur kollektivtrafikens biljettsystem kan attrahera fler att resa kollektivt till och fran
lanets sjukvardsinrattningar.

Regional utveckling och samverkan

I en alltmer internationaliserad varld med regionala tillvaxtcentrum som drivkrafter for ekonomin, blir
tillgang till goda kommunikationer allt mer avgérande. En vl utbyggd kollektivtrafik ar av stor betydelse
for att underlatta Sérmlanningarnas arbets- och studiependling, men &ven for resor till halso- och sjukvard,
foreningsliv, handel, n6jen och rekreation. En vél fungerande kollektivtrafik ar ocksa en jamstalldhetsfraga.
Detta eftersom studier visar att kvinnor i storre utstrackning an man aker kollektivt. Sedan 2012 organiserar
landstinget tillsammans med de sérmlandska kommunerna kollektivtrafiken under kommunalférbundet
Sormlands kollektivtrafikmyndighet. Landstinget &r majoritetsfinansiar i myndigheten. Inom ramen for
finansiering av kollektivtrafikmyndigeten avsatter landstinget 2016 sarskilda medel fér en utékning av
tagtrafiken.

Landstinget ska inom ramen for kollektivtrafikmyndighetens arbete underlatta for lanets invanare att ta
klimatansvar genom att satsa pa en val utbyggd kollektivtrafik for framtiden. Mojligheten for medborgare
att kunna ta sig mellan vara tre sjukhusorter ska under planperioden prioriteras.

En sammanhallen offentligt organiserad trafik i Malardalen ska ocksa starkas genom ett fordjupat
samarbete mellan lanstrafikbolagen i Sérmland, Stockholms, Uppsala, Orebro och Vastmanlands lan.
Utgangspunkten med detta arbete ar att den enskilde resenérens behov.

Under 2016 ska priset for Lanstrafikens manadskort “Lénskortet” sinka. Lanskortet galler i 30 dagar pa
Lanstrafikens bussar och tag i Sérmland och &r inte strackbundet. En prissankning stimulerar till 6kat
resande med Kkollektivtrafik samtidigt som Sérmland med sankningen harmonierar priset mot Stockholms
lans pris for ett manadskort hos Stockholms lokaltrafik. Malséttningen ar att ett ta fram ett gemensamt
biljettsystem och ett gemensamt manadskort, med ett enhetligt pris, for Sérmland, Stockholms lan,
Vastmanland och Orebro och Uppsala lan.

Grunden for den regionala utvecklingen &r att den ska vara ekonomiskt, ekologiskt och socialt langsiktigt
hallbar. Medborgarnas behov ska tillgodoses utan att d&ventyra kommande generationers mojlighet till ett
gott liv. Landstinget har en viktig roll att spela i utvecklingen pa regional niva. Samverkan mellan lands-
tinget och det av landstinget delfinansierade Regionférbundet Sérmland, lanets kommuner,
samordningsforbundet RAR och dvriga aktorer inom l&net har stor strategisk betydelse. Landstinget ska
fungera som initiativtagare och padrivare i olika projekt och vid behov stélla sdval kompetens som
ekonomiska resurser till forfogande i syfte att utveckla Sormland. Pa det social- och kulturpolitiska
omradet ska landstinget axla rollen som den ledande regionala aktéren och ta ett betydande ansvar for att
samla kommuner, civilsamhélle och medborgare i syfte att bidra till en positiv utveckling for hela lanet och
darmed minimera risken for att nagon hamnar mellan stolarna.

For att klara framtida utmaningar och géra Sérmland till en attraktiv, konkurrenskraftig del av Stockholm-
Malardalen ska vara gemensamma insatser ha en tydlig inriktning: Landstinget ska verka for att starka och
samla de regionala aktdrer som ar involverade i Sérmlands utveckling. Landstingets relation till andra
omkringliggande lan ska utvecklas. Syftet ar att skapa forutsattningar for savél kvalitativa framsteg som ett
mer kostnadseffektivt nyttjande av resurser. Mot bakgrund av detta ska landstinget aktivt delta i att stédja
en regionforstoring. Den évergripande malsattningen ar att identifiera samverkansomraden dar ett mervarde
kan skapas for medborgarna.

Sormland paverkas av var omvarld. Att vidga kunskapen om utvecklingen i var omvérld och vad som
paverkar Sormland &r en investering for framtiden. Landstinget ska ha en tydlig och aktuell
omvarldsbevakning for att kunna mota forandringar pa ett professionellt sétt. Nyckeln till regional
utveckling och tillvaxt &r att ha hog kunskap och kdnnedom om sin omvérld.
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Miljoperspektivet

Landstingets mest centrala uppdrag &r att varna invanarnas hélsa, och organisationens huvudsakliga fokus
ar halso- och sjukvarden. For att sikra en hallbar hélsa for befolkningen idag och framéver behéver ocksa
skadlig inverkan pa milj6 och klimat minimeras. Klimatforandringarna bedéms av manga forskare som den
storsta halsorisken i var tid, och man har slagit fast att skadliga kemikalier och lakemedelsrester ar en
bidragande orsak till ohalsa. Miljoperspektivet beskriver hur landstingets verksamheter, i sitt dagliga och
langsiktiga arbete, ska utformas for att skona manniska och miljo fran negativ paverkan. Milj6- och
klimatarbetet ar nara forknippat med malsattningen att Sérmland ska vara Sveriges friskaste lan 2025.

Landstinget Sérmland ska fortsatta arbetet med att bli miljéledande landsting och aktivt medverka till att de
regionala miljomalen uppnas, bland annat genom att inga i det regionala Miljé- och klimatradet till-
sammans med Lansstyrelsen och andra aktorer. Under planperioden ska det ske en minskning av utslapp till
luft, mark och vatten. Landstinget ska genom sitt miljoarbete bidra till att skapa och utveckla ett Sérmland
dar invanarna ges mojlighet att géra miljovanliga val i olika livssituationer. Arbetet med att forbattra
avfallshanteringen fortloper under 2016.

Miljoarbetet ska fortskrida inom landstingets samtliga verksamhetsomraden. Ett stort fokus ligger pa
sjukvarden, men &ven vara folkhdgskolor och andra utbildningsverksamheter som Oknaskolan/Sérmlands
Naturbruk omfattas av miljo- och klimatprogrammet och landstingets miljéledningssystem. Jordbruket,
skogsbruket och djurhallningen staller krav pa stor miljomedvetenhet och ett standigt pagaende arbete for
att minska paverkan pa luft, vatten och hav.

Omstallningsprocessen ska intensifieras. Under planperioden ska Sormlands Naturbruk fa ett vidare
uppdrag och utvecklas till ett gront utvecklingscentrum i syfte att driva pa omstallningen till ett ekologiskt
hallbart Sérmland. Landstingets inkop av klimatsmart och ekologiskt livsmedel ska vara minst 50 % ar
2017. Med krav pa underleverantorer kan landstinget genom de inkGp som gors paverka bade miljoarbetet
och de anstalldas arbetsvillkor hos vara underleverantorer, i saval Sverige som i andra lander. En ny policy
for hallbara upphandlingar haller pa att fardigstallas tillsammans med landstinget Véastmanland.

Varje enskild verksamhet ska med stéd av miljéenheten och verksamheternas egna miljéombud efterleva
de 6vergripande miljomalsomradena i milj6- och klimatprogrammet, enligt foljande punkter

e Landstinget bedriver ett hallbart och effektivt miljoarbete
e Landstinget arbetar med att minska negativ klimatpaverkan
e Landstinget arbetar med att minska miljopaverkan fran lakemedel och kemikalier

Strategiskt mal

Landstinget bedriver ett miljdarbete fokuserat pa att minimera miljobelastning och
foérebygga féroreningar genom att arbeta med prioriterade miljdaspekter.

Ledningssystem

Styrningen av milj6arbete ska under planperioden ske genom sténdig utveckling enligt det internationella
certifierande miljéledningssystemet ISO 14001. Det ger ett strukturerat, effektivt och systematiskt
arbetssatt, med tydliga riktlinjer for hur arbetet ska ga till. De omraden som betonas och efterfragas i
miljoledningssystemet ar ledningens engagemang, en l6pande analys av miljopaverkan samt det antagna
miljo- och klimatprogrammet. 1SO 14001 fokuserar aven pa fragorna om vilka miljomalsomraden som ska
prioriteras, hur miljoarbetet organiseras och vem som goéra vad i miljéorganisationen. Miljdarbetet granskas
genom en extern miljorevision, som senast genomfordes 2015. Nésta revison genomfors 2018. Kunskapen
om lagar och andra krav ska vara god i hela organisationen, som ska genomsyras av personligt
miljdengagemang. Miljoarbetet ska redovisas 6ppet och informativt.
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Landstinget arbetar dven utifran en standard for hallbar utveckling (SS 85 40 00). Detta ledningssystem
beaktar bade ekonomiska, sociala och ekologiska aspekter.

Milj6- och klimatprogrammet 2014-2018

Landstingsfullméktige antog 2013 ett nytt femarigt miljo- och klimatprogram med nio betydande
miljoaspekter. Bland aspekterna finns energianvandning, vatten, transporter, anvandning av lakemedel,
lustgas, narkosgas, kemikalier och andra produkter, samt ink6p av varor och tjanster (upphandlingar). Den
totala mangden konventionellt och farligt avfall fran sjukhus samt vardens specialavfall ska minska, och
kallsorteringsgraden ska oka. Som punkt i miljé- och klimatprogrammet finns dven fragan om utbildning
for elever och studenter samt for besdkare och nyttjare av landstingets tjanster. Under planperioden avsétts
extra resurser for genomdrivandet av miljo- och klimatprogrammet.

Klimatpaverkan

Kollektivtrafik

En vl fungerande kollektivtrafik och en god tillganglighet till sjukvarden har en mycket stor betydelse for
medborgarna och sjukvarden. Samtidigt ar anvandandet av fossila branslen den framsta orsaken till
klimatforandringarna. | Sérmland kommer all regional kollektivtrafik inom lanet drivas med energi fran
fornybara kallor fran och med den 1 januari 2016. Inforskaffandet av egna tag innebér att antalet
tagavgangar kommer bli betydligt fler under planperioden, vilket tillsammans med ett férnyat system for
taxor i lanstrafiken ytterligare underlattar for lanets invanare att resa klimatsmart.

Gron IT

Arbetet med inforandet av gron IT for konferenslosningar och minskat resande kom langt under foregaende
ar och ska finjusteras under 2016.

Fordonsflottan
De fordon som landstinget forfogar 6ver ska pa sikt vara helt fossilfri. Under planperioden kommer en
gradvis utfasning av fossila branslen &ga rum.

Minskade koldioxidutslapp via maten

Livsmedelsproduktion kan innebéra stora utslapp av koldioxid. For en klimatsmart maltidsplanering ska
landstinget bdrja anvanda sig av ett nyligen framtaget system for berékning av koldioxidutslapp vid
produkton av olika matvaror.

Energianvandning

En generell minskning av energianvéndningen sparar pengar, naturresurser och minskar koldioxid-
utslappen. Landstinget ska genom sin energipolitik stimulera produktion av el fran fornyelsebara
energikallor.
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Energieffektiviseringar

Landstinget ska arbeta med energieffektiviseringsatgarder i befintliga lokaler i enlighet med de energi-
deklarationer som tagits. Installationer av LED-teknik i landstingets lokaler. pabdrjades under 2015 och
fortsétter under planperioden vid utbyte och nyinstallation av armaturer.

Fornybara energikallor

Produktion av energi &r var tids stora utmaning. Over hela jorden maste enorma investeringar i
fornyelsebara energikallor goras. Landstinget kommer i linje med omstéllningsbehovet fortsétta
utbyggnaden av solceller och under planperioden fortsétta investera i fornybart.

Byggnationer

Landstinget star infor ett decennium av mycket stora investeringar i vardfastigheter. Hur dessa genomfors
kommer paverka patienter, personal, miljo och ekonomi under manga ar framéver. Landstinget staller
hogsta tankbara miljokrav sett ur alla aspekter och har beslutat om toppniva (guld) i
miljobyggnadscertifiering. Man valjer hallbara byggmaterial och undviker skadliga kemikalier.
Byggnadstekniker, temperatur- och klimatsystem valjs utifran livscykelekonomiska analyser och
minimerad negativ miljopaverkan. Rivning sker med ansvar taget for aterbruk och materialatervinning.
Patienters vélbefinnande och medarbetares arbetsmiljo star i fokus for utformningen av nya och renoverade
byggnader. Ett forsta passivhus invigdes under 2015. Fler kommer félja 2016 och kommande ar.

Kemikalier och lakemedel

Miljomalsomradet ”Kemikalier och likemedel” syftar till att sékerstilla att kemikalier och ldkemedel som
anvands inom landstinget ger minsta majliga miljopaverkan. Anvandningen av lakemedel som har stor
miljo- och hilsopdverkan okar drastiskt i samhéllet. Manga lakemedel bryts ner langsamt. Overblivna
lakemedel som kastas i hushallssoporna eller spolas ner i avloppet gor stor skada i naturen. Miljofarliga
substanser sprids i sjoar och markomraden dar de har negativa effekter pa saval manniskan som pa vaxter,
djur och natur. Landstinget kommer fortsatta arbeta for att uppna de mal som definieras i det antagna miljo-
och klimatprogrammet.

Enbart ca 10 % av lakemedelsanvéandingen sker pa sjukhusen, dvriga 90 % sker i hushallen. Landstinget
ska genom receptforskrivarna informera allménheten om hantering av dverblivna ldkemedel. Matningar
genomfors utifran analyser av AMM, Arbets- och miljomedicin i Orebro. Landstinget satsar dven pa att
anstalla apotekare pa vardavdelningarna. Med deras kunskap kan vi pa ett battre sétt genomfora
lakemedelsgenomgangar for att minska behovet av medicinering hos patienterna. Det gynnar bade den
enskilda patienten och den sérmléandska miljon.

De kemikalier som har storst miljopaverkan ska fasas ut eller erséttas. Den registrering i
kemikaliehandledningssystemet iChemistry som genomférts av miljéenheten gor det mojligt att under 2015
uppratta en utfasningslista enligt de olika verksamheternas kemikalieférteckningar. Dessa forteckningar
kommer sedan uppdateras arligen under hela planperioden. Utbildning inom riskbedémning avseende
kemikalier fortsatter.

Barnrattsfokus

Véxande barn paverkas av halsovadliga kemikalier som omger oss i vardagen. Under 2015 har
barnmorskor och BV C-personal informerats om problembilden, och under 2016 kommer skriftlig
information borja delas ut till foréldrar.
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Ekonomiperspektivet

Ekonomiperspektivet beskriver hur landstinget pa ett kostnadseffektivt satt ska hushalla med tillgangliga
resurser for att skapa och behalla en god ekonomi som ger handlingsfrihet och inte belastar kommande
generationer.

Strategiskt mal
Landstinget har en stark ekonomi i balans.

Att sékerstalla en stabil ekonomisk utveckling kommer att vara en stor utmaning for landstingets under
planperioden. Forutsattningen for att landstinget ska kunna erbjuda en jamlik och jamstélld verksamhet av
hogsta kvalitet & god hushallning med de resurser som star till forfogande. De ekonomiska marginalerna
ska vara tillrackligt stora for att landstinget ska kunna bedriva verksamheten av egen kraft &ven i
lagkonjunktur. Utgangspunkten ar att varje generation ska bara sina egna kostnader.

Ett strategiskt arbete med planering- och uppfdljning

Landstinget Sormland far i samband med 2016 ett nytt reglemente for planering- och uppféljning. Till detta
ska landstinget under planperioden starka arbetet med budgetansvar och maluppfyllelse ned pa lagsta
verksamhetsnivan.

Kostnadsokningstakten inom svensk halso- och sjukvard ar idag hogre an den upprakning som sker enligt
landstingsprisindex. For Landstinget Sormlands del har man konstaterat att omraden kring utomlansvard
och lakemedel &r bidragande orsaker till att Ianssjukvarden inte har en budget i balans. Under 2016
tillskjuts medel om 100 mnkr i ramhdjning for att méta den nuvarande kostnadstakten. Men det kommer
inte heller framdver att finnas ekonomiska resurser for att kompensera kostnadsokningar pa samma niva
som idag. Ett omfattande strukturarbete har darfor pabarjats for att dven framgent ha en effektiv och bra
lanssjukvard.

En kostnadseffektiv administration

Landstinget Sormland ska ha en effektiv och malinriktad organisation, som framfor allt har sitt
huvuduppdrag i att stodja halso- och sjukvarden. Landstingsdirektorens uppdrag att se 6ver den centrala
administrationen har hér en nyckelroll. Samordningsvinster genom att kombinera flera administrativa
sysslor och enheter ska uppmuntras. Det budgetutrymme som en effektivisering av administrationen
genererar ska omfordelas till satsningar pa en konkurrenskraftig personalpolitik inom halso- och
sjukvarden.

Landstingets fastighetsplan

Landstinget Sormland satsar pa att bygga om de fyra sjukhusen i lanet. Medan arbetet pa Regionsjukhuset
Karsudden pagar har tidsplanen for vara tre somatiska sjukhus forskjutits. For oss ar det viktigt att det blir
ratt fran borjan istallet for att det gar fort och blir fel. De ekonomiska ramarna for fastighetsinvesteringarna
ligger fast och de planer som arbetas fram har att anpassas utifran den ramen. Lardom fran andra
sjukhusbyggnationer i landet ar att byggnationskostnaderna rasar ivdg om man inte redan initialt slar fast
vilken verksamhet som ska finnas i lokalerna.
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Skatter och intakter

For landstinget ar skatteintakter den storsta intakten for att bedriva verksamhet. Skattesatsen ska vara
oférandrad under mandatperioden. Det ar viktigt att sla fast att det framst ar en 6kad sysselsattning i lanet
som genererar mer skatteintakter till den sérmlandska sjukvarden. Detta &r dock inget som landstinget sjalv
kan rada over. FOr landstinget ar det snarare ett kontinuerligt effektiviseringsarbete i verksamheterna som
ar nyckeln till att bibehalla en god ekonomi.

Landstingets patientavgifter star for en liten del av intakterna. Studier visar ocksa att styrning av vardniva
genom patientavgifter inte ger stor effekt. En utredning for hur patientavgiftssystemet kan férenklas har
inletts under 2015. Syftet &r att se hur avgifterna speglar de behov som patienter har i en modern héalso- och
sjukvard. Det handlar &ven om att koppla avgiftssystemet till sjalv-incheckning och en elektronisk
hantering av frikortssystemet. Férandringar av patientavgiftssystemet kan tidigast trada i kraft 2017.

Ink6p

Landstinget star infor en stor uppgift att verkstélla de investeringar som beslutas. Da landstingets resurser
ar begransade vad galler saval investeringsutrymme som driftkostnader for att ha en ekonomi i balans
maste samtliga upphandlingar och inkop utvarderas mot de totalkostnadskonsekvenser de far for
landstinget som helhet. Vid varje upphandling maste alternativen noga utvérderas mot saval totalekonomi
och konsekvenser for kvalitet, tillganglighet, hallbarhet och tillforlitlighet.

De senaste arens upphandlingar visar att det finns majligheter att gora kostnadsbesparingar inom
landstingets verksamheter. Det handlar bade om forbéattrad avtalstrohet men ocksa smartare och effektivare
inkopsprocesser. Detta pekas ut som ett sarskilt fokusomrade inom Framtidens hélso- och sjukvard.

Ink6p ska anvandas som ett strategiskt verktyg for att framja hallbarhet, fornyelse, kvalitet och effektivitet i
samtliga verksamheter. Landstingets inkop ska folja de inriktningar och beslut som fattas samt genomforas
inom givna ramar. Ett sarskilt omrade &r de politiska viljeinriktningarna kring sociala upphandlingskriterier
(CSR), landstingets klimatmal och manskliga rattighetsperspektivet. Anskaffningar inom landstinget ska sa
langt som det ar mojligt praglas av samordning av inkép och finna I6sningar 6ver organisationsgranserna i
stravan att halla kostnaderna nere.

Sociala kvalitetskrav vid offentliga upphandlingar ar ett enkelt satt for offentlig verksamhet att verka och
delta som en integrerad aktor i Ovriga samhéllet. Nér landstinget star infér omfattande investeringar de
kommande tio aren ar det darfor viktigt att fanga upp dessa delar. En social och hallbar investeringspolicy
ar under framtagande och kommer att vara implementerade under 2016.

Halsoekonomi

Landstinget fortsatter sitt arbete avseende att fa ut sa mycket valfard och livskvalitet som mojligt for de
resurser som finns att tillgd. Detta innefattar flera olika omraden, bland annat utveckling och
implementering av enhetliga kvalitets- och ledningssystem samt vidareutveckling av halsoekonomiska
beddmningar. Halsoekonomin &r ett vardefullt redskap for att ge vagledning kring hur begrénsade resurser
ska anvandas och fordelas pa basta satt.

Jamstéalldhetsbudgetering

Forskningen visar att den skeva férdelningen av ekonomiska resurser mellan man och kvinnor ocksa finns i
offentlig sektor. Detta sarskilt om man ser hur férdelningen av resurser till valfard ligger. Landstinget
Sormland har paborjat ett arbete med gender budgeting (jamstalldhetsbudgering) som ska utvecklas vidare
och integreras som del i budgetprocessen. En del i detta arbete ar att landstingsstyrelsens &rendeprocess
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numera analyseras utifran ett manskliga rattigheters perspektiv, dar utredningar ska ta sarskild hansyn till
jamstélldhetsperspektivet.

God ekonomisk hushallning

Den viktigaste atgarden for att trygga en ekonomi i balans ar att ha en god kontroll 6ver
kostnadsokningstakten. Fortsatta effektiviseringar &r en forutséttning for att landstinget dven framover ska
uppna en ekonomi i balans.

Dér den traditionella ekonomistyrningen och redovisningen fokuserar pa intakts- och kostnadsslag och
organisatoriska nivaer, behover landstinget utveckla metoder for en styrning av ekonomin som stodjer en
processorienterad verksamhetsutveckling. For halso- och sjukvardens vidkommande innebér detta
exempelvis en styrning som mojliggor ekonomisk uppféljning pa sjukdomsgruppsniva. Detta ar nédvandigt
for att kunna bedéma om en verksamhet, process eller prestation ar kostnadseffektiv.

Landstingets antagna riktlinjer for en god ekonomisk hushallning ska foljas. Samtidigt kan vi konstatera att
vi fortfarande befinner oss i en lagkonjunktur. Darfor kommer resultatmalet tillfalligt att sankas for
planperioden till 1,5 % av skatteintakter och generella statsbidrag. Den langsiktiga malsattningen ar att
aterga till 2 % i resultatmal nar konjunkturen gar upp.
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\ Strategiska budgetprioriteringar 2016

Medborgarperspektivet

Avgiftsfri mammografi 3
Okad likartathet i primarvéarden 15
Vardnéra service 5
Fler mobila team 10
Samtals- och radgivningsmottagningar kring psykisk ohélsa 79
for barn och unga

Kontaktsjukskoterskor 3,5
Fler psykologer pa lanets vardcentraler 6

Personalperspektivet

Strategisk kompetensforsorjning 10
Fortsatt satsning pa farre arbetshelger for vardpersonal 15

Process- och fornyelseperspektivet

Utokad kollektivtrafik 10
Sankning av priset pa lanskortet i kollektivtrafiken 2

Miljoperspektivet

Satsning pa miljoprioriterade atgarder inom milj6- och 5
klimatprogrammet

Ekonomiperspektivet

Okad ekonomisk ram till halso- och sjukvarden 100
\ Strategiska uppdrag 2016
Medborgarperspektivet

Framtidens halso- och sjukvard 2.0

Personalperspektivet
Forbattringsarbetet —Varje dag lite battre
Minska administration for vardpersonal
Fortsatt arbete med rétten till heltid

Process- och fornyelseperspektivet
Strategiskt arbete med nivastrukturering
Fastighetsplanen

Forsknings- och utvecklingsstrategi

Miljoperspektivet
Miljo - och klimatprogrammet

Ekonomiperspektivet
Strategisk planering- och uppféljning
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........................................>
Sammanfattning strategiska mal

Medborgarperspektivet

Strategiskt mal

« Landstinget bidrar till god livskvalitet, jamlik halsa samt en liv:
verksamhet som utmérks av god kvalitet, tillganglighet, 6ppen
syfte att bli Sveriges friskaste lan.

Personalperspektivet

Strategiskt mal

+ Landstinget &r en attraktiv arbetsgivare med kompetenta och e
aktivt i utvecklingen av verksamheten.

Process- och fornyelseperspektivet

Strategiskt mal

+ Landstinget levererar effektiva och séakra tjanster genom tydlig
och samverkan.

Miljoperspektivet
Strategiskt mal

« Landstinget bedriver ett miljoarbete fokuserat pa att minimera
fororeningar genom att arbeta med prioriterade miljoaspekter.

Ekonomiperspektivet

Strategiskt mal
+ Landstinget har en stark ekonomi i balans.
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Landstingets overgripande indikatorer

Landstingets strategiska mal utgor tillsammans landstingets mal for god ekonomisk hushallning. Vid
utvardering av verksamheten ar det en samlad bedémning av graden av maluppfyllelse av de strategiska
malen som utgor grund for bedémning av god ekonomisk hushallning.

Utgangspunkten ar att utfallet for nedan angivna landstingsévergripande indikatorer ska vara utgangspunkt
vid vardering av maluppfyllelse for respektive perspektiv. Vid god balanserad maluppfyllelse kan god
ekonomisk hushallning uppnas.

Generellt géller att for de indikatorer dar sa ar mojligt ska rapporteringen vara konsuppdelad.

Medborgarperspektivet
o Andel patienter/brukare/resenérer/kunder som varit néjda med landstingets tjanster.
o Arets malvirde 80 % av matningarna ska uppna sina respektive malvarden.

e Andel i olika befolkningsgrupper med ett gott sjalvskattat halsotillstand.
o Arets malvirde 75 %

Personalperspektivet

e Andel engagerade medarbetare utifran index for hallbart medarbetarengagemang (definition enligt
RKA).
o Arets malvirde 77 %

Process- och fornyelseperspektivet

e Andel patienter som fatt landstingets tjanster i god tid.
o Arets malvirde 100 % av matningarna ska uppna respektive malvarden.

e Andel utvalda omraden inom kvalitet som landstinget forbattrat.
o Arets malvdrde 80 % av de utvalda omradena/projekten ska ha uppnatt planerat resultat.

Miljoperspektivet

¢ Andel indikatorer i landstingets milj6- och klimatprogram som uppnar malvardet.
o Arets malvirde 100 % av miljéindikatorerna ska uppna respektive malvérde.

Ekonomiperspektivet

e Ekonomiskt resultat beraknat enligt kommunallagens krav pa balans ska vara minst 0.
o Arets malvirde > 0.

e Ekonomiskt resultat 6ver en fyraarsperiod
o Arets mélvirde 1,5 % av skatter, utjamning och generella statsbidrag Gver en fyradrsperiod.
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Ekonomiska forutsattningar

Landstingets ekonomi

Landstingets skatteintakter, utjgmning och generella statsbidrag 6kar 2016 med 280 mnkr eller 3,6 %
jamfort med budget for 2015. Férutom att tacka I0pande kostnadsutveckling och gora vissa forstark-
ningar i verksamheten &r utgangspunkten att konsolidera landstingets ekonomi for att klara kommande
kostnadsokningar. Det &r viktigt att kontinuerligt arbeta med effektiviseringar och verksamhets-
utveckling for att uppna ett effektivt resursutnyttjande.

Intakter

Landstingets huvudsakliga intékter utgors av skatteintdkter och statsbidrag. Den beréknade
utvecklingen av dessa intdktsposter framgar nedan.

Skatteintékter

For att finansiera landstingets uppgifter betalar sérmlanningarna landstingsskatt. Landstingets
utdebitering uppgar till 10,77 kronor per beskattningsbar hundralapp, vilket &r oférandrad niva jamfort
med 2015.

Landstingets skatteintakter bygger pa senaste planeringsforutsattningar fran Sveriges Kommuner och
Landsting (2015-08-14).

I nedanstaende tabell beskrivs skatteunderlagets berédknade utveckling 2014-2018 och summa
skatteintakter med utdebitering, 10,77 kronor.

Skatteintakter Bokslut Prognos Budget Plan Plan

2014 2015 2016 2017 2018
Skatteunderlagstillvaxt, % 2,3 4.8 4.7 43 4.4
Skatteintakter, mnkr 5472 5737 6 008 6 268 6541

Kommunalekonomisk utjamning

I planeringsdokumentet har inarbetats en preliminar berdkning av kostnadsutjamningen foér 2016-2018.
For Landstinget Sérmland 6kar den kommunalekonomiska utjamningen med ca 49 mnkr jamfort med
budget 2015. En 6kning med 4,0 %.

Statsbidrag

Regeringen genomfor den professionsmiljard som tidigare har aviserats. Dessa pengar ska ga till att
hoja kvaliteten i halso- och sjukvarden, forbattra forutsattningarna for ratt anvandning av profession-
ernas kompetens och paverka landstingens kompetensforsorjning i positiv riktning. Professions-
miljarden ska betalas ut varje ar under perioden 2016-2019. Samordnings- och tillganglighets-
miljarden, tidigare kallad kémiljarden, férsvinner.

Regeringen forstarker engangsvis halso- och sjukvarden med 1 miljard kronor 2016 for att mojliggora
sarskilt angelagna insatser. Under aren 2017-2019 sanks den arliga extrasumman till landstingen till
500 mnkr per ar som da fordelas via de generella statshidragen.

For att méta den okande ohalsan bland barn och unga vuxna till och med 30 ar foreslar regeringen att

satsningen inom omradet psykisk ohalsa forstarks med 280 mnkr per ar 2016-2019. Medlen ska
anvandas dels for att forstarka ungdomsmottagningarnas arbete, dels for att stimulera nya initiativ.
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For att forbattra halsan hos dldre personer avser regeringen foresla att avgiftsfrihet ska galla for
personer som ar 85 ar och aldre. Forslaget kommer avse vardavgifter inom 6ppen hélso- och sjukvard
och som ingdr i det nationella hogskostnadsskyddet. Andringen ar avsedd att trada i kraft den 1 januari
2017.

For att korta vantetiderna inom cancervarden och minska regionala skillnader avsatts 500 mnkr. Syftet
ar en mer jamlik cancervard.

Under perioden 2016-2019 avsétter regeringen aven 400 mnkr per ar for att forbattra
forlossningsvarden och stérka insatserna for kvinnors halsa.

Mammografi ar ett effektivt satt att tidigt upptacka brostcancer. Tackningsgraden kan dock behéva
oka. Regeringen avser darfor foresla att mammografi regelbundet ska erbjudas kostnadsfritt till
kvinnor mellan 40 och 74 ar fran och med den 1 juli 2016.

Vad géller statsbidragen ska det utredas hur férdelningsgrunderna kommer att se ut och darmed vilka
ekonomiska konsekvenser det far for Landstinget Sérmland.

Avgifter och taxor

Fran och med 2016 erbjuds kvinnor mellan 40 och 74 ar gratis mammografi. Nedan presenteras
patientavgifterna for 2016 som i évrigt ar oférandrade jamfort med 2015.

Aterbetalning avgift for barn

Halso- och sjukvard ar avgiftsfri for barn och ungdomar i Landstinget Sérmland till och med det ar
patienten fyller 19 ar. Nar barn och ungdomar erhaller vard utanfor lanet och vardlandstinget tar ut en
patientavgift for barn, ar det mojligt att fa avgiften aterbetald av Landstinget Sérmland.

Ekonomisk erséattning
Patienten har ratt till ersattning for forlorad arbetsinkomst samt utléagg for resa om patienten far sin
planerade vard uppskjuten av skal som landstinget férorsakat.

Avgiftsfrihet
Patienten har ratt till aterbetalning av avgifter som erlagts for vard dar vardgarantin inte uppfyllts.

Patientavgifter (kr)

Léakarbestk inom primarvarden 150
Léakarbesok inom primarvarden, jourtid 300
Besok specialistlakare exklusive allménlakare 300
Besok hos specialistlakare efter remiss 150
Besok med remiss fran andra landsting, modrahalsovard samt fran privata lakare

som inte har avtal med landstinget 300
Besok hos kiropraktor och naprapat 250
Sjukvardande behandling 100
Besok hos distriktsskoterska, max 1 avg/dag 100
Oppen rattspsykiatrisk vard 0
Inkontinenshjalpmedel 100
Ambulanstransport 150
Halsokontroll, bukaorta 100
Besok rontgen 100
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Patientavgifter (kr)

Ovriga avgifter (kr)

Sondnéring — fullt behov, kr/manad 1500
Sondnéring — kompl behov, kr/manad 750
Transport avlidna, faktureras dédsboet 1200
Tréningskort bassang, 10 traningar 500
Finansiering av peruker, kr/ar 4000

Avgiftsgruppen har utrett olika alternativ till enhetstaxa. Parallellt pagar aven ett projekt om
sjalvincheck. Fordjupade analyser kommer att goras och ett nytt forslag tas fram 2016. Detta kommer
ocksa bland annat att innefatta hur internetbaserat stod och behandling kan avgiftssattas.

Ovriga forutsattningar

Lone- och prisutveckling

For inflationsupprakning av de ekonomiska ramarna anvands index LPIK inklusive lakemedel. I LPIK
inklusive lakemedel paverkar varken forskjutning i yrkessammanséttning eller alderssammanséttning
I6nepriset. Landstingets budgeterade kostnad for verksamheten, inklusive bidrag till organisationer,
har uppréknats med 2,4 % for 2016, 2,4 % for 2017 och 2,9 % for 2018. Upprakningen ska tacka pris-
och personalkostnadsokning.

Kostnadsreducerande atgarder

Organisationen maste kontinuerligt arbeta med effektiviseringar och verksamhetsforandringar.
Utgangspunkten ar dock att en viss del ska kunna aterinvesteras i verksamheten. For kommande ar har
forutsatts att landstingsdirektorens staber och verksamhets- och ledningsservice ska genomfora
effektiviseringar motsvarande 1 % per ar. Ut6ver detta ligger ett besparingspaket pa dessa
verksamheter inklusive bestallning Landstingsservice pa totalt 30 mnkr under planperioden.

Ett utredningsarbete har genomforts under aret for att komma tillratta med de underskott som hélso-
och sjukvarden har att hantera. Halso- och sjukvarden forutsatts halla sin budget bland annat genom att
arbeta med strukturella atgarder. For 6vriga verksamheter &r betinget att under planperioden uppna en
ekonomi i balans samt att hantera befolkningsokningen for respektive ar.

Kanslighetsanalys

En kanslighetsanalys ger en uppfattning om hur olika ekonomiska faktorer paverkar landstingets
ekonomi. Nedanstaende uppstallning redovisar hur ett antal handelser paverkar ekonomin i
Landstinget Sérmland.

e  Om skatteunderlaget 6kar/minskar med 1 %, 6kar/minskar skatteintdkterna med cirka 58 miljoner
kronor.

e  Om landstingsskatten hojs/sdnks med tio 6re 6kar/minskar skatteintdkterna med cirka 53 miljoner
kronor.
Om lénerna hdjs med 1 % okar personalkostnaderna med cirka 40 miljoner kronor.

e Om ldkemedelskostnaderna 6kar med 1 % Okar kostnaderna med cirka 8 miljoner kronor.
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Budgetramar

Budgetramen bygger pa, under respektive namnd, redovisade driftforandringar, omfordelningar mellan
namnder samt upprakning for 16ne- och kostnadsokningar.

Tkr Budget Plan Plan

2016 2017 2018
Namnden for kultur, utbildning och friluftsverksamhet 100 325 107 732 116 857
Patientndmnden 2570 2632 2708
Revisionen 4727 4 840 4981
Landstingsstyrelsen 7 733 095 7948 782 8 204 617
Verksamheternas resultat 25000 23000 18 000
Summa budgetramar 7 865 717 8 086 986 8 347 163

Landstingsstyrelsens budgetram innehaller halso- och sjukvard, regional verksamhet och ledning- och
stod inklusive politisk ledning.

Resultatrakning

Resultatrakningen visar verksamhetens kostnader och intékter, skatteintékter och statshidrag samt
finansiella kostnader och intakter. Skillnaden mellan intékter och kostnader utgor arets resultat.

Mnkr Bokslut  Budget Prognos Budget Plan Plan

2014 2015 2015 2016 2017 2018
Verksamhetens intakter 11315 10824 11546 11230 1119,0 11240
Verksamhetens kostnader -8092,3 -84105 -8551,4 -8768,7 -8976,0 -9221,2
Avskrivningar -207,3 -225,0 -223,0 -220,0 -230,0 -250,0
Jamforelsestorande poster 51,6 0,0 42,0 0,0 0,0 0,0
Verksamhetens nettokostnad -7116,5 -7553,1 -75778 -7865,7 -8087,0 -8347,2
Skatteintakter 54723 57534 57372 60075 62683 65411
Inkomst- och kostnadsutjamning 11699 12338 11996 12829 13170 13724
Generella statsbidrag 647,3 693,7 685,7 670,7 670,7 670,7
Skatter och statsbidrag 72895 76809 76225 7961,1 82560 85842
Vérdedkning pensionsskuld -26,6 -40,6 -36,6 -28,6 -73,2 -115,2
Finansiella intakter 109,1 50,0 51,9 50,0 50,0 50,0
Finansiella kostnader -11,3 -24,2 -3,9 -21,8 -41,8 -59,8
Jamforelsestorande poster 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Finansiella poster 71,2 -14.8 11,4 -0,4 -65,0 -125,0
Arets resultat 2442 113,0 56,1 95,0 104,0 112,0
Arets resultat exkl Karsudden 120,0 124,0 129,0
-procent av skatter och statsbidrag 1,5 % 1,5 % 1,5 %

Landstinget budgeterar ett positivt resultat pa 95 mnkr for 2016, 104 mnkr for 2017 och 112 mnkr for
2018. Resultatet, exklusive Regionsjukhuset Karsudden, i forhallande till skatter, utjamning och
generella statshidrag uppgar till 1,5 % for respektive ar under planperioden. Resultatraderna i budgeten
kan komma att &ndras da verksamheterna har gjort sina resultatbudgetar.

Balanskrav
Enligt balanskravsutredning i bokslut 2014 har landstinget inget underskott att aterstalla.
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Balansrakning

Balansrakningen visar den ekonomiska stéllningen vid verksamhetsarets slut uppdelat pa tillgangar,
eget kapital, avsattningar och skulder.

Mnkr Bokslut Budget  Prognos Budget Plan Plan
2014 2015 2015 2016 2017 2018

TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar 3,4 19,0 20,0 22,0 24,0 26,0

Materiella anlaggningstillgangar 2 007,8 2792,0 2 332,0 2 765,0 3 355,0 3976,0

Finansiella anlaggningstillgangar 56,0 56,0 56,0 101,0 101,0 101,0

Summa anlaggningstillgangar 2 067,2 2 867,0 2 408,0 2 888,0 3480,0 4103,0

Bidrag till statlig infrastruktur 329,7 320,0 320,0 311,0 296,0 281,0

summa bidrag tll statlig 3207 3200 3200 3110 2960 2810

Omsattningstillgangar

Varulager 32,7 35,0 35,0 35,0 35,0 35,0
Kortfristiga fordringar 619,3 545,0 550,0 550,0 550,0 550,0
Kortfristiga placeringar 2 753,6 2 608,0 2 800,0 3024,8 32217 3536,9
Likvida medel 346,8 50,0 50,0 50,0 50,0 50,0
Summa omséattningstillgangar 3752,4 3238,0 3435,0 3 659,8 3 856,7 41719
SUMMA TILLGANGAR 6 149,3 6 425,0 6 163,0 6 858,8 7632,7 8 555,9

EGET KAPITAL, AVSATT-
NINGAR OCH SKULDER

Eget kapital 1845,0 1900,1 1901,1 1996,1 2100,1 22121
-darav arets resultat 2442 113,0 56,1 95,0 104,0 112,0
Summa eget kapital 1845,0 1900,1 1901,1 1996,1 2100,1 2212,1

Avsattningar

Auvsatt till pensioner 2 055,0 2172,0 2179,3 23241 25210 2 836,2
Andra avsattningar 270,2 182,5 187,3 97,0 0,0 0,0
Summa avsattningar 2 325,2 23545 2 366,6 24211 25210 2 836,2
Skulder

Langfristiga skulder 0,0 0,0 0,0 0,0 250,0 750,0
Kortfristiga skulder 1979,1 21704 1895,3 24416 2761,6 2 757,6
Summa skulder 1979,1 21704 1895,3 24416 3011,6 3507,6
A SKULDEROCHEGET 61493 64250 61630 68588 76327 85559
PANTER OCH

ANSVARSFORBINDELSER

Borgensatagande 30,0 -- -- --
Pensionsskuld 4 2557 4 158,5 4 156,1 4 008,5 3 955,6 3927,3
Ovriga pensionsforpliktelser 9,7 6,0 6,0 6,0 6,0 6,0
Forvaltade fonder 24,0 22,0 25,0 22,0 22,5 23,0
Leasing 9,4 10,0 10,0 10,0 10,0 10,0
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Investeringsbudget

Landstinget har beslutat att genomfora omfattande strategiska fastighetsinvesteringar i den tioariga
fastighetsplanen. Enligt senaste budgetbeslut ar totalvolymen 3 945 mnkr i strategiska investeringar.
Sedan dess har beslut fattats om ¢kad investering avseende lansmuseet med 70 mnkr. Samtidigt bor en
korrigering goras for 100 mnkr avseende Karsudden som ska belasta underhallskostnader. Ny
totalsiffra for de strategiska fastighetsinvesteringarna i denna budget ar 3 915 mnkr. Av strategiska
investeringar bedoms till och med 2015 ha atgatt ca 52 mnkr till Lansmuseet, ca 203 mnkr till
Karsudden och ca 246 mnkr till 6vriga sjukhus. Betraffande Karsudden och Lansmuseet gors en
kvalificerad bedémning av projektens genomférande de narmaste aren. Betraffande dvriga sjukhus blir
bedémningen mer oséker. En revidering maste goras i den strategiska fastighetsplanen for att sakra
effektivitet och omfattning av investeringarna. | det arbetet maste aven 6kad hansyn tas till
omvarldsforandringar, kompetensbehov mm sa att det sakerstélls att Sérmlands framtida
sjukhusstruktur blir &ndamalsenlig dver tid. Revideringen bor darfor inordnas i arbetet med att
revidera inriktningsdokumentet ”Framtidens hilso- och sjukvéird”. Parallellt boér dock nddvindiga
mindre investeringar i den ursprungliga planen, for forbattring av arbetsmiljéo mm, genomforas i
mojligaste man i nartid. Revideringen ska goras forsta halvaret 2016 och genomforandet berdknas
forskjutas framat i tiden jamfort med tidigare budget. Investeringsbeloppen ar darfor schablonmassigt
utlagda under aren 2016-2023 med ett mindre belopp det forsta aret. Landstinget star infor ett byte av
journalsystem, ett arbete som genomférs samarbete med andra landsting. Investeringsbudgeten for IT
ar darfor forhojd under 2018-20109.

Landstingets betydande investeringsvolym under planperioden medfor en langsiktig 6kning av drift-
kostnaderna, huvudsakligen i form av avskrivningar och rantor, som i dagsldget kan uppskattas till i
storleksordningen 250 mnkr per ar, 6kningen sker stegvis tills atagandena enligt den tioariga fastig-
hetsplanen (for de strategiska investeringarna) ar genomférda. Driftmedlen budgeteras under
landstingsstyrelsen och fordelas sedan till berérda verksamheter. Ny- och ombyggnationerna ska
mojliggora en mer effektiv utformning av varden, varfor de kostnader som uppstar for utrustning,
personal m.m. maste klaras inom befintliga ramar for verksamheten. Investeringsbudgeten nedan
inkluderar investeringsbehov for att mota kraven pa energieffektiviseringar faststallda i det nya klimat-
och miljéprogrammet. Dessa ingar i fastighetsagarinvesteringar och ska finansieras inom fastighets-
forvaltningens (FM-enheten) driftbudget. Fortldpande hyresgéastanpassningar, hjalpmedel, IT och
utrustning finansieras inom verksamheternas driftbudgetar.

Mnkr Budget Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Strategiska

-Museet 134,1 1341

-Karsudden 46,6 75,0 75,0

-Ovriga sjukhus 92,0 408,0 408,0 408,00 408,0 408,0 408,0 408,0

Fortlépande 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Fastighetsdgar inkl energi 90,0 900 90,0 900 900 900 900 90,0 90,0 90,0
Investeringar fastighet 462,7 807,1 6730 5980 5980 5980 5980 5980 1900 190,0

IT 250 250 750 750 250 250 250 250 250 250
Hjalpmedel 384 388 392 396 400 404 408 412 416 420
Utrustning 132,0 1439 1283 1242 1242 1242 1242 1242 1242 1242

Investeringar utrustning 1954 207,7 2425 238,8 189,2 189,6 190,0 190,4 190,8 191,2

Investeringar totalt 658,1 10148 9155 8368 787,2 7876 7880 7884 380,8 3812

Investeringsvolymerna som planeras medfor pa sikt ett behov att Iana pengar, men med den nya
finansieringsstrategi som fullméktige fattade under 2014, har méjligheten till egenfinansiering av
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investeringar med via kapitalforvaltningen utokats. En bedémning av arliga lanebehov och
konsekvenser for driften gors infor mal och budget 2017-2019.

Landstingsstyrelsen ska halvarsvis aterrapportera hur arbetet med den strategiska fastighetsplanen
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fortskrider. Rapporteringen ska omfatta byggnation, anpassning och férandring av vardverk-

samheterna, och totala ekonomiska konsekvenser. Totalt 3 915 mnkr i strategiska investeringar och
250 mnkr i 6kade driftkostnader for lokaler till foljd av dessa skall ses som absoluta ramar, varfor
eventuella férandringar till foljd av andrade verksamhetbehov etc. maste klaras genom att

Landstingsstyrelsen omprioriterar inom eller mellan projekten i den strategiska planen. Forsta halvaret

2016 ska landstingsstyrelsen ta fram forslag till reviderad fastighetsplan.

Investeringsram per ndmnd specificeras nedan:

Mnkr Budget Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan Plan  Plan
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Landstingsstyrelsen
- Utrustning 122,2 1152 1151 1151 1151 1151 1151 1151 1151 1151
- Fastigheter 462,7 807,1 673,0 5980 5980 5980 5980 5980 190,0 190,0
-1T 25,0 25,0 75,0 75,0 25,0 25,0 25,0 25,0 25,0 25,0
Totalt Landstingsstyrelsen 6099 9473 8631 7881 7381 7381 7381 7381 330,1 3301
Primarvardsnamnden
- Utrustning 1,7 1,8 1,8 1,8 1,8 1,8 1,8 1,8 1,8 1,8
Totalt Primarvardsnamnden 1,7 1.8 1.8 1,8 1,8 1.8 1.8 1,8 1,8 18
Kultur, utbildning och friluftsverksamhet (KUF)
- Utrustning 6,2 25,0 9,4 5,3 5,3 5,3 5,3 53 53 5,3
Totalt KUF 6,2 25,0 9,4 5,3 5,3 5,3 5,3 53 53 5,3
Namnden fér samverkan kring socialtjanst och vard (NSV)
- Hjalpmedel landstinget 27,1 27,3 27,5 27,7 27,9 28,1 28,3 28,5 28,7 28,9
- Hjélpmedel kommunala 11,3 11,5 11,7 11,9 12,1 12,3 12,5 12,7 12,9 13,1
- Utrustning 2,0 2,0 2,0 2,0 2,0 2,0 2,0 2,0 2,0 2,0
Totalt NSV 40,4 40,8 41,2 41,6 42,0 42,4 42,8 43,2 43,6 440
Landstinget
- Hjalpmedel landstinget 27,1 27,3 27,5 27,7 27,9 28,1 28,3 28,5 28,7 28,9
- Hjalpmedel kommunala 11,3 11,5 11,7 11,9 12,1 12,3 12,5 12,7 12,9 13,1
- Utrustning 132,0 1439 128,3 1242 1242 1242 1242 1242 1242 12472
- Fastigheter 462,7 807,1 673,0 5980 5980 5980 5980 5980 190,0 190,0
-1T 25,0 25,0 75,0 75,0 25,0 25,0 25,0 25,0 25,0 25,0
Totalt landstinget 658,1 10148 9155 8368 7872 7876 7830 7884 3808 3812
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Finansiella nyckeltal

Ekonomiska forutsattningar

Typ av nyckeltal

Arets resultat, miljoner kronor

Arets resultat/verksamhetens nettokostnader, %

Nettokostnadsokning, %
Finansnetto, miljoner kronor
Soliditet enligt balansrakning, %

Bokslut Budget Budget Plan Plan
2014 2015 2016 2017 2018
2442 113,0 95,0 94,0 112,0
34 1,5 1,2 1,3 1,3
6,5* 6,1 4,1 2,8 3,2
71,2* -14,8 -0,3 -65,0 -125,0
30,0 29,6 29,1 27,5 25,9

* Exklusive jamforelsestérande poster

Sociala investeringar

Landstinget S6rmland har beslutat om ett Regelverk for en social investeringsfond och 20 mnkr ar

avsatta i denna for framtida behov.

Regelverket anger att medel ur fonden ska anvéndas for en verksamhetsnara metodutveckling av
processer och arbetssétt i syfte att ge tydlig samhallsnytta och varaktigt minska landstingets kostnader.
Sociala investeringar ska uppfylla mélsattningen ”Agera tidigt och i samverkan for att skapa

langsiktiga vinster for samhallet i stort”.

Anstdkan om medel ur fonden ska vara tydlig avseende syfte, metod och kostnader for investeringen,
I6pande uppfdljning och rapportering, avsedda nyttoeffekter och matt for att verifiera dessa, samt var,
nar och hur kostnadsminskningarna uppstar i landstinget och en plan for aterbetalning.

Ansokan gors av den forvaltning som ska aterbetala investeringen. Om en annan forvaltning och/eller
annan organisation helt eller delvis ska erhalla investeringsmedlen ska denna/dessa vara medsokande.

Ansokan gors till den centrala Ekonomistaben i landstinget som tillsammans med Enheten for hallbar
utveckling inledande bereder ansdkan for eventuella fortydliganden, kompletteringar etc. Anstkan
bereds darefter i tjanstemannaledningen som avgor om ansokan ska ga vidare for politiskt
stallningstagande. Om tjanstemannaledningen tillstyrker ansékan gar den vidare till

Landstingsstyrelsen for slutligt avgorande.

Investeringsperioden ska vara tidbegransad, maximalt 4 ar, och aterbetalning till fonden ska darefter
ske inom 3, 5, 10 eller 15 ar beroende pa investeringens karaktér. Beslutade planer for uttag ur och
aterbetalningar till fonden ska anges i landstingets budget och arsredovisning. Fonden administreras av
den centrala Ekonomistaben. Ansckande forvaltning rapporterar arligen hur medlen anvénds.

Uttag ur och aterbetalning i fonden gors i den interna redovisningen och paverkar inte budgetramarna
fran fullmaktige. Vid uttag far ansokande forvaltning en intakt som ger 6kat ekonomiskt utrymme och
fonden minskas med motsvarande belopp. Intdkten utbetalas darefter av ansokande férvaltning till den
verksamhet som ska erhdlla bidraget. Aterbetalning till fonden gérs genom att ansékande férvaltning
belastas med en kostnad som minskar det ekonomiska utrymmet och motsvarande belopp aterfors till

fonden.

Landstingsstyrelsen ska arligen folja upp beslutade sociala investeringar och rapportera till fullmaktige

i verksamhetsberéttelsen.
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Finansstrategi

I finanspolicyn anges for kapitalférvaltningen att ”Inriktningen 4r att normalt avsétta medel
motsvarande pensionsskuldens forandring oavsett eventuellt investerings/finansieringsbehov, och med
strategin att sarskilja kapitalforvaltning fran skuldférvaltning.

Det som inte regleras i finanspolicyn &r hur stor kapitalforvaltningen behover vara i férhallande till
pensionsskulden. Med den sa kallade blandmodellen som géller for kommuner och landsting,
kostnadsfars pensioner intjanade fore ar 1998 det ar de betalas ut — en kassaprincip. Pensioner
intjanade efter ar 1998 dar landstinget har ett atagande, kostnadsfors vid intjanandet och redovisas som
en skuld i balansrakningen. Det ar for det senare, skuldforda, atagandet som landstinget bor bygga upp
en likvid kapitalférvaltning med inriktning att sdkra kommande utbetalningar. Da storleken pa
kapitalforvaltningen tydligare matchas mot pensionsskulden skulle en strategi som i forsta hand sékrar
pensionsatagandet och i andra hand minimerar lanebehovet for investeringar uttryckas enligt: ”Om
marknadsvardet av kapitalforvaltningen dverstiger 110 % av vardet av pensionsskulden, kan den
overstigande delen forfogas av landstingsstyrelsen att anvandas for egenfinansiering av investeringar,
for det fall finansieringen inte kan tdckas frdn likviditetsforvaltningen”. Vid de tillféllen som
vardepapper avyttras uppstar givetvis realisationsvinster/forluster som blir resultatpaverkande det aret.

Resultathantering

Namndens ekonomiska arsresultat hanteras normalt sa att namndens egna kapital andras med
motsvarande summa. Namndens driftbudget paverkas inte. Beslut om andring av eget kapital fattas av
fullmaktige i samband med bokslutet, efter forslag fran landstingsstyrelsen. Hansyn kan da tas till
utforda prestationer, maluppfyllelse, organisationsforandringar mm. Beslut om resultathantering kan
goras for del av namndens verksamhet (forvaltning eller motsvarande). | landstingets arsredovisning
ska namndernas ekonomiska stallning avseende eget kapital och eventuellt krav pa resultataterstéllning
tydligt framga.

Negativt eget arsresultat ska aterstallas senast tre ar efter det uppkommit. Om namnden identifierar att
driftbudgeten inte kan hallas ska en atgardsplan upprattas och rapporteras till landstingsstyrelsen,
senast i anslutning till nasta delarsrapport. Atgardsplanen ska inarbetas i kommande ars budget for
ndmnden.

Del av positivt eget kapital kan namnden anvénda for tillfalliga satsningar som stodjer
kvalitetsforbattringar, eller som innebar en sarskild satsning i verksamheten ett enstaka ar, och som
inte innebar langsiktiga ekonomiska ataganden. Sadana tillfalliga satsningar ska rapporteras till
landstingsstyrelsen i den ordinarie planerings- och uppféljningsprocessen. Om namnden planerar
tillfalliga satsningar Gverstigande sammanlagt 2 mnkr ska det inarbetas i ndmndens budgetunderlag
infor aktuellt ar. Negativt arsresultat for namnden till f6ljd av tillfallig satsning och aterféljande
minskning av eget kapital behdver inte aterstéllas.

Namnden kan ha ett internt regelverk som reglerar resultatverforing for interna resultatenheter. Ett
sadant regelverk bor utformas i linje med dessa 6vergripande regler.

Resultatutjamningsreserv - RUR

Fran och med 1 januari 2013 finns det i kommunallagen m6jlighet att under vissa betingelser reservera
delar av ett positivt resultat i en resultatutjamningsreserv (RUR). Denna reserv kan sedan anvandas for
att utjamna intakter 6ver en konjunkturcykel, under forutséttning att arets resultat efter
balanskravsjustering ar negativt. RUR ér frivillig att tillampa, de kommuner och landsting som ténker
gora det maste besluta om hur reserven ska hanteras. Detta ska framga av de riktlinjer for god
ekonomisk hushallning som fullméktige ska besluta om. Det finns saledes ett lokalt tolkningsutrymme
for hur hanteringen ska utformas. Regelverk for hantering av resultatutjamningsreserven i Landstinget
Sérmland har beslutats av landstingsfullméktige i ett separat arende.
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Rapportplan

Landstingsstyrelsen ska redovisa det ekonomiska och verksamhetsméssiga utfallet per juli och
december manad. Per mars manad redovisar landstingsstyrelsens det ekonomiska utfallet i en
kvartalsrapport. Namnderna ska bista med uppgifter i enlighet med landstingsstyrelsens instruktioner.

Namnderna ska i delarsrapporten kommentera utfallet i férhallande till budget och relevant lag-
stiftning. Sarskilt ska de mal man inte anser sig kunna na under verksamhetsaret respektive vilka
atgdrder man avser att vidta, redovisas.

Om namnden identifierar att budgeten inte kan héllas ska en atgardsplan upprattas och rapporteras till
landstingsstyrelsen, senast i anslutning till nasta delérsrapport. Atgardsplanen ska inarbetas i
kommande ars budget for namnden.

Ovriga manader, med undantag av januari och juni, avges en ekonomisk resultatrapport. Rapporten
anmals till respektive namnd vid narmast pafoljande sammantrade.

Intern kontroll

I namndbudget ska intern kontrollplan inga som en del. Mal och indikatorer i namndbudget utgor, vid
sidan av lagstiftning och policys, en viktig utgangspunkt vid planeringen av innehallet i den interna
kontrollplanen.

Genom att identifiera och analysera risker som ur olika perspektiv kan aventyra maluppfyllelsen, kan
riktade kontroller och uppféljningar goras dar risken bedoms som hdg att fel med stora konsekvenser
kan uppsta. Med ett sadant systematiskt arbetssatt kan innehallet i de interna kontrollplanerna breddas
och riktas mot omraden som beddéms som riskfyllda. Omraden som tidigare visat sig fungera val kan
da sta tillbaka for nya obeprovade delar.

En annan viktig ambition &r att kretsen av personer involverade i arbetet med den interna kontrollen
bor utdkas och finnas i hela verksamheten.

Ovriga ekonomifragor

I policydokumentet Sexualitet och hélsa” finns en skrivning som giller mddradverlékare. Hér kan det
fortydligas att det &r upp till halso- och sjukvarden att besluta nar i tiden dessa tjanster ska skapas. Det
bygger pa de ekonomiska och verksamhetsmassiga mojligheterna hos verksamheten.
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Landstingsfullmaktige

Landstingsfullmaktige

Revisionen

Landstingets revisorer har pa fullmaktiges uppdrag en kontrollerande roll och ska arligen granska all
verksamhet i Landstinget Sérmland. Revisorernas granskning &ar en del av landstingsfullmaktiges
kontroll och uppféljning och ger darmed ett samlat underlag for ansvarsprévningen.

Revisionen granskar huruvida landstingets verksamhet bedrivs effektivt och andamalsenligt, att
rdkenskaperna ger en rattvisande bild samt att ndmndernas interna kontroll 6ver ekonomi och
verksamhet &r tillfredsstallande. Granskningen av landstingets olika verksamheter sker utifran en
arligen upprattad plan, och resultatet redovisas for fullmaktige och berdrda enheter. Revisorernas
uppdrag foljer av kommunallag, aktiebolagslag samt revisionsreglemente och god redovisningssed for
kommunal verksamhet. | revisionsarbetet bitrads landstingets fortroendevalda revisorer av externa
specialister, auktoriserade revisorer och av revisionskontoret.

Ekonomiska forutsattningar

Tkr Budget 2016 Plan 2017 Plan 2018
Foregaende ars budget 4616 4727 4 840
Generell upprékning 111 113 141
Arets budgetram 4727 4 840 4981

Landstingsfullmaktiges beredningar for demokrati och halsa

1 januari 2015 inrattades fyra beredningar under landstingsfullmaktige kopplat till landstingets mal att
bli Sveriges friskaste 1an 2025. Deras ¢vergripande syfte ar 6kad dialog och samverkan med
medborgare, patienter, brukare och anhoriggrupper kopplat till landstingets ansvarsomraden kring
demokrati och folkhélsa.

Landstingsfullmaktige har inrattat en demokratiberedning vilken arbetar pa fullméaktiges uppdrag.
Beredningen ska bereda och utveckla landstingets demokratifragor i samverkan med befolkningen i
Sormlands lan. Beredningen ska inhamta synpunkter fran medborgare och ideella organisationer om
demokratifragor och mota representanter for patienter, brukare, anhdriga och invanare. Beredningen
ska ocksa utveckla arbetssatt inom landstingsfullméktige och mellan fullméaktige och landstingets
namnder och vara remissinstans for demokratifragor inom landstinget.

Landstingsfullmaktiges halsoberedningar &r tre till antalet och arbetar pa landstingsfullmaktiges
uppdrag. Beredningarna ska pa ett strategiskt satt bidra till att starka folkhalsan i Sérmland.
Beredningarnas uppdrag ar att analysera och identifiera halsolaget och vardbehovet i lanet.
Bredningarna ska sérskilt beakta erfarenheter av befolkningsundersdkningar och patientenkater.

Halsoberedningarna organiserar sig i tre beredningar.

e Beredning for barn och unga, 0-17 ar.
e Beredning for vuxna, 18-65 ar.
e Beredning for éldre, 65+ ar.
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Landstingsstyrelsen

Styrelsen ska leda och samordna forvaltningen av landstingets angelagenheter och ha uppsikt 6ver
ovriga namnders verksamhet. Styrelsen ar tillika halso- och sjukvardsnamnd utévar darmed den
overgripande planeringen av hélso- och sjukvard samt habilitering. Som halso- och sjukvardsnamnd
har styrelsen vardgivaransvar. Styrelsen ansvarar ocksa for sjukresor.

Styrelsen ansvarar for befolkningens behov av skydd mot spridning av smittsamma sjukdomar i
enlighet med smittskyddslagen (2004:168). Styrelsen ansvarar for landstingets ansvar inom
stralsakerhetsomradet (SFS 1988:220, 289) samt enligt foreskrifter fran
Stralsakerhetsmyndigheten/SSM.

Styrelsen ansvarar for landstingets dverenskommelser/bestéllningar av hélso- och sjukvard inom
primarvarden, Folktandvarden i Sormland AB samt privata vardgivare och bestéller servicetjanster
fran Sormland Landstingsservice AB och D-data AB. Styrelsen ér tillika krisledningsnamnd. Styrelsen
ska ha uppsikt dver landstingsverksamhet som bedrivs i sddana bolag som avses i 3 kap 17 och 18 §§
kommunallagen och sadana kommunalférbund dar landstinget & medlem. Styrelsen ska vidta
nodvandiga atgarder for att sékerstalla att de krav som anges i 3 kap. 17, 18 och 18 a 88§ ar uppfyllda i
fraga om sadana aktiebolag som avses i dessa bestammelser.

Styrelsen ska ha hand om den ekonomiska forvaltningen och uppmarksamt félja de fragor som kan
inverka pa landstingets utveckling och ekonomiska stéllning. Styrelsen ska aven hos fullmaktige eller
andra myndigheter och organ gora de framstallningar styrelsen finner pakallade. Styrelsen ansvarar for
utformningen av den strategiska verksamhetsplaneringen, resursférdelningen och
verksamhetsuppfoljningen. Styrelsen ska besluta om alla strategiska fragor for hela landstinget, sasom
strukturella fragor, évergripande prioriteringar och program. Styrelsen ska bereda och yttra sig dver
fragor som skall behandlas i landstingsfullmaktige undantag av vad som framgar av 5 kap 29-32 §§
kommunallagen. Styrelsen har det dvergripande ansvaret for sdkerhets- och trygghetsarbetet i
landstinget.

Styrelsen &r ansvarig for det langsiktiga hallbarhetsarbetet med méanskliga rattigheter, miljo- och
klimatfragor, inkop och upphandling, folkhalsa samt sociala investeringar. Styrelsen ska besluta om
tandvardsfragor ur ett befolkningsperspektiv. Styrelsen har rétt att salja fast egendom for en
kdpesumma av hogst fyra miljoner kronor per tillfalle.

Styrelsen ar landstingets centrala arbetsgivarorgan och har ett dvergripande arbetsgivar- och
arbetsmiljoansvar. Styrelsen foretrader arbetsgivaren Landstinget Sérmland enligt lagen om
medbestammanderétt i arbetslivet och utgor centralt organ for personal-, forhandlings-, och
pensionsfragor.

Styrelsen ar arkivmyndighet enligt arkivlagen och personuppgiftsansvarig enligt personuppgiftslagen.
Styrelsen bereder ocksa agardirektiv till landstingets bolagskoncern samt bevakar landstingets
intressen vid bolagsstimmor och andra sammantraden inom foretag, stiftelser och kommunalférbund
dar landstinget &r agare eller medverkar pa annat satt. Ombud som utdvar rostratt vid bolagsstamma
utses av landstingsfullméktige. Styrelsen dvervakar att verksamheterna bedrivs enligt gallande lagar
och i enlighet med landstingets styrande dokument. Styrelsen &r ytterst ansvarig for att
landstingsfullmaktiges beslut verkstalls.

Styrelsen utser finans- och regionalutvecklingsutskott samt halso- och sjukvardsutskott. Darutéver
utser landstingsstyrelsen personalberedning, halsovalsberedning samt hallbarhetsberedning. Under
landstingsstyrelsen sorterar aven Centrala etiska radet. Landstingsstyrelsen inrattar i ovrigt de utskott
och beredningar som behévs samt beslutar om reglementen for dessa. Landstingsstyrelsens presidium
ansvarar for beredning av drenden som inte bereds i utskott eller beredningar.
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Funktionshinderservice

Landstingsstyrelsen ansvarar for administrativ service till landstingets rad for funktionshindersfragor.
Bidrag ges till klimatvard och viss lagerverksamhet. Att administrera landstingets organisationshidrag
till handikapporganisationerna ingar ocksa i uppdraget.

Centrala etiska radet

Det centrala etiska radet &r sammansatt av saval fortroendevalda som tjanstemén och organiseras
under landstingsstyrelsen. Réadets uppgift ar att halla den etiska debatten i landstinget levande, att vara
vackarklocka i etiska fragor, samt att initiera olika aktiviteter rérande etik.

Landstingsdirekttrens staber

Enheterna inom Landstingets Ledningsstab har delats upp i tva delar utifran en gjord dversyn av
organisationen: Verksamhets- och ledningsservice och Landstingsdirektorens staber. Arbetet gar
vidare for att anpassa forvaltningsorganisationen till den politiska organisationen. Detta kréver en
sérskild process som involverar bland annat medarbetare och fackliga organisationer. Férandringar
som blir aktuella kommer att ske successivt.

Verksamhets- och ledningsservice

Verksamhets- och ledningsservice har arbetat fram en forvaltningsgemensam plattform med
verksamhetsidé, huvudprocesskarta, styrkort med gemensamma ataganden och aktiviteter. Som ett led
i att forma forvaltningens samverkan med kunderna och fortsattningen med det egna
ledningssystemarbetet pagar en processkartlaggning per enhet. I kartlaggningen ingar aven
samverkansformer med externa aktdrer samt hur resultat och analyser av undersékningar anvands.
Arbetet gar vidare for att anpassa forvaltningsorganisationen till den politiska organisationen som
trader i kraft vid arsskiftet. Detta kraver en sérskild process som involverar bland annat medarbetare
och fackliga organisationer. Forandringar som blir aktuella kommer att ske successivt.

Sjuk- och behandlingsresor

Landstingsstyrelsen har sedan 1 januari 2015 kostnadsansvaret och skdter administrationen av
landstingets sjuk- och behandlingsresor till och fran varden. Sarskilt regelverk for beviljande av
sjukresa finns. Tillsammans med atta av lanets kommuner har gemensam bestallningscentral och
transportorer for samhallsbetalda resor upphandlats.

Landstingsstyrelsens finans- och regionalutvecklingsutskott

Utskottet arbetar pa uppdrag av landstingsstyrelsen och ansvarar for att bereda fragor inom foljande
omraden: ekonomi, investeringar, kollektivtrafik, informationsteknik, e-hélsa, regionalutveckling,
sociala investeringar, strategisk ledning och styrning av byggnader och fastigheter (FM), sédkerhet,
kris- och katastrof samt &garstyrning.

Vidare ansvarar utskottet for att bereda arenden till landstingsstyrelsen som galler verksamhetens mal,
inriktning, omfattning eller kvalitet pa ovan namnda ansvaromraden.

Under finans- och regionalutvecklingsutskottet finns foljande ansvarsomraden:
e Landstingets planerings- och uppféljningsprocess.

e Landstingets investeringar.
e Sociala investeringar.
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e Landstingets regionalutvecklingsfragor.

e Landstingets ansvarsomrade for kollektivtrafik.
e Strategiskt IT-stdd i landstingets verksamheter.
e Fastighetsforvaltning

e Bolagsstyrning.

e Sjuk- och behandlingsresor.

Utskottet ska I0pande folja landstingets finansiella stéllning och vid storre negativa budgetavvikelser
foresla landstingsstyrelsen att vidta nodvandiga atgarder.

Utskottet ansvarar i rollen som finansutskott for att forvalta, utveckla och verkstélla landstingets
finanspolicy. Finans- och regionalutvecklingsutskottet utgor darutover krisledningsndmnd.

Personalberedning

Beredningen arbetar pa landstingsstyrelsens uppdrag. Beredningen ansvarar for att bereda arenden
rérande strategiska personalfragor och dvergripande forhandlingsfragor. Beredningen ska bereda
interna jamstalldhets-, jamlikhets- och integrationsfragor, d.v.s. sadana fragor som ror landstingets
egna arbetsplatser. Personalberedningen har ett sérskilt ansvar for landstingets strategiska personal-
och kompetensforsorjning, forskning- och utveckling samt innovationsfragor.

Halsovalsberedning

Beredningen arbetar pa landstingsstyrelsens uppdrag. Beredningen ska bereda forslag pa arenden till
landstingsstyrelsen som avser verksamhetens mal, inriktning, omfattning eller kvalitet inom
valfrihetssystemet. | sitt arbete ska beredningen folja utvecklingen inom valfrihetssystemet och bereda
forslag till regelbok och forslag till godk&dnnande av leverantdrer. Beredningen ska dven bereda
arenden som ror privata vardgivare upphandlade enligt lagen om offentlig upphandling samt sadana
som ersétts enligt nationell taxa respektive vardavtal.

Beredningen ska sarskilt beakta och tillvarata erfarenheter och kunskaper hos saval offentliga som
privata vardgivare. Véagledande i beredningens arbete ska vara att stimulera kontinuerliga kontakter
och samrad mellan ovan namna aktorer samt forbéattra patientmedverkan och patientinflytande inom
Halsovals verksamhet.

Hallbarhetsberedning

Beredningen arbetar pa landstingsstyrelsens uppdrag. Beredningen ansvarar for att bereda arenden till
landstingsstyrelsen kring det langsiktiga hallbarhetsarbetet med ménskliga rattigheter, miljo- och
klimatfragor, inkop och upphandling samt folkhélsa. Beredningen ska aven félja upp och utvardera
beslutade arenden inom ovan namnda omraden.

Halso- och sjukvardsutskottet

Halso- och sjukvardsutskottet arbetar pa uppdrag av landstingsstyrelsen. Halso- och sjukvardsutskottet
ska folja och bereda fragor inom hélso- och sjukvard, habilitering, medicinsk service och
rattspsykiatri, forutom primarvard.

Inom dessa verksamheter ansvarar utskottet for de uppgifter och fattar de beslut som
landstingsstyrelsen véljer att delegera till utskottet.
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Utskottet ansvarar for uppfoljning av verksamheterna och fér medborgar- och patientdialoger inom
utskottets verksamhetsomréaden.

Vidare har utskottet ansvar for att bereda arenden till landstingsstyrelsen som galler verksamhetens
mal, inriktning, omfattning eller kvalitet pa ovan namnda ansvarsomraden.

Halso- och sjukvardens uppdrag ar att férebygga, utreda och behandla sjukdomar och skador.
Verksamheten ska bedrivas med god kvalitet, vilket kan definieras med att hélso- och sjukvarden ska
e  Vara kunskapsbaserad och &ndamalsenlig

Tillgodose hog patientsékerhet

Vara patientfokuserad

Bedrivas effektivt sa att tillgangliga resurser utnyttjas pa basta satt

Tillhandahallas pa lika villkor for alla

Ge medicinsk bedémning och behandling i rimlig tid

Regionsjukhuset Karsudden

Regionsjukhuset Karsudden (RSK) &r en av landets storsta enheter for rattspsykiatrisk vard och ramen
for verksamheten styrs av det huvudavtal som &r skrivet mellan RSK och Landstinget Sérmland

(36 vardplatser, Stockholms lans landsting (60 vardplatser) och Gotland (6 vardplatser). Avtalet
reglerar villkoren mellan parterna for den psykiatriska varden som ges vid sjukhuset. RSK har i
dagsléaget 130 vardplatser. Utmaningen de narmaste aren &r dels att behalla befintliga
samarbetspartners samt att dels knyta till sig nya.

Rattspsykiatrisk vard ar en del av den hogspecialiserade hélso- och sjukvarden. Brott utgor en
forutsattning for rattspsykiatrisk vard men samtidigt ar Regionsjukhuset Karsudden helt fristaende fran
kriminalvarden och saknar darmed dess mojligheter till tvang och restriktioner. Tonvikten pa
uppdraget ligger pa sjukvard aven fast patienten ar domd till vard till foljd av psykisk sjukdom. I
varden ska behovet av samhallsskydd beaktas men det psyKkiatriska vardbehovet ska vara vagledande
for den behandling som ges. Alla har ratt till ett humant omhéndertagande oavsett bakgrunden till
tvangsvarden. Vidare ansvarar sjukhuset for ett varierande antal patienter som efter lansrattsbeslut
erhallit 6ppen tvangsvard (LPT) eller 6ppen rattspsykiatrisk vard (LRV).
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Ekonomiska forutsattningar

Tkr Budget 2016 Plan 2017 Plan 2018
Budgetram:

Haélso- och sjukvard

Halso- och sjukvard * 5 246 905 5345135 5499 303
Halso- och sjukvard, dvrig** 445 163 504 030 535 275
Halsoval 932 106 975 475 1 003 765
Tandvard 181 523 185 880 191 270
Regional verksamhet

Regional verksamhet 372 546 385 636 396 751
Ledning- och stod

Landstingsgemensamt 242 086 251 066 270539
Landstingsdirektorens staber 174 090 175 527 178 861
Verksamhets- och ledningsservice inkl pol.ledn. 138 676 126 033 128 853
Totalt 7733095 7948 782 8 204 617

Resultatkrav:
Regionsjukhuset Karsudden -25 000 -20 000 -17 000

Investeringsram:
Haélso- och sjukvard
Hélso- och sjukvard

- Utrustning 101 100 101 200 101 200
Regionsjukhuset Karsudden

- Fastigheter 46 600 75 000 75000
- Utrustning 7500 400 400

Ledning- och stod
Landstingsdirekttrens staber

-1T 25 000 25 000 75 000
- Utrustning 275 275 250
Verksamhets- och ledningsservice inkl pol.ledn.

- Fastigheter, FM-enheten 416 100 732 100 598 000
- Billeasing, FM-enheten 10 000 10 000 10 000
- Utrustning, FM-enheten 3000 3000 3000
- Utrustning, évriga VLS 275 275 250

*1 landstingsstyrelsens budget kommer budgetramen férdelas pa division kirurgi, medicin, medicinsk service, psykiatri och
funktionshinder samt divisionsgemensamt.
**Budgetramen avser bl a landstingets kostnad for privata vardgivare, rattpsykiatrisk vard, satsningar samt fastighetsplanen.
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Forandringar budgetram

Tkr Budget 2016 Plan 2017 Plan 2018
Halso- och sjukvard

Foregaende ars budget 4 924 380 5 246 905 5345135
Generell upprakning 116 937 125230 154 168
Utokad ram 100 000 -27 000
Kontaktsjukskoterskor (LS 8§30/15) 3500

Hepatit C, kostnadstackning -23 000

Utbildning proceedo -1 000

Habilitering och hjélpmedel, flytt 121 905

Strategiska halso- och sjukvardsstaben, flytt 2 683

Lansgemensam fotvard, flytt 1500

Arets budgetram 5246 905 5345 135 5499 303

Haélso- och sjukvard, évrig

Foregaende ars budget 406 869 445 163 504 030
Generell upprakning 6 379 6 667 8 245
Halso- och sjukvard, statshidrag 14 000

Halso- och sjukvard, kostnad 28 000 -14 000

Fastighetsplan 23 000 23 000
Schemaléggning 2 av 5 helger 15000

Mobila team 10 000 10 000

Strategiska personalsatsningar 10 000 20 000

Rattpsykiatrisk vard 7 300

1:a linjen barn 7900 -800

Avgiftsfri mammografi 3000

Nationellt ambulansflyg 450

Samverksansnamnden 365

Asylsokandes halso- och sjukvard 20000

Statsbidrag for asylsokande -25 000

Framtidens halso- och sjukvard -40 000

SYSteam Cross -2 000

Internetbaserade psykiatriska utredningar -2 100

Beredskapsjour i primarvarden, flytt -1 000

Arets budgetram 445 163 504 030 535 275
Halsoval

Foregaende ars budget 890 191 932 106 975 476
Generell upprékning 21 365 22 369 28 289
Fler primarvardslakare 15 000 15 000

Starkt psykologkompetens inom primérvarden 6 000 6 000

Skydd mot TBE for barn (LF 884/15) 450

Systemutveckling, listning och privata vardgivare -400

Beredskapsjour i primarvarden, flytt 1000
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Tkr Budget 2016 Plan 2017 Plan 2018
Lansgemensam fotvard, flytt -1500

Arets budgetram 932 106 975 475 1 003 765
Tandvard

Foregaende ars budget 179 222 181 523 185 880
Generell upprakning 4301 4 357 5390
Reducering av ram -2 000

Arets budgetram 181 523 185 880 191 270
Habilitering

Foregaende ars budget 127 313 0 0
Generell upprakning 3056

Neuropsykiatri, flytt -2 000

Habilitering och hjalpmedel, flytt -128 369

Arets budgetram 0 0 0

Regional verksamhet

Foregaende ars budget 351 097 372546 385 636
Generell upprakning 8 249 8 740 10 815
Utokad kollektivtrafik 10 000

Nytt biljettsystem, fordndr taxa lanskort, zonindelning 2000 4 000

Citybanan 1000

Medfinansiering EFS-projekt 350 350 300
Kreativ néaring (medarrangdr Malartinget) -150

Arets budgetram 372 546 385 636 396 751

Landstingsgemensamt

Foregaende ars budget 244 495 242 086 251 066
Pensioner 3 369 9 362 12 575
LOF, premien 1702
Avgift Sveriges kommuner och landsting, upprakning 163 167 207
Finansiella omkostnader 25
Interna rantor, nivajustering -3230
Of6rutsedda kostnader -4 438 -549 6 691
Arets budgetram 242 086 251 066 270 539

Landstingsdirektorens staber

Foregaende ars budget 143 100 174 090 175 527
Generell upprakning 3434 4179 5090
Landstingsdirektorens projektmedel 15 000
Heltidssatsning, PU 6 000
Miljosatsningar 5000
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Tkr Budget 2016 Plan 2017 Plan 2018
Habilitering och hjalpmedel, flytt 6 464

Ekonomisystem -1 000

Strategiska halso- och sjukvardsstaben, flytt -3512

Effektivisering -1 396 -1742 -1 756
Arets budgetram 174 090 175 527 178 861

Verksambhets- och ledningsservice inkl politisk ledning

Foregaende ars budget 143 243 138 676 126 033
Generell upprakning 3438 3328 3 655
Verksamhetsnara service 5000 5000
E-handelssystem -2 800

Strategiska halso- och sjukvardsstaben, flytt 829

Effektivisering -11 034 -20971 -835
Arets budgetram 138 676 126 033 128 853
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Namnden for primarvard

Néamnden har vardgivaransvar for drift och utférande av primarvard i egen regi inom ramen for
vardvalssystemet.

Den Sérmlandska primarvarden foljs upp av Hélsovalsberedningen, som sorterar under
Landstingsstyrelsen.

Namnden ansvarar for personal- och arbetsmiljofragor inklusive uppgifter enligt
medbestammandelagen inom sitt verksamhetsomrade.

Darutdver ska namnden

o  Utveckla verksamheten inom ramen for sina uppdrag
e  GOra inkdp inom ramen for sina uppdrag

Ekonomiska férutsattningar

Tkr Budget 2016 Plan 2017 Plan 2018
Investeringsram
- Utrustning 1700 1800 1800
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Namnden for kultur, utbildning och friluftsverksamhet

Kultur, utbildning och friluftsverksamhet

Namnden for kultur, utbildnings- och friluftsverksamhet ansvarar for den kultur- och utbildningsinsats
som bedrivs inom landstinget samt verksamheterna inom Sérmlands Naturbruk med Nynas slott.

Verksamheterna inom namndens ansvarsomrade styrs av och ska anpassas till saval landstingets mal
och uppdrag, som till statliga mal och uppdragsregleringar. Namnden ansvarar bland annat for
personal- och arbetsmiljofragor inklusive uppgifter enligt medbestaimmandelagen inom sitt
verksamhetsomrade.

Folkhdgskolorna behdver ta hansyn till folkbildningsforordningen och det folkbildningspolitiska
nationella malen. Naturbruksgymnasiet styrs av Skollagen gallande gymnasieférordning och
Skolverkets foreskrifter.

Dammsdal erbjuder skola och boende fér ungdomar med autismspektrum-tillstand. Ungdomarna, i
aldrarna 12-21 ar kommer fran olika delar av landet och befinner sig pa olika utvecklingsnivaer.
Samtliga elever har stora svarigheter med tidigare skolgang och/eller i sin sociala miljo. Malet med
verksamheten &r att eleverna efter avslutad skolgang ska kunna leva ett sa sjalvstandigt liv som mojligt
efter sina forutsattningar. Tillsammans med eleven upprattas en individuell utvecklingsplan for
boendet samt studieplan och utvecklingsplan for arbetet i skolan. Verksamheten ar forlagd i Vingaker.

Ekonomiska forutsattningar

Tkr Budget 2016 Plan 2017 Plan 2018
Budgetram 100 325 107 732 116 857
Resultatkrav 0 -3000 -1 000
Investeringsram

- Utrustning, KUS 5500 24 600 9100
- Utrustning, Dammsdal 650 350 300

Forandringar budgetram;

Foregaende ars budget 94 067 100 325 107 732
Generell upprakning 2 258 2 407 3125
Hyreskostnad lansmuseet 4 000 5000 6 000
Arets budgetram 100 325 107 732 116 857

N&mnden har rétt att disponera eget kapital under 2017 och 2018 for Sérmlands museum.

Prestationserséattning
For utbildningsverksamheten géller foljande specifika ersattningsregler for 2016.

Bidragsberattigade kurser Deltagarveckor A-pris Ersattning totalt (tkr)
Asa folkhdgskola 7700 1082 8 331
Eskilstuna folkhtgskola 7 850 1082 8 494

Ovan angivna ersattningar, kronor per deltagarvecka, utgar for faktiskt genomférda deltagarveckor
totalt inom intervallet 81 — 110 %. For antalet genomforda deltagarveckor inom intervallet 0 — 80 %
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utgar 80 % av beloppet i kolumnen “Ersittning totalt”. For antalet genomforda deltagarveckor utdver
110 % av angiven volym utgér 20 % av ersattningen per deltagarvecka.

Huvudmannabidraget till Eskilstuna folkhogskola och Asa folkhdgskola uppgar till ett belopp som

berdknas genom att det totala beloppet for respektive folkhdgskola reduceras med den intékt som
skolans fakturering av interkommunal avgift ger. Slutlig reglering gors i arsbokslutet.
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Gemensamma namnder - Samradsorgan

Gemensam namnd

Gemensam nadmnd for samverkan mellan Landstinget S6rmland och
Landstinget Vastmanland, DU-nadmnd

Landstinget Sérmland och Landstinget Véastmanland har en gemensam namnd for samverkansfragor,
DU-namnd. Till namnden hor ett utskott for de bada landstingens inkopsverksamhet. Landstinget
Sormland &r véardlandsting och den gemensamma namnden ingar i detta landstings organisation.
Landstingets styrmodell tillampas endast avseende upphandlingsverksamheten.

N&mnden har foljande uppgifter:

e samverka i strategiska fragor kring utvecklingen av landstingens regionala samarbete

e vara beredningsorgan for darenden till de gemensamma styrelsesammantradena med de bada
landstingen

e att stimulera till, och foresla utveckling av samverkansomraden mellan de bada landstingen

e att stimulera till avtalssamverkan samt folja redan etablerad samverkan mellan landstingen

e att ansvara for all upphandlings- och inkdpsverksamhet, exklusive den upphandling av
forbrukningsvaror som utfors av den gemensamma varuforsorjningsnamnden, for de bada
landstingen

e utse ledaméter till DU-ndamndens utskott for upphandlingsverksamhet

o ytterligare uppgifter kan tillkomma efter beslut i respektive landsting

Namnden for samverkan kring socialtjanst och vard

Enligt sarskild éverenskommelse mellan Landstinget Sérmland och samtliga lanets primarkommuner
har en gemensam namnd for vard, omsorg och hjalpmedel i Sérmland bildats 2011. Sedan 2015 har
namnden fordjupat ansvar kring socialtjanstfragorna. Landstinget Sérmland ar vardkommun och den
gemensamma namnden ingar i Landstingets organisation.

N&mnden ansvarar for:

e att tillhandahalla individuella hjalpmedel till personer med funktionsnedséttning

o forskning och utveckling avseende socialtjanst och hélso- och sjukvardsfragor inom Sérmland —
FoUiS

e vard- och omsorgscollege pa regional niva

Vad géller hjalpmedel & ndmndens uppgift att trygga en god, effektiv och l&ttillganglig
hjalpmedelsforsorjning for invanarna i landstinget och kommunerna.

Namnden ska vidare ansvara for att folja upp och foresla utveckling av
samverkansmajligheter till huvudméannen inom féljande vard-, omsorgs- och hélso- och
sjukvardsverksamheter, som riktar sig till for huvudman med gemensamma brukargrupper:
Aldre

Den kommunaliserade hemsjukvarden

Barn- och unga som behdver sérskilt stod

Personer med funktionsnedséttning

Personer med psykisk ohdlsa och sjukdom

Riskbruk, missbruks- och beroendevard

Projekt/utvecklingsarbete som bedrivs med stdd av statliga medel och som kraver regional
Overenskommelse
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Ekonomiska forutsattningar

Tkr Budget 2016 Plan 2017 Plan 2018
Investeringsram

- Hjéalpmedel, landstinget 27 100 27 300 27 500
- Hjalpmedel, kommunala 11 300 11 500 11700
- Utrustning 2000 2000 2000

Patientnamnden

Patientnamnden, som ar gemensam for landstinget och lanets nio kommuner, ingar i Landstingets
Sormlands politiska organisation. Dess uppgift ar att stédja och hjélpa patienter inom halso- och
sjukvarden, som bedrivs av landsting eller kommun, samt enligt avtal med dessa, den allménna
omvardnad som ges enligt socialtjanstlagen i samband med halso- och sjukvard samt tandvard enligt
tandvardslagen som bedrivs av landsting.

Patientnamnden handhar &ven rekrytering, utbildning och férordnanden av stédpersoner till patienter

som vardas enligt lagen om psykiatrisk tvangsvard (LPT), lagen om réttspsykiatrisk vard (LRV) samt
enligt smittskyddslagen.

Ekonomiska forutsattningar

Tkr Budget 2016 Plan 2017 Plan 2018
Foregaende ars budget 2510 2570 2632
Generell upprakning 60 62 76
Arets budgetram 2570 2632 2708

Samverkansnamnden Uppsala-Orebro

Syftet med samverkansnamndens arbete ar att stodja de samverkande landstingen att fullgéra sin
uppgift genom att:

o Identifiera/analysera problemstallningar

e  Skapa arenor for samverkan

e Initiera aktiviteter

Malet ar att astadkomma mervarde genom samverkan som ska leda till:

e Likartade forutsattningar for medborgaren vad galler access till halso- och sjukvarden oavsett
sjukvardshuvudman

e  Kuvalitetshojningar/béttre resursutnyttjande inom den sjukvard som produceras inom regionen

Samverkansnamnden for Uppsala-Orebro bestar av ledamoter fran landstingen i Sérmland, Dalarna,
Varmland, Orebro, Géavleborg, Véastmanland och Uppsala.

Varuforsorjningsnamnden

N&mndens uppgift &r att ansvara for den gemensamma varuférsorjningen av forbrukningsvaror till
halso- och sjukvarden, inklusive tandvarden, i landstingen i Dalarna, Vastmanland, Sérmland och
Orebro l&n. Organisatoriskt har ndmnden sin hemvist inom landstinget i Uppsala.
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Samradsorgan

Landstingets rad for funktionshindersfragor

Landstingets rad for funktionshindersfragor &r ett samradsorgan mellan handikapporganisationerna i
lanet och landstingets fortroendevalda. | radet finns ocksa tjansteman fran Landstinget Sérmland och
adjungerade representanter for lansmyndigheter.

Radet fungerar som motesplats for information, diskussion och dialog kring aktuella fragor som ror
hélso- och sjukvard. Parterna arbetar gemensamt och i sina organisationer med att sprida kunskap och
information samt skapa kanaler for att lyfta fragor i dialogen mellan medborgare och politiker.

Landstinget representeras av tre ledamater och tre ersattare, vilka utses av Landstingsstyrelsen.

Landstingets pensionarsrad

Landstingets pensionarsrad ar ett samradsorgan mellan pensionarsorganisationerna i lanet
(distriktsorganisationer) och landstingets fortroendevalda. Radet fungerar som motesplats for
information, diskussion och dialog kring aktuella fragor om i férsta hand halso- och sjukvard.

Genom radet kan landstinget pa ett tidigt stadium informera pensionarerna om planerad verksamhet
som berdr denna grupp. Pensionarerna har genom radet aven méjlighet att paA motsvarande satt fora
fram synpunkter och krav pa olika verksamheter.

Landstinget representeras av tre ledamater och tre ersattare, vilka utses av landstingsstyrelsen.

Samkultur S6rmland

Samkultur Sérmland &r en regional samverkansgrupp som skall verka for att utveckla kulturlivet i hela
lanet genom dialog och samrad. Malet &r att fora kulturen narmare medborgarna. Samradet ger
forutsattningar for ett 6kat regionalt inflytande och ansvar i arbetet med Kultursamverkansmodellen.

Till samradet utses en ledamot och en erséttare per kommun och landstinget representeras av
ordférande och 2:e vice ordférande i Namnden for kultur, utbildning och friluftsverksamhet.
Ledamaoterna utses av respektive kommunstyrelse/landstingsstyrelsen. Ordférande i
samverkansgruppen utses av landstinget.
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Bolag och forbund

Kollektivtrafikmyndigheten

Enligt kollektivtrafiklagen ska en kollektivtrafikmyndighet finnas i respektive lan. I Sérmland
organiseras myndigheten i form av ett-nytt for &ndamalet bildat kommunalférbund. Myndigheten &ger
i sin tur Lanstrafiken Sormland AB. Bolaget bedriver fér myndighetens rédkning-kollektivtrafiken.

Regionforbundet S6rmland

Regionforbundet Sérmland arbetar i huvudsak med omradena infrastruktur och kommunikationer,
naringslivsutveckling och kompetensutveckling. Internationalisering, hallbar utveckling och
ungdomsfragor ar perspektiv som ska genomsyra alla omraden.

Pa uppdrag av landstinget ansvarar Regionférbundet Sormland dven for regionala turismfragor samt
for ALMI Foretagspartner Sormland vars uppdrag &r att frdmja utvecklingen av konkurrenskraftiga
sma och medelstora foretag samt stimulera nyforetagandet i syfte att skapa tillvaxt och fornyelse i
svenskt naringsliv. Medlemmar i Regionférbundet S6rmland ar landstinget och lanets samtliga
kommuner.

Samordningsférbundet RAR

Samordningsférbundet RAR har till uppgift att besluta om stdd och riktlinjer fér den finansiella
samordningen, stodja verksamhet mellan samverkansparterna, finansiera insatser som avser individer
som ar i behov av samordnade rehabiliteringsinsatser, besluta pa vilket satt de medel som star till
forfogande for finansiell samordning ska anvéndas, svara for uppféljning och utvérdering av
rehabiliteringsinsatserna samt uppréatta budget och arsredovisning for den finansiella samordningen

Medlemmar i Samordningsforbundet RAR &r landstinget, forsakringskassan, lansarbetsndmnden och
lanets samtliga kommuner.

Malardalsradet

Malardalsradet ar en ideell och politiskt styrd organisation vars syfte &r att arbeta for en internationellt
konkurrenskraftig och hallbar storstadsregion som ar attraktiv att leva och verka i. Organisationens
medlemmar utgors av kommuner och landsting i Stockholm-Maélarregionen och fungerar som ett rad
for samverkan mellan politik, naringsliv och akademi.

Malardalsradet driver processer inom tre omraden:

e Infrastruktur och kommunikationer.
e Kunskaps- och kompetensforsorjning.
e Internationell benchmarking.

Malardalsradet organiserar fyra utskott vilka fungerar som storregionala motesplatser inom respektive
verksamhetsomrade — Kultur, Naringsliv- och FoU, Milj6 och Planering- och trafik.
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Agardirektiv 2016-2018 for Vita Huset i Nykdping AB

Vita Huset i Nykoping AB &r moderbolag Landstinget Sormlands bolagskoncern. Koncernen ar en del
av den totala landstingsverksamheten. | landstingets bolagspolicy och grundlaggande agardirektiv,
beslutade i LF 2014-04-29 (LS-LED14-001-6) § 47, finns allménna riktlinjer for landstingets bolag
som Bolaget har att félja utéver dessa agardirektiv.

Syftet med Bolagets verksamhet

Andamalet med Bolagets verksamhet &r att tillsammans med dotterbolagen utveckla bolagens
verksamhet pa ett vardeskapande sétt, leda och samordna bolagen samt initiera och driva sérskilda
projekt i syfte att utveckla landstingets bolagsverksamhet.

Inriktning och omfattning av verksamheten

Bolaget ska som moderbolag dga och forvalta aktier i Landstinget Sérmlands helagda bolag.
Bolagets ska verka vardeskapande for dgaren och utveckla styr- och samverkansformer inom
bolagskoncernen, och mellan landstinget och bolagen. Utvecklingsinsatserna skall &ven innefatta
utbildning for styrelserna och foretagsledningarna.

Bolaget ska folja den styrmodell som landstinget tillampar, vilket for narvarande &r balanserad
styrning. Landstinget faststaller 6vergripande strategiska mal utifran foljande fem perspektiv:
medborgare, personal, process och fornyelse, miljo samt ekonomi. Bolaget ska utifran sitt
ansvarsomrade styra och folja upp verksamheten utifran landstingets perspektiv och strategiska mal.

Kapitalforsorjning

Bolagets aktiekapital ar 10 mnkr. Bolagets kapitalbehov i 6vrigt skall tillgodoses genom att Bolaget pa
avtalade villkor ingdr i landstingets koncernkontosystem. Bolaget skall ej rakna med ytterligare
kapitaltillskott fran Agaren. Forvarv av aktierna i D-data AB, 10 mnkr, ska finansieras genom externt
lan.

Finansiella mal

Koncernen skall uppvisa ett positivt rorelseresultat. Till Bolaget ska Folktandvarden i Sérmland AB,
Sérmland Landstingsservice AB och D-data AB ldmna koncernbidrag motsvarande moderbolagets
I6pande utgifter. For bolagets soliditet ar mélsittningen 95 %. Till Agaren utdelas tillgangligt fritt
kapital. Bolagskoncernen ska ge en god avkastning till landstinget som dgare. Darutéver ska bolaget
beakta och styra mojligheter att inom koncernen omférdela vinstmedel i syfte att starka det samlade
egna kapitalet.

Ovrigt
Bolaget skall uppratta arshjul innehallande bolagskoncernens plan fér rapportering, moten,
beslutsérenden och Gvriga storre bolagsgemensamma planer.

Bolagets kdp av tjanster fran Landstinget Sérmland regleras genom avtal.
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Punkt 3 i det grundldggande dgardirektivet som avser Landstingets samtliga heldgda bolag beror
koncernnyttan och samordningsomraden. I férlangningen innebér samordningen &ven brukande av
gemensamma system. Om nackdelar kan uppsta for det enskilda bolaget skall samrad ske mellan
bolagets styrelse och landstingsstyrelsen. System som betecknas som landstingsgemensamma ar:

Personaladministrativt system
Ekonomisystem

ekS

Bl-system

Planerings- och uppféljningsverktyg (PLUSS)
System for avvikelserapportering

mfl

Agardirektiv till dotterbolagen

e Bolaget skall till dotterbolagen ange ett trearigt dgardirektiv for 2016-2018. Direktiven
revideras arligen.

e Bolaget skall till dotterbolagen ange direktiv om bolagens d&ndamal, verksamhetsinriktning,
kapitalforsorjning, samt finansiella mal.

e Styrelsen i bolaget skall vid arets slut genom bolagens arsredovisningar, med ledaméternas
underskrift, intyga att bolaget verkat inom ramen for faststallt andamal.

o Bolaget skall verka for transparens och uppféljning av kvalitetsutvecklingen i dotterbolagen,
samt bolagsgemensamma nyckeltal/indikatorer.

e Bolaget ska till dotterbolagen lamna direktiv om att tillférsékra sig mojligheterna att
kontrollera och félja upp verksamheter som lamnas ut till privata utforare. Bolaget ska vidare
folja upp att direktivet efterlevs av dotterbolagen. . I kommunallagen, 3 kap 8 19, om
kommunala entreprenader anges att kommuner ska tillforsékra sig moéjligheterna att
kontrollera och félja upp verksamheter innan en kommunal angeléagenhet Iamnas ut till nagon
annan. Vidare ska kommunen tillforsékra sig tillgang till information som gor det mojligt for
allmanheten att fa insyn i hur angelagenheten utfors. Landstinget S6rmlands program for
uppfoljning av externa vardgivare ska féljas.

Folktandvarden i S6rmland AB

Till Folktandvarden skall féljande specifika direktiv anges:
o Bolaget skall enligt anvisningar ldmna en separat ekonomisk redovisning per verksamhetsgren
enligt den gemensamma modell som huvudmaénnen tagit fram
o Direktiv om utdelning till moderbolaget ska anges.

Sormland Landstingsservice AB

Moderbolaget ska framja partnerskap mellan dotterbolaget och berérda verksamheter inom
Landstinget Sormland och att gemensamma mal satts inom respektive verksamhetsomrade, samt
genom &gardirektiv partnerskapets innebdord.

Till Landstingsservice skall féljande specifika direktiv anges:

e Bolaget ska erhalla kostnadseffektiva priser till bestallaren och ej driva verksamheten i
vinstsyfte.
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o Bolagets kostnader ska redovisas transparent for bestéllaren. Priser for tjanster/produkter som
séljs till landstinget faststélls i forhandling med landstingets FM enhet.

e Bolagets roll, mandat och ansvar i den med bestéllaren gemensamma verksamheten ska vara
pa taktisk och operativ niva, dvs hur leveransen sker.

e Bolaget ska utifran sin roll och brukarens behov, tillsammans med bestéllaren, bidra till
gemensamma mal.

o Bolaget ska verka vardeskapande for brukaren och samhéllsnyttan.

D-data AB

Moderbolaget ska framja partnerskap mellan dotterbolaget och berérda verksamheter inom
Landstinget Sormland och att gemensamma mal satts inom respektive verksamhetsomrade, samt
genom &gardirektiv partnerskapets innebdrd.

Till D-data AB skall foljande specifika direktiv anges:

o Bolaget ska skapa ett mervérde for brukaren och ej driva verksamheten i vinstsyfte.
Bolagets kostnader ska redovisas transparent for bestéllaren.

e Bolagets roll, mandat och ansvar i den med bestéllaren gemensamma verksamheten ska vara
pa taktisk och operativ niva, dvs hur leveransen sker.

e Bolaget ska utifran sin roll och brukarens behov, tillsammans med bestallaren, bidra till
gemensamma mal och félja bestallarens strategi.

e Bolaget ska verka vardeskapande for brukaren och samhéllsnyttan.

e Bolaget ska ange direktiv inom sakerhetsomradet, som krisledning, kris och
katastrofberedskap, behérighetsstyrning och informationssakerhet.
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